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บทที�  3 
วธีิดําเนินการวจิัย 

 
 การศึกษาวิจยั เรื�อง ความพร้อมในดา้นการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์  
(e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการศึกษาคน้ควา้เพื�อการ
วจิยัตามวธีิการ โดยมีวธีิดาํเนินการวจิยั ดงัต่อไปนี7  
 1.   การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.   เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
 3.   การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.   การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.   สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

  
การกาํหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยัครั7 งนี7  มีดงันี7  
 การกาํหนดประชากร 

 ประชากรที�ใชใ้นการวจิยัครั7 งนี7  ไดแ้ก่ บุคลากรที�ปฏิบติังานในดา้นต่างๆ ขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล ในพื7นที�จงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 41 แห่งๆ ละ 5 คน จาํนวนคน 205 คน  
 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวิจยัครั7 งนี7  ไดแ้ก่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจงัหวดัจนัทบุรี  
ผูว้ิจยักาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเทียบขนาดของเครจซี�และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) 
ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 135 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ (Accidental 
Sampling) 

 
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั7 งนี7  เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที�ผูว้ิจยั
สร้างขึ7นจากการศึกษาขอ้มูลจากตาํรา เอกสาร งานวิจยัและไดท้าํการสอบถามจากผูมี้ประสบการณ์
โดย  แบบสอบถามในการศึกษาครั7 งนี7 ใชแ้บบสอบถาม จาํนวน 1 ชุด โดยมีรายละเอียดดงันี7  
 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยลกัษณะคาํถามเป็น
แบบเลือกตอบ (Checklist) จาํนวนทั7งสิ7น 4 ขอ้ ประกอบดว้ย  เพศ การศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน 
และตาํแหน่งหนา้ที�ความรับผิดชอบ 



41 
 

 ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความพร้อมการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ 
(e – LAAS)  รวม 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา และดา้นเทคโนโลยี
จาํนวนทั7งสิ7น 17 ขอ้  
 ลกัษณะคาํถามเป็นมาตรส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยให้ความหมายของ
คะแนน ดงันี7  
  5  หมายถึง  มีความพร้อมมากที�สุด    
  4  หมายถึง  มีความพร้อมมาก      
  3  หมายถึง  มีความพร้อมปานกลาง    
  2  หมายถึง  มีความพร้อมนอ้ย       
  1  หมายถึง  มีความพร้อมนอ้ยที�สุด     
 การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจยัแปลความหมายดว้ยวิธีการใชค้่าเฉลี�ย โดยใชเ้กณฑ์
ในการแปลผล 5 ระดบั ดงันี7  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545 : 103) 
 

        ค่าเฉลี	ย ความหมาย 
1.00 – 1.49                  เป็นปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
1.50 – 2.49                  เป็นปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
2.50 – 3.49                  เป็นปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
3.50 – 4.49                  เป็นปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมาก 
4.50 – 5.00                  เป็นปัจจยัที�ส่งผลต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมากที�สุด 

   
 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสําหรับการวิจยัมีขั7นตอน ดงันี7  
 1. ศึกษาหลกัการ แนวคิด และทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัเกี�ยวการความพร้อมในการ
บริหารงานคลงัระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e – LAAS) เพื�อใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดคาํนิยาม
ศพัทเ์ฉพาะของตวัแปล  
 2.  สร้างรายการขอ้คาํถามใหส้อดคลอ้งกบัคาํนิยามศพัทเ์ฉพาะ โดยเฉพาะตวัแปรที�เกี�ยวกบั
ความพร้อมในการบริหารงานคลงัระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e – LAAS) ให้ครอบคลุมกบัสิ�งที�ตอ้งการ
ประเมิน  
 3.    นาํร่างแบบสอบถามที�สร้างขึ7นเสนอประธานและกรรมการที�ปรึกษาภาคนิพนธิb  เพื�อขอ
คาํแนะนาํเพิ�มเติม 
 4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามคาํแนะนาํของประธานกรรมการและกรรมการ
ที�ปรึกษาภาคนิพนธ์ ใหส้มบูรณ์ถูกตอ้ง 
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 5.    นาํแบบสอบถามที�ไดไ้ปหาความเชื�อมั�นรายขอ้ โดยการหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 
(item-total correlation) และหาค่าความเชื�อมั�นทั7งฉบบั (reliability) โดยวธีิหาค่าสัมประสิทธิb แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545 : 99) ไดค้่าความ
เชื�อมั�นของเครื�องมือที�ระดบั .95 

 6.    นาํแบบสอบถามที�ผ่านการตรวจสอบความเชื�อมั�น ไปสอบถามกลุ่มตวัอย่างที�กาํหนด
เพื�อนาํผลมาวเิคราะห์ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวจิยัต่อไป 

  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัครั7 งใช้แบบสอบถามเป็นเครื�องมือในการรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยันาํแบบสอบถาม 
ไปทาํการสอบถามกลุ่มตวัอย่างที�กาํหนดจาํนวน 135 ตวัอยา่ง และตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถว้น 
เพื�อนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ไดรั้บแบบสอบถามคืนครบ 135 ฉบบั คิดเป็น 100 % 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลในการทาํวจิยัครั7 งนี7 ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป โดยหาค่าต่างๆ ดงันี7  
 1. การวิเคราะห์ขอ้มูลพื7นฐานเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ใช้ค่าสถิติค่าความถี�(Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) วิเคราะห์ประมวลผลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป แล้วนาํเสนอ 
ในรูปของตารางและความเรียง 
 2. การวเิคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ 
(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัจนัทบุรี และการวิเคราะห์ประมวลผลใช้โปรแกรม 
คอมพิวเตอร์สําเร็จรูป  นอกจากนี7 ในการพิจารณาวิเคราะห์หาค่าเฉลี�ย (Mean) และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 3. การเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งเพศชายและเพศหญิง โดยใชส้ถิติแบบ t - test 
จาํแนกตาม ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และตาํแหน่งหน้าที� โดยการวิเคราะห์ค่า
ความแปรปรวน (One – Way ANOVA) เมื�อพบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ 
ที�ระดบั .05 ทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ S - Method ของเชฟเฟ่ (Scheffe´) 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวจิยัครั7 งนี7  ผูว้จิยัใชว้ธีิการทางสถิติ ดงันี7  

สถิติพื-นฐาน 
1.    การแจกแจงความถี� (Frequency) 

 2.    ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) 
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 3.    ค่าคะแนนเฉลี�ย (Mean)  
 4.    ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

สถิติที�ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือ 

1.    ค่าดชันีความสอดคลอ้งแบบทดสอบกบัจุดประสงคที์�ใชใ้นการวเิคราะห์ ใชก้ารหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
                2.    ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ (Item-Total Correlation) 

3.    ค่าความเชื�อมั�น (Reliability) โดยใชค้่าสัมประสิทธิb  แอลฟา (α – Coefficient) 
 สถิติที�ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

                1.    การหาค่าที (t-test) 
 2.    การหาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)   
 3.    การหาค่าเฉลี�ยเป็นรายคู่โดยใชว้ธีิของ S-method ของเชฟเฟ่ (Scheffe´) 

  

 

  

  
 




