
บทที�  4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
  

 ในการศึกษานําเสนอผลงานเรื� อง ความคิดเห็นเกี�ยวกับปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ย           
ของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ผูว้จิยัไดแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน  ดงันี-  
 ตอนที�  1 ขอ้มูลพื-นฐาน 
 ตอนที�  2 ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน    
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
 ตอนที�  3 ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

 

ตอนที�  1  ขอ้มูลพื-นฐาน 

 

ตาราง  5 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามเพศ (n = 330) 
 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 
ชาย 174   52.7 
หญิง 156   47.3 
รวม 330 100.0 

 
 จากตาราง 5 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 52.7 
ส่วนเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 47.3  
 
ตาราง  6 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามอาย ุ(n = 330) 
 

อาย ุ จาํนวน ร้อยละ 
≤ 36 ปี 141   42.7 
> 36 ปีขึ-นไป 189   57.3 

รวม 330 100.0 
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 จากตาราง 6 เราจะพบว่ากลุ่มตวัอย่างที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 36 ปี คิดเป็น 
ร้อยละ 57.3 ส่วนอายนุอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 36 ปี คิดเป็นร้อยละ 42.7  
 
ตาราง  7 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามสถานภาพการสมรส (n = 330) 
 

สถานภาพการสมรส จาํนวน ร้อยละ 
โสด 155   47.0 

สมรส 163   49.4 
หยา่ร้าง   12     3.6 

รวม 330 100.0 

 
 จากตาราง 7 เราจะพบว่ากลุ่มตวัอย่างที�ได้ศึกษา ส่วนใหญ่มีสถานภาพการสมรสแล้ว       
คิดเป็นร้อยละ 49.4 รองลงมาคือ เป็นโสด คิดเป็นร้อยละ 47.0 และหย่าร้าง คิดเป็นร้อยละ 3.6 
ตามลาํดบั   
 
ตาราง  8 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามระดบัการศึกษา (n = 330) 
 

ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
ปวช. 24 7.3 
ปวส./อนุปริญญา 60 18.2 
ปริญญาตรี 202 61.2 
สูงกวา่ปริญญาตรี 44 13.3 

รวม 330 100.0 

 
 จากตาราง 8 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 61.2 รองลงมาคือ ระดบัปวส./อนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 18.2 รองลงมาคือ ระดบั 
สูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 13.3 และปวช. คิดเป็นร้อยละ 7.3 ตามลาํดบั 
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ตาราง  9 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน (n = 330) 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน จาํนวน ร้อยละ 
≤ 8 ปี 192   58.2 

> 8 ปีขึ-นไป 138   41.8 

รวม 330 100.0 

 
 จากตาราง 9 เราจะพบว่ากลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทาํงาน
นอ้ยกวา่ 8 ปี คิดเป็นร้อยละ 58.2 รองลงมาประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 8 ปีขึ-นไป คิดเป็น
ร้อยละ 41.8  

 
ตาราง  10 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน ( n = 330) 
 

รายได ้ จาํนวน ร้อยละ 
≤ 13,386 บาท 183   55.5 

> 13,386 บาทขึ-นไป 147   44.5 

รวม 330 100.0 

 
 จากตาราง 10 เราจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งที�ไดศึ้กษา ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนนอ้ยกวา่
หรือเท่ากบั 13,386 บาท คิดเป็นร้อยละ 55.5 ส่วนรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนมากกว่า 13,386 บาทขึ-นไป 
คิดเป็นร้อยละ 44.5   
 
 ตอนที�  2 ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี�ยวกับปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน    
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
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ตาราง  11 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามปัจจยั (n = 330)  
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  ความพึงพอใจในงาน 4.31 0.45 ค่อนขา้งมาก 5 
2.  โอกาสกา้วหนา้ในอาชีพ 4.42 0.68 ค่อนขา้งมาก 1 
3.  ค่าตอบแทนจากการทาํงาน 4.35 0.57 ค่อนขา้งมาก 3 
4.  ความเหมาะสมของนโยบายการบริหาร 4.27 0.45 ค่อนขา้งมาก 6 
5.  บรรยากาศในการทาํงาน 4.34 0.46 ค่อนขา้งมาก 4 
6.  สัมพนัธภาพกบัเพื�อนร่วมงาน 4.37 0.40 ค่อนขา้งมาก 2 
7.  ความผกูพนัในองคก์ร 4.13 1.11 ค่อนขา้งมาก 7 

รวม 4.31 0.59 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 11 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ( X = 4.31) เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ปัจจยัทุกดา้นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ( X = 4.13 - 4.42)  
 
ตาราง  12 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งความพึงพอใจในงาน จาํแนกตาม

รายขอ้ (n = 330) 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  ปริมาณงานที�รับผดิชอบ 4.59 0.71 มาก 1 
2.  ระยะเวลาของงานที�ทาํ 4.13 0.68 ค่อนขา้งมาก 6 
3.  ความเป็นธรรมของการแบ่งงาน 4.29 0.73 ค่อนขา้งมาก 4 
4.  งานที�รับผดิชอบ มีการเรียนรู้สิ�งใหม่ๆ  
     อยา่งต่อเนื�อง 4.21 0.73 ค่อนขา้งมาก 5 
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ตาราง  12 (ต่อ) 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

5.  ความสมดุลระหวา่งปริมาณงาน 
     กบัพนกังาน 4.37 0.68 ค่อนขา้งมาก 2 
6.  งานที�ไดรั้บมอบหมายตรงกบัความรู้ 
     ความสามารถ 4.31 0.68 ค่อนขา้งมาก 3 

รวม 4.31 0.70 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 12 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นความพึงพอใจในงานโดยรวมในระดบัค่อนขา้งมาก ( X = 4.31) 
โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ ปริมาณงานที�รับผิดชอบ ( X = 4.59) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด 
คือ ระยะเวลาของงานที�ทาํ ( X = 4.13) 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีประสบการณ์พบว่า การที�กลุ่มตวัอย่าง         
ให้ความสาํคญักบัปริมาณงานที�รับผิดชอบ เป็นปัจจยัสาํคญัมากต่อการตดัสินใจโอนยา้ย เพราะ   
การที�ภาระงานหนักมากขึ- น งานหลากหลายไม่ตรงกับความสามารถ ไม่ตรงกับตาํแหน่งงาน           
งานทาํใหเ้กิดความล่าชา้ เกิดภาวะความกดดนัในหน่วยงาน เกิดความเครียดในการทาํงาน ซึ� งภารงาน
หนักขาดการสนับสนุน ขาดการกระจายงาน ปัญหาเหล่านี- นาํไปสู่ความเครียด ซึ� งเมื�อเกิด
ความเครียดสูงจะกระทบต่อคุณภาพชีวติ ส่งผลต่อพฤติกรรม ความรับผิดชอบสูงและความเสี�ยงสูง 
ทาํใหผู้ป้ฏิบติังานรู้สึกไม่อยากทาํงาน ซึ� งเป็นสาเหตุใหโ้อนยา้ยออกไปจากหน่วยงานในที�สุด 
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ตาราง  13 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง โอกาสกา้วหนา้ในอาชีพ จาํแนกตาม
รายขอ้ (n = 330)  

 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  โอกาสในการเรียนต่อ 4.60 0.65 มาก 1 
2.  โอกาสในการเปลี�ยนสายงาน 4.21 0.80 ค่อนขา้งมาก 4 
3.  โอกาสในการเลื�อนตาํแหน่ง 4.50 1.88 มีผลมาก 2 
4.  โอกาสในการเขา้อบรม 4.36 0.69 ค่อนขา้งมาก 3 

รวม 4.42 1.00 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 13 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ด้านโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ โดยรวมอยู่ในระดบัค่อนขา้งมาก        
( X = 4.42) โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ โอกาสในการเรียนต่อ ( X = 4.60) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ย
นอ้ยที�สุด คือ โอกาสในการเปลี�ยนสายงาน ( X = 4.21)  
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีประสบการณ์พบว่า การที�กลุ่มตวัอย่าง
ให้ความสาํคญักับโอกาสในการเรียนต่อ เป็นปัจจยัสาํคญัมากต่อการตดัสินใจโอนยา้ย เพราะ
การที�องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นให้โอกาสในการเรียนต่อ ถือเป็นการสร้างขวญัและกาํลงัใจ      
ให้บุคลากร เพื�อให้การปฏิบติังานราชการเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด แต่หากโอกาส
ในการศึกษาต่อมีนอ้ย หรือถา้มีก็ล่าชา้ ทาํใหข้า้ราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นยา้ยไปทาํงาน
ในหน่วยงานที�มีโอกาสมากกวา่ 
 จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกพบว่า สาเหตุของการตดัสินใจโอนยา้ยของพนักงาน     
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ส่วนใหญ่มาจากความตอ้งการกา้วหนา้ในอาชีพ เพราะการเลื�อนขั-น
เลื�อนตาํแหน่งจะมีหลายปัจจยั เช่น รายได ้ขนาดขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น สายงาน เป็นตน้ 
เมื�อพนกังานส่วนทอ้งถิ�นที�ทาํงานมานานๆ จนเงินเดือนหรือซีเต็มขั-น ไม่สามารถเลื�อนตาํแหน่งได้
เนื�องจากติดเรื� องขนาดและรายได้ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น ทาํให้พนักงานส่วนทอ้งถิ�น
ตดัสินใจโอนยา้ยไปยงัหน่วยงานอื�นที�มีโอกาสกา้วหนา้ในอาชีพการงานมากกวา่ จากการสัมภาษณ์
ผูที้�มีความรู้และประสบการณ์ดา้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ซึ� งใหส้ัมภาษณ์ไวว้า่ 
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 “ถา้อยู่ที�เดิม ก็ไม่มีโอกาสโตแลว้ งานก็ซํ- าซาก คือทาํเหมือนๆ กนั ทุกๆ วนั เลยเปลี�ยน    
ที�ทาํงานใหม่ จะไดมี้ตาํแหน่งที�สูงขึ-น และไดเ้รียนรู้งานใหม่ๆ” (นกัส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น
ชาํนาญการพิเศษ. สัมภาษณ์. 2556) 
 “ในเรื� องของสวสัดิการที�ทาํงานเก่าก็ดีนะ แต่ว่าอยากก้าวหน้ามากกว่านี- อยากได้
ประสบการณ์ใหม่ๆ เพิ�มขึ-นจากที�ทาํงานอื�น เพราะงานที�ทาํอยูเ่ก่าก็มีลกัษณะเหมือนๆ เดิม เกือบทุกวนั” 
(อดีตปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจนัทบุรี. สัมภาษณ์. 2556) 
 
ตาราง  14 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง ค่าตอบแทนจากการทาํงาน  

จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 330)  

 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  เงินเดือนที�ไดรั้บเหมาะสม 4.50 0.88 มาก 1 
2.  การเลื�อนขั-นเงินเดือน 
     มีความเป็นธรรม 4.30 0.81 ค่อนขา้งมาก 3 
3.  มีสวสัดิการต่างๆ ที�เหมาะสม 4.28 0.88 ค่อนขา้งมาก 4 
4.  ความสะดวกในการเบิกจ่ายเงินเดือน 4.35 0.65 ค่อนขา้งมาก 2 

รวม 4.35 0.80 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 14 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นค่าตอบแทนจากการทาํงาน โดยรวมอยู่ในระดบัค่อนขา้งมาก   
( X = 4.35) โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ เงินเดือนที�ไดรั้บเหมาะสม ( X = 4.50) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ย
นอ้ยที�สุด คือ มีสวสัดิการต่างๆ ที�เหมาะสม ( X = 4.28) 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีประสบการณ์พบว่า การที�กลุ่มตวัอย่าง        
ใหค้วามสาํคญัในเรื�องของเงินเดือนที�ไดรั้บเหมาะสม เป็นปัจจยัสําคญัมากต่อการตดัสินใจโอนยา้ย 
จากประสบการณ์ของผูว้ิจยั เห็นว่า บางตาํแหน่งทาํงานไม่เหมาะสมกับเงินเดือนที�ได้รับ เช่น 
พนักงานบางคนทาํงานมาก แต่ได้เงินเดือนน้อย แต่บางคนทาํงานน้อยแต่ไดรั้บเงินเดือนเท่ากนั 
หรือพนกังานมีปริมาณงานที�มาก ทาํใหต้อ้งทาํงานล่วงเวลาเป็นประจาํ แต่กลบัไม่ไดรั้บเงินค่าตอบแทน 
เป็นตน้ สิ�งเหล่านี-ลว้นแต่เป็นปัจจยัให้พนกังานอยากโอนยา้ยไปยงัหน่วยงานอื�นได ้ซึ� งหน่วยงาน
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ควรจะจดัสรรงบประมาณ เพื�อใช้สาํหรับเป็นค่าตอบแทนในการทาํงานล่วงเวลาอย่างเสมอภาค 
โดยมีระเบียบและวธีิเบิกจ่ายที�ชดัเจน เพื�อเป็นการตรวจสอบและควบคุม ค่าตอบแทนจึงเสมือนหนึ�ง
เป็นตวักระตุน้ให้พนกังานมีความกระตือรือร้นในการทาํงานมากขึ-น หรือเป็นการสร้างขวญัและ
กาํลงัใจในการปฏิบติังานใหมี้มากยิ�งขึ-นนั�นเอง 
 
ตาราง  15 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง ความเหมาะสมของนโยบายการบริหาร 

จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 330) 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  ความชดัเจนของนโยบายการบริหาร 4.54 0.66 มาก 1 
2.  หลกัเกณฑใ์นการประเมินผลงาน 4.20 0.60 ค่อนขา้งมาก 3 
3.  การตดัสินใจแบบมีส่วนร่วม 4.14 0.72 ค่อนขา้งมาก 4 
4.  ความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร 
     ในการคุม้ครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.20 0.64 ค่อนขา้งมาก 2 

รวม 4.27 0.65 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 15 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ด้านความเหมาะสมของนโยบายการบริหาร โดยรวมในระดบั
ค่อนขา้งมาก ( X = 4.27) โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ ความชดัเจนของนโยบายการบริหารงาน 
( X = 4.54) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ การตดัสินใจแบบมีส่วนร่วม ( X = 4.14)  
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีประสบการณ์พบว่า การที�กลุ่มตวัอย่าง       
ใหค้วามสาํคญักบัเรื�องความชดัเจนของนโยบายบริหาร เป็นปัจจยัสําคญัมากต่อการตดัสินใจโอนยา้ย 
เพราะการที�ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบายในการบริหารงานไม่ชัดเจน หรือเป็นการกาํหนดนโยบาย     
จากบนลงล่าง ซึ� งบางนโยบายพนกังานในฐานะผูป้ฏิบติังานอาจจะไม่เต็มใจทาํ หน่วยงานควรจะ
เปิดโอกาสให้พนกังานไดมี้ส่วนร่วมในการวางนโยบายอยา่งแทจ้ริง มิใช่ใชว้ิธีการเขียนแผนงาน
หรือโครงการต่างๆ ที�จะปฏิบติัในปีต่อไป หรือแผน 5 ปีล่วงหนา้ โดยขาดโอกาสในการประสานงาน
ระหวา่งพนกังานกบัผูก้าํหนดนโยบายหรือผูก้าํหนดงบประมาณ ทั-งนี- เพื�อให้พนกังานไดม้ีโอกาส
พบปะแลกเปลี�ยนความคิดเห็น ตลอดจนการแบ่งภาระหน้าที�และความรับผิดชอบต่อแผนงาน
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โครงการ ตามนโยบายที�กาํหนดไวใ้หช้ดัเจน ไม่ซํ- าซ้อนกนั ซึ� งจะก่อให้เกิดการสูญเสียงบประมาณ 
อตัรากาํลงั และเป็นสิ�งที�ก่อใหเ้กิดความเบื�อหน่ายใหแ้ก่พนกังานได ้
 จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกพบว่า สาเหตุของการตดัสินใจโอนยา้ยของพนักงาน       
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ส่วนหนึ�งมาจากความเหมาะสมของนโยบายการบริหาร จากการสัมภาษณ์
ผูที้�มีความรู้และประสบการณ์ดา้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ซึ� งใหส้ัมภาษณ์ไวว้า่ 
 “ในเรื�องความชนัเจนของนโยบายการบริหารเป็นเรื�องสําคญัมากเหมือนกนันะ สําหรับ
องค์กรแลว้นั-น ถา้นโยบายการบริหารไม่มีความชดัเจนก็ยากต่อการปฏิบติังาน ก่อให้เกิดปัญหา     
ทาํใหท้าํงานไม่ไปในทิศทางเดียวกนั น่าปวดหวั เจอแบบไม่มีความชดัเจน ต่างคนต่างคิด ก็ไม่อยากอยู่
ทาํใหต้อ้งการยา้ยเหมือนกนั” (รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจนัทบุรี. สัมภาษณ์. 2556) 
 
ตาราง  16 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง บรรยากาศในการทาํงาน จาํแนกเป็น

รายขอ้ (n = 330) 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  สถานที�ทาํงานเหมาะสม 4.47 0.68 ค่อนขา้งมาก 1 
2.  ขวญัและกาํลงัใจของคนทาํงาน 4.31 0.71 ค่อนขา้งมาก 3 
3.  การแลกเปลี�ยนความรู้และ 
     ประสบการณ์ในการทาํงาน 4.22 0.75 ค่อนขา้งมาก 4 
4.  การสื�อสารในองคก์ร 4.36 0.66 ค่อนขา้งมาก 2 

รวม 4.34 0.70 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 16 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นบรรยากาศในการทาํงาน โดยรวมในระดบัค่อนขา้งมาก ( X = 4.34) 
โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ สถานที�ทาํงานเหมาะสม ( X = 4.47) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด 
คือ การแลกเปลี�ยนความรู้และประสบการณ์ในการทาํงาน ( X = 4.22)   
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีประสบการณ์พบว่า การที�กลุ่มตวัอย่าง
ให้ความสาํคญักบัสถานที�ทาํงานเหมาะสม เป็นปัจจยัสาํคญัมากต่อการตดัสินใจโอนยา้ย เพราะ
การที�คนไดท้าํงานในสถานที�ทาํงานเหมาะสม ซึ� งหมายถึง สถานที�ทาํงานที�มีการจดัสิ�งแวดลอ้ม
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ในการเอื-อต่อการมีสุขภาพดี ยอ่มส่งเสริมให้คนทาํงานเกิดความสุขกาย สบายใจ มีความปลอดภยั
ในการทาํงาน เมื�อคนทาํงานอยา่งมีความสุขก็จะทาํใหศ้กัยภาพในการทาํงานเพิ�มมากขึ-น อนัหมายถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน ซึ� งจะนาํไปสู่ภาพลกัษณ์ที�ดีขององค์กร และจะทาํให้เกิด 
การพฒันาอย่างย ั�งยืน ตรงกนัขา้มหากสถานที�ทาํงานไม่เหมาะสม พนกังานก็ไม่อยากที�จะทาํงาน 
มนุษยส์ัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในสถานที�ทาํงานก็จะไม่ดี จนนาํไปสู่การโอนยา้ยในที�สุด 
 จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกพบว่า สาเหตุของการตดัสินใจโอนยา้ยของพนักงาน     
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ส่วนหนึ� งมาจากบรรยากาศในการทาํงาน จากการสัมภาษณ์ผูที้�มี
ความรู้และประสบการณ์ดา้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ซึ� งให้สัมภาษณ์ไวว้า่ “เรื�องสถานที�ที�ทาํงาน
เหมาะสม เป็นเรื� องที�สาํคญัยิ�ง ถ้าสุขภาพหรือสภาพแวดล้อมมีมลภาวะเป็นพิษแล้วนั-น ก็ทาํให้     
ตอ้งหาที�ยา้ย หรือเปลี�ยนงานใหม่ในที�สุด” (ทอ้งถิ�นอาํเภอเขาคิชฌกฏู. สัมภาษณ์. 2556) 
 
ตาราง  17 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่าง สัมพนัธภาพกบัเพื�อนร่วมงาน  

จาํแนกเป็นรายขอ้ (n = 330) 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  ความร่วมมือจากเพื�อนร่วมงาน 4.58 0.59 มาก 1 
2.  การไดรั้บความช่วยเหลือ 
     จากเพื�อนร่วมงาน 4.33 0.30 ค่อนขา้งมาก 2 
3.  ความไวว้างใจจากเพื�อนร่วมงาน 4.30 0.63 ค่อนขา้งมาก 3 
4.  การยอมรับในความสามารถ 
     ของกนัและกนั 4.28 0.63 ค่อนขา้งมาก 4 

รวม 4.37 0.53 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 17 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นสัมพนัธภาพกบัเพื�อนร่วมงาน โดยรวมในระดบัค่อนขา้งมาก   
( X = 4.37) โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ ความร่วมมือจากเพื�อนร่วมงาน ( X = 4.58) และขอ้ที�มี
ค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ การยอมรับในความสามารถของกนัและกนั ( X = 4.28)   
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 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีประสบการณ์พบว่า การที�กลุ่มตวัอย่าง
ให้ความสาํคญักบัความร่วมมือจากเพื�อนร่วมงาน เป็นปัจจยัสาํคญัมากต่อการตดัสินใจโอนยา้ย   
เพราะการได้รับความร่วมมือจากเพื�อนร่วมงาน เรียกอีกอย่างได้ว่าการทาํงานเป็นทีม เกิดขึ- น      
อยา่งเป็นรูปธรรมในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ก็เพื�อให้ทุกคนในฐานะผูป้ฏิบติังานมีความรู้สึก
เป็นส่วนหนึ�งของทีมงาน สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในทุกขั-นตอนของการดาํเนินงาน ทาํให้รู้สึกถึง
ความรับผิดชอบร่วมกนั มีเครือข่ายและความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างเพื�อนร่วมงานทั-งทางตรงและ
ทางออ้มที�ยนืยาว ในทางปฏิบติัการรวมกลุ่มกนัทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพไดน้ั-น อนัดบัแรกควรชี-แจง
สาเหตุของการทาํงานใหทุ้กคนไดท้ราบทั�วกนั เพื�อให้เพื�อนร่วมงานแต่ละคนไดรู้้จกับทบาทหนา้ที�
และมีความรู้สึกร่วมกัน โดยมีการจดัแบ่งบทบาทและหน้าที�ความรับผิดชอบ กระจายงานกัน        
ตามความรู้ ความสามารถ ความถนดัของผูร่้วมงาน เพื�อทุกคนไดมี้โอกาสทาํงานร่วมกนั ทุกคนรู้สึก
มีเป้าหมายร่วมกนัในการทาํงานนาํไปสู่เป้าหมายขององคก์ร อนัส่งผลใหก้ารทาํงานไดรั้บความร่วมมือ
จากเพื�อนร่วมงาน ร่วมกนัทาํงานที�มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
ตรงกนัขา้มหากพนกังานส่วนทอ้งถิ�นไม่มีความร่วมมือกนัระหวา่งเพื�อนร่วมงาน ในลกัษณะต่างคน
ต่างทาํงานยอ่มทาํใหก้ารทาํงานไม่มีประสิทธิภาพ จนนาํไปสู่การโอนยา้ยในที�สุด 
 จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกพบว่า สาเหตุของการตดัสินใจโอนยา้ยของพนักงาน     
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ส่วนหนึ� งมาจากสัมพนัธภาพกบัเพื�อนร่วมงาน จากการสัมภาษณ์       
ผูที้�มีความรู้และประสบการณ์ดา้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ซึ� งให้สัมภาษณ์ไวว้า่ “เรื�องของเพื�อน
ร่วมงานเป็นสิ� งสาํคัญยิ�ง เคยได้รับความรู้สึกที�ว่า ไม่ได้รับความร่วมมือจากเพื�อนร่วมงาน           
เหมือนตอ้งทาํงานคนเดียว เหนื�อยคนเดียว รู้สึกหดหู่ และไม่มีความสุขกบัการทาํงาน เป็นเหตุให้
ตอ้งยา้ยที�ทาํงาน” (หวัหนา้สาํนกัปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจนัทบุรี. สัมภาษณ์. 2556) 
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ตาราง  18 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง ความผกูพนัในองคก์ร จาํแนกเป็น
รายขอ้ (n = 330) 

 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
X  S.D. 

ตีความ 
ระดบัการมีผล 

อนัดบั 

1.  การคาํนึงถึงประโยชน์ของหน่วยงาน 
     มากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 4.25 0.75 ค่อนขา้งมาก 1 
2.  การอุทิศเวลาใหก้บัหน่วยงาน 3.97 0.72 ค่อนขา้งมาก 4 
3.  ความตั-งใจที�จะใชค้วามรู้ความสามารถ 
     ใหม้ากที�สุด เพื�อนาํองคก์รไปสู่ความสาํเร็จ 4.21 3.93 ค่อนขา้งมาก 2 
4.  ความภูมิใจที�เป็นส่วนหนึ�งขององคก์รนี-  4.10 0.77 ค่อนขา้งมาก 3 

รวม 4.13 1.54 ค่อนขา้งมาก  

 
 จากตาราง 18 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมในระดบัค่อนขา้งมาก ( X = 4.13) โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด 
คือ การคาํนึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน ( X = 4.25) และขอ้ที�มีค่าเฉลี�ย
นอ้ยที�สุด คือ การอุทิศเวลาใหก้บัหน่วยงาน ( X = 3.97)   
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผูว้ิจยัมีประสบการณ์พบว่า การที�กลุ่มตวัอย่าง
ใหค้วามสาํคญักบัการคาํนึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน เป็นปัจจยัสําคญัมาก
ต่อการตดัสินใจโอนยา้ย เพราะการที�พนกังานส่วนใหญ่เห็นวา่การคาํนึงถึงผลประโยชน์ของหน่วยงาน
มากกวา่ประโยชน์ส่วนตวั ซึ� งเป็นจริยธรรมของมนุษยทุ์กคนที�อยูใ่นสังคม และตอ้งการเห็นความสงบสุข
และความเจริญรุ่งเรืองขององคก์ร การปฏิบติังานทุกอยา่งของขา้ราชการมีผลเกี�ยวเนื�องถึงประโยชน์
ส่วนรวมของบา้นเมืองและประชาชนทุกคน เพราะฉะนั-นจึงจาํเป็นที�ขา้ราชการทุกคนจะตอ้งทาํหนา้ที�
ทุกๆ ประการ ใหบ้ริสุทธิT  บริบูรณ์ โดยเต็มกาํลงัสติปัญญา ความรู้ ความสามารถ เพื�อผลการปฏิบติั
ราชการทุกอยา่งจกัไดบ้รรลุความสาํเร็จอยา่งสูงและบงัเกิดประโยชน์ อยา่งดีที�สุด แก่ตนเอง แก่หนา้ที�
และแก่แผน่ดิน  
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 ตอนที�  3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี�ยวกับปัจจัยที�มีผล           
ต่อการโอนยา้ยของพนักงานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามเพศ อายุ ประสบการณ์      
ในการทาํงาน และรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน  
      3.1  เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี�ยวกับปัจจัยที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน        
ส่วนท้องถิ�นในจังหวดัจันทบุรี ความพึงพอใจในงาน โอกาสก้าวหน้าในอาชีพ ค่าตอบแทน            
จากการทาํงาน ความเหมาะสมของนโยบายการบริหาร บรรยากาศในการทาํงาน สัมพนัธภาพกบั
เพื�อนร่วมงาน ความผกูพนัในองคก์ร จาํแนกตามเพศ  ดงัตาราง 19 
 
ตาราง  19 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี�ยของความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 

ต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามเพศ   
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยั 
ที�มีผลต่อการโอนยา้ย 

ของพนกังานส่วนทอ้งถิ�น 
ในจงัหวดัจนัทบุรี 

เพศ 
              ชาย                               หญิง 
          n  =  174                        n  =  156 
     X              S.D.             X              S.D. 

t p 

4.34 0.25 4.26 0.36 2.24 0.03* 
       

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตาราง 19 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามเพศ โดยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   
 
ตาราง  20 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี�ยของความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 

ต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุ  
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยั 
ที�มีผลต่อการโอนยา้ย 

ของพนกังานส่วนทอ้งถิ�น 
ในจงัหวดัจนัทบุรี 

อาย ุ
             นอ้ย                               มาก 
          n  =  141                        n  =  189 
     X              S.D.            X               S.D. 

t p 

4.33 0.28 4.28 0.33 1.21 0.23 
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 จากตาราง 20 แสดงวา่ ปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
ตาราง  21 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี�ยของความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 

ต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยั 
ที�มีผลต่อการโอนยา้ย 

ของพนกังานส่วนทอ้งถิ�น 
ในจงัหวดัจนัทบุรี 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 
             นอ้ย                               มาก 
          n  =  192                       n  =  138 
     X               S.D.            X              S.D. 

t p 

4.32 0.29 4.28 0.33 0.89 0.37 

       
 จากตาราง 21 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนท้องถิ�นในจังหวดัจันทบุรี จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมแตกต่างกัน          
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ   
 
ตาราง  22 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ยของความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อ

การโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายได ้
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยั 
ที�มีผลต่อการโอนยา้ย 

ของพนกังานส่วนทอ้งถิ�น 
ในจงัหวดัจนัทบุรี 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 
             นอ้ย                               มาก 
          n  =  183                       n  =  147 
     X               S.D.            X              S.D. 

t p 

รวม 4.33 0.26 4.26 0.36 1.86 0.06 

 
 จากตาราง 22 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายได ้โดยแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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  3.2 เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี�ยวกับปัจจัยที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน       
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม จาํแนกตามสถานภาพการสมรส  ดงัตาราง 23 
 
ตาราง  23 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี�ยของความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 

ต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
df SS MS F p 

ภาพรวม 
       ระหวา่งกลุ่ม 
       ภายในกลุ่ม 

 
  2 

327 

 
  0.12 
32.06 

 
0.01 
0.09 

 
0.06 

 

 
0.94 

 
รวม 329 32.07 - - - 

 
 จากตาราง 23 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม จาํแนกตามสถานภาพการสมรส แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญั
ทางสถิติ  
 
ตาราง  24 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี�ยของความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 

ต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 

ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี 
df SS MS F p 

ภาพรวม 
       ระหวา่งกลุ่ม 
       ภายในกลุ่ม 

 
3 

326 

 
0.99 

31.08 

 
0.33 
0.09 

 
3.46 

 
0.02* 

รวม 329 32.07 - - - 
 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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 จากตาราง 24 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี โดยรวม จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05  
 
ตาราง  25 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างกนัเป็นรายคู่ ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผล           

ต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี ตามระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา 
 

X  
 

ปวช. 
 

( X = 4.45) 

ปวส./
อนุปริญญา 

( X = 4.34) 

ปริญญาตรี 
 

( X = 4.29) 

สูงกวา่
ปริญญาตรี 
( X = 4.20) 

ปวช. 4.45 - -0.11 -0.16   -0.25* 
ปวส./อนุปริญญา 4.34 - - -0.05 -0.14 
ปริญญาตรี 4.29 - - - -0.09 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.20 - - - - 

 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตาราง 25 แสดงวา่ ความแตกต่างของค่าเฉลี�ยเป็นรายคู่ของความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยั
ที�มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
คือ ระหวา่งกลุ่มที�มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี และกลุ่ม ปวช. 
 เมื�อทดสอบโดยใชค้่าเชฟเฟ่ (Scheffe’) จะพบวา่มีคู่ที�มีการแตกต่างของค่าเฉลี�ย 1 คู่ ไดแ้ก่ 

ระดบัปวช. และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
 วิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เจาะลึกกบัผลการสํารวจความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัที�มี
ผลต่อการโอนยา้ยของพนักงานส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัจนัทบุรี เมื�อนาํมาพิจารณาร่วมกนัพบว่า         
มีความสอดคลอ้งกนั ใหข้อ้สนบัสนุนเกี�ยวกบัความตอ้งการกา้วหนา้ในอาชีพ ซึ� งมีผลต่อการนาํไปสู่
พฤติกรรมการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ�นในที�สุด 

 




