
บทที�  1 

บทนํา 
 
ความเป็นมา 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ได้กาํหนดให้องค์กรปกครอง      
ส่วนทอ้งถิ)น มีอิสระในการกาํหนดนโยบาย การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน
และการคลงั และมีอาํนาจหนา้ที)ของตนเองโดยเฉพาะและกาํหนดให้การกาํกบัดูแลองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ)นตอ้งทาํเท่าที)จาํเป็น และตอ้งเป็นไปเพื)อการคุม้ครองประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถิ)น
หรือประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม (สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร. 2540 : 75-76)        
ส่วนในด้านการกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถิ)นนั@น ได้กาํหนดให้มีกฎหมายกาํหนดแผนและขั@นตอน       
การกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)น พ.ศ. 2542 โดยคาํนึงถึงการกระจายอาํนาจเพิ)มขึ@น
ให้แก่ท้องถิ)นเป็นสาํคัญ โดยมีสาระสาํคัญ คือ การกาํหนดอาํนาจและหน้าที)ในการจัดระบบ          
การบริการสาธารณะระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ)นและระหว่างองค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถิ)นด้วยกันเอง และการจดัสรรสัดส่วนภาษีและอากรระหว่างรัฐกับองค์กรปกครอง        
ส่วนทอ้งถิ)น โดยคาํนึงถึงภาระหน้าที)ของรัฐกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ)น และระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ)นดว้ยกนัเอง (มาตรา 284)  
 นอกจากนี@  รัฐธรรมนูญยงัไดก้าํหนดให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นมีหนา้ที)ความรับผิดชอบ
กวา้งขวางกว่าเดิมหลายประการ เช่น กาํหนดให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ)นมีหน้าที)บาํรุงรักษา
ศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ)น หรือวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถิ)น ทั@งมีสิทธิจดัการศึกษา
อบรมวิชาชีพที)มีความเหมาะสมกบัทอ้งถิ)น โดยให้เป็นไปตามความตอ้งการและความเหมาะสม
ของทอ้งถิ)นนั@น รวมไปถึงการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ)งแวดลอ้มของทอ้งถิ)นอีกดว้ย (สํานกังาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร. 2550 : 116) 
 ในการบริหารงานนั@น ทรัพยากรที)ถือวา่เป็นปัจจยัที)สาํคญัมีอยู ่4 ประการ คือ คน (Man)  
เงิน (Money) วสัดุสิ)งของ (Material) และการจดัการ (Management) ซึ) งในบรรดาทรัพยากร 4 ประการนี@  
คนเป็นทรัพยากรที)สาํคญัที)สุด เพราะคนเป็นผูป้ฏิบติังานและเป็นผูใ้ชท้รัพยากรอีก 3 ประการที)เหลือ 
(สมยั  รื)นสุข. ม.ป.พ. : 43) ดงันั@น คนจึงสาํคญัยิ)งกวา่เงินและสิ)งของมากมาย เพราะถา้คนมีความสามารถ
แล้วทุกสิ) งทุกอย่างจะสาํเร็จลุล่วงไปด้วยดีและรวดเร็ว การทาํงานใดๆ ก็ตามหากบุคคลได้รับ     
การเรียนรู้และไดรั้บการฝึกฝนมา ยอ่มสามารถทาํงานไดใ้นปริมาณที)เท่ากนัแต่จะมีคุณภาพแตกต่างกนัไป 
ตามความถนัดและความสามารถในการทาํงานของแต่ละบุคคล ประกอบกบัปัจจยัที)มีอิทธิพล       
ต่อเนื@อหาและลกัษณะงาน คือ ความพอใจในงาน (สุรัตน์  โตตาบ. 2522 : 1)      
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  ความพอใจในงาน (Job Satisfaction) หมายถึง ทศันคติดา้นบวกของบุคคลต่องานของเขา 
ทั@ งนี@ เนื)องมาจากการที)ความต้องการของบุคคลได้รับการตอบสนองจากการทาํงาน ทาํให้เกิด
ความรู้สึกที)ดี มีความสุขในการทาํงาน แต่ในทางกลบักนั ถา้เมื)อใดบุคคลไม่ไดรั้บการตอบสนอง
จากการทาํงานยอ่มเกิดความไม่พอใจ ไม่มีความสุขในการทาํงาน นั)นคือ บุคคลขาดขวญัและกาํลงัใจ
ในการทาํงาน ซึ) งขวญัและกาํลงัใจ เป็นปัจจยัที)มีอิทธิพลอย่างยิ)งต่อการทาํงานของบุคคล เพราะ   
ถา้หากบุคคลขาดขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน จะเลือกทางออกโดยการขอยา้ย สับเปลี)ยนตาํแหน่ง 
หรือการขอโอกาสไปสังกดัอื)น และทา้ยที)สุดคือ การลาออกไปจากหน่วยงาน (สมพร  สังข์นิม. 
2523 : 64)  
 เราจะพบปรากฏการณ์ของการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ)น ว่าเป็นปัญหาที)เกิดขึ@น
อยา่งเด่นชดัในจงัหวดัจนัทบุรี กล่าวคือ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 พบวา่มีจาํนวนพนกังานส่วนทอ้งถิ)น
ในจงัหวดัจนัทบุรี โอนยา้ยรวมทั@งสิ@น 117 คน (ดงัรายละเอียดในตาราง 1, 2 และ 3) พนักงาน       
ส่วนท้องถิ)น ถือได้ว่าเป็นบุคคลที)มีความรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ในการทาํงาน         
มากพอสมควร ดังนั@ น การโอนย้ายจึงทาํให้หน่วยงานต้องสูญเสียเวลาและงบประมาณ                  
เพื)อฝึกบุคลากรใหม่เข้ามาปฏิบติังานทดแทน เมื)อหน่วยงานต้องสูญเสียบุคลากรบ่อยครั@ งขึ@ น            
ยิ)งมีผลทาํใหก้ารทาํงานขาดความต่อเนื)อง เพราะตอ้งใชเ้วลาเลือกสรรบุคคลเขา้มาปฏิบติังานทดแทน 
 

ตาราง  1 จาํนวนพนกังานส่วนตาํบลที)บรรจุใหม่ บรรจุกลบั รับโอน และการสูญเสียในกรณีต่างๆ
ปีงบประมาณ 2553  (1 ตุลาคม 2552 - 30 กนัยายน 2553) 

 

ประเภท รวม 
ระดบั 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
บรรจุใหม่ 
บรรจุกลบั 
รับโอน 
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โอนออกไป 
เกษียณอายปุกติ 
เกษียณอายกุ่อนกาํหนด 
ลาออก 
ออกดว้ยเหตุผลผดิวนิยั 
ตาย 

49 
 
 
 

3 
1 

2 12 8 
 
 
 

2 

7 11 
 
 
 

1 

9  
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ที)มา : สาํนกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ)นจงัหวดัจนัทบุรี. 2553 : 12 
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ตาราง  2 จาํนวนพนักงานเทศบาลที)บรรจุใหม่ บรรจุกลบั รับโอน และการสูญเสียในกรณีต่างๆ
ปีงบประมาณ 2553 (1 ตุลาคม 2552 - 30 กนัยายน 2553) 

 

ประเภท รวม 
ระดบั 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
บรรจุใหม่ 
บรรจุกลบั 
รับโอน 

4 
1 

86 

 
 

1 

1 
1 
6 

3 
 

18 

 
 

22 
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17 
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โอนออกไป 
เกษียณอายปุกติ 
เกษียณอายกุ่อนกาํหนด 
ลาออก 
ออกดว้ยเหตุผลผดิวนิยั 
ตาย 

56 
 

1 
5 

2 3 14 
 
 

3 

11 
 
 

1 

5 
 

1 
 

 

15 6 
 
 

1 

  

 

ที)มา : สาํนกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ)นจงัหวดัจนัทบุรี. 2553 : 12 
 

ตาราง  3 จาํนวนขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัที)บรรจุใหม่ บรรจุกลบั รับโอน และการสูญเสีย
ในกรณีต่างๆ ปีงบประมาณ 2553 (1 ตุลาคม 2552 - 30 กนัยายน 2553) 

 

ประเภท รวม 
ระดบั 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
บรรจุใหม่ 
บรรจุกลบั 
รับโอน 

2 
 

3 

 
 

 

 
 
 

2 
 

1 

 
 
 

 
 

1 

 
 
 

 
 
 

  

โอนออกไป 
เกษียณอายปุกติ 
เกษียณอายกุ่อนกาํหนด 
ลาออก 
ออกดว้ยเหตุผลผดิวนิยั 
ตาย 

12 
1 
 

  2 
 
 
 

2 
 
 
 

2 
 
 
 

 

6  
 
 
 

 
1 

 

 

ที)มา : สาํนกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ)นจงัหวดัจนัทบุรี. 2553 : 12 
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 จากปรากฏการณ์ของปัญหาวิจยัดงักล่าว ผูศึ้กษาจึงสนใจที)จะศึกษาความคิดเห็นเกี)ยวกบั
ปัจจยัที)มีผลต่อการโอนยา้ย ของพนกังานส่วนทอ้งถิ)นในจงัหวดัจนัทบุรี วา่พนกังานส่วนทอ้งถิ)น     
มีความคิดเห็นอยา่งไร เกี)ยวกบัปัจจยัที)ผลต่อการโอนยา้ยหรือไม่โอนยา้ยไปจากสังกดัเดิม ผลการศึกษา
การโอนยา้ยของพนกังานทอ้งถิ)นดงักล่าว จะช่วยเป็นฐานความรู้ในการกาํหนดแนวทางป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาการโอนยา้ยที)จะเกิดขึ@น เพื)อช่วยบาํรุงรักษาบุคลากรของหน่วยงานเอาไวใ้ห้นานที)สุด
เท่าที)จะกระทาํได ้
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1.  เพื)อศึกษาให้ทราบความคิดเห็นเกี)ยวกบัปัจจยัที)มีผลต่อการโอนยา้ยของพนักงาน
ส่วนทอ้งถิ)นในจงัหวดัจนัทบุรี 
 2.  เพื)อศึกษาใหท้ราบถึงความคิดเห็นแนวทางและมาตรการในการป้องกนัแกไ้ขการโอนยา้ย
ของพนกังานส่วนทอ้งถิ)นในจงัหวดัจนัทบุรี 
    
ขอบเขตของการวจัิย 

 การวิจยัครั@ งนี@ มีประชากรที)ใช้ในการวิจยั คือ พนักงานส่วนทอ้งถิ)นในจงัหวดัจนัทบุรี 
เนื)องจากเป็นกลุ่มคนที)มีส่วนเกี)ยวขอ้งโดยตรงต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ)น ผูศ้ึกษา      
ไดก้าํหนดช่วงเวลาการศึกษาปัญหาโอนยา้ยตั@งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือนกนัยายน พ.ศ. 2555 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

 1.  การทราบถึงความคิดเห็นเกี)ยวกบัปัจจยัที)มีผลต่อการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ)น
ในจงัหวดัจนัทบุรี จะนาํไปเป็นทางออกในการแกไ้ขปัญหาต่อไป 
 2.   ผลการวจิยัเกี)ยวกบัแนวทางในการป้องกนัแกไ้ขการโอนยา้ยของพนกังานส่วนทอ้งถิ)น
ในจงัหวดัจนัทบุรีจะนาํไปเป็นฐานความรู้ในการขบัเคลื)อนนโยบายบุคลากรต่อไป 
 
นิยายศัพท์เฉพาะ 
 เพื)อเป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจ ัยจะกาํหนด             
นิยามศพัทเ์ฉพาะไวด้งันี@   
 1.  เพศ หมายถึง เพศของประชาชนผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น เพศชาย และเพศหญิง 
 2.  อายุ หมายถึง จาํนวนอายเุตม็ปีของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)น 
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 3.  สถานภาพการสมรส หมายถึง สถานภาพการสมรส แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ โสด, 
สมรส, หยา่ร้าง 
 4.  ระดับการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาเล่าเรียน ฝึกฝน หรืออบรมสูงสุดที)พนกังาน
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นสาํเร็จการศึกษา โดยจาํแนกเป็น 4 กลุ่ม คือ ปวช., อนุปริญญา หรือ ปวส., 
ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรีขึ@นไป 
 5.  ประสบการณ์ในการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของพนกังานองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ)น 
 6.  ความเพียงพอของรายได้ หมายถึง รายไดข้องพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)น
ที)ไดรั้บในแต่ละเดือน   
 7.  ความพึงพอใจในงาน หมายถึง ระดับที)ใช้วดัความรู้สึกเฉพาะของบุคคลที)ชอบ       
หรือพอใจเกี)ยวกบังานที)รับผดิชอบ  
 8.  โอกาสก้าวหน้าในอาชีพ หมายถึง ระดบัในความกา้วหนา้ในการเรียนต่อ การเปลี)ยน
สายงาน การศึกษาดูงาน การเลื)อนตาํแหน่ง 
 9.  ค่าตอบแทนจากการทาํงาน หมายถึง ค่าตอบแทนจากผลการปฏิบัติงานในรูป         
ของค่าตอบแทน สวสัดิการ  
 10. นโยบายการบริหาร หมายถึง ระดบัของนโยบายการบริหารของหน่วยงาน 
 11. บรรยากาศในการทํางาน หมายถึง ระดบัที)ใช้วดัความรู้สึกเฉพาะของบุคคลที)ชอบ
หรือพอใจเกี)ยวกบัสถานที)ทาํงาน การสื)อสารขององคก์ร 
 12.  สัมพนัธภาพกบัเพื�อนร่วมงาน หมายถึง ระดบัในการติดต่อสัมพนัธ์กนักบัความเกี)ยวขอ้ง
ของบุคคลกบับุคคล บุคคลกบัสังคมหรือกลุ่มบุคคล 
 13. ความผูกพันในองค์กร หมายถึง ความรู้สึกภาคภูมิใจในองคก์ร ความภกัดีต่อองคก์ร 
เตม็ใจที)จะทาํงานเพื)อความกา้วหนา้ขององคก์ร  
 
กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 จากการสาํรวจองค์ความรู้ทั@งทางด้านทฤษฎีและงานวิจยัที)เกี)ยวขอ้ง ผูศ้ึกษาสามารถ
กาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงันี@  
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 
สมมุติฐานการวจัิย 

 จากกรอบแนวคิดในการวจิยั ผูว้จิยัสามารถกาํหนดสมมุติฐานไดด้งัต่อไปนี@  
 1.  พนักงานส่วนท้องถิ)นที)มีเพศแตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นเกี)ยวกับการโอนยา้ย      
ของพนกังานส่วนทอ้งถิ)นต่างกนั 
 2.  พนักงานส่วนท้องถิ)นที)มีอายุแตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นเกี)ยวกับการโอนยา้ย        
ของพนกังานส่วนทอ้งถิ)นต่างกนั 
 3.  พนกังานส่วนทอ้งถิ)นที)มีสถานภาพการสมรสแตกต่างกนั จะมีความคิดเห็นเกี)ยวกบั
การโอนยา้ยของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นต่างกนั 
 4.  พนักงานส่วนทอ้งถิ)นที)มีการศึกษาแตกต่างกนั จะมีความคิดเห็นเกี)ยวกบัโอนยา้ย 
ของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นต่างกนั 
 5.  พนกังานส่วนทอ้งถิ)นที)มีประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนั จะมีความคิดเห็น
เกี)ยวกบัการโอนยา้ยของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นต่างกนั 
 6.  พนักงานส่วนท้องถิ)นที)มีความเพียงพอของรายได้แตกต่างกัน จะมีความคิดเห็น
เกี)ยวกบัการโอนยา้ยของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ)นต่างกนั 
 

ความคิดเห็นเกี)ยวกบัปัจจยัที)มีผล 
ต่อการโอนยา้ยของพนกังาน 
ส่วนทอ้งถิ)นในจงัหวดัจนัทบุรี 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  สถานภาพสมรส 
4.  ระดบัการศึกษา 
5.  ประสบการณ์ในการทาํงาน 
6.  ความเพียงพอของรายได ้




