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บทคดัย่อ 
 

การว ิจยัค ร้ังน้ีม ีวตัถ ุประสงค ์1)  เพื ่อศ ึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 2) เพื่อศึกษาคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 3) เพื ่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัคุณภาพการศึกษาของเด็ก
ไร้ส ัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด และ 4) เพื ่อศึกษา               
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
ครู สังกดัส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 291 คน ก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง   
ใชต้ารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม
มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 แบบสอบถาม
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน  25  ขอ้  มีค่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.96               
และตอนที่ 2 แบบสอบถามคุณภาพการศึกษา ของเด ็กไร้ส ัญชาติไทย จ านวน 29 ขอ้ มีค่า                   
ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.94 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยอยา่งง่าย 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด 2) คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) การบริหารงาน
บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัคุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 4) การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถท านายคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย โดยมีอ  านาจในการพยากรณ์
ได้ร้อยละ 21 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 และสามารถสร้างสมการพยากรณ์                             



ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ  =  2.22 + 0.50*X และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ                                     
Ẑy  =  0.46*Zx  
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Abstract  
 

 The purposes of the research were to: 1) study the personnel administration of school 
administrators under Trat Primary Educational Service Area Office, 2) study the quality of 
education for Thai stateless children under Trat Primary Educational Service Area Office, 3) study 
the relationship between the personnel administration of school administrators and the quality of 
education for Thai stateless children under Trat Primary Educational Service Area Office, and                 
4) study the personnel administration of school administrators affecting the quality of education for Thai 
stateless children under Trat Primary Educational Service Area Office. This was quantitative 
research. The sample was a group of 291 teachers in schools under the Trat Primary Educational 
Service Area Office and was derived from Krejcie and Morgan’s comparison table. The instrument 
used in the research was a 5-rating scale questionnaire divided into 2 parts: Part 1 had 25 questions 
about the personnel administration of school administrators with a reliability of 0.96, and Part 2 
had 29 questions about the quality of education for Thai stateless children with a reliability of 0.94. 
The statistics used for data analysis were: percentage, average, standard deviation, Person’s 
correlation coefficient, and simple regression analysis. 
 The results of the research showed that: 1) all aspects of  the personnel administration                   
of school administrators were rated  at the highest level, 2) the quality of education for Thai stateless 
children was at the high level, 3) the relationship between the personnel administration of school 
administrators and the quality of education for Thai stateless children showed a positive correlation 



with statistical significance at the .05 level, and 4) the predictive equation for the personnel 
administration of school administrators affecting the quality of  education for Thai stateless children with an 
accuracy of 21 percent, in the raw score form was: Ŷ  = 2.22 +  0 .50*X and in standard score                                 
form was: Ẑy  =  0.46* Zx. 
 
Keywords: Personnel Administration, School Administrators, Quality of Education, Thai                                                    
      Stateless Children 
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บทที ่1 

บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำ 
                แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ไดมี้การก าหนดสาระส าคญัส าหรับการบรรลุ
เป้าหมายของการพฒันาการศึกษาไว ้5 ประการ ซ่ึงไดแ้ก่ 1) การเขา้ถึง 2) ความเท่าเทียม 3) คุณภาพ 
4) ประสิทธิภาพ และ 5) ตอบโจทยบ์ริบทท่ีเปล่ียนแปลง ในระยะ 15 ปีขา้งหนา้ โดยใหค้วามส าคญั
กบัการสร้างระบบการศึกษาให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ เพื่อเป็นกลไกหลกัของการพฒันา
ศกัยภาพและขีดความสามารถของมนุษย ์รัฐจึงควรพฒันาศกัยภาพคนทุกช่วงวยั และการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้โดยมีคนเป็นศูนยก์ลางการพฒันาเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนั                  
ของประเทศ จึงจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนการะบวนการท างานหรือการบริหารจดัการ โดยเฉพาะ                      
เร่ืองการบริหารทรัพยากรมนุษย ์หรือ คน เน่ืองจากคนถือไดว้่าเป็นปัจจยัการผลิตท่ีส าคญัท่ีสุด                     
เพราะเป็นทรัพยากรท่ีจะท าให้การบริหารทั้ งมวลเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากน้อย
เพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับคน การบริหารงานท่ีไม่ได้ให้ความส าคัญกับคน ย่อมเป็นอุปสรรค                          
ต่อความส าเร็จของเป้าหมาย ซ่ึงความส าเร็จจะเกิดข้ึนไดน้ั้น ตอ้งอาศยับุคคลท่ีมีความรู้ ทกัษะ 
ความสามารถในการขับเคล่ือนองค์กรให้สามารถก้าวไปสู่ความส าเร็จ เน่ืองจากการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นเร่ืองท่ีตอ้งเนน้ถึงความส าคญัของศกัยภาพท่ีอยูใ่นตวัมนุษย ์องคก์รจึงสามารถ
ใช้วิ ธีการบริหารเพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับมนุษย์ สร้างการมีส่วนร่วมและเห็นถึงความส าคัญ                           
ของบุคลากรน าไปสู่การพัฒนาบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา. 2560 : 80) เช่นเดียวกบัการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาท่ีตอ้งมีการบริหาร
จดัการอย่างเป็นระบบโดยเฉพาะการบริหารบุคลากรในสถานศึกษาจะตอ้งมีการบริหารบุคลากร
อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้บุคลากรมีความสามารถในการจดัการศึกษาแก่ผูเ้รียน              
ทั้งท่ีมีสัญชาติไทยและไม่มีสัญชาติไทย ใหผู้เ้รียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งเท่าเทียมและช่วยพฒันา
คุณภาพชีวิต สามารถอยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่งสงบสุข และบรรลุเป้าหมายของการพฒันาการศึกษา  
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โดยส านักมาตรฐานการศึกษาและพฒันาการเรียนรู้ไดศึ้กษา
สถานการณ์การจดัการศึกษาส าหรับเด็กดอ้ยโอกาสในประเทศไทย พบว่า การเพ่ิมโอกาสทาง
การศึกษาส าหรับเด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทยและบุตรหลานของแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย                  
มีความส าคญัและจ าเป็น เน่ืองจาก หากเด็กเหล่าน้ีเขา้ถึงโอกาสจะช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตและ
แกปั้ญหาแรงงานเดก็ได ้อีกทั้งยงัช่วยใหเ้กิดผลเชิงบวกต่าง ๆ  เช่น การป้องกนัการเอารัดเอาเปรียบ           
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แรงงานและการค้ามนุษย์ โรงเรียนก็จะมีบรรยากาศความเป็นนานาชาติและพหุวฒันธรรม                    
เป็นการเตรียมทั้งนกัเรียนไทยและต่างชาติใหมี้ความพร้อมเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ส่งเสริมให้เกิดความสงบสุขและความเป็นปึกแผ่นในกลุ่มประเทศอาเซียน ช่วยส่งเสริม
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศไทยกับประเทศเพ่ือนบ้าน ประเทศไทยก็จะมีก าลังแรงงาน                      
ท่ีมีคุณภาพ เน่ืองจากเด็กรับการศึกษาและเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพในอนาคต (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา. 2561 : 2) ถึงแมว้่ารัฐจะมีนโยบายท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึงการศึกษาแก่กลุ่ม                 
เด็กไร้สัญชาติไทย แต่ก็ยงัพบว่าการเขา้ถึงการศึกษาในระบบโรงเรียนของเด็กไร้สัญชาติไทย                            
ท่ีย ังมีปริมาณจ ากัด เน่ืองจากยังพบปัญหาหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นฐานะทางเศรษฐกิจ                               
ของครอบครัว และเง่ือนไขดา้นภาษาไทย และการออกกลางคนั ท่ีเป็นปัญหาในการศึกษา เน่ืองจาก
รูปแบบการเรียนการสอนไม่สอดคลอ้งกบัพฒันาการของเด็ก จึงท าให้กลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทย                 
บางกลุ่มยงัเขา้ไม่ถึงระบบการศึกษาอยูเ่ป็นจ านวนมาก 
 กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไว ้คือ การบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษาเป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพ่ือตอบสนองภารกิจ
และเป้าหมายของสถานศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถด าเนินการดา้นการบริหารงาน
บุคคลให้เกิดความคล่องตวั มีความอิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาให้มีความรู้ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ 
ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั (กระทรวงศึกษาธิการ. ออนไลน์ 
2562) ไม่ว่าจะเป็นผูเ้รียนท่ีมีสัญชาติไทยหรือไม่มีมีสัญชาติไทยก็ตาม จงัหวดัตราดเป็นจงัหวดัท่ีมี
อาณาเขตชายแดนติดกับประเทศกัมพูชา มีแรงงานต่างด้าวเข้ามาท างานในพ้ืนท่ีจังหวดัตราด                  
เป็นจ านวนมาก จึงท าให้มีบุตรหลานแรงงานต่างดา้วเขา้มาศึกษาในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จากการศึกษาจ านวนนกัเรียนท่ีไม่มีสญัชาติไทยท่ีก าลงัศึกษา
อยู่ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2565 พบว่า              
มีนักเรียนท่ีไม่มีสัญชาติไทย จ านวน 3,809 คน โดยจ าแนกตามศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาจ านวน                
11 ศูนย ์พบว่าศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาคลองใหญ่มีจ านวนนกัเรียนท่ีไม่มีสัญชาติไทยมากท่ีสุด                      
จ  านวน 1,037 คน และศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาเกาะกูดมีจ านวนนักเรียนท่ีไม่มีสัญชาติไทยน้อย
ท่ีสุด จ านวน 118 คน (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด. ออนไลน์. 2565 ข) โดยพบ
ปัญหาเก่ียวกับการออกกลางคัน เน่ืองมาจากฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว และเง่ือนไข                   
ดา้นภาษาไทย ท่ีเป็นปัญหาในการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีการ
บริหารจดัการสถานศึกษาเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา บริหารจดัการงานทั้ง 4 ฝ่ายให้เกิดคุณภาพ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงานบุคคลซ่ึงเป็นก าลังส าคัญในการขับเคล่ือนคุณภาพการจัด
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การศึกษาท่ีจะต้องมีการวางแผน ด้านบุคลากรให้มีความสามารถตรงกับความจ าเป็นและ                      
ความตอ้งการของสถานศึกษา มีการอบรมพฒันาให้มีความรู้ความสามารถในการจดัการศึกษา
ให้กับเด็กไร้สัญชาติไทย เพ่ือให้กลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทยได้รับการศึกษาในระบบโรงเรียนอย่าง                  
มีคุณภาพและบรรลุตามเป้าประสงคข์องสถานศึกษา 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ไดป้ระกาศนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล ก่อให้เ กิดมาตรการจูงใจให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงาน                               
เพ่ือตอบสนองภารกิจของหน่วยงานโดยยึดหลกัการกระจายอ านาจ ระบบคุณธรรมมากกว่าระบบ
อุปถัมภ์และยึดหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้การบริหารจัดการมีความคล่องตัว เกิดความอิสระ                  
ในการปฏิบัติงานภายใต้กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติผู ้ปฏิบัติงานได้รับการพัฒนา มีความรู้ 
ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจน าไปสู่การบริหารครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลกัการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นการบริหารท่ีคนส าราญ  งานสัมฤทธ์ิผล  คือบริหารให้คนท่ีมีขวญัและ
ก าลงัใจในการท างาน มีความสุขในการท างานนั้น ท างานเต็มก าลงัความรู้ความสามารถและเตม็ใจ 
ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนต่อไป (ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด. 
ออนไลน์. 2565 ก)  
 จากประเดน็ปัญหาและความส าคญัดงักล่าว การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
จึงเป็นส่วนส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษาส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทยให้มีประสิทธิภาพ 
เน่ืองจากครูและบุคลากรในสถานศึกษาเป็นผูน้  าแนวคิดและแนวทางในการจัดการศึกษาสู่                      
การปฏิบติั การเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัการศึกษาให้กบัเด็กไร้สัญชาติไทย 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีกระบวนการในการบริหารงานบุคคลท่ีชดัเจนและมีคุณภาพ การศึกษา
คร้ังน้ี จะสามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการวางแผนใน                        
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ของเด็กไร้สัญชาติ
ไทยไดอ้ย่างถูกตอ้ง สามารถบริหารงานบุคคลไดอ้ย่างมีคุณภาพ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการจดั
การศึกษาส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทยให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษา                        
ขั้นพ้ืนฐานต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด  
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 2. เพื่อศึกษาคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา                    
กบัคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
 4. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
ของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
 
ประโยชน์ของกำรวิจัย 
 การวิจัยคร้ังน้ี เพ่ือเป็นองค์ความรู้ให้ผู ้บริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เ ก่ียวข้องสังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ไดมี้แนวทางท่ีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สามารถน าผลการวิจยัไป
ใช้ในการพฒันาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา                                  
ของเดก็ไร้สญัชาติไทยต่อไป 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย 

1. ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย ไดแ้ก่ ครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด ปีการศึกษา 2565 จ  านวน 104 โรงเรียน ครูจ านวน 1,157 คน (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด. ออนไลน์. 2565 ค) 

2. กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย ไดแ้ก่  ครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด ปีการศึกษา 2565 จ านวน 1,157 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่ง
ของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 ; อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 42 - 43) ไดข้นาด
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 291 คน ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random 
Sampling) โดยใชท่ี้ตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม หลงัจากนั้นคดัเลือกครูของแต่ละท่ีตั้ งของ
สถานศึกษาดว้ยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใชศู้นยเ์ครือข่ายสถานศึกษาเป็น
หน่วย ในการสุ่ม ดว้ยวิธีจบัสลากแบบไม่ใส่คืน จากขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากตารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่ง 
 ตัวแปรที่ศึกษำ 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาตวัแปร ดงัน้ี 
 1. ตัวแปรพยำกรณ์ ไดแ้ก่ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา   ประกอบดว้ย 
  1.1 ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร 
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  1.2 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั    
  1.3 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง   
  1.4 ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน    
 2. ตัวแปรเกณฑ์  ไดแ้ก่ คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย ตามมาตรฐานการศึกษา 
ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ตามท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศ เร่ือง ให้ใช้
มาตรฐานการศึกษา ระดบัปฐมวยั ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน              
ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ฉบบัลงวนัท่ี 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ประกอบดว้ย 
  2.1 ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน    
  2.2 ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ  
  2.3 ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี มีนิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัดงัต่อไปน้ี 
 กำรบริหำรงำนบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารก าลังคน โดยเร่ิมตั้ งแต่                         
การวางแผนสรรหาไปจนถึงการใหพ้น้จากต าแหน่ง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
จึงเป็นการบริหารก าลงัครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อใหส้ถานศึกษาไดซ่ึ้งครูและบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยมี 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการะบวนการส่งเสริมและ
สนบัสนุนเจตคติท่ีดีให้กบัครูและบุคลากรในสถานศึกษา ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรพฒันาตนเอง
ในการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถอยู่ เสมอ มีการจัดให้เข้า ร่วมอบรม สัมมนา เ ก่ียวกับ                            
การปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ เป็นประจ า รวมไปถึงการจดัศึกษาดูงานเพื่อพฒันาบุคลากรอย่าง
ต่อเน่ืองและครอบคลุมทุกคน และแนะน าให้น าความรู้ความสามารถไปใชใ้นการพฒันางานได้
อยา่งเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 
 2. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการจดัท าแผน
อตัราก าลงัให้มีความสอดคลอ้งกับความต้องการของสถานศึกษา ท าการก าหนดและวางแผน
อตัราก าลงัอยา่งเป็นระบบ โดยส ารวจความตอ้งการครูและบุคลากรของสถานศึกษา และมีวิธีการ             
ท่ีจะท าใหไ้ดม้าซ่ึงครูและบุคลากรอยา่งเป็นระบบและชดัเจน มีการก าหนดคุณสมบติัของบุคลากร
ตามความรู้ความสามารถใหต้รงกบัต าแหน่งสายงาน ระบุจ านวน ประเภทของครูและบุคลากรท่ีจะ
มาปฏิบัติงาน รวมถึงระดับของความรู้ ทักษะ ความสามารถ เพื่อให้ได้ครูและบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพตรงกบัความตอ้งการของต าแหน่งงาน 
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 3. ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง  หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการในการสรรหาครูและบุคลากร โดยมีกระบวนการในการคน้หาบุคคลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถเหมาะสมกบัสายงานเพ่ือเขา้มาปฏิบติังาน  มีการประชาสัมพนัธ์ก าหนดคุณสมบติั 
คุณวุฒิทางการศึกษา ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการท างาน มีการทดลองปฏิบติั
หน้าท่ี รวมไปถึงมีการสร้างแรงจูงใจในเร่ืองโอกาสและความกา้วหน้าในสายงาน เพื่อให้ไดซ่ึ้ง
บุคลากรท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการท างาน 
 4. ด้านเ งินเดือนและเ ล่ือนเงินเดือน หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครู มีการประชุมการคณะกรรมการพิจารณาเล่ือน
เงินเดือนขา้ราชการครู และมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการเล่ือนเงินเดือน                                  
โดยวางแผนการพิจารณาซ่ึงใชเ้กณฑก์ารประเมินท่ีมีคุณภาพดว้ยความยุติธรรม โปร่งใส และแจง้
ผลการเล่ือนเงินเดือนแต่ละคร้ังใหค้รูและบุคลากรแต่ละคนทราบ เพ่ือช่วยจูงใจใหค้รูและบุคลากร
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพเสริมสร้างขวญัก าลงัใจของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
 คุณภำพกำรศึกษำของเด็กไร้สัญชำติไทย หมายถึง การจดัการศึกษาเพ่ือให้เกิดคุณภาพ               
แก่เด็กไร้สัญชาติไทย เกิดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียนเช่นเดียวกบัเด็กท่ีมีสัญชาติไทย           
โดยจะตอ้งมีการพฒันาผูเ้รียนในทุก ๆ ดา้น ตามมาตรฐานการศึกษากระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนด
ไว้ไม่ว่าจะเป็น ด้านความรู้ความสามารถ ด้านทักษะ ด้านคุณธรรมจริยธรรม และสามารถ                              
น าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปปรับประยกุตใ์ชใ้นการด ารงชีวิตในอนาคต ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ด้านคุณภาพของผู ้เ รียน  หมายถึง ผู ้เ รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการท่ี มีคุณภาพ                            
ซ่ึงประกอบดว้ยความสามารถใน การอ่าน การเขียน การส่ือสาร การคิดค านวณ การคิดวิเคราะห์                 
คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น และแก้ปัญหา การสร้างนวตักรรม                         
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตร สามารถน าไปใชเ้ป็นพ้ืนฐาน
เพ่ือการสอบแข่งขนัเขา้ศึกษาต่อ ส าหรับกลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทยท่ีมีความตอ้งการท่ีจะศึกษาต่อใน
ระดบัท่ีสูงข้ึน การมีความรู้ทกัษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ท่ีเป็นค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ความภูมิใจ ในทอ้งถ่ินและความเป็นไทยยอมรับท่ีจะอยู่
ร่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งมีสุขภาวะทางร่างกายและจิตสงัคม 
 2. ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารจัดการ
คุณภาพของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ มีการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจอยา่งชดัเจน                        
สามารถด าเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู ้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา                        
เน้ือหาหลกัสูตรมีประโยชน์กบัการด ารงชีวิตของเด็กไร้สัญชาติไทยสามารถน าไปพฒันาทกัษะ                            
เพื่อประกอบอาชีพ มีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากร                      
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ให้ มี คว าม เ ช่ี ย วชาญทางวิ ช า ชีพสามารถจัดการ ศึกษาให้กับ เด็ กไ ร้สัญชา ติ ไทยได้                                            
อยา่งมีประสิทธิภาพ มีการสรรหาครูและบุคลากรท่ีจะเขา้มาดูแลเด็กไร้สัญชาติไทย และจดัระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนบัสนุนการบริหารจดัการและการเรียนรู้ รวมทั้งจดัสภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพและสงัคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 
 3. ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั หมายถึง สถานศึกษา                 
มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวช้ีว ัดของหลักสูตรสถานศึกษา                              
ท าการจดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั                               
ได ้มีการใชส่ื้อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีการบริหารจดัการชั้น
เรียนเชิงบวก สร้างปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูและผูเ้รียน ครูรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มีกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีสร้างความต่ืนตัวให้แก่เด็กไร้สัญชาติไทยให้สนใจเรียนมากข้ึน ด าเนินการ
ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งร่วมกนัแลกเปล่ียน
เรียนรู้และน าผลการประเมินท่ีไดม้าใหข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ให้
มีประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 
 เด็กไร้สัญชำติไทย หมายถึง เด็กท่ีไม่มีใบสูติบตัรและทะเบียนบา้นของบุคคลท่ีมีสัญชาติไทย  
เด็กท่ีมีช่ือในทะเบียนประวติัชนกลุ่มน้อย หรือทะเบียนส ารวจบญัชีบุคคลในบา้น  เด็กท่ีมีบตัร
ประจ าตวัชนกลุ่มนอ้ย  และเด็กท่ีมีหนงัสือรับรองการเกิดท่ีทางราชการออกให้และเอกสารอ่ืน ๆ 
ซ่ึงไม่มีสญัชาติไทย 
 ผู้บ ริหำรสถำนศึกษำ  หมาย ถึง  ผู ้อ  านวยการและรองผู ้อ  านวยการสถานศึกษา                                
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีท าหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนดว้ยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทยสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด                 
โดยผูว้ิจยั ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา             
จากแนวคิดของนักวิชาการ จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555 : 111), ธงชัย สันติวงษ์  (2553 : 4),              
พยอม วงศ์สารศรี  (2553 : 3), สมาน อัศวภู มิ  (2553 : 252), อนิวัช  แก้วจ านง  (2552 : 2), 
กระทรวงศึกษา ธิการ  (2551 : 76) ,  สมศัก ด์ิ  คง เ ท่ี ยง  และอัญชลี  โพ ธ์ิทอง   (2551 : 5),                                                
นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์(2551 : 24), วิชยั โถสุวรรณจินดา  (2551 : 8), เบียร์ และ รู (Byars & Rue 1997 : 5), 
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คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด 3 ดา้น ดงัน้ี 
1. ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน  
2. ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ 
3.  ด้ า นกร ะบวนการจัดก า ร เ รี ยน                       
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

อามสตรอง (Armstrong 1995 : 97),  มันดี และ นอ (Mondy & Noe 1990 : 9-11),  และผู ้วิจัย                 
ได้ศึกษาคุณภาพการศึกษาโดยยึดตามมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน                                    
ตามท่ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศ เร่ือง ใหใ้ชม้าตรฐานการศึกษา ระดบัปฐมวยั                
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ฉบับลงวนัท่ี                       
6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 จากนั้นน ามาวิเคราะห์และปรับประยุกต์ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินการ                     
วิจยัสามารถสรุปได ้ดงัภาพประกอบ 1 
 

    ตัวแปรพยำกรณ์                     ตัวแปรเกณฑ์  
        

 
 
 
 

 
 

 
 
 
ภำพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
สมมุติฐำนในกำรวิจัย 
  1. การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
  2.  การบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ                 
เดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 
 
 
  

 

การบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 4 ด้าน 
ดงัน้ี 
1. ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร 
2. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
3. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
4. ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และไดน้ าเสนอในหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา  
 2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล 

2.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
2.2 ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล 
2.3 หลกัการในการบริหารงานบุคคล 
2.4 ขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคล 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย 
        3.1 ความหมายของคุณภาพการศึกษา 

    3.2 คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย  
    3.3 การจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานส าหรับเดก็ไร้สญัชาติไทย 
    3.4 คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 4. บริบทของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
       5.1  งานวิจยัต่างประเทศ 
       5.2  งานวิจยัในประเทศ 
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แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารการศึกษา  
                การบริหารการศึกษาถือเป็นศาสตร์สาขาหน่ึงท่ีเป็นวิชาชีพชั้นสูงและนกับริหารการศึกษา            
จัดว่าเป็นผูมี้วิชาชีพชั้นสูง ทั้ งน้ีการบริหารการศึกษาเป็นศาสตร์ท่ีมีวิวฒันาการมายาวนาน                         
ในประเทศสหรัฐอเมริกา และปัจจุบนัสาขาการบริหารการศึกษามีทฤษฎีต่าง ๆ เพ่ืออธิบายและ
ท านายปรากฏการณ์ต่าง ๆ ทางการศึกษาเพ่ิมมากข้ึน จึงน าเสนอทฤษฎีทีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
การศึกษาไวใ้นวิจยัคร้ังน้ี 6 ทฤษฎี สรุปไดด้งัน้ี (ภารดี อนนัตน์าวี. 2551 : 46 - 50) 
   1. ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ (Situational Management Theory) หรือ ทฤษฎี
อุบัติการณ์ (Contingency Theory) ปรัชญาของการบริหารเ ร่ิมเปล่ียนแปลงไปจากการมอง                       
การบริหารในเชิงปรัชญาไปสู่การมองการบริหารในเชิงสภาพขอ้เท็จจริง แนวคิดเกิดจากมนุษย ์                   
ตอ้งประสบกบัปัญหาอยู่เสมอ การเลือกทางออกท่ีจะแกปั้ญหาทางการบริหารถือว่าไม่มีวิธีใดท่ีดี
ท่ีสุดสถานการณ์จะเป็นตวัก าหนดว่าควรจะใชก้ารบริหารแบบใด การบริหารตอ้งอาศยัสถานการณ์
เป็นตัวก าหนดในการตัดสินใจ ดังนั้ นในการบริหารจึงมุ่งเน้นความสัมพนัธ์ระหว่างองค์กร                       
กบัสภาพแวดลอ้มขององค์กรและเป็นส่วนขยายของทฤษฎีระบบว่าทุก ๆ ส่วนจะตอ้งสัมพนัธ์กนั
บางสถานการณ์จะตอ้งใช้การตดัสินใจอย่างเฉียบขาด บางสถานการณ์ตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วม                 
ในการตดัสินใจ บางสถานการณ์ก็ตอ้งค านึงถึงหลกัมนุษยส์ัมพนัธ์และแรงจูงใจ บางสถานการณ์
ตอ้งค านึงถึงเป้าหมายหรือผลผลิตขององคก์รเป็นหลกั โดยมีหลกัการของการบริหาร ดงัน้ี 
  1.1 การบริหารจะดีหรือไม่ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ 
  1.2 ผูบ้ริหารจะตอ้งวิเคราะห์สถานการณ์ใหดี้ท่ีสุด 
  1.3 ผสมผสานแนวคิดระหว่างระบบปีดและระบบเปิด และยอมรับหลกัการของ
ทฤษฎีทุกส่วนของระบบจะตอ้งสมัพนัธ์และมีผลกระทบซ่ึงกนัและกนั 

  1.4 สถานการณ์จะเป็นตัวก าหนดการตัดสินใจ และเลือกรูปแบบการบริหาร                      
ท่ีเหมาะสม 
  1.5 ผูบ้ริหารตอ้งค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มและความตอ้งการของบุคคลในหน่วยงาน
เป็นหลกัมากกวา่ท่ีจะแสวงหาวิธีการอนัดีเลิศมาใชใ้นการท างาน 
  1.6 ผู ้บริหารต้องรู้จักใช้ในเร่ืองของความแตกต่างท่ีมีอยู่ในหน่วยงานมาใช้
ประโยชน์ เช่น ความแตกต่างระหว่างบุคคล วิธีการ กระบวนการ ความแตกต่างระหว่าง
ความสมัพนัธ์ของบุคคลในองคก์ร ความแตกต่างระหวา่งเป้าหมายการด าเนินงานขององคก์ร เป็นตน้ 
 2. ทฤษฎีระบบ (Systems Approach หรือ General Systems Theory) แนวความคิดเชิงระบบ
เขา้มาใชใ้นการบริหารเน่ืองจาก จากแนวคิดคนเป็นส่วนหน่ึงของระบบองค์กร องค์กรเป็นส่วน
หน่ึงของระบบสังคม นกัทฤษฎีบริหารจึงหนัมาสนใจการศึกษาพฤติกรรมขององคก์รองคป์ระกอบ                
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หรือปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์และมีส่วนกระทบต่อปัจจยัระหว่างกนัในการด าเนินงานเพ่ือให้
บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ องค์ประกอบพ้ืนฐานของทฤษฎีระบบ ไดแ้ก่ ปัจจยัการน าเขา้ 
(Input) กระบวนการ (Process)  ผลผลิต (Output) และผลกระทบ (Impact) ทฤษฎีระบบจะช่วยให้
กระบวนการทั้งหลายด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง และสามารถช่วยใหก้ารบริหารบรรลุวตัถุประสงค ์
 3. ทฤษฎีระบบสังคม (Social Systems Theory) ทฤษฎีระบบสังคมเป็นทฤษฎีท่ีวิเคราะห์
พฤติกรรมในองค์การ ทฤษฎีระบบสังคม แบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ ดา้นสถาบนัมิติ ( Nemothetic 
Dimension) และดา้นบุคลามิติ (diographic Dimension) มีรายละเอียดดงัน้ี 
  3.1 ดา้นสถาบนัมิติ ประกอบดว้ย 
      3.1.1 สถาบนั (Institution) ไดแ้ก่ หน่วยงาน หรือองคก์รท่ีมีวฒันธรรม (Culture) 
ของหน่วยงานหรือองคก์รนั้นครอบคลุมอยู ่
      3.1.2 บทบาทตามหนา้ท่ี (Role) สถาบนัจะก าหนดบทบาท หนา้ท่ี และต าแหน่ง 
ต่าง ๆ ใหบุ้คคลปฏิบติั มีกฎและหลกัการอยา่งเป็นทางการ และมีธรรมเนียมการปฏิบติั 
      3.1.3 ความคาดหวงัของสถาบนัหรือบุคคลภายนอก (Expectations) เป็นความ
คาดหวงัท่ีสถาบนัหรือบุคคลภายนอกคาดว่าสถาบนัจะท างานให้บรรลุเป้าหมาย เช่น โรงเรียน                     
มีความคาดหวงัท่ีจะตอ้งผลิตนกัเรียนท่ีดีมีคุณภาพ 
  3.2 ดา้นบุคลามิติ ประกอบดว้ย 
      3.2.1 บุคลากรแต่ละคน (Individual) ท่ี ซ่ึงปฏิบัติงานอยู่ในสถาบันนั้ น ๆ                       
เช่น ในโรงเรียนมีนกัเรียน ครู ผูบ้ริหารโรงเรียน คนงาน ภารโรง มีวฒันธรรมยอ่ยท่ีครอบคลุมต่าง
ไปจากวฒันธรรมโดยส่วนรวม 
      3.2.2 บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง ความสามารถ ความรู้ ความถนดั เจตคติ
อารมณ์ และแนวคิดของบุคคลท่ีเข้ามาท างานในสถาบันนั้ นจะมีความแตกต่างปะปนกันอยู่                          
และมีธรรมเนียมของแต่ละบุคคลเป็นอิทธิพลครอบง า 
      3.2.3 ความต้องการส่วนตัว (Need-Dispositions) บุคคลในสถาบันมีความ
ตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไป บางคนท างานเพราะตอ้งการเงินเล้ียงชีพ บางคนตอ้งการการยอมรับ                   
บางคนตอ้งการความมัน่คง ปลอดภยั บางคนท างานเพราะความรัก บางคนตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง 
ความกา้วหนา้ 
 4. ทฤษฎีจูงใจในการปฏิบัติงานของมาสโลว์ (Maslow's General Theory of Human and 
Motivation) Abraham H. Maslow ไดต้ั้งทฤษฎีทัว่ไปเก่ียวกบัการจูงใจ และไดต้ั้งสมมติฐานเก่ียวกบั
พฤติกรรมของมนุษยไ์ว ้3 ประการ ดงัน้ี 
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  4.1 มนุษยมี์ความตอ้งการ ความตอ้งการมีอยู่เสมอและไม่มีส้ินสุด ขณะท่ีความ
ต้องการใดได้รับการตอบสนองแลว้ความต้องการอย่างอ่ืนจะเขา้มาแทนท่ี ระบวนการน้ีไม่มี                      
ท่ีส้ินสุด และจะเร่ิมตน้ตั้งแต่เกิดจนกระทัง่ตาย 
  4.2 ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้ จะไม่เป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรมอีก
ต่อไปความตอ้งการท่ีไม่ไดรั้บตอบสนองเท่านั้นท่ีเป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรม 
  4.3 ความต้องการของมนุษย์ มีเป็นล าดับขั้นตามล าดับความส าคัญ กล่าวคือ                     
เม่ือความต้องการในระดับต ่าได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการระดับสูงก็จะเรียกร้อง                          
ใหมี้การตอบสนองทนัที 
 5. ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ซ่ึง Douglas McGregor ไดเ้สนอสมมติฐานดงัน้ี 
  5.1 ทฤษฎี X มีสมมติฐานวา่ 
      5.1.1 ธรรมชาติของมนุษยโ์ดยทัว่ไปไม่ชอบท างาน พยายามเล่ียงงานเม่ือมีโอกาส 
      5.1.2 มนุษยมี์นิสัยเกียจคร้าน ตอ้งใช้วิธีการข่มขู่ ควบคุม สั่งการ หรือบงัคบั                 
จึงจะส่งผลใหท้ างานตามจุดประสงคข์ององคก์รใหส้ าเร็จ 
      5.1.3 มนุษย์ชอบท างานตามค าสั่ง ต้องการท่ีจะหลีกเล่ียงความรับผิดชอบ                   
แต่ตอ้งการความมัน่คง อบอุ่น และปลอดภยัมากกวา่ส่ิงอ่ืน 
  5.2 ทฤษฎี Y มีสมมติฐานวา่ 
      5.2.1 การท่ีร่างกายและจิตใจไดพ้ยายามท างานนั้น เป็นการตอบสนองความ
พอใจอยา่งหน่ึงเช่นเดียวกบัการเล่นและพกัผอ่น 
      5.2.2 มนุษย์ชอบน าตนเอง ควบคุมตนเอง เพื่อด าเนินงานท่ีตนรับผิดชอบ                     
ให้บรรลุจุดประสงค์ ดังนั้นการบังคับ ควบคุม ข่มขู่ ลงโทษ จึงไม่ใช่วิธีการท่ีจะท าให้มนุษย์
ด าเนินงานจนบรรลุจุดประสงคข์ององคก์ร 
      5.2.3 มนุษย์ผูกพนัตนเองกับงานองค์กร ก็เพ่ือหวงัรางวลัหรือส่ิงตอบแทน                 
เม่ือองคก์รประสบความส าเร็จ 
      5.2.4 เม่ือสถานการณ์เหมาะสม มนุษย์โดยทั่วไปจะเกิดการเรียนรู้ ทั้ งด้าน                       
การยอมรับความรับผิดชอบ และแสวงหาความรับผิดชอบควบคู่กนัไปดว้ย 
      5.2.5 มนุษยท์ั้งหลายย่อมมีคุณสมบติัท่ีดีกระจายอยู่ทัว่ไปทุกคน มีความฉลาด
เฉลียวและวอ่งไว มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ขององคก์ร 
      5.2.6 สถานการณ์ของการด ารงชีวิตในระบบอุตสาหกรรมยคุใหม่ มนุษยย์งัไม่มี
โอกาสใชส้ติปัญญาไดเ้ตม็ท่ี 
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 6. ทฤษฎี 2 ทฤษฎีน้ีรวมเอาหลกัการของทฤษฎี X, Y เขา้ดว้ยกนั แนวความคิด คือ องคก์ร
ตอ้งมีหลกัเกณฑ์ท่ีควบคุมมนุษย ์แต่มนุษยก์็รักความเป็นอิสระและมีความตอ้งการ หน้าท่ีของ
ผูบ้ริหารจึงตอ้งปรับเป้าหมายขององคก์ารใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของบุคคลในองคก์าร 
  6.1 องคป์ระกอบท่ีส าคญัของทฤษฎี Z มี 4 ประการ คือ 
      6.1.1 การท าใหป้รัชญาท่ีก าหนดไวบ้รรลุผล 
      6.1.2 การพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหท้ างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
      6.1.3 การใหค้วามไวว้างใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
      6.1.4 การใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
  6.2 หลกัการส าคญัของทฤษฎี Z มี 3 ประการ คือ 
      6.2.1 คนในองคก์รตอ้งซ่ือสตัยต่์อกนั 
      6.2.2 คนในองคก์รตอ้งมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
      6.2.3 คนในองคก์รตอ้งมีความใกลชิ้ดเป็นกนัเอง 
 สรุปไดว้่า แนวคิดและทฤษฎีการบริหารการศึกษาเป็นแนวคิดหรือความเช่ือท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
มีหลกัเกณฑ์ท่ีสามารถอธิบาย  พฤติกรรมการบริหารองค์กรทางการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ                       
และสามารถน าไปประยุกต์และปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมซ่ึงแตกต่างกนัไปตามความเหมาะสม
ของแต่ละยคุสมยั โดยยึดหลกัระบบงานความสัมพนัธ์ของคน และพฤติกรรมขององคก์ารเป็นหลกั 
การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร ผู ้บริหาร                   
ควรค านึงถึงองคป์ระกอบหลายอยา่งทางการบริหาร เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายของการบริหารการศึกษาอยา่ง
มีคุณภาพ  
 

แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารงานบุคคล 
 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคล เป็นงานส าคญัท่ีส่งเสริมให้องค์กรสามารถปฏิบติังาน องค์กรใด               
มีการบริหารจดัการบุคลากรท่ีดีและมีประสิทธิภาพ ก็สามารถน าพาสถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้ซ่ึงมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานบุคคลตามทศันะต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ฉนัทิพย ์จ าเดิมเผดจ็ศึก และณฐัฐิพล ปูรานิธี (2562 : 257) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานบุคคล 
หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใช้ศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินการโดยการก าหนดนโยบาย 
แนวทางปฏิบติัในการสรรหาคดัเลือก และการบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมให้ปฏิบติังาน               
ในองค์กร พร้อมทั้ งให้ความส าคัญต่อการพฒันา ธ ารงรักษาให้สมาชิกท่ีปฏิบติังานในองค์กร 
เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถในการท างาน และยงัรวมถึงการแสวงหาวิธีการท่ีท าให้สมาชิก                       
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ในองค์กรท่ีต้องการพน้จากการท างานด้วยเหตุทุพพลภาพเกษียณอายุ ให้สามารถด ารงชีวิต                       
อยูใ่นสงัคมอยา่งมีความสุข 

  กณัฑพ์งษ ์นามเสน่ห์ (2559 : 47 - 48) ไดก้ล่าวว่า การบริหารบุคคล หมายถึง กระบวนการ          
การสรรหาจนถึงขั้นให้ออกจากงานเพ่ือให้มีการเลือกสรรบุคลากรท่ีดีมีความสามารถเขา้ท างาน            
ซ่ึงเป็นภารกิจของผูบ้ริหารทุกคนและของผูช้  านาญการด้านบุคลกร โดยเฉพาะท่ีมุ่งปฏิบัติใน
กิจกรรมทั้ งปวงท่ีเก่ียวกับบุคลากรเพ่ือให้ปัจจยัดา้นบุคคลขององค์กรเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา ท่ีจะส่งผลส า เ ร็จต่อ เป้าหมายขององค์กรการปกครอง
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในฐานะเป็นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ท่ีจะตอ้งปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามระเบียบแบบ
แผนท่ีทางการไดก้ าหนดไว ้เพ่ือใหบุ้คลากรต่าง ๆ ท่ีอยูภ่ายใตก้ารปกครองท างานดว้ยความสบายใจ
อยูใ่นระเบียบวินยัและสามารถท างานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้
 จอมพงศ ์มงคลวนิช (2555 : 16) ไดส้รุปไวว้า่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ                 
ท่ีผูบ้ริหารผูมี้หน้าท่ีเก่ียวกับบุคลากรขององค์การร่วมกันใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์                       
ในการสรรหาการคัดเลือกและบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าปฏิบัติงานในองค์การ                 
พร้อมทั้ งด ารงรักษาและพัฒนาให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถด ารงตนในสังคมได้                      
อยา่งมีความสุขในอนาคต 
 นิรมิต เทียมทัน (2555 : 85) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การจัดสรรคน                     
ให้เหมาะสมกบังาน ความสามารถ การศึกษา ความรู้ในงาน ประสบการณ์ ทกัษะและเคร่ืองมือ                    
เพื่อผลส าเร็จของงาน 
 ปวริศา เนินสกลุ (2554 : 269) กล่าววา่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง 4Right คือ 1) องคก์ร                      
ควรมีบุคลากรท่ีเหมาะสม (Right person) เร่ิมจากการสรรหาคนมีคุณภาพไม่ใชแ้ค่เก่ง แต่ตอ้งดีและ
มีทศันคติเป็นบวกดว้ย 2) บุคลากรมีความรู้ความสามารถเพียงพอ (Right competency) เม่ือรับเขา้
มาแล้วต้องดูแลรักษาและพัฒนาความสามารถให้ดี ข้ึนอย่างเป็นระบบสอดคล้องทิศทาง                           
และเป้าหมายองค์กร 3) อยู่ในต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมตรงตามความสามารถ (Right place)                               
4) มีมาตรฐานการท างานท่ีชัดเจน (doing the Right thing) บุคลากรปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม 
 สัมมา รธนิธย์ (2553 : 99) ได้สรุปไวว้่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ                     
ในการแสวงหาบุคคลท่ีเหมาะสม เพ่ือใหไ้ดค้นมาร่วมท างาน การใชบุ้คลากรใหเ้หมาะสมกบังานท่ี
จะมอบหมายการบ ารุงรักษา และพฒันาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ตลอดจน                    
การประเมินผลงานของบุคลากร เพ่ือส่งเสริมให้มีต าแหน่งท่ีสูงข้ึน การเปล่ียนต าแหน่งหนา้ท่ีให้
เหมาะสมหรือการใหพ้น้จากหนา้ท่ีตามวาระ 
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             สมาน อศัวภูมิ (2553 : 252) ไดเ้สนอว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง เป็นกระบวนการ                    
ในการก าหนดแผนก าลงัคนขององค์การ การสรรหา การคดัเลือก การแต่งตั้ ง และทดลองงาน                 
การฝึกอบรมและพฒันา การดูแลและให้สวสัดิการ การประเมินผลการปฏิบติังาน และการสร้าง
สมัพนัธ์กบัองคก์รวิชาชีพ 
 แกร่ี  เดสเลอร์  (Gary Dessler. 2009 : 2)  กล่าวว่า  การบริหารงานบุคคล หมายถึง 
กระบวนการใหไ้ดม้าซ่ึงบุคลากร การฝึกอบรม การประเมินและการจ่ายค่าทดแทนใหพ้นกังานและ
ใหค้วามสนใจในเร่ืองงานสมัพนัธ์สุขภาพ ความปลอดภยัและดา้นความยติุธรรม 
 เรยม์อนด์ โน และคนอ่ืน ๆ (Reymond Noe and et al. 2006 : 5) กล่าวว่า การบริหารงาน
บุคคล หมายถึง นโยบาย วิธีการปฏิบัติงานและระบบ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทัศนคติ                             
และผลการปฏิบติังาน 
 สรุปไดว้่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารก าลงัคน โดยเร่ิม
ตั้งแต่การวางแผนสรรหาไปจนถึงการใหพ้น้จากต าแหน่ง ดงันั้นการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงเป็นการบริหารก าลงับุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษาไดซ่ึ้งบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคล มีความส าคญัต่อการบริหารงานต่าง ๆ เน่ืองจากการบริหารงานใด ๆ                   
จะตอ้งประกอบดว้ยบุคคลท่ีจะท าใหเ้กิดงาน บุคคลจึงเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการบริหารงาน
ทุกด้าน ซ่ึงมีนักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคญัของการบริหารงานบุคคลไวอ้ย่างหลากหลาย                      
ซ่ึงสรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 27) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคล            
มีความส าคัญ เพราะเป็นหัวใจของการบริหารงาน จึงต้องให้ความสนใจและให้ความส าคัญ                          
ในการบริหารงานบุคคลเป็นพิเศษ เพราะจะท าให้การบริหารงานขององค์กรบรรลุผลส าเร็จ                      
ตามวตัถุประสงคไ์ด ้
 สุภาวดี ขุนทองจนัทร์ (2559 : 17 - 18 ) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคลหรือการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยมี์ความส าคญั เพราะบุคลากรภายในองค์สามารถสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัองค์กร                
และเป็นเอกลกัษณ์ขององคก์ร  
 ธงชยั สนัติวงษ ์(2553 : 4) กล่าววา่ ความส าคญัของการบริหารงานบุคคลคือการท่ีผูบ้ริหาร
จะท างานขององค์กรให้บรรลุผลส าเร็จ ย่อมตอ้งอาศยัคน โดยจะเก่ียวขอ้งกบัการว่าจา้ง เสาะหา 
คดัเลือก อบรมและพฒันาตลอดจนการประเมินผลและการจ่ายค่าตอบแทนต่าง ๆ เพ่ือให้องค์กร               
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ไดค้นท่ีมีคุณสมบติัตรงตามความตอ้งการและมีประสิทธิภาพสูงเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าตลอดเวลา 
ผลงานต่าง ๆ จึงจะส าเร็จลงได ้
 วิชัย  โถสุวรรณจินดา (2551 : 2)  กล่าวว่าความส าคัญของการบริหารงานบุคคล                                
คือ การบริหารทรัพยากรมนุษยถื์อเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงานในองค์กร ซ่ึงประกอบดว้ย                
การวางแผน การจดัองคก์ร การจดัคนเขา้ท างาน การสั่งการและการควบคุม ในส่วนของการจดัคน
เขา้ท างานนั้นไดมี้การพฒันาข้ึนเป็นศาสตร์ทางวิชาการท่ีเรียกว่า การบริหารงานบุคคล และพฒันา
ต่อเน่ืองมาเป็นการบริหารทรัพยามนุษยโ์ดยไดร้วมการพฒันาการประเมินผลบุคลากร การธ ารง
รักษา การจ่ายค่าตอบแทน การจดัสวสัดิการและการจูงใจในการท างานดว้ยวิธีการต่าง ๆ ใหอ้งคก์ร
ประสบความส าเร็จ โดยมีบทบาทส าคญัในการคน้หาทรัพยากรมนุษยท่ี์มีค่ามาท างานกบัองค์กร                
มุ่งพฒันาเพ่ือการธ ารงรักษาทรัพยากรมนุษยแ์ละส่งเสริมใหท้รัพยากรมนุษยน์ั้นท างานอยา่งทุ่มเท
ใหก้บัองคก์ร  
 ธัญญา ผลอนันต์ (2550 : 17)  กล่าวว่า  ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล  คือ                            
1) ช่วยพนักงานในองค์กรไดค้น้พบศกัยภาพของตนเองและพฒันาตนเองให้มีความสามารถเชิง
สมรรถนะในการปฏิบติังานไดอ้ย่างเต็มท่ี มีความผาสุกและพึงพอใจในงานสามารถท างานท่ีให้                   
ผลการด าเนินการท่ีดีมีประสิทธิผล 2) ช่วยพฒันาองค์กร พนกังานท่ีมีคุณภาพก็จะด าเนินการตาม
แผนปฏิบติัการ ตามแนวทางท่ีผูน้  าระดบัสูงวางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิผล ท าใหเ้กิดผลการด าเนินการ
ท่ีเป็นเลิศทั้ งด้านการบริการและการผลิตสินค้า องค์การก็ย่อมเจริญก้าวหน้า มีความมั่นคง                          
และขยายออกไปได้ด้วยดี และ 3) ช่วยเสริมสร้างความมั่นคงให้แก่สังคมและประเทศชาติ                         
เม่ือองคก์ารซ่ึงเป็นหน่วยหน่ึงของสังคมเจริญกา้วหนา้และมัน่คงดีก็ส่งผลไปถึงสังคมโดยรวมดว้ย 
เม่ือพนกังานไดพ้ฒันาตนจนมีความสามารถหารายไดม้าช่วยครอบครัวมัน่คงกส่็งผลต่อชุมชน 
 เกรียงศกัด์ิ เขียวยิ่ง (2550 : 18) ไดใ้หค้วามส าคญัของการบริหารบุคคลวา่ ทรัพยากรมนุษย์
เป็นปัจจยัท่ีมีส่วนประกอบส าคญัท่ีสุดหรือถือว่าเป็นหัวใจต่อความส าเร็จขององค์การ กล่าวคือ                   
คนเป็นผูอ้อกแบบ ประดิษฐ์ คิดคน้ ด าเนินการ ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือและเทคโนโลยีต่าง ๆ                    
คนควบคุมทรัพยากรการเงินและคนยงัเป็นผูบ้ริหารทรัพยากรคนในองค์การ เม่ือเปรียบเทียบ
ทรัพยากร ดา้นเทคโนโลยี เงิน ทรัพยากรคนแลว้ จะประจกัษว์่าคนเป็นทรัพยากรท่ีคาดการณ์หรือ
ท านายไม่ไดแ้น่นอนเหมือนทรัพยากรอ่ืน นอกจากนั้นยงัเป็นปัจจยัท่ีตอ้งเสียค่าใชจ่้ายมากท่ีสุด                                  
ดังนั้ น จึงเป็นเร่ืองส าคัญอย่างยิ่งท่ีทรัพยากรมนุษย์จะต้องได้รับ  การบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้ งน้ี เพ่ือให้เกิดความพอใจแก่บุคคล(personal satisfaction)  และความต้องการ                          
ของงาน (work needs) ตลอดจนให้บรรลุความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ขององค์การ (organization 
objectives) 
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 แกร่ี เดสเลอร์ (Gary Dessler. 2009 : 34) กล่าวว่าความส าคญัของการบริหารงานบุคคล                    
คือ ลูกจา้งถูกมองว่าเป็นส่ือกลางมิใช่เป็นเพียงแค่วตัถุช้ินหน่ึงการบริหารทรัพยากรบุคคลดา้น
นามธรรมจึงเนน้การท าใหลู้กจา้งรู้สึกผูกพนัและยอมอุทิศตนทั้ง “หวัใจและวิญญาณ” ซ่ึงจะท าได้
ส าเร็จถ้ามีกระบวนการท่ีท าให้ลูกจ้างเกิดความไวว้างใจ ผูกพนัและยอมอุทิศตนเพ่ือองค์กร                     
ทั้ งน้ีกุญแจส าคัญก็คือ ว ัฒนธรรมองค์กรการท าให้เกิด “การร่วมจิตร่วมใจซ่ึงกันและกัน”                   
ทั้งน้ีเพราะความเช่ือว่าผลประโยชน์ทั้งของฝ่ายบริหารและฝ่ายลูกจา้งตอ้งเคียงคู่กนัไปหรือถือเป็น
เร่ืองเดียวกนั 
 สรุปไดว้่า ความส าคญัของการบริหารงานบุคคลช่วยให้องค์กรเกิดผลส าเร็จ เน่ืองจาก
บุคลากรเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ความส าเร็จไดอ้ยา่งมีคุณภาพ การบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา ผู ้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีความรู้ในการบริหารบุคลากร                        
และมีสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล เพ่ือช่วยวางแผนให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถในต าแหน่งงาน
ของตน และมีขวญัก าลังใจในการท างานเพ่ือน าพาสถานศึกษาให้ไปสู่ความส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 หลกัการในการบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคลเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจะต้องอาศัยแนวทาง                     
และหลักการในการบริหาร ซ่ึงมีนักวิชาการได้กล่าวถึงหลักการในการบริหารงานบุคคล                                  
สรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 บรรยงค์ โตจินดา (2556 : 54) ได้ให้หลกัของการบริหารงานบุคคลไว ้12 ประการ คือ                              
 1. หลกัความเสมอภาค โดยยึดหลกัการเปิดโอกาสใหผู้มี้ความสามารถทุกคนมาสมคัรเขา้
ท างาน โดยไม่กีดกนั 
 2. หลกัความสามารถ ยึดถือความรู้ ความสามารถ หลกัคุณวุฒิเป็นเกณฑ์ในการเลือกสรร 
บุคคลเขา้ท างาน รวมทั้งการพิจารณาความดี ความชอบ และการเล่ือนต าแหน่ง 
 3. หลกัความมัน่คง ยึดหลกัการปฏิบติังานระยะยาว รวมทั้งการยึดหลกัเหตุผลเม่ือมีปัญหา
ในการท างาน 
 4. หลกัความเป็นธรรมทางการเมือง ยดึหลกัการปฏิบติังานใหบ้งัเกิดผลดี ไม่ใหค้วามส าคญั
กบัฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงโดยเฉพาะ 
 5. หลกัการพฒันา ยึดหลกัการให้ความส าคัญกับทรัพยากรมนุษย์ โดยการสนับสนุน                 
การพฒันาบุคลากร การใหค้วามรู้ การอบรม มีการจดัระบบนิเทศ และการตรวจตราการปฏิบติังาน
ท่ีดีเพ่ือใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
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 6. หลักความเหมาะสม ยึดหลักการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน โดยการแต่งตั้ งหรือ
มอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัความสามารถ 
 7. หลกัความยุติธรรม ยึดหลกัคุณธรรม ไม่ให้ความส าคญักบัพรรคพวก มีการก าหนด 
ค่าตอบแทนใหเ้หมาะสมกบัปริมาณและคุณภาพของงานท่ีรับผิดชอบ โดยเฉพาะไม่เอาเปรียบและ 
ล่วงเกินทางเพศ 
 8. หลกัสวสัดิการ ยึดหลกัการบริการ เพ่ือเป็นการสร้างขวญัก าลงัใจให้แก่บุคลากรการจดั
สถานท่ีท างานใหถู้กสุขลกัษณะ การรักษาสุขภาพ ความปลอดภยั 
 9. หลกัเสริมสร้าง ไดแ้ก่ ยึดหลกัการเสริมสร้าง จริยธรรม และคุณภาพ ทั้งในการป้องกนั
การกระท าผิด การผิดวินยัในการปฏิบติังาน 
 10. หลกัมนุษยสัมพนัธ์ การให้ความส าคญักบัสังคม มีการสร้างความ สัมพนัธ์ระหว่าง 
ผูบ้ริหาร และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงานดว้ยกนั เพ่ือการเสริมสร้างบรรยากาศในการท างาน 
 11. หลกัประสิทธิภาพ ยึดหลกัการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประสิทธิผลใน
การท างาน โดยเนน้ในดา้นการใชท้รัพยากรต่าง ๆ ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 12. หลกัการศึกษาวิจยัและพฒันา ยึดหลกัการพฒันาปรับปรุงองค์การให้มีประสิทธิภาพ 
และสามารถอยู่รอดได ้ระบบการบริหารท่ีดี จ  าเป็นตอ้งมีการศึกษาวิจยั ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ                                           
เพื่อจะไดน้ าเทคนิควิทยาการต่าง ๆ มาพฒันาการบริหารงานบุคคลใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ๆ ข้ึนไป 
 เสนาะ ติเยาว ์(2556 : 32) ไดก้ล่าวถึง หลกัการบริหารงานบุคคลไวด้งัน้ี 
 1. มีความเป็นธรรมในเร่ืองอตัราค่าจา้ง ชัว่โมงการท างานและสภาพ ในท่ีท างานเร่ืองของ
ความเป็นธรรมนั้นเป็นความตอ้งการของทุก ๆ คน แมว้่าเราไม่รู้แน่ชดัว่า ความเป็นธรรมอยูท่ี่ไหน
หรือยงัไม่เขา้ใจกนัอยา่งแทจ้ริงวา่ความยติุธรรมคืออะไร แต่กไ็ม่ใช่ เป็นเร่ืองสุดวิสยัเสียทีเดียว 
 2. แจง้ใหพ้นกังานไดรู้้ข่าวคราวความเป็นไปต่าง ๆ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนไดส่้วนเสีย
ทั้ งฝ่ายนายจ้างและฝ่ายลูกจ้าง การเปิดเผยข่าวให้คนงานมีส่วนรู้เห็นนั้ นก่อให้เ กิดผลดี                                   
และสร้างความเขา้ใจอนัดีต่อกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การร่วมมือกนั คนงานจะไดรู้้ ความคล่ีคลายต่าง ๆ              
ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ได้รู้ทัศนะแนวความคิดรูปแบบและแนวทางต่าง ๆ อันเป็นการช่วย
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในส่ิงท่ีถูกต้อง สามารถวางตัวและมีการเตรียมการท่ีเหมาะสม 
ทางดา้นความรู้สึกของคนงานเม่ือฝ่ายบริหารเปิดเผยข่าวต่าง ๆ กเ็ท่ากบัเป็นการสร้างความไวว้างใจ
ใหแ้ก่พนกังานยอ่มก่อใหเ้กิดความจงรักภกัดีและความรู้สึกในทางปกป้องคุม้ครองงานขององคก์าร 
 3. ท าให้คนงานมีความรู้สึกว่าตนเองมีค่าและเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ หลกัขอ้น้ีเป็น                  
การยอมรับทางด้านความต้องการของคนท่ีว่า คนไม่ได้มีชีวิตอยู่ได้ด้วยอาหารอย่างเดียว                             
ความตอ้งการทางดา้นสงัคมกเ็ป็นความส าคญัอยา่งหน่ึง ความรู้สึกในความส าเร็จของความภูมิใจใน
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อาชีพและความสัมพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน เป็นความตอ้งการของพนกังานทุกระดบั และเป็นปัจจยั                    
อยา่งหน่ึงในการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ 
 4. มีความเป็นกนัเองกบัพนกังาน ในการติดต่อกบัพนกังานในเร่ืองงานถึงแมว้่าจะเกิดข้ึน 
โดยมีระเบียบแบบแผนก าหนดไวอ้ย่างเป็นทางการ ก็ไม่ควรถือว่าตอ้งกระท าตามพิธีเสมอไป              
เพราะการท าใหค้วามร่วมมือของพนกังานทุกคนเกิดข้ึนจากอิทธิพลของความรู้สึกส่วนตวัทศันคติ
ทั้ งทางสังคม ทางวัฒนธรรมและทางจรรยามารยาทของแต่ละคน ดังนั้ น ความเป็นกันเอง                              
ในการสัง่การควบคุมบงัคบับญัชาและการปกครองจึงเป็นหลกัส าคญั อีกประการหน่ึง 
 5. จ่ายค่าจา้งและค่าแรงโดยยึดถือความสามารถ ผูบ้ริหารไม่ควรคิดวา่ค่าจา้งเป็นการ "ให"้ 
แต่เกิดจาก "ความสามารถ" ของลูกจา้งเองเพราะการด าเนินธุรกิจถือหลกัความสามารถเป็นเกณฑ์
ไม่ใชเ้ป็นการกุศล ท่ีจะมวัค านึงถึงเมตตาจิตของผูบ้ริหารโดยคิดว่าการจ่ายค่าจา้งเป็นบุญเป็นคุณ
ของเจา้ของกิจการ การท่ีจะข้ึนเงินเดือนและค่าจา้งก็เพราะประสิทธิภาพของลูกจา้งเองไม่ใช่เป็น
เพราะความสงสารของฝ่ายนายจา้งเพราะการให้เป็น การท าลายประสิทธิภาพของพนักงานใน
ทางอ้อมหากปล่อยให้การท างานกลายเป็นบุญคุณแล้วก็เท่ากับเป็นการสร้างระบบอุปถัมภ์
(Patronage System) ข้ึนในหน่วยงานเป็นการให้เพ่ือตอบแทนสินน ้ าใจแก่บุคคลและผูรั้บก็ต้อง
ระลึกถึงผูใ้หอ้ยูเ่ร่ือย ๆ หลกัเกณฑต่์าง ๆ ก็จะค่อยๆ หมดไปในทางตรงกนัขา้มการจ่ายค่าตอบแทน
แรงงานโดยพิจารณาผลงานและความสามารถเป็นเกณฑ์จะเป็นการส่งเสริมเกียรติภูมิและก าลงัใจ
ใหอุ้ทิศแรงงานเพ่ือใหง้านส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
 6. ตอ้งถือว่าพนักงานมีความสามารถดว้ยกนัทุกคน อย่าดูถูกดูแคลนความสามารถของ
พนกังาน เราจะเห็นไดว้่าคนบางคนไม่กระตือรือร้น มีผลงาน เพราะเขาไม่มีโอกาสและช่องทาง                  
ท่ีจะแสดงความสามารถของตนให้ปรากฏ ลกัษณะงานบางอย่างถึงจะท าดีเพียงใดผลงานก็ไม่
ออกมาเด่น เหมือนกบังานบางประเภท ท่ีถึงแมจ้ะใชค้วามรู้ความสามารถอยา่งปกติธรรมดาผลงาน
ก็ออกมาดี จะตอ้งเขา้ใจความจริงท่ีว่าคนทุกคนมีทั้งแง่ดีแง่เสียอยู่ในตวัดว้ยกนัทั้ งนั้น ผูบ้ริหาร
เพียงแต่ดูคนใหเ้ป็น ใชค้นใหถู้กก็จะสามารถดึงเอาความรู้ความถนดัของแต่ละคนมาใชป้ระโยชน์
ต่องานไดเ้ม่ือบุคคลมีความถนดัในทางใดถา้เขาไดมี้โอกาสท างานในดา้นนั้นแลว้ ผลงานของเขาก็
จะดีเด่นข้ึนมาไดก้ารคาดคะเนความสามารถของคนผิด การประเมินสมรรถภาพการปฏิบติังานต ่า
ไปรังแต่จะก่อใหเ้กิดผลร้ายต่อการบริหารบุคคลมากข้ึนเท่านั้น  
 ส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2545 : 54) ได้กล่าวถึง                          
การก าหนดหลกัการบริหารงานบุคคลไว ้ดงัน้ี 
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 1.  มีการก าหนดภารกิจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของบุคลากร อย่างชัดเจน คือ 
ผูป้ฏิบติังานรู้บทบาทหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และเป้าหมายผลงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพท่ี
คาดหวงัจากพวกเขา 
 2. กระบวนการบริหารงานบุคคลมีความชดัเจน และเป็นท่ีรับรู้รับทราบโดยบุคลากรทุก     
คนขององค์การ กระบวนการน้ีถือเป็นกติกาท่ีทุกคนรับรู้รับทราบ เช่น ความชัดเจนเร่ือง                            
การประเมินผล กระบวนการทางวินยักระบวนการพิจารณาแต่งตั้งโยกยา้ย เป็นตน้ 
 3. มุ่งผลงานท่ีมีคุณภาพจากบุคลากร เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและหน่วยงาน                    
การปฏิบติัราชการนั้นตอ้งมุ่งเป้าหมายผลงานใหเ้กิดต่อสังคมเป็นหลกั ดงันั้นการบริหารงานบุคคล   
ก็ต้องมุ่งให้ผูท้  างานมีผลงานท่ีเป็นไปตามเป้าหมายดงักล่าว ความคุ้มค่าของค่าตอบแทนท่ีรัฐ                       
ใหแ้ก่ผูท้  างานจึงวดัไดจ้ากผลงานท่ีเป็นประโยชน์ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
 4. เน้นหลกัคุณธรรม คือมีความคงเส้นคงวา ไม่มีอคติ ไม่เห็นแก่หน้าใครเน้นหลกัการ 
ยึดถือผลงานเป็นหลกั หลกัการน้ีถือเอาความรู้ความสามารถ การปฏิบติัตน และผลการท างานเป็น 
เคร่ืองวดัความดีความชอบโดยไม่อาความรู้สึกหรือความรู้จกัมกัคุน้ ส่วนตนเป็นตวัก าหนด 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลต้องอาศยัหลกัความรู้ความสามารถ มีความยุติธรรม                       
มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ยึดหลักแห่งประชาธิปไตย สร้างความน่าเช่ือถือ มีการพัฒนาบุคลากร                         
และใหข้วญัก าลงัใจแก่บุคลากรในองค์กรอยา่งเท่าเทียม รวมทั้งสร้างบรรยากาศท่ีดี ในการท างาน     
จึงจะท าใหเ้กิดผลส าเร็จต่อองคก์าร 
 ขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคล เป็นการด าเนินงานท่ีเก่ียวกบับุคคลในองคก์ร นบัตั้งแต่การวางแผน
ก าหนดก าลงัคนจนกระทั่งส้ินสุดภาระการปฏิบติังาน ซ่ึงได้มีนักวิชาการได้ให้ทศันะเก่ียวกบั
ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล ไวด้งัน้ี  
 จอมพงศ ์มงคลวนิช (2555 : 111) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ไดแ้ก่ 
 1. การวางแผนบุคลากร  
 2. การสรรหาและการคดัเลือกบุคลากร  
 3. การพฒันาบุคลากร  
 4. การบริหารค่าจา้งและสวสัดิการ  
 5. การประเมินผลการปฏิบติังาน  
 6. การธ ารงรักษาบุคลากร 
 ธงชยั สนัติวงษ ์(2553: 4) กล่าววา่ ขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคล มี 5 ดา้น คือ  
 1. การวางแผน 
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 2. การจดัการองคก์าร  
 3. การจดัการคนเขา้ท างาน  
 4. การสัง่การ  
 5. การควบคุม 
 พยอม วงศ์สารศรี (2553: 3) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายและภารกิจของการบริหารงานบุคคล                             
ซ่ึงแบ่งออกเป็นงานในหนา้ท่ีบริหาร ดงัน้ี 
 1. การสรรหา 
 2. การพฒันา 
 3. การจ่ายค่าตอบแทน 
 4. การรวมพลงั 
 5. การธ ารงรักษา 
 6. การพน้จากงาน 
 สมาน อศัวภูมิ (2553 : 252) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย 
 1. การวางแผนก าลงัคนขององคก์าร  
 2. การสรรหาบุคลากร  
 3. การคดัเลือกบุคลากร  
 4. การบรรจุแต่งตั้งและทดลองงาน   
 5. การพฒันาบุคลากร 
 6. การดูแลและใหส้วสัดิการ  
 7. การประเมินผล 
 8. การปฏิบติังาน  
 9. ความสมัพนัธ์กบัองคก์รวิชาชีพ 
 อนิวชั แกว้จ านงค ์(2552 : 2) กล่าววา่ขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคล มี 9 ดา้น คือ  
 1. การออกแบบและการวิเคราะห์งาน  
 2. การวางแผนทรัพยากร  
 3. การสรรหา  
 4. การคดัเลือก  
 5. การปฐมนิทศและบรรจุ  
 6. การประเมินผลการปฏิบติังาน  
 7. การพฒันาทรัพยากร 
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 8. การจดัค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกลู  
 9. การจดัการเพื่อใหพ้น้จากงาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 76) ระบุว่า ขอบข่ายและภารกิจของการบริหารงานบุคคล
ประกอบดว้ย ดงัน้ี 
 1. การวางแผนอตัราก าลงั 
 2. การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
 4. การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งข้ึน การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 5. การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
 6. การลาทุกประเภท 
 7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 
 8. การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ 
 9. การสัง่พกัราชการและการสัง่ใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
 10. การรายงานการด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ 
 11. การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์
 12. การออกจากราชการ 
 13. การจดัระบบแลการจดัท าทะเบียนประวติั 
 14. การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 15. การจัดท าบัญชีราย ช่ือและให้ความเ ห็นเ ก่ียวกับการ เสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
 16. การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
 17. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 18. การส่งเสริมวินยั คุณธรรมและจริธรรมส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 19. การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 
 20. การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 สมศกัด์ิ คงเท่ียง และอญัชลี โพธ์ิทอง (2551 : 5) กล่าวถึง กระบวนการบริหารงานบุคคลไว ้ดงัน้ี 
 1. การจดัอตัราก าลงั 
 2. การสรรหา 
 3. การพฒันาบุคลากร 
 4. การเสริมสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดี 
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 นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์(2551 : 24) กล่าวถึง กระบวนการการบริหารงานบุคคลไว ้ดงัน้ี 
 1 . การคดัเลือกและการสรรหาบุคลากร 
 2. การบ ารุงรักษาบุคลากร 
 3. การพฒันาบุคลากร 
 4. การใหบุ้คคลพน้จากงาน 
 วิชยั โถสุวรรณจินดา (2551 : 8) กล่าวว่าขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคล มี 10 ดา้น คือ            
 1. การวิเคราะห์งาน โดยการค านึงถึงต าแหน่ง จ  านวน คุณสมบติัและความสามารถเฉพาะ 
ประสบการณ์ ขอบเขตงาน  
 2. การวางแผนก าลงัคน คาดคะเนความตอ้งการก าลงัคน  
 3. การสรรหาพนกังาน การคน้หาบุคคลท่ีมีความสามารถท างาน  
 4. การคดัเลือก เป็นกระบวนการพิจารณาความรู้ ความสามารถและความเหมาะสมของผูส้มคัร  
 5. การฝึกอบรมและการพฒันา  
 6. การจูงใจ เป็นส่ิงเร้ากระตุน้เพ่ือชกัน าพฤติกรรมของบุคคลใหเ้กิดการปฏิบติัตามวตัถุประสงค ์
 7. การจ่ายค่าตอบแทน  
 8. การส่งเสริมสุขภาพและการปลอดภยั การดูแลสุขภาพ 
 9. วินยัและการร้องทุกข ์ 
 10. การประเมินผลการปฏิบติังาน ท าหลงัจากพนกังานเขา้ท างาน 
 เ บี ย ร์  และรู  (Byars & Rue. 1997 : 5) กล่าวว่ าขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคล 
ประกอบดว้ย 6 กระบวนการ ดงัน้ี 
 1. การวางแผน การสรรหาและการคดัเลือกทรัพยากรมนุษย ์ 
 2. การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 
 3.การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์  
 4. พนกังานและแรงงานสมัพนัธ์  
 5. ความปลอดภยัและสุขภาพอนามยั  
 6. การวิจยัทรัพยากรมนุษย ์
 อามสตรอง (Armstrong. 1995 : 97) ไดก้  าหนดกระบวนการบริหารงานบุคคลไวร้วม  7 ประการ ดงัน้ี 
 1. การแสวงหาบุคคล 
 2. การจ่ายค่าตอบแทน 
 3. การประเมินผลการปฏิบติังาน 
 4. การพฒันาบุคคล 
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 5. การใหบ้ริการกบับุคคล 
 6. การใหพ้น้จากงาน 
 7. การเสริมแรงงานสมัพนัธ์ 
 มนัดี และนอ (Mondy & Noe. 1990 : 9 - 11) ไดเ้สนอกระบวนการบริหารงานบุคคลไว ้ 6 ประการ ดงัน้ี 
 1. การวางแผนทรัพยากรบุคคล การสรรหา และการคดัเลือก (Human resourcesplanning, 
Recruitment and selection) 
 2. การพฒันาทรัพยากรบุคคล (Human resource development) 
 3. การจ่ายค่าตอบแทนและการอ านวยประโยชน์ (Compensation and benefits) 
 4. การดูแลความปลอดภยัเละสุขภาพ (Safety and health) 
 5. การแรงงานสมัพนัธ์และสวสัดิการ (Employee and labor relations) 
 6. การวิจยัเก่ียวกบัทรัพยากรบุคคล (Human resource research) 
 สรุปได้ว่า  การบริหารงานบุคคล เป็นกระบวนการเ ก่ียวกับการก าหนดนโยบาย                          
และการวางแผนเก่ียวกบัการบริหารบุคลากรท่ีจะเขา้มาปฏิบติังานในองค์กรการวางแผนก าหนด
ก าลงัคนจนกระทัง่ส้ินสุดภาระการปฏิบติังาน เพ่ือใหก้ารด าเนินงานในการบริหารงานบุคคลเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ   
 จากทศันะของนักวิชาการดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาวิเคราะห์เพื่อให้ไดข้อ้สรุปเป็น            
ตวัแปรสร้างความสมัพนัธ์ของโรงเรียนกบัชุมชนดงัแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1 การวิเคราะห์ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล 
 

นกัวิชาการ 
 

ตวัแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 สรุป 

1. การวางแผนอตัราก าลงั ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ 9 

2. การจดัสรรอตัราก าลงั ✓  ✓ ✓ ✓ ✓   ✓    6 

3. การสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้ง 

 ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  8 

4. การเปล่ียนต าแหน่งให้
สูงข้ึน การยา้ย 

     ✓       1 



25 
 

 

ตาราง 1 (ต่อ) 
 

นกัวิชาการ 
 

ตวัแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 สรุป 

5. เงินเดือนและเล่ือน
เงินเดือน 

✓  ✓  ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓ 8 

6. การลาทุกประเภท      ✓       1 

7. การประเมินผล            
การปฏิบติังาน 

✓   ✓ ✓ ✓   ✓  ✓  6 

8. การด าเนินการทางวินยั
และการลงโทษ 

     ✓   ✓    2 

9. การสัง่พกัราชการและ
การสัง่ใหอ้อกจากราชการ 

     ✓       1 

10. การรายงานการ
ด าเนินการทางวินยัและ
การลงโทษ 

 ✓    ✓       2 

11. การอุทธรณ์และ         
การร้องทุกข ์

     ✓       1 

12. การอุทธรณ์และ         
การร้องทุกข ์

     ✓       1 

13. การออกจากราชการ   ✓  ✓ ✓  ✓   ✓  5 

14. การจดัระบบและ         
การจดัท าทะเบียนประวติั 

     ✓       1 

15. การจดัท าบญัชีรายช่ือ
และใหค้วามเห็นเก่ียวกบั
การเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

     ✓       1 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

นกัวิชาการ 
 

ตวัแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 สรุป 

16. การส่งเสริมการ
ประเมินวิทยฐานะ
ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

     ✓       1 

17. การส่งเสริมและยก
ยอ่งเชิดชูเกียรติ 

     ✓       1 

18. การส่งเสริมมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

     ✓       1 

19. การส่งเสริมวินยั 
คุณธรรมและจริยธรรม 

     ✓       1 

20. การริเร่ิมส่งเสริมการ
ขอรับใบอนุญาต 

     ✓       1 

21. การอบรมพฒันา
บุคลากร 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 11 

22. การเสริมสร้าง
บรรยากาศการท างานท่ีดี 

   ✓   ✓      2 

23. การบ ารุงรักษา
บุคลากร 

✓  ✓     ✓     3 

24. การวิเคราะห์งาน      ✓        1 

25. การจูงใจ ใหเ้กิดการ
ปฏิบติัตามวตัถุประสงค ์

        ✓    1 

26. การส่งเสริมสุขภาพ         ✓ ✓  ✓ 3 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

นกัวิชาการ 
 

ตวัแปร 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 สรุป 

27. การจดัการองคก์าร  ✓           2 

28. การสัง่การ  ✓           1 

29. การวิจยัทรัพยากร
มนุษย ์

         ✓  ✓ 2 

30. การแรงงานสมัพนัธ์
และสวสัดิการ 

  ✓ ✓      ✓ ✓ ✓ 5 

 
หมายเหตุ  
 [1 = จอมพงศ์ มงคลวนิช. 2555],  [2 = ธงชัย สันติวงษ์. 2553], [3 = พยอม วงศ์สารศรี. 
2553], [4 = สมาน อศัวภูมิ. 2553], [5 = อนิวชั แกว้จ านง. 2552], [6 = กระทรวงศึกษาธิการ. 2551], 
[7 = สมศัก ด์ิ  คง เ ท่ี ยง  และอัญชลี  โพ ธ์ิทอง . 2551], [8 = นพพงษ์  บุญ จิตรา ดุล .  2551],                                             
[9 = วิชัย โถสุวรรณจินดา. 2551], [10 = เบียร์ และรู(Byars & Rue).  1997], [11 = อามสตรอง 
(Armstrong). 1995], [12 =มนัดี และนอ (Mondy and Noe). 1990] 
 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์การวิเคราะห์ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล ตามแนวคิดของ
นักวิชาการพบว่า ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล มี 30 ตวัแปร เม่ือพิจารณาความถ่ีของตวัแปร               
สรุปได้ว่า มีตัวแปร 4 ตัวท่ีมีความถ่ีสูงจ านวน 8 - 11 ความถ่ี คือ 1) การอบรมพัฒนาบุคลากร                                 
2) การวางแผนอัตราก าลัง 3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง และ 4) เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน                            
ดงันั้น การศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด ผูว้ิจัยจึงได้สรุปตัวแปรออกมา ทั้ ง 4 ตัวแปร คือ 1) การอบรมพฒันาบุคลากร                  
2) การวางแผนอตัราก าลงั 3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง และ 4) เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน มาเป็น           
ตวัแปรในการวิจยัคร้ังน้ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ จอมพงศ ์มงคลวานิช  (2555 : 111) ท่ีไดก้  าหนด
กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ได้แก่ 1) การวางแผนบุคลากร 2) การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร 3) การพฒันาบุคลากร 4) การบริหารค่าจา้งและสวสัดิการ 5) การปะเมินผล                  
การปฏิบติังาน  6) การธ ารงรักษาบุคลากร และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สมาน อศัวภูมิ (2553 : 252)                  
ท่ีไดก้  าหนดกระบวนการบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย 1) การวางแผนก าลงัคนขององค์การ                            
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2) การสรรหาบุคลากร 3) การคดัเลือกบุคลากร 4) การบรรจุแต่งตั้งและทดลองงาน 5) การพฒันา
บุคลากร 6) การดูแลและให้สวสัดิการ 7) การประเมินผล 8) การปฏิบติังาน และ 9) ความสัมพนัธ์
กบัองคก์รวิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. การอบรมพฒันาบุคลากร 
 ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 31) ได้กล่าวว่า การพฒันาบุคลากร                     
คือ การพิจารณาการเขา้รับการพฒันาบุคลากรอย่างบริสุทธ์ิและยุติธรรม เปิดโอกาส ให้ทุกคนมี
ส่วนร่วมในการจดัทาแผนพฒันาบุคลากรในภาพรวมพร้อมปฏิบติัตนเป็นตวัอยา่งท่ีดีต่อผูร่้วมงาน                          
ในการพฒันาบุคลากรเพ่ือผลการท างานท่ีมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริงของการพฒันาบุคลากร 
 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555 : 116) สรุปไวว้่า การพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการ
เพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ทศันคติของบุคลากรในองคก์ร เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 

อุษณีย ์จิตตะปาโล (2555 : 127) ไดก้ล่าวว่า การอบรมพฒันาบุคลากร คือ การเพ่ิมพูน
ความรู้ ความช านาญความสามารถ และการเปล่ียนแปลงทัศนคติ ท่าทีความรู้สึกของผูรั้บการ
ฝึกอบรม เพ่ือใหเ้ขาสามารถปฏิบติังานในหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องใน
การท างานในปัจจุบนัท างานประสบความส าเร็จในอนาคต ตลอดจนการเตรียมตวัคนให้พร้อม
เพรียงเพ่ือรับต าแหน่ง ความรับผิดชอบสูงข้ึนไป การฝึกอบรมถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของฝ่ายบริหาร                      
ซ่ึงตอ้งด าเนินการอยา่งไม่หยดุย ั้ง ค  าท่ีมีความหมายใกลเ้คียงกบัการฝึกอบรม การเรียนรู้ การศึกษา 
การพฒันา 
 อนิวชั แกว้จ านงค์ (2552 : 140) กล่าวว่า การพฒันาบุคลากร คือการด าเนินกิจกรรมเพ่ือ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในดา้นต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมความรู้ ความสามารถประสบการณ์และทักษะฝีมือ                     
โดยท าใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนและเพ่ือเตรียมความพร้อมของพนกังานใหส้ามารถ
ปฏิบัติงานในอนาคตได้ องค์การสมยัใหม่ในปัจจุบันจึงให้ความส าคัญกับกิจกรรมการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยม์ากข้ึน เน่ืองจากองคก์รมองพนกังานเป็นทรัพยสิ์นท่ีมีค่าหรือท่ีเรียกวา่มีสภาพเป็น 
“ทุนมนุษย์” (human capital) นั่นเอง ความส าคัญของการพฒันา คือ 1) ความส าคัญต่อองค์กร                         
โดยอาจเป็นนโยบายหรือเป้าหมายขององค์กรท่ีต้องการเห็นบุคลากรมีการพฒันาในแนวทาง                        
ท่ีสามารถสร้างประโยชน์ให้กกับองค์กรและการพัฒนาของบุคลากรสามารถเป็นเกณฑ์                        
มาตรฐานหรือตวัช้ีวดัความส าเร็จในการจดัการบุคลากรในองค์กรได้ 2)ความส าคญัต่อบุคลากร                
ทุกคนยอ่มมีการพฒันาตนเองในแนวทางท่ีสอดคลอ้งต่อความตอ้งการขององคก์ร เพ่ือใหไ้ดม้าดว้ย
ความปลอดภยั ความมัน่คง ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานสูงสุด 
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 วิชัย โถสุวรรณจินดา (2551 : 56 - 60) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร คือการท าให้คน
เหมาะสมกับงาน โดยจะเป็นการเน้นการพฒันาคนไปสู่ต าแหน่งหน้าท่ีหรืออาชีพซ่ึงถือเป็น
กรรมวิธีในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรทั้งความคิดการกระท าความสามารถ                           
ความรู้ความช านาญและการแสดงออกและยงัเป็นกระบวนการท่ีใชเ้สริมความรู้ทกัษะในการท างาน
และความสามารถของบุคคลให้สามารถท างานได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดความส าคัญ                             
ของการพฒันา คือเปรียบเสมือนเคร่ืองมือแห่งการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นองค์กร สร้างขวญั
ก าลงัใจในการท างาน เพ่ิมความพอใจในการปฏิบติังานและสร้างผลประโยชน์แก่องคก์รมากข้ึน 
 สรุปไดว้า่ การอบรมพฒันาบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการะบวนการส่งเสริม
และสนับสนุนเจตคติท่ีดีให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษา ส่งเสริมให้พัฒนาตนเองใน                      
การเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ มีการจดัใหเ้ขา้ร่วมอบรม สัมมนา เก่ียวกบัการปฏิบติังาน                           
ในด้านต่าง ๆ เป็นประจ า รวมไปถึงการจัดศึกษาดูงานเพื่อพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองและ
ครอบคลุมทุกคน และแนะน าให้น าความรู้ความสามารถไปใช้ในการพฒันางานได้อย่างเป็น
รูปธรรมและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 
 2. การวางแผนอตัราก าลงั 
 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555 : 88) ได้กล่าวสรุปไว้ว่า การวางแผนบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการการวิเคราะห์และคาดคะเนความต้องการของบุคลากรในอนาคตอย่างเป็นระบบ                   
โดยระบุจ านวน ประเภทของบุคคลท่ีจะปฏิบติังาน รวมถึงระดบัของความรู้ ทกัษะ ความสามารถ                  
ท่ีต้องการเพื่อให้องค์กรมั่นใจว่าจะมีบุคลากรท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมและมีจ านวนเพียงพอ                              
กบัการปฏิบติังานในอนาคตพร้อมทั้งก าหนดแนวทางในการปฏิบติั และมีแผนการใช้บุคลากร                   
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์าร 
 ธงชัย สันติวงษ์ (2553 : 133) กล่าวว่า การวางแผนบุคลากร คือ วิธีการท่ีจัดท าข้ึนเพ่ือ
วิเคราะห์ความตอ้งการดา้นก าลงัคนในอนาคตและรวมถึงการพฒันาแผนปฏิบติัการเพ่ือด าเนินการ
แกปั้ญหาการขาดบุคลากร ความส าคญัของการวางแผนบุคลากรคือ 1) เพื่อให้มีประสิทธิภาพสูง             
ในการใชท้รัพยากรเก่ียวกบัมนุษยใ์นองคก์ร 2) เพื่อท่ีจะใหต้อบสนองความพอใจของพนกังานและ
เพ่ือโอกาสท่ีจะไดมี้การพฒันาพนกังานไดม้ากข้ึนกว่าเดิม และ 3) เพื่อจะให้มีการวางแผนท่ีจะได ้                  
ท าการวา่จา้งไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 อนิวชั แกว้จ านง (2552 : 20 - 69) กล่าวว่าการวางแผนบุคลากร คือกระบวนการคาดการณ์
ความตอ้งการทรัพยากรมนุษยข์ององคก์รเป็นการล่วงหนา้ ตอ้งการคนประเภท ระดบั จ  านวนและ
ช่วงเวลาท่ีต้องการและก าหนดวิธีการท่ีจะได้มาซ่ึงทรัพยากรมนุษย์ท่ีต้องการ ความส าคัญ                        
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ของการวางแผนบุคลากร คือ มีผลกระทบโดยตรงต่อการบริหาร การเจริญเติบโตและการพฒันา
ขององค์กร การวางแผนบุดลากรท่ีดีย่อมจะเป็นตวัน าท าให้องค์กรเกิดการเปล่ียนแปลงไปในทาง               
ท่ีดี 1) ช่วยใหก้ารด าเนินกิจกรรมในแต่ละหน่วยเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 2) ช่วยในการก าหนด
เส้นทางความกา้วหนา้ให้กบับุคคลในองค์กร 3) ช่วยลดปัญหาความขดัแยง้ระหว่างหน่วยงานกบั
องคก์ร 4) ช่วยสร้างความพร้อมในการด าเนินงาน 5) ช่วยใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 
และ 6) ท าใหอ้งคก์รไดรั้บช่ือเสียงและการยอมรับ 
 วิชัย โถสุวรรณจินดา (2551 : 20 - 22) กล่าวว่าการวางแผนบุคลากร คือ กระบวนการ
คาดการณ์ความตอ้งการทรัพยากรมนุษยข์ององค์กรเป็นการล่วงหน้าว่า ตอ้งการคนประเภทใด 
ระดับใด จ านวนเท่าใด และต้องการเม่ือไร ก าหนดวิธีการได้มาซ่ึงทรัพยากรมนุษย์ท่ีตอ้งการ 
ความส าคัญของการวางแผนบุคลากร คือ 1) สร้างความแน่นอนในการจ้างงาน ท าให้องค์กร                          
มีทรัพยากรท่ีจ าเป็นไดโ้ดยไม่ขาดแคลนแรงงานและไม่มีแรงงานส่วนเกิน 2) เป็นการป้องกัน                   
การลาออกของพนักงานท่ีมีความรู้ความสามารถดว้ยการจดัระบบความกา้วหน้าในอาชีพและ
จัดระบบทดแทนอย่างเหมาะสม 3) ช่วยให้กิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นไป                       
อย่างเป็นระบบและมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกัน ทั้ งการวิเคราะห์งาน การสรรหา การคัดเลือก                 
การบรรจุงาน การปฐมนิเทศ การจ่ายค่าตอบแทน การประเมินผลพนกังาน การพฒันาและฝึกอบรม 
ตลอดจนการจดัการสวสัดิการเก้ือกูลต่าง ๆ เพ่ือป้องกนัการขาดแคลนบุคลากรในงานประเภท                 
ต่าง ๆ และสอดคลอ้งกบัการวางแผน 4) ช่วยให้การจา้งพนกังานใหม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของหน่วยงานตามเวลาท่ีก าหนด และ 5) ช่วยใหก้ารจ่ายค่าจา้งเงินเดือน                          
ใหพ้นกังานมีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัต าแหน่งและประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 63)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า  การวางแผนบุคลากร                                     
คือ การวิเคราะห์การก าหนดล่วงหนา้ว่าหน่วยงานนั้นตอ้งการก าลงัคนหรือ ต าแหน่งประเภทไหน
จ านวนเท่าไร เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ เขา้มาปฏิบติังานในหน่วยงานใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 
 สรุปไดว้่า การวางแผนอตัราก าลงั หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการจดัท าแผน
อตัราก าลงัให้มีความสอดคลอ้งกับความต้องการของสถานศึกษา ท าการก าหนดและวางแผน
อตัราก าลงัอยา่งเป็นระบบ โดยส ารวจความตอ้งการครูและบุคลากรของสถานศึกษา และมีวิธีการท่ี
จะท าให้ไดม้าซ่ึงครูและบุคลากรอย่างเป็นระบบและชดัเจน มีการก าหนดคุณสมบติัของบุคลากร
ตามความรู้ความสามารถใหต้รงกบัต าแหน่งสายงาน ระบุจ านวน ประเภทของครูและบุคลากรท่ีจะ
มาปฏิบัติงาน รวมถึงระดับของความรู้ ทักษะ ความสามารถ เพื่อให้ได้ครูและบุคลากรท่ีมี
ประสิทธิภาพตรงกบัความตอ้งการของต าแหน่งงาน 
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 3. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 47)  กล่าววา่ การสรรหาบุคลากร หมายถึง 
การท่ีผูบ้ริหารใช้ทกัษะ ประสบการณ์ในการท างานดา้นบุคลกรในองค์กร เก่ียวกบัการสรรหา
บุคลากรและการบรรจุแต่งตั้งบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือเขา้มาท างานในองคก์ร เพ่ือสนอง
ตามวตัถุประสงคข์ององคก์รและบุคลากรในองคก์รหลกั 
 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555 : 92) ไดใ้ห้แนวคิดไวว้่า การสรรหาบุคคลเป็นกระบวนการ
แสวงหาและจูงใจผูส้มัครงานท่ีมีความรู้ความสามารถและทัศนคติท่ีดีตรงกับความต้องการ                     
ขององคก์ารใหเ้ขา้มาสู่กระบวนการคดัเลือก ซ่ึงจะช่วยใหอ้งคก์ารมีโอกาสในการคดัเลือกบุคคลท่ีมี
คุณสมบติัเหมาะสมกบังาน 
 ธงชัย สันติวงษ์ (2553 : 175) กล่าวว่า การคัดเลือกบุคลากร คือกระบวนการท่ีองค์กร
ด าเนินการสรรหาและคดัเลือกจากเกณฑ์และคุณสมบติัท่ีก าหนด ดา้นการศึกษา ประสบการณ์    
ความเหมาะสมทางบุคลิกภาพ เพื่อให้ได้บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและทัศนคติท่ีดี                       
ร่วมท างานท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จ ความส าคญัของการคดัเลือกบุคลากร คือ จุดเร่ิมตน้ของ
การมีโอกาสสร้างคุณภาพส าหรับองค์กรในอนาคต ซ่ึงเป็นผลสืบเน่ืองมาจากไดค้นดีและมีความรู้ 
ความสามารถผ่าน การกลัน่กรอง ตรงตามคุณสมบัติท่ีก าหนดไว ้จะสามารถ สร้างประโยชน์                
และน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จ 
 อนิวชั แกว้จ านงค ์(2552 : 98) กล่าววา่ การคดัเลือกบุคลากร คือ กิจกรรมท่ีด าเนินการอยา่ง
เป็นกระบวนการเพื่อพิจารณา วินิจฉัย และกลัน่กรองผูส้มคัรแต่ละรายท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบั
ต าแหน่งงานว่างในองค์กกร ความส าคัญของการคัดเลือกบุคลากรอาจพิจารณาได้ 4 ประเด็น                 
ดังน้ี คือ 1) เป็นกระบวนการในการกลั่นกรองเพ่ือให้ได้มาซ่ึงบุคคลท่ีเหมาะสมกับองค์กร                  
2) เป็นส่วนส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จขององค์กร เน่ืองจากเป็นจุดเร่ิมตน้ของการไดม้าซ่ึง
บุคลากรเพ่ือเขา้ท างานในหน่วยงานต่าง ๆ หากองคก์รไม่มีความเช่ียวชาญในการคดัเลือกยอ่มท าให้
ได้มาซ่ึงบุคคลท่ีไม่มีความเหมาะสมกับต าแหน่งงาน 3) ช่วยลดต้นทุนในการด าเนินงาน                          
แมว้่าคดัเลือกท าให้เสียเวลาและเป็นการเพ่ิมตน้ทุนขององค์กรก็จริงแต่หากไดบุ้คลากรท่ีเก่งและ
สร้างผลประโยชน์ให้กบัองค์กรไดอ้ย่างเต็มท่ีโดยบุคคลนั้นเต็มใจท่ีจะอยู่กบัองค์กรไดน้านท่ีสุด 
และ 4) สร้างความน่าเช่ือถือในสายตาของลูกคา้ โดยพบวา่องคก์รท่ีสามารถคดัเลือกไดพ้นกังานท่ีมี
ความสามารถสูงย่อมได้เปรียบในเชิงการแข่งขันและการประชาสัมพันธ์องค์กร นอกจาก                            
จะสามารถช่วยเหลือองคก์รในดา้นต่าง ๆ ไดเ้ป็นผลส าเร็จแลว้ยงัถือวา่เป็นจุดแขง็ขององคก์รไดอี้ก 
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 วิชัย โถสุวรรณจินดา (2551 : 49) กล่าวว่า  การคัดเลือกบุคลากร คือกระบวนการ                              
การกลัน่กรองและคดัเลือกบุคคลท่ีมีคุณสมบติั คุณวุฒิทางการศึกษา ความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ในการท างานเพ่ือมาท างานในต าแหน่งท่ีก าหนดไว ้ความส าคญัของการคดัเลือก
บุคลากร คือ ถา้องค์กรตดัสินใจผิดพลาดในการคดัเลือกบุลากร บุคลากรนั้นจะเป็นท่ีก่อให้เกิด                 
ความเสียหายแก่องคก์ร อาจตอ้งใชเ้วลาและค่าใชจ่้ายมากกวา่ท่ีจะขจดับุคคลนั้นออกไปจากองคก์ร                        
แต่ถา้องค์กรสามารถเลือกบุคลากรไดเ้ป็นอย่างดี มีความเหมาะสมต่องานและมีส่วนเสริมคุณค่า
ใหแ้ก่องคก์ร องคก์รยอ่มไดป้ระโยชน์แลว้มีความกา้วหนา้เติบโตไดอ้ยา่งแน่นอน 
 สรุปได้ว่า การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการในการสรรหาครูและบุคลากร โดยมีกระบวนการในการคน้หาบุคคลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถเหมาะสมกบัสายงานเพ่ือเขา้มาปฏิบติังาน  มีการประชาสัมพนัธ์ก าหนดคุณสมบติั 
คุณวุฒิทางการศึกษา ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการท างาน มีการทดลองปฏิบติั
หน้าท่ี รวมไปถึงมีการสร้างแรงจูงใจในเร่ืองโอกาสและความกา้วหน้าในสายงาน เพื่อให้ไดซ่ึ้ง
บุคลากรท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการท างาน 
 4. เงินเดือนและเล่ือนเงนิเดือน 
 ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

ณัฏฐพนัธ์ เขจรกันท์ (2559 : 214) ได้กล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน คือ การให้
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ค่าจา้ง เงินเดือน เงินชดเชย หรือผลประโยชน์อยา่ง
อ่ืนท่ีองคก์รไดใ้หก้บับุคลากรเพ่ือเป็นการตอบแทนการท างาน 

สภาวดี ขุนทองจนัทร์ (2559 : 96)  ใดก้ล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน คือ ค่าใชจ่้าย      
ต่าง ๆ ท่ีองค์กรจ่ายให้แก่ผูป้ฏิบติังาน ค่าใช้จ่ายน้ีอาจจ่ายในรูปตวัเงินหรือมิใช่ตวัเงิน ก็ไดเ้พ่ือ                    
ตอบแทนการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีความรับผิดชอบ จูงใจใหป้ฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพส่งเสริม
ขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน และเสริมสร้างฐานะความเป็นอยู่ของครอบครัวผูป้ฏิบติังาน                
ใหดี้ข้ึน 

ค านาย  อภิปรัชญาสกุล  (2557 : 122)  ได้ก ล่าวว่ า  เ งิน เ ดือนและเ ล่ือน เ งิน เ ดือน                                    
คือ เงิน หรือรางวลัท่ีพนกังานไดม้าจากการท างานใหน้ายจา้ง ไดแ้ก่ เงินเดือน ค่าจา้ง โบนสัรางวลั
เหมาจ่าย หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการท างาน การจ่ายค่าตอบแทน                     
เป็นขั้ นตอนหน่ึงในกระบวนการบริหารงานบุคคล ท่ีจะท าให้พนักงานเต็มใจท าการจ่าย
ค่าตอบแทนอยา่งยุติธรรมไม่มีความเหล่ือมล ้าจะท าให้พนกังานมีก าลงัใจในการท างานางานอยา่ง
เต็มท่ีการจ่ายค่าตอบแทนท่ีต ่าหรือไม่สมเหตุผล จะท าให้คนยา้ยไปยงัสถานประกอบการท่ีให้
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ค่าตอบแทนสูงกว่าหรือดีกว่าการบริหารค่าตอบแทนจึงจ าเป็นยิ่งท่ีจะตอ้งพิจารณาใหเ้หมาะสมกบั
สภาวการณ์ของหน่วยงานนั้น 

อุษณีย ์จิตตะปาโล (2555 : 112) ไดก้ล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน คือ การจูงใจให้
ผูป้ฏิบติังานอุทิศความรู้ ความสามารถในการท างานอยา่งเต็มท่ีใหแ้ก่องค์การโดยการพิจารณาจ่าย
ค่าตอบแทนแก่พนกังาน การประเมินค่าจา้ง ตลอดจนการพฒันาและการปรับปรุงโครงสร้างของ
ค่าจ้าง การจ่ายค่าจ้างแบบจูงใจ การเปล่ียนแปลงค่าจ้างและ การปรับค่าจ้าง รวมทั้ งการจ่าย
ผลประโยชน์เพ่ิมเติมอ่ืน ๆ เช่น โบนสั และการแบ่งก าไร ตลอดจนถึงวิธีการควบคุมตน้ทุนการจ่าย
ค่าตอบแทนและการจ่ายในกรณีอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความหมายน้ี 
 อนิวชั แกว้จ านงค์ (2554 : 143) กล่าวว่าการให้ผลตอบแทน คือค่าตอบแทนท่ีเป็นค่าจา้ง                
ท่ีองค์กร จ่ ายให้กับพนักงานทุกคน เ พ่ือ เ ป็น ค่าตอบแทนในการท า งานให้กับองค์กร                                        
ส่วนผลประโยชน์เก้ือกูลเป็นรางวลัท่ีองค์กรก าหนดข้ึนในรูปแบบต่าง ๆ ท าให้พนกังานพึงพอใจ
เพ่ือช่วยเหลือท าให้พนักงานสามารถด ารงไดอ้ย่างภาคภูมิใจความส าคญัของการให้ผลตอบแทน                 
คือ ค่าตอบแทนมีความส าคัญต่อพนักงานโดยช่วยสร้างขวญัก าลังใจรวมถึงเป็นปัจจัยจูงใจ                             
ในการท างานร่วมกบัองค์กรต่อไปไดน้านท่ีสุด มีความส าคญักบัองค์กรเน่ืองจากเป็นตันทุนท่ี
องคก์รตอ้งจ่ายในการด าเนินงาน องคก์รสมยัใหม่จึงไดน้ าค่าตอบแทนมาเป็นส่วนหน่ึง 
 วิชยั โถสุวรรณจินดา (2549 : 126) กล่าวว่าการใหผ้ลตอบแทน คือ ค่าตอบแทนหรือค่าจา้ง
ท่ีองคก์รใหเ้พ่ือแลกกบัผลงานหรือบริการท่ีบุคลากรไดท้ าให้ ความส าคญัของการใหผ้ลตอบแทน 
คือ 1) เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือจูงใจพนักงานให้ท างานโดยมีประสิทธิภาพสูงสุด  2) เพื่อควบคุม
ค่าใช้จ่ายด้านพนักงานให้สอดคลอ้งกับผลผลิตโดยก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบติัท่ีเหมาะสม                  
3) เพ่ือใช้เป็นหลกัในการจา้งงานการใช้ประโยชน์และการเล่ือนขั้นพนักงานโดยอาศยัก าหนด
มาตรฐานของงานและการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง 4) เพ่ือสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่ง
นายจา้งและลูกจา้ง ซ่ึงน าไปสู่ความร่วมมือ จากพนักงาน ลดการเรียกร้องและขอ้พิพาทแรงงาน 
โดยอาศยัความยติุธรรมในการจ่ายผลตอบแทนเป็นส าคญั 
 สรุปได้ว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครู มีการประชุมการคณะกรรมการพิจารณาเล่ือน
เงินเดือนขา้ราชการครู และมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการเล่ือนเงินเดือน                                  
โดยวางแผนการพิจารณาซ่ึงใชเ้กณฑก์ารประเมินท่ีมีคุณภาพดว้ยความยุติธรรม โปร่งใส และแจง้
ผลการเล่ือนเงินเดือนแต่ละคร้ังใหค้รูและบุคลากรแต่ละคนทราบ เพ่ือช่วยจูงใจใหค้รูและบุคลากร
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพเสริมสร้างขวญัก าลงัใจของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
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 ดงันั้น การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารก าลงัคน โดยเร่ิมตั้งแต่                         
การวางแผนสรรหาไปจนถึงการใหพ้น้จากต าแหน่ง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
จึงเป็นการบริหารก าลงับุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือใหส้ถานศึกษาไดซ่ึ้งบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
โดยมี 4 ดา้น ดงัน้ี 
       1.1 ด้านการอบรมพฒันาบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการะบวนการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนเจตคติท่ีดีให้กบัครูและบุคลากรในสถานศึกษา ส่งเสริมใหพ้ฒันาตนเองใน                      
การเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ มีการจดัใหเ้ขา้ร่วมอบรม สัมมนา เก่ียวกบัการปฏิบติังาน                           
ในด้านต่าง ๆ เป็นประจ า รวมไปถึงการจัดศึกษาดูงานเพื่อพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองและ
ครอบคลุมทุกคน และแนะน าให้น าความรู้ความสามารถไปใช้ในการพฒันางานได้อย่างเป็น
รูปธรรมและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 
      1.2 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการจดัท าแผน
อตัราก าลงัให้มีความสอดคลอ้งกับความต้องการของสถานศึกษา ท าการก าหนดและวางแผน
อตัราก าลงัอยา่งเป็นระบบ โดยส ารวจความตอ้งการครูและบุคลากรของสถานศึกษา และมีวิธีการท่ี
จะท าให้ไดม้าซ่ึงครูและบุคลากรอย่างเป็นระบบและชดัเจน มีการก าหนดคุณสมบติัของบุคลากร
ตามความรู้ความสามารถให้ตรงกบัต าแหน่งสายงาน ระบุจ านวน ประเภทของครูและบุคลากร                
ท่ีจะมาปฏิบัติงาน รวมถึงระดับของความรู้ ทักษะ ความสามารถ เพื่อให้ได้ครูและบุคลากร                      
ท่ีมีประสิทธิภาพตรงกบัความตอ้งการของต าแหน่งงาน 
      1.3 ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการในการสรรหาครูและบุคลากร โดยมีกระบวนการในการคน้หาบุคคลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถเหมาะสมกบัสายงานเพ่ือเขา้มาปฏิบติังาน  มีการประชาสัมพนัธ์ก าหนดคุณสมบติั 
คุณวุฒิทางการศึกษา ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการท างาน มีการทดลองปฏิบติั
หน้าท่ี รวมไปถึงมีการสร้างแรงจูงใจในเร่ืองโอกาสและความกา้วหน้าในสายงาน เพื่อให้ไดซ่ึ้ง
บุคลากรท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการท างาน 
      1.4 ด้านเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครู มีการประชุมการคณะกรรมการพิจารณาเล่ือน
เงินเดือนขา้ราชการครู และมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการเล่ือนเงินเดือน                                  
โดยวางแผนการพิจารณาซ่ึงใชเ้กณฑก์ารประเมินท่ีมีคุณภาพดว้ยความยุติธรรม โปร่งใส และแจง้
ผลการเล่ือนเงินเดือนแต่ละคร้ังใหค้รูและบุคลากรแต่ละคนทราบ เพ่ือช่วยจูงใจใหค้รูและบุคลากร
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพเสริมสร้างขวญัก าลงัใจของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
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แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาตไิทย 
 ความหมายของคุณภาพการศึกษา 
 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไก                       
ในการพฒันาก าลงัคนใหมี้คุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืนในสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข                 
การจดัการศึกษาจึงตอ้งมีคุณภาพเพ่ือพฒันามนุษยไ์ดอ้ย่างประสิทธิภาพ  ซ่ึงมีนักวิชาการไดใ้ห้
ความหมายของคุณภาพการศึกษาตามทศันะต่าง ๆ ดงัน้ี 
 เพียงตา กิจหิรัญวงศ ์(2561 : 159) กล่าวว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงคุณภาพของผู ้บริหาร ครู โรงเรียน และนักเรียนระดับการศึกษา
ปฐมวยั ประถมศึกษา 
 รัตนา ดวงแกว้ (2556 : 11) ใหค้วามหมายของ คุณภาพการศึกษาไวว้า่ คุณภาพการศึกษายงั
เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงคุณลกัษณะของการจดัการศึกษาท่ีมีมาตรฐานให้เกิดผลอย่างย ัง่ยืนแก่
ผูเ้รียนตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตรและสามารถสนองความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองและ
ชุมชน  
 เข็มทอง ศิริแสงเลิศ (2552 : 7-11) คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณลกัษณะของการจัด
การศึกษาท่ีมีมาตรฐาน ท าใหเ้กิดผลถาวรแก่ผูเ้รียนตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตรและสามารถสนอง
ความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน 
 นภาภรณ์ พลนิกรกิจ (2551 : 4) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ คุณภาพ หมายถึง ลกัษณะของสินคา้
หรือบริการ ท่ีเป็นไปตามความตอ้งการหรือความคาดหวงัของลูกคา้ และท าใหลู้กคา้พึงพอใจ 
 เบอมการ์ท (Baumgart. 1987 : 104) กล่าวถึงคุณภาพ (quality) หมายถึง แบบของความเป็น
เลิศส่ิงท่ีเหนือกวา่หรือดีกวา่ปกติธรรมดา การก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาตอ้งใหค้รอบคลุม
ทั้งท่ีเป็นปัจจยัตวัป้อนกระบวนการ และผลผลิต 
 สรุปไดว้่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของการจดัการศึกษา                 
ท่ีพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความสามารถทั้งทางดา้นวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม ส่ิงแวดลอ้มเอ้ืออ านวยต่อ
การเรียนรู้และเอ้ือต่อพฒันาการของผูเ้รียน เพ่ือใหผู้เ้รียนอยูร่่วมกนัในสงัคมไดอ้ยา่งเป็นสุข 
  คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย 
 ตามพระราชบญัญติัสัญชาติ พ.ศ. 2508 มาตรา 4 ระบุไวว้่า คนต่างดา้วหมายถึง ผูซ่ึ้งไม่มี
สญัชาติไทย (“พระราชบญัญติัสญัชาติ” 2508 : 2) จากการประชุมคณะรัฐมนตรีและมีมติเม่ือวนัท่ี 5 
กรกฎาคม พ.ศ. 2548 ในเร่ืองของการศึกษาวา่ดว้ยหลกัฐานในการรับนกัเรียน นกัศึกษา เขา้เรียนใน
สถานศึกษา ไดอ้ธิบายเดก็ท่ีไม่มีสญัชาติไทย ไวว้า่ เดก็ท่ีไม่มีสญัชาติไทย หมายถึง เดก็ท่ีไม่มีใบสูติ
บตัรและทะเบียนบา้นของบุคคลท่ีมีสัญชาติไทย  เด็กท่ีมีช่ือในทะเบียนประวติัชนกลุ่มนอ้ย หรือ
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ทะเบียนส ารวจบญัชีบุคคลในบา้น  เด็กท่ีมีบตัรประจ าตวัชนกลุ่มนอ้ย  และเด็กท่ีมีหนงัสือรับรอง
การเกิดท่ีทางราชการออกใหแ้ละเอกสารอ่ืน ๆ ซ่ึงไม่มีสัญชาติ ซ่ึงเด็กไม่มีสัญชาติไทย เช่น เด็กลูก
แรงงานต่างดา้ว เด็กชนเผ่า และเด็กกลุ่มอ่ืนท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียน เป็นกลุ่มหน่ึงของเด็กดอ้ย
โอกาส ในปัจจุบนัประเทศไทยมีกลุ่มบุคคลท่ีมีปัญหาสถานะและสิทธิอาศยัอยู่ในประเทศไทย
หลายกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีมีทั้งส่วนท่ีอาศยัอยูด่ ั้งเดิมแต่ตกส ารวจจากทางราชการ และกลุ่มท่ีอพยพมา
จากประเทศเพ่ือนบา้นโดยสภาพการด ารงชีวิตของบุคคลกลุ่มน้ีส่วนใหญ่ไม่เอ้ือต่อความมัน่คงใน
ชีวิตและการเขา้ถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานของมนุษย ์กลุ่มเด็กท่ีไม่มีสัญชาติไทย จึงถูกจดัเป็นหน่ึงในกลุ่ม
ของยทุธศาสตร์ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2561 : 16)  
 จากบญัญติัในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 และค าสัง่หวัหนา้คณะ
รักษาความสงบแห่งชาติท่ี 28/2559 เร่ือง ให้จดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 15 ปี โดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย
ประกอบกบัขอ้ตกลงระหวา่งประเทศทั้งสองฉบบัสามารถสรุปไดว้า่ เดก็ท่ีอายไุม่เกิน 18 ปี ท่ีอยูใ่น
เขตอ านาจของรัฐไทย ต้องได้รับการคุ้มครองอย่าง เ ท่า เ ทียมกัน โดยห้ามเ ลือกปฏิบัติ                                  
เพราะเหตุเช้ือชาติ สีผิว ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองหรือทางอ่ืน ตน้ก าเนิดทางชาติ                
ชาติพนัธ์ุ หรือสงัคม ทรัพยสิ์น ความทุพพลภาพ การเกิดหรือสถานะอ่ืน ๆ ของเดก็ โดยเดก็นั้นตอ้ง
ไดรั้บการรับรองสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาไม่นอ้ยกวา่สิบสองปีท่ีรัฐจะตอ้งจดัใหอ้ยา่งทัว่ถึง              
และมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ซ่ึงก็รวมไปถึงการได้รับสิทธิตามนโยบายเรียนฟรี15 ปี                       
อยา่งมีคุณภาพตามแนวนโยบายของรัฐบาลดา้นการศึกษาท่ีจดัใหทุ้กคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษาฟรี 
15 ปี ตั้งแต่ระดบัอนุบาลไปจนถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย พร้อมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการให้เกิดความเสมอภาคและความเป็นธรรมในโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรในกลุ่ม
ผูด้อ้ยโอกาส ทั้งผูย้ากไร้ผูพิ้การ หรือทุพพลภาพ ผูอ้ยู่ในสภาวะยากล าบาก ผูบ้กพร่องทางร่างกาย
และสติปัญญาและชนต่างวัฒนธรรมรวมทั้ งยกระดับการพัฒนาศูนย์เด็ก เล็กในชุมชน                                 
โดยท่ี คณะรัฐมนตรีไดมี้มติเม่ือวนัท่ี 5 กรกฎาคม 2548 ก าหนดใหก้ระทรวงศึกษาธิการด าเนินการ
จดัการศึกษาแก่บุคคลท่ีไม่มีหลกัฐานทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสัญชาติไทย และออกระเบียบวา่ดว้ย
หลกัฐานในการรับนักเรียน นักศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 เพื่อขยายโอกาสทาง
การศึกษาแก่บุคคลท่ีไม่มีหลกัฐานทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสัญชาติไทย และเปิดกวา้งใหทุ้กคนเขา้
เรียนไดโ้ดยไม่จ ากดั ระดบั ประเภท หรือพ้ืนท่ี และไดป้ระสานการด าเนินการแกปั้ญหาการก าหนด
สถานะของนักเรียน นักศึกษาในสถานศึกษาร่วมกับกระทรวงมหาดไทยมาอย่างต่อเน่ือง                          
ซ่ึงการจดัการเรียนการสอน การศึกษาในประเทศไทยจะตอ้งให้การศึกษากบักลุ่มเด็กไร้สัญชาติ
ไทยเหล่าน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2560 : 52) และค าว่าการจดัการศึกษาจะมีความเก่ียวขอ้งกบั
คุณภาพการศึกษาซ่ึง โดยคุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการจัด
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การศึกษาท่ีพฒันาผูเ้รียนให้มีความสามารถทั้งทางดา้นวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม ส่ิงแวดลอ้ม
เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้และเอ้ือต่อพฒันาการของผูเ้รียน เพ่ือใหผู้เ้รียนอยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่ง
เป็นสุข ซ่ึงจะต้องเกิดคุณสมบัติหรือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียนและกระบวนการจดั
การศึกษาของโรงเรียน ท่ีแสดงถึงความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการและความจ าเป็น
ส าหรับผู ้เรียนและสังคมปัจจุบัน  (สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู้ . 2548 : 3 - 4) มีการจัด
การศึกษาของหน่วยงานการศึกษาทุกระดบัท่ีร่วมมือกนัจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพส่งผลให้
ผูเ้รียนเกิดคุณสมบติัครบถว้นตามเป้าหมายของหลกัสูตร โดยมีการพฒันาพฤติกรรมของผูเ้รียนทุก
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ดา้นความสามารถดา้นทกัษะปฏิบติั ดา้นจริยธรรม คุณธรรมและค่านิยม ดา้น
ความสามารถในการน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปใหเ้กิดประโยชน์ต่อตนเอง สังคมและประเทศชาติรวมทั้ง
การเสริมสร้างลกัษณะนิสัยท่ีพึงประสงคใ์หเ้กิดกบัผูเ้รียน ความส าเร็จของคุณภาพการศึกษาแต่ละ
ดา้นจะสูงต ่าเพียงใดและส าเร็จในระดบัใด จะกลายเป็นขอ้ตกลงเรียกว่า “มาตรฐานการศึกษา” ได ้
(สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา. 2548 : 36)  ดงันั้นคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย คือ 
การจดัการศึกษาเพ่ือใหเ้กิดคุณภาพ แก่เด็กไร้สัญชาติไทย เกิดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน
เช่นเดียวกบัเดก็ท่ีมีสญัชาติไทย โดยจะตอ้งมีการพฒันาผูเ้รียนในทุก ๆ ดา้น ตามมาตรฐานการศึกษา 
ไม่ว่าจะเป็นดา้นความรู้ความสามารถดา้นทกัษะ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และสามารถน าส่ิงท่ีได้
เรียนรู้ไปปรับประยกุตใ์ชใ้นการด ารงชีวิตในอนาคต จากความส าคญัดงักล่าว ท าใหห้น่วยงานท่ีมี
หน้าท่ีจัดการศึกษาในทุกสังกัดทุกระดับต้องด าเนินการให้เด็กไร้สัญชาติไทยได้รับสิทธิใน
การศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของเดก็ไร้สญัชาติไทย  
 การจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทย 
 กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดแนวทางด าเนินการการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานส าหรับ                    
เด็กไร้สัญชาติไทยเพ่ือใหก้ารด าเนินการจดัการศึกษาใหก้บับุคคลท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียนราษฎร
หรือไม่มีสัญชาติไทย สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 5 กรกฎาคม                         
พ.ศ. 2548 และเพ่ือขจดัปัญหาความไม่ชัดเจนในทางปฏิบติัและให้การศึกษาของบุคคลเหล่าน้ี 
ด าเนินไปไดร้าบร่ืน ต่อเน่ืองและรวดเร็ว โดยด าเนินงานตามพระราชบญัญติัการศึกษาภาคบงัคบั 
พ.ศ. 2545 และประกาศระทรวงศึกษาธิการเร่ือง การส่งเด็กเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2546 
ส าหรับเด็กไม่มีสถานะทางทะเบียนหรือไม่มีสัญชาติไทยจะมีการด าเนินการเช่นเดียวกบัเด็กท่ีมี
สัญชา ติไทยทั่ว ไป  รวมทั้ งแนวปฏิบัติ พิ เ ศษ  เ พ่ือการจัดการ ศึกษาแ ก่ บุคคล เห ล่ า น้ี                                        
ใหมี้ความเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ. 2560 : 54 - 68) ซ่ึงจ าแนกไดเ้ป็น 4 เร่ือง ดงัน้ี 
  1. วิธีการรับนกัเรียนเขา้เรียนในสถานศึกษา 
  2. ระหวา่งนกัเรียนอยูใ่นสถานศึกษา 
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  3. การยา้ยท่ีเรียนระหวา่งปี 
  4. เม่ือจบการศึกษา 
 1. วิธีการรับนักเรียนเข้าเรียนในสถานศึกษา 
 ก. การวางแผนการรับนักเรียนและการส่งเด็กเข้าเรียน 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแจง้นโยบายและแนวปฏิบติัเก่ียวกบั
การรับนกัเรียนใหส้ านกังานศึกษาธิการจงัหวดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั สถานศึกษาในสงักดัและหน่วยงานอ่ืนท่ี
จัดการศึกษาภาคบังคับทราบ แล้วแต่กรณีประกาศรายละเอียดเก่ียวกับการส่งเด็กเข้าเรียน                         
ในสถานศึกษา และการจดัสรรโอกาสเขา้ศึกษาต่อระหว่างสถานศึกษาท่ีอยู่ในเกณฑ์การศึกษา                  
ภาคบงัคบั โดยมีการปิดประกาศไว ้ณ ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ส านกังานองคก์รปกครองทอ้งถ่ินและสถานศึกษา รวมทั้งตอ้งแจง้เป็นหนงัสือใหผู้ป้กครองของเด็ก
ทราบก่อนเด็กเขา้เรียนในสถานศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่าหน่ึงปี ตามมาตรา 5 พระราชบญัญติั
การศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. การวางแผนการรับนักเรียน 
      1) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพ้ืนฐานประกาศนโยบายและ                       
แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการรับนกัเรียน 
      2) ส านักงานศึกษาธิการจังหวดั ส านักงานเขตพ้ืนท่ี องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แจง้นโยบายและแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการ
รับนกัเรียนใหส้ถานศึกษาในสงักดัและหน่วยงานอ่ืนท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัทราบ 
     3) คณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดั จดัท าแผนท่ีการศึกษา (Education Mapping) 
และสถานศึกษาจดัท าแผนท่ีสถานศึกษา (School Mapping) 
     4) ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั จดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษาในสังกดั
ทุกหมู่บ้านทุกต าบลท่ีรับผิดชอบจัดการศึกษาทุกระดับขั้น ตั้ งแต่ปฐมวยั ระดับประถมศึกษา                 
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายโดยใชบ้ญัชีแสดงพ้ืนฐานท่ีเขตบริการ
ของสถานศึกษาหรือแบบ พฐ. 01 
      5) ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั จดัท าส ามะโนนกัเรียน โดยใชแ้บบ
ส ารวจขอ้มูลประชากรวยัเรียนก่อนเกณฑก์ารศึกษาภาคบงัคบัหรือแบบ พฐ. 02 (ส าหรับเด็กท่ีไม่มี
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หลกัฐานการเกิด (สูติบตัร) หรือหลกัฐานทางทะเบียนราษฎรซ่ึงอาจเป็นการตกส ารวจ เด็กท่ีบิดา
มารดาไม่ไดแ้จง้เกิด หรือเดก็ท่ีเป็นบุตรผูอ้พยพหนีเขา้เมืองใหท้ าเคร่ืองหมาย / ในช่องไม่มีหลกัฐาน (ทร.14) 
      6) สถานศึกษาสรุปขอ้มูลจากแบบ พฐ. 02 ลงในบญัชีรายช่ือเด็กท่ีมีอายุก่อน
เกณฑภ์าคบงัคบัเขา้เรียนตาม พ.ร.บ. การศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 หรือแบบ พฐ. 03 (กรณีท่ีเด็ก
ยงัไม่มีเลขประจ าตวั 13 หลกัใหโ้รงเรียนก าหนดรหสั G และตามดว้ยเลข 12 หลกั) 
      7) ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั จดัท า
ประกาศการรับนกัเรียนในระดบัเขตพ้ืนท่ี โดยประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีทราบล่วงหนา้    
1 ปีการศึกษา ตามมาตรา 5 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 
     8) ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษารายงานผลการจัดท าแผนการรับนักเรียนให้
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  2. การส่งเด็กเข้าเรียน 
      2.1 การส่งเดก็เขา้เรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 
   2.1.1 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                        
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
รายช่ือเด็กท่ีมีอายุถึงเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับเข้าเรียนท่ีสถานศึกษาจัดส่งตามแบบ พฐ. 03                  
ภายในเดือนมีนาคม ก่อนปีการศึกษาท่ีเดก็จะเขา้เรียน 1 ปี 
   2.1.2 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                        
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี ประกาศรายละเอียดเก่ียวกบัการส่ง
เด็กเขา้เรียนในสถานศึกษาโดยใหปิ้ดประกาศไว ้ณ ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั และสถานศึกษา
ภายในเดือนเมษายน ก่อนปีการศึกษาท่ีเด็กจะเขา้เรียน 1 ปี ตามแบบประกาศเร่ืองให้ผูป้กครอง                 
ส่งเดก็ท่ีมีอายถึุงเกณฑบ์งัคบัเขา้เรียนในสถานศึกษา (แบบ พฐ. 04) 
   2.1.3 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                         
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี แจง้เป็นหนงัสือใหผู้ป้กครองตาม
แบบหนังสือแจง้ผูป้กครองส่งเด็กท่ีมีอายุถึงเกณฑ์การศึกษาภาคบงัคบัเขา้เรียนในสถานศึกษา                 
(แบบ พฐ. 06) ทราบภายในเดือนเมษายนก่อนปีการศึกษาท่ีเด็กจะเขา้เรียน 1 ปี โดยผูป้กครองแจง้
การส่งเด็กเขา้เรียน (แบบ พฐ. 08) ก่อนปีการศึกษาท่ีเด็กจะเขา้เรียน และสถานศึกษารับแจง้การส่ง
เดก็ (แบบ พฐ. 08/1) 
   2.1.4 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั และสถานศึกษาประชาสัมพนัธ์รายละเอียดการส่ง
เด็กเข้าเรียนในสถานศึกษาทั้ งเด็กมีสัญชาติไทย เด็กไม่มีสัญชาติไทย และเด็กท่ีไม่มีหลกัฐาน
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ทะเบียนราษฎร โดยใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์อย่างหลากหลาย เช่น ป้ายโฆษณา วิทยุกระจายเสียง                
หอกระจายข่าว แผ่นผบั เอกสาร วารสาร ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ การประชุมช้ีแจงผูป้กครอง กรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูน้  าชุมชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ฯลฯ 
   2.1.5 ผูป้กครองส่งเด็กเขา้เรียนในสถานศึกษาท่ีก าหนดในวนัเปิดภาคตน้
ของปีการศึกษา 
   2.1.6 สถานศึกษารายงานผลการเกณฑเ์ด็กเขา้เรียน ทั้งในพ้ืนท่ีเขตบริการ
และนอกพ้ืนท่ีเขตบริการของสถานศึกษา ให้ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แจง้คณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดั
และรายงานตน้สงักดั (แบบ พฐ. 09) ในวนัท าการแรกของเดือนมิถุนายนของทุกปี 
   2.1.7 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาแจง้รายเช่ือเด็กนอก
เขตบริการท่ีเขา้เรียนใหส้ถานศึกษาท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการของนกัเรียนทราบ (แบบ พฐ. 09/3) 
กรณีท่ีเป็นเดก็มาจากส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืน ใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีรับนกัเรียน
นอกเขตบริการไวแ้จง้ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัท่ีโรงเรียนท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการของ
นักเรียนนั้นทราบ เพ่ือด าเนินการแจ้งโรงเรียนในสังกัดต่อไป ส าหรับกรณีสถานศึกษารับเด็ก                  
นอกเขตบริการ แต่อยู่ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเดียวกันให้สถานศึกษาท่ีรับเด็กนอกเขตบริการ                             
มาเขา้เรียนแจง้สถานศึกษาท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการของนกัเรียนทราบ 
   2.1.8 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี ประสานสถานศึกษาด าเนินการติดตาม
เดก็เขา้เรียน  (แบบ พฐ. 11) 
   2.1.9 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สรุปผลการเกณฑเ์ดก็เขา้เรียน รายงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (แบบ พฐ. 09/5) 
      2.2 การจดัสรรโอกาสเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
   2.2.1 สถานศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนถึงชั้นประถมศึกษาชั้นปีท่ี 6                 
ส่งรายช่ือนกัเรียนท่ีคาดว่าจะจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ใหส้ถานศึกษาท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการ
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                    
และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีจัดการศึกษาภาคบังคับ แล้วแต่กรณี ภายในเดือนมกราคมก่อนปี
การศึกษาท่ีนกัเรียนจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 (แบบ พฐ. 10) 
   2.2.2 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี ประกาศรายละเอียดเก่ียวกบัการจดัสรร
โอกาสเขา้ศึกษาต่อระหว่างสถานศึกษาท่ีอยู่ในเกณฑ์การศึกษาภาคบงัคบั โดยให้ปิดประกาศไว ้             
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ณ ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีจัด
การศึกษาภาคบงัคบัและสถานศึกษาภายในเดือนเมษายนก่อนปีการศึกษาท่ีเด็กจะเขา้เรียน 1 ปี 
(แบบ พฐ. 05) 
   2.2.3 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี แจง้เป็นหนงัสือใหผู้ป้กครองนกัเรียนท่ี
คาดว่าจะจบการศึกษาตามขอ้ 1 ในสถานศึกษาท่ีมิไดเ้ปิดสอนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ทราบ
ภายในเดือนเมษายน ก่อนปีการศึกษาท่ีเดก็จะเขา้เรียน (แบบ พฐ. 07) และผูป้กครองแจง้การส่งเดก็
เข้าเ รียน (แบบ พฐ. 08) ทั้ งน้ี  ส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                             
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัแลว้แต่กรณีอาจมอบใหส้ถานศึกษาท่ีรับผิดชอบ
พ้ืนท่ีเขตบริการด าเนินการแทนได ้
   2.2.4 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                        
และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีจัดการศึกษาภาคบังคับ และสถานท่ีประชาสัมพันธ์รายละเอียด                      
การจดัสรรโอกาสเขา้เรียนในสถานศึกษาทั้งเด็กมีสัญชาติไทย เด็กไม่มีสัญชาติไทย และเด็กไม่มี
หลักฐานทะเบียนราษฎร โดยใช้ส่ือประชาสัมพันธ์อย่างหลากหลายเ ช่น ป้ายโฆษณา 
วิทยุกระจายเสียง หอกระจายข่าว แผ่นผบั เอกสารวารสาร ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การประชุมช้ีแจง
ผูป้กครอง กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผูน้  าชุมชน ก านนัผูใ้หญ่บา้น ฯลฯ 
   2.2.5 ผูป้กครองส่งเด็กเขา้เรียนในสถานศึกษาท่ีก าหนดในวนัเปิดภาคตน้
ของปีการศึกษา 
   2.2.6 สถานศึกษารายงานผลการเกณฑเ์ด็กเขา้เรียน ทั้งในพ้ืนท่ีเขตบริการ
และนอกพ้ืนท่ีเขตบริการของสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณีทราบ (แบบ พฐ. 09) และ
ใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถ่ินสรุปผลการรับนกัเรียน (แบบ พฐ. 09/6) แจง้ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
และรายงานหน่วยงานตน้สงักดัในวนัท าการแรกของเดือนมิถุนายนของทุกปี (แบบ พฐ. 09/6) 
   2.2.7 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาแจง้รายช่ือเด็กนอก
เขตบริการท่ีเขา้เรียนใหส้ถานศึกษาท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการของนกัเรียนทราบ (แบบ พฐ. 09/3) 
กรณีท่ีเป็นเดก็มาจากส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืน ใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีรับนกัเรียน
นอกเขตบริการไวแ้จง้ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีโรงเรียนท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการของ
นักเรียนนั้ นทราบ เพ่ือด าเนินการแจ้งโรงเรียนในสังกัดต่อไป ส าหรับกรณีสถานศึกษารับ                  
เด็กนอกบริการแต่อยู่ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเดียวกนัให้สถานศึกษาท่ีรับเด็กนอกเขตบริการมาเขา้
เรียน แจง้สถานศึกษาท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการของนกัเรียนทราบ 
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   2.2.8 ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสรุปการรับเด็กเข้าเรียน รายงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (แบบ พฐ. 09/6) 
 ข. หน้าที่และแนวปฏิบัติของสถานศึกษา 
  1. กรณีนักเรียนไม่เคยเข้าเรียนในสถานศึกษาใดมาก่อน 
      1. ศึกษากฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
      รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560, พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542, พ.ร.บ. การศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545, ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยหลกัฐานใน
การรับนกัเรียนนกัศึกษาเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 เป็นตน้ 
      2. ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเร่ืองการรับนกัเรียน 
          2.1 จดัท าแผนการรับนกัเรียน 
          ด  าเนินการตามนโยบายของส านักงานศึกษาธิการจงัหวดั องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี 
         2.2 ประกาศการรับนกัเรียน 
         ประชาสมัพนัธ์รายละเอียดการส่งเดก็เขา้เรียนในสถานศึกษา 
         2.3 แต่งตั้งคณะกรรมการการรับนกัเรียน 
         วิธีด  าเนินการใหเ้ป็นไปตามแนวปฏิบติัของแต่ละสถานศึกษา 
         2.4 ส ารวจเด็กในเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับท่ีไม่มีช่ือใน ทร. 14 ทร.13 
(ทะเบียนราษฎร) ของนกัเรียนท่ีอยูใ่นชุมชนและในเขตพ้ืนท่ีบริการสถานศึกษาสรุปขอ้มูลจากแบบ 
พฐ. 02 ลงในบญัชีรายช่ือเด็กท่ีมีอายกุ่อนเกณฑภ์าคบงัคบัเขา้เรียนตาม พ.ร.บ. การศึกษาภาคบงัคบั 
พ.ศ. 2545 (แบบ พฐ. 03) 
         2.5 ด  าเนินการรับนกัเรียน 
         การนบัอายเุดก็เพ่ือเขา้รับการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานให้นับตั้งแต่วนัท่ีเด็กเกิดไปจนถึงวนัแรกของการเปิดภาคเรียนท่ี 1 โดยรับเด็กท่ีมีอายุไม่
นอ้ยกว่า 3 ปีบริบูรณ์ (ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน เร่ือง หลกัเกณฑแ์ละ
วิธีนับอายุเด็กเพ่ือเข้ารับการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน) และการนบัอายเุด็กเพ่ือเขา้รับการศึกษาภาคบงัคบัในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ให้นบัตามปีปฏิทินหากเด็กอายุครบเจ็ดปีบริบูรณ์ในปีใดให้นบัว่าเด็กมีอายุยา่งเขา้ปีท่ีเจ็ดในปีนั้น 
(“กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการนบัอายเุดก็...” 2545 : 5 - 6) 
 2.6 ตรวจสอบหลกัฐานต่าง ๆ 
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          ด  าเนินการตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยหลักฐานในการรับ
นกัเรียนนกัศึกษา เขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548  ขอ้ 6 ดงัน้ี 
   (1) สูติบตัร 
   (2) กรณีไม่ มีหลักฐานตาม (1) ให้ เ รี ยกหนัง สือ รับรองการ เ กิด                          
บตัรประจ าตวัประชาชน ส าเนาบตัรทะเบียนบา้นฉบบัเจา้บา้น หรือหลกัฐานท่ีทางราชการจดัท าข้ึน
ในลกัษณะเดียวกนั 
   (3) ในกรณีท่ีไม่หลักฐานตามข้อ (1) หรือ (2) ให้เรียกหลักฐานท่ีทาง
ราชการออกใหห้รือเอกสารตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดใหใ้ชไ้ด ้
   (4) ในกรณีไม่มีหลกัฐานตาม (1) (2) และ (3) ให้บิดามารดา ผูป้กครอง 
หรือองค์กรเอกชน ท าบนัทึกแจง้ประวติับุคคลตามแนบทา้ยระเบียบน้ี เป็นหลกัฐานท่ีจะน ามาลง
หลกัฐานทางการศึกษา 
   (5) ในกรณีท่ีไม่มีบุคคลหรือองค์กรเอกชนตาม (4) ให้ซักถามประวติั
บุคคลผูม้าสมคัรเรียนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพ่ือน าลงรายงานบนัทึกแจง้ประวติับุคคลตามแบบแนบทา้ย
ระเบียบน้ีเป็นหลกัฐานท่ีจะน ามาลงหลกัฐานทางการศึกษา 
 2.7 การลงทะเบียนนกัเรียน 
          ใหป้ฏิบติัตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยหลกัฐานในการรับนกัเรียน 
นกัศึกษาเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 ขอ้ 9 (1) และ (2) ดงัน้ี  
   (1) ในกรณีท่ีเป็นหลักฐานทางการศึกษาเป็นรายบุคคล เช่น สมุด
ประจ าตวันกัเรียนนกัศึกษา ใบส่งตวั ประกาศนียบตัร เป็นตน้ ไม่ตอ้งบนัทึกหมายเหตุใด ๆ 
   (2) ในกรณีท่ีเป็นหลกัฐานทางการศึกษาเป็นหลกัฐานรวมท่ีใช้บนัทึก
ขอ้มูลของนกัเรียนนกัศึกษาทั้งชั้นเรียนหรือจ านวนมากกวา่หน่ึงคน เช่น ทะเบียนนกัเรียน นกัศึกษา 
สมุดประจ าชั้น บญัชีเรียกช่ือ เป็นตน้ใหห้วัหนา้สถานศึกษาหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายบนัทึกไวเ้ฉพาะ
ในสมุดทะเบียนนกัเรียน นกัศึกษา โดยบนัทึกลงในช่องหมายเหตุพร้อมลงนามก ากบัขอ้ความว่า 
“ไม่มีหลกัฐานตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียนราษฎร” 
  3. รายงานการรับนกัเรียน 
      สถานศึกษารายงานผลการเกณฑ์เด็กเข้าเรียน ทั้ งในพ้ืนท่ีเขตบริการและ                   
นอกพ้ืนท่ีเขตบริการของสถานศึกษา ใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน              
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัแจง้ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และรายงานตน้
สงักดั (แบบ พฐ. 09) ในวนัท าการแรกของเดือนมิถุนายนของทุกปี 
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  2. กรณีที่ นักเรียนไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรหรือไม่มี สัญชาติไทย                  
เคยเข้าเรียนในสถานศึกษาอ่ืนมาก่อน โดยที่หลักฐานทางทะเบียนหรือหลักฐานทางการศึกษาไม่
สมบูรณ์หรือไม่สามารถหาได้ 
      1. ศึกษาและตรวจเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
      ด  าเนินการตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยหลกัฐานในการรับนกัเรียน 
นกัศึกษาเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548  ขอ้ 6 ดงัน้ี  
   (1) สูติบตัร 
   (2) กรณีไม่ มีหลักฐานตาม  (1) ให้ เ รี ยกหนัง สือ รับรองการ เ กิด                             
บตัรประจ าตวัประชาชนส าเนาบตัรทะเบียนบา้นฉบบัเจา้บา้น หรือหลกัฐานท่ีทางราชการจดัท าข้ึน
ในลกัษณะเดียวกนั ซ่ึงรวมถึง ทร. 14, ทร. 13 เป็นตน้) 
   (3) ในกรณีท่ีไม่หลักฐานตามข้อ (1) หรือ (2) ให้เรียกหลักฐานท่ีทาง
ราชการออกให้หรือเอกสารตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้ใชไ้ด ้เช่น ทร. 38/1 (ทะเบียน
ประวติัของผูติ้ดตาม ทร. 1/1 (หนงัสือรับรองการเกิด) แบบ 88/1 (ใบตอบรับการส ารวจเพื่อจดัท า
ทะเบียนส าหรับบุคคลท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียน เป็นตน้) 
   (4) ในกรณีไม่มีหลกัฐานตาม (1) (2) และ (3) ให้บิดามารดา ผูป้กครอง 
หรือองค์กรเอกชนท าบนัทึกแจง้ประวติับุคคลตามแนบทา้ยระเบียบน้ี เป็นหลกัฐานท่ีจะน ามาลง
หลกัฐานทางการศึกษา 
   (5) ในกรณีท่ีไม่มีบุคคลหรือองค์กรเอกชนตาม (4) ให้ซักถามประวติั
บุคคลผูม้าสมคัรเรียนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพ่ือน าลงรายงานบนัทึกแจง้ประวติับุคคลตามแบบแนบทา้ย
ระเบียบน้ีเป็นหลกัฐานท่ีจะน ามาลงหลกัฐานทางการศึกษา 
        2. การลงทะเบียนนกัเรียน 
   ให้ปฏิบติัตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยหลกัฐานในการรับ
นกัเรียนนกัศึกษาเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 ขอ้ 9 (1) และ (2) ดงัน้ี 
   (1) ในกรณีท่ีเป็นหลักฐานทางการศึกษาเป็นรายบุคคล เช่น สมุด
ประจ าตวันกัเรียนนกัศึกษา ใบส่งตวั ประกาศนียบตัร เป็นตน้ ไม่ตอ้งบนัทึกหมายเหตุใด ๆ 
   (2) ในกรณีท่ีเป็นหลกัฐานทางการศึกษาเป็นหลกัฐานรวมท่ีใช้บนัทึก
ข้อมูลของนักเรียนทั้ งชั้ นเรียนหรือจ านวนมากกว่าหน่ึงคน เช่น ทะเบียนนักเรียน นักศึกษา                     
สมุดประจ าชั้น บญัชีเรียกช่ือเป็นตน้ ใหห้วัหนา้สถานศึกษาหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายบนัทึกไวเ้ฉพาะ
ในสมุดทะเบียนนกัเรียน นกัศึกษา โดยบนัทึกลงในช่องหมายเหตุพร้อมลงนามก ากบัขอ้ความว่า 
“ไม่มีหลกัฐานตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียนราษฎร” 
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        3. การสอบและประเมินเทียบความรู้ขั้นตอนการเทียบโอนความรู้ 
   3.1 การเทียบโอนความรู้กรณีนักเรียน นักศึกษาไม่มีหลักฐานทาง
การศึกษาใด ๆ ให้แต่งตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาเก่ียวกบัการเทียบโอนความรู้ตามหลกัเกณฑ์    
และวิธีการเทียบความรู้ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ หากผ่านให้ผูบ้ริหารอนุมติัเขา้เรียนได ้ 
และด าเนินการรายงานตน้สังกดั (**ทั้งน้ี ในระหว่างด าเนินการเทียบความรู้ใหจ้ดันกัเรียนเขา้ชั้น
เรียนไดก่้อนตามความเหมาะสม**) 
   3.2 กรณีเทียบโอนผลการเรียนกรณีมีหลกัฐานทางการศึกษา ด าเนินการ
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พทุธศกัราช 2551 ซ่ึงมีสาระส าคญั ดงัน้ี 
      ก. ใช้ส าหรับกรณีการยา้ยสถานศึกษา การเปล่ียนรูปแบบการศึกษา                       
การยา้ยหลกัสูตรการออกกลางคนั และขอกลบัขา้รับการศึกษาต่อ การศึกษาจากต่างประเทศ และ     
ขอกลบัเขา้ศึกษาต่อในประเทศซ่ึงนอกจากน้ียงัสามารถเทียบโอนความรู้ ทกัษะ ประสบกรณ์จาก
แหล่งเ รียนรู้ อ่ืน ๆ เ ช่น สถานประกอบการสถาบันศาสนา สถาบันการฝึกอบรมอาชีพ 
สถาบนัการศึกษาในครอบครัว 
      ข. การเทียบโอนผลการเรียนควรด าเนินการในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน
หรือต้นภาคเรียนท่ีสถานศึกษารับผู ้ขอเทียบโอนเป็นผู ้เรี ยน ทั้ งน้ี ผู ้เ รียนท่ีได้รับการเทียบ                         
โอนผลการเรียน ต้องศึกษาต่อเน่ืองในสถานศึกษาท่ีรับเทียบโอน อย่างน้อย 1 ภาคเรียน                              
โดยสถานศึกษาท่ีรับเทียบโอนควรก าหนดรายวิชา/จ  านวนหน่วยกิต ท่ีรับเทียบโอนตาม                           
ความเหมาะสม 
  การพิจารณาการเทียบโอน สามารถด าเนินการได ้ดงัน้ี 
  1. พิจารณาจากหลกัฐานการศึกษาและเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีให้ข้อมูลแสดงความรู้
ความสามารถของผูเ้รียน 
  2. พิจารณาจากความรู้และความสามารถของผูเ้รียน โดยการทดสอบดว้ยวิธีการ     
ต่าง ๆ ทั้งภาคความรู้และภาคปฏิบติั 
  3. พิจารณาจากความสามารถและปฏิบติัจากสภาพจริง 
  การเทียบโอนผลการเรียนใหเ้ป็นไปตามประกาศหรือแนวปฏิบติัของกระทรวงศึกษาธิการ
ส าหรับการเทียบโอนเขา้สู่สถานศึกษาในระบบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ด าเนินการตามแนวปฏิบติัเก่ียวกบั                  
การเทียบโอนผลการเรียนรู้ขา้สู่การศึกษาในระบบระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ค. การผ่อนผนัให้เด็กเข้าเรียนก่อนหรือหลงัอายุตามเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ
  ตามประกาศคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดอ้อกประกาศ เร่ือง หลกัเกณฑ์
และวิธีการผอ่นผนัใหเ้ดก็เขา้เรียนก่อนหรือหลงัอายตุามเกณฑก์ารศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2546 ไวด้งัน้ี 
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  1. ประเภทการผ่อนผนั การผ่อนผนัใหเ้ด็กเขา้เรียนตามเกณฑก์ารศึกษาภาคบงัคบั
มี 2 ประเภท คือ 
           1.1 การขอผอ่นผนัใหเ้ดก็เขา้เรียนก่อนอายยุา่งเขา้ปีท่ีเจด็ 
           1.2 การขอผอ่นผนัใหเ้ดก็เขา้เรียนหลงัจากท่ีเดก็มีอายคุรบเจด็ปีบริบูรณ์ 
  2. ลกัษณะท่ีสามารถผอ่นผนั 
             2.1 การขอผ่อนผนัให้เด็กเขา้เรียนก่อนอายุตามเกณฑ์การศึกษาภาคบงัคบัได้
ต่อเม่ือ 
                  2.1.1 เดก็เรียนจบการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา 
   2.1.2 ในกรณีท่ีเด็กไม่จบการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษาหรือเทียบเท่า
แต่ผูป้กครองร้องขอและผ่านการประเมินความพร้อมทางดา้นสติปัญญา ร่างกาย จิตใจ อารมณ์                   
และสงัคม ตามประกาศของคณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดั 
         2.2 ขอผอ่นผนัใหเ้ดก็เขา้เรียนหลกัอายตุามเกณฑก์ารศึกษาภาคบงัคบัไดต่้อเม่ือ 
   2.2.1 เดก็ป่วยดว้ยโรคติดต่อร้ายแรงและเป็นอุปสรรคในการเรียน หรืออยู่
ระหว่างตอ้งพกัรักษาตวัไม่สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาเป็นเวลานาน ซ่ึงผ่อนผนัไดจ้นกว่า                   
เดก็จะสามารถมาเรียนตามปกติ 
   2.2.2 กรณีมีเหตุจ  าเป็นหรือเหตุสุดวิสัยอ่ืนใด ท่ีเด็กไม่สามารถเข้า
เรียนได้ตามปกติได้ทั้ งน้ี การผ่อนผนัตามข้อน้ีต้องไม่ท าให้เด็กท่ีมีอายุตามเกณฑ์การศึกษา
ภาคบังคับเสียสิทธิในการเข้าเรียนในสถานศึกษานั้ น ซ่ึงต้องผ่อนผนัได้ตามความจ าเป็น
และหากต ้องผ่อนผนั เ ป็นเวลานานเกินไปจนเกิด เ ป็นผลเสียแก่เด็ก  ให้สถานศึกษาจ ัด
การศึกษาในรูปแบบและวิธี ที่ เหมาะสม เพื่อประกันโอกาสและความเสมอภาคในการ
ได้รับการศึกษาภาคบังคับ  
  3. การขอผ่อนผนั ใหผู้ป้กครองยื่นค าร้องขอผอ่นผนัตามแบบ พฐ. 16 ต่อผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการ ก่อนวนัเปิดภาคเรียนแรกของปีการศึกษาท่ีตอ้งเขา้เรียน 
  4. การพิจารณาขอผ่อนผัน ให้สถานศึกษาตั้ งคณะกรรมการข้ึนคณะหน่ึง 
ประกอบด้วย ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นประธาน ครูผู ้สอนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 1 หน่ึงคน                          
และผูแ้ทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสองคน โดยใหมี้กรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนผูป้กครอง
ในคณะกรรมการสถานศึกษาอย่างนอ้ยหน่ึงคนเป็นกรรมการ รองผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูช่้วย
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งตั้งครูคนหน่ึงท าหนา้ท่ีกรรมการและเลขานุการ 
การวินิจฉยัของคณะกรรมการใหถื้อเสียงขา้งมาก 
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  5. การแจง้การผ่อนผนั ให้สถานศึกษาแจง้เป็นหนังสือให้ผูป้กครองทราบและ
รายงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (แบบ พฐ. 17 และ พฐ. 18) 
  ง. การติดตามเด็กเข้าเรียน 
  กรณีท่ีผูป้กครองไม่ส่งเดก็เขา้เรียน 
  เม่ือสถานศึกษาตรวจสอบพบวา่ผูป้กครองไม่ส่งเดก็ท่ีมีอายถึุงเกณฑก์ารศึกษาภาค
บังคับ เข้าเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 1 หรือไม่ส่งเด็กท่ีเรียนจบชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 จาก
สถานศึกษาท่ีมิได้เปิดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเจ้าเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ตามท่ี
คณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดั หรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษา
ภาคบงัคบัก าหนด ในวนัเปิดภาคเรียนภาคตน้ มีแนวทางด าเนินการติดตามเดก็เขา้เรียน ดงัน้ี 
  1. ให้สถานศึกษาท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีเขตบริการของเด็กตรวจสอบ ติดตามให้
ผูป้กครองส่งเดก็เขา้เรียน 
  2. ภายในเจ็ดวนันบัแต่วนัเปิดภาคเรียนภาคตน้ ถา้ผูป้กครองยงัไม่ส่งเด็กเขา้เรียน 
ให้สถานศึกษาแจง้เป็นหนังสือให้ผูป้กครองทราบ เพ่ือน าเด็กมาเขา้เรียนโดยส่งทางไปรษณีย์ 
ลงทะเบียนตอบรับ หรือ ใหผู้ป้กครองลงช่ือรับหนงัสือโดยตรง (แบบ พฐ. 11) ถา้ผูป้กครองไม่ส่ง
นักเรียนเข้าเรียนให้รายงานส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                      
หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณีทราบ (แบบ พฐ. 12) 
  3. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ี
จัดการศึกษา ภาคบังคับ แล้วแต่กรณี แจ้งเป็นหนังสือส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ                          
เตือนใหผู้ป้กครองส่งเดก็เขา้เรียนโดยพลนั (แบบ พฐ. 11) 
  4. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษาภาคบังคับ แลว้แต่กรณี ประสานกับพนักงานเจ้าหน้าท่ีเพ่ือติดตามผลการส่งเด็กเข้าเรียน                      
(แบบ พฐ. 13) 
  5. ภายหลงัจากผูป้กครองไดรั้บหนงัสือแจง้เตือนใหส่้งเด็กเขา้เรียนของส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัแลว้ ผูป้กครอง
ยงัไม่ส่งเด็กเขา้เรียนให้พนักงานเจา้หน้าท่ีด าเนินการตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แต่งตั้ ง
พนักงานเจา้หน้าท่ีตามพระราชบญัญติัการศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545  ลงวนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2546 
ด  าเนินการตรวจสอบคนเขา้เรียน พิจารณาตามพระราชบญัญติัการศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 มาตรา 7 
(แบบ พฐ. 30 และแบบ พฐ.31) 



48 
 

 

  6. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ี
จดัการศึกษาภาคบงัคบัรับทราบ และพิจารณาด าเนินการตามาตรา 13 - 16 แห่งพระราชบญัญติั
การศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 
 1.2.2 ระหว่างนักเรียนอยู่ในสถานศึกษา 
 ระหว่างท่ีนกัเรียนผูท่ี้ไม่มีหลกัฐานทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสัญชาติไทยอยูใ่นสถานศึกษา
ใหส้ถานศึกษาปฏิบติัดงัน้ี 
  ก. ลงหลกัฐานทางการศึกษาของนักเรียน 
  ให้ปฏิบติัตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยหลกัฐานในการรับนักเรียน 
นกัศึกษาเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 ขอ้ 9 (1) และ (2) ดงัน้ี 
  (1) ในกรณีท่ีเป็นหลกัฐานทางการศึกษาเป็นรายบุคคล เช่น แบบรายงานประจ าตวั
นกัเรียนนกัศึกษา ใบส่งตวั ประกาศนียบตัร เป็นตน้ ไม่ตอ้งบนัทึกหมายเหตุใด ๆ 
  (2) ในกรณีท่ีเป็นหลกัฐานทางการศึกษาเป็นหลกัฐานรวมท่ีใชบ้นัทึกขอ้มูลของ
นักเรียน นักศึกษาทั้ งชั้ นเรียนหรือจ านวนมากกว่าหน่ึงคน เช่น ทะเบียนนักเรียน นักศึกษา                          
สมุดประจ าชั้น บญัชีเรียกช่ือ เป็นตน้ใหห้วัหนา้สถานศึกษาหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายบนัทึกไวเ้ฉพาะ
ในสมุดทะเบียนนกัเรียน นกัศึกษา โดยบนัทึกลงในช่องหมายเหตุพร้อมลงนามก ากบัขอ้ความว่า 
"ไม่มีหลกัฐานตามกฎหมายวา่ดว้ยการทะเบียนราษฎร" 
  ข. ด าเนินการเพิม่เติมหรือแก้ไขวัน เดือน ปีเกดิ 
      กรณีท่ีมีเอกสารหลกัฐานใหม่มาแสดง ตามขอ้ 5 แห่งระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ
วา่ดว้ยการแกว้นั เดือน ปีเกิดนกัเรียน พ.ศ. 2547 มีแนวปฏิบติั ดงัน้ี 
   กรณีแกว้นั เดือน ปีเกิดของนกัเรียนผิดพลาดไม่ตรงกบัความเป็นจริงดว้ยเหตุท่ี 
     1. เจา้หนา้ท่ีของสถานศึกษาเขียนผิดพลาดหรือเขียนตก ให้หัวหนา้สถานศึกษาเป็นผู ้
แกใ้ห้ถูกตอ้งตามความเป็นจริงในหลกัฐาน และการแกไ้ขเพ่ิมเติมให้ขีดฆ่าดว้ยหมึกสีแดงโดยประณีต
แลว้เขียนเติมลงใหม่ดว้ยเสน้หมึกสีแดง โดยลงนามผูแ้กแ้ละวนั เดือน ปียอ่ก ากบัไวด้ว้ยทุกแห่ง 
       2. ในกรณีวนั เดือน ปีเกิดของนักเรียน นักศึกษาผิดพลาดและมีผูร้้องขอให้แก ้                             
ผูร้้องขอจะตอ้งส่งค าร้องตามแบบทา้ยระเบียบน้ี และเอกสารหลกัฐานมาแสดงต่อสถานศึกษาเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาวินิจฉยัวนั เดือน ปีเกิดตามล าดบัความส าคญั ดงัน้ี คือ 
  (ก) สูติบตัรหรือทะเบียนคนเกิด 
  (ข)  ถา้หากเอกสารหลกัฐานตามขอ้ (ก) สูญหายหรือถูกท าลายก็ให้ส่งเอกสาร                 
อ่ืน ๆท่ีหน่วยราชการออกให้ เช่น ส าเนาทะเบียนบ้าน ทะเบียนทหาร ทะเบียนคนต่างด้าว                         
บตัรประจ าตวัประชาชน 
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  (ค) ในกรณีท่ีปรากฎว่าเอกสารหลกัฐานตามขอ้ (ข) ท่ีหน่วยราชการออกให้นั้น                 
วนั เดือน ปีเกิดไม่ตรงกนั ใหพิ้จารณาขอ้เทจ็จริงเป็นราย ๆ ไป 
       3. เม่ือทางสถานศึกษาไดพ้ิจารณาวินิจฉยัเอกสารตามขอ้ 2 (ก) หรือ 2 (ข) หรือได้
ท าการสอบสวนตามขอ้ 2 (ค) แลว้ปรากฎชดัแจง้ว่า วนั เดือน ปีเกิดผิดพลาด ไม่ตรงกบัหลกัฐาน
ความเป็นจริงให้ท ารายงานส่งค าร้องขอแก้วนั เดือน ปีเกิด พร้อมด้วยเอกสารดังกล่าวขา้งตน้                    
และส าเนาการสอบสวน (ถา้มี) ไปตามระเบียบราชการเพ่ือให้ผูบ้งัคบับญัชาเหนือข้ึนไปชั้นหน่ึง
เป็นผูพิ้จารณาใหค้วามเห็นชอบแกไ้ขเป็นราย ๆ ไป (หมายเหตุ : กรณีเพ่ิมเติมวนั เดือน ปีเกิดของ
นกัเรียน ใหน้ าเอาการด าเนินการตามขอ้ 2 มาใชโ้ดยอนุโลม) 
  ค. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพิ่มเติมของนักเรียน นักศึกษา ท่ีได้รับจาก
ผูป้กครองหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งการจดัท าทะเบียนประวติัและเพ่ิมเติมแกไ้ขทะเบียนประวติัของนกัเรียน 
นกัศึกษา สมุดประจ าชั้นสมุดประจ าตวักรณีมีการเปล่ียนแปลงหลกัฐานเอกสารขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบันกัเรียนใหบ้นัทึกลงในสมุดหมายเหตุรายวนัตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยสมุดหมาย
เหตุประจ าวนั พ.ศ. 2549 โดยด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
       1. เร่ืองท่ีจะลงสมุดหมายเหตุรายวนัตามขอ้ 13 แห่งระเบียบว่าดว้ยสมุดหมายเหตุ
ประจ าวนัฯไดแ้ก่ ประวติั ระเบียบ หรือขอ้บงัคบั การเปล่ียนแปลง การระดมทรัพยากร ผลการเรียน 
การแกไ้ขหลกัฐานทางทะเบียน การมาปฏิบติังานและบ าเหน็จความชอบของบุคลากร การลงโทษ
นกัเรียนและเหตุภยนัตรายอ่ืน ๆ 
     2. เฉพาะบุคคลดงัต่อไปน้ีมีอ  านาจลงช่ือก ากบั 
       2.1 สถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายลงช่ือก ากบั 
      2.2 สถานศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล กรุงเทพมหานคร 
เมืองพทัยาองค์การบริหารส่วนต าบล หรือองค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ให้นายกองค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดัผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร นายกเมืองพทัยา นายกองค์การบริหารส่วนต าบล หรือ
ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน หรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายลงช่ือก ากบั 
       2.3 สถานศึกษา นอกจาก 2.1 และ 2.2 ใหห้วัหนา้ส่วนราชการตน้สังกดั หรือผู ้
ก  ากบัดูแลหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายลงช่ือก ากบั 
  ง. การออกบัตรประจ าตัวนักเรียน นักศึกษาที่ เข้าเรียนใหม่ สถานศึกษาทุก
สถานศึกษาสามารถออกบัตรนักเรียน นักศึกษาได้โดยด าเนินการตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ
ว่าด้วยการท าบัตรประจ าตัวนักเรียน และนักศึกษา พ.ศ. 2534 
  จ. ประเมินความรู้เพ่ือเล่ือนช้ันเรียนระหว่างปี 
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  ด าเนินการเช่นเดียวกับนักเรียนไทยโดยด าเนินการตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพทุธศกัราช 2551 
  ฉ. ด าเนินการช่วยเหลือและให้ความสะดวกในกรณีที่บุคคลดังกล่าวต้องขอ
อนุญาตออกนอกเขตพืน้ที่ 
       1. เพ่ือไปศึกษาต่อตามหลกัสูตร 
  ยึดแนวปฏิบัติตามหนังสือ ท่ี มท 0308.4/ว 795 ลงวนัท่ี 7 มีนาคม 2550 เร่ือง                      
การด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 5 กรกฎาคม 2548 เก่ียวกบัการอนุญาตให้นักเรียน 
นักศึกษาท่ีเป็นบุคคลไม่มีสัญชาติไทยเดินทางออกนอกเขตควบคุมเป็นการชั่วคราว เพ่ือรับ
การศึกษาในสถานศึกษา 
      2. เพ่ือร่วมกิจกรรมตามหลกัสูตรเป็นการชัว่คราว ให้น าแนวปฏิบติัตามหนงัสือ               
ท่ี มท 0308.4/ว 795 ลงวนัท่ี 7 มีนาคม 2550 มาใชโ้ดยอนุโลม 
  ช. ติดตามเด็กเข้าเรียน 
       กรณีนกัเรียนขาดเรียน 
       1. เม่ือนกัเรียนหยดุเรียนติดต่อกนัเกิน 5 วนั หรือหยดุเรียนเกิน 7 วนั ในหน่ึงเดือน
ให้สถานศึกษาแจง้เป็นหนังสือเตือนให้ผูป้กครองน าเด็กมาเขา้เรียนโดยพลนั โดยส่งไปรษณีย์
ลงทะเบียนตอบรับหรือใหผู้ป้กครองลงช่ือรับหนงัสือโดยตรง โดยแจง้เตือน 2 คร้ัง (แบบ พฐ. 14) 
       2. ถา้ผูป้กครองไม่ส่งเด็กเขา้เรียนภายหลงัจากไดรั้บแจง้เป็นหนังสือตามขอ้ 1                  
แล้วสถานศึกษารายงานให้คณะกรรมการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                        
หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัแลว้แต่กรณีรับทราบ (แบบ พฐ. 15) 
     3. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี ด าเนินการตรวจสอบติดตามเพ่ือใหเ้ดก็ไดเ้ขา้เรียนหรือด าเนินการ
ตามมาตรา 15 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาภาคบงัคบั พ.ศ. 2545 
 1.2.3 การย้ายที่เรียนระหว่างปี 
 “กรณีท่ีเด็กยา้ยท่ีอยู่ใหม่ สถานศึกษาตอ้งอ านวยความสะดวก และติดตามให้เด็กไดเ้ขา้
เรียนในสถานศึกษาท่ีใกลท่ี้อยู่ใหม่” ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยหลักฐานในการรับ
นกัเรียน นกัศึกษาเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 ขอ้ 5 วรรคสอง สถานศึกษาตอ้งไปปฏิบติั ดงัน้ี 
ในกรณีท่ีมีการยา้ยท่ีเรียนระหวา่งปี 
 ก. ผูป้กครองยืน่ค  าร้องขอยา้ยต่อสถานศึกษา (แบบ พฐ. 19) 
 ข. สถานศึกษาท าหนังสือส่งนักเรียนขอยา้ยไปเข้าเรียนในสถานศึกษาท่ีขอยา้ยเข้า                                           
(แบบ พฐ. 20) พร้อมทั้งส่งเอกสารดงัต่อไปน้ี 
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     1. ระเบียนแสดงผลการเรียน (ปพ. 1) 
     2. ระเบียนสะสม 
     3. แบบรายงานประจ าตวันกัเรียน 
     4. ฯลฯ 
 ค. สถานศึกษาท่ีนักเรียนขอยา้ยออก ขออนุญาตจ าหน่ายนักเรียนต่อส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาหรือหน่วยงานตน้สงักดั แลว้แต่กรณี (แบบ พฐ. 21) 
 ง.  สถานศึกษาท่ีนกัเรียนขอยา้ยเขา้ รับเอกสารหลกัฐานของนกัเรียนท่ียา้ยมาเขา้เรียนจดัให้
นกัเรียนเขา้เรียนและแจง้การรับยา้ยนกัเรียนไปให้สถานศึกษาเดิมทราบ (แบบ พฐ. 23) พร้อมทั้ง
รายงานต่อส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัหรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษาภาคบงัคบัท่ีสงักดั (แบบ พฐ. 22) 
 จ. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษาภาคบงัคบัแจง้การรับนกัเรียนไปยงัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินหรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัท่ีนกัเรียนยา้ยออกทราบ (แบบ พฐ. 24) เพื่ออนุญาต
จ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียนนกัเรียน 
 ฉ. สถานศึกษาท่ีนักเ รียนขอย้าย เข้า เ รียนรายงานส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา                                 
หรือหน่วยงานตน้สังกดัแลว้แต่กรณี และแจง้การรับนกัเรียนใหส้ถานศึกษาท่ีนกัเรียนขอยา้ยออก
ทราบ (แบบ พฐ. 22 และ 23) 
 ช. กรณีท่ีผู ้ปกครองขอยา้ยเด็กไปเข้าเรียนในสถานศึกษาท่ีอยู่ต่างสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัหรือสังกดัอ่ืน ใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือหน่วยงานท่ีนกัเรียนยา้ยออก
ทราบ (แบบ พฐ. 22  และ 23) 
 ช. กรณีผูป้กครองไม่พานกัเรียนไปเขา้เรียนในสถานศึกษาท่ีขอยา้ยไปเขา้เรียนใหส้ถานศึกษา
และส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกแห่งติดตามใหผู้ป้กครองส่งเด็กเขา้เรียน
และประสานแจง้ผลการติดตามใหท้ราบซ่ึงกนัและกนั (แบบ พฐ. 25 และ พฐ. 26) 
 ฌ. จ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียนนกัเรียนหากมีสาเหตุดงัต่อไปน้ี การจ าหน่ายนกัเรียน 
หมายถึงการด าเนินการใหน้กัเรียนพน้สภาพการเป็นนกัเรียนจากสถานศึกษาท่ีเรียนอยู ่
 สาเหตุท่ีจะจ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียนนกัเรียนได ้มีอยู ่5 สาเหตุ คือ 
 1. นกัเรียนยา้ยสถานศึกษา 
 2. นกัเรียนถึงแก่กรรม 
 3. นกัเรียนหยดุเรียนติดกนัเป็นเวลานาน ไม่มีตวัตนผูป้กครอง และนกัเรียนอยูใ่นพ้ืนท่ีแลว้ 
ไม่แจง้ยา้ยท่ีอยู ่
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 4. นกัเรียนอายพุน้เกณฑก์ารศึกษาภาคบงัคบั 
 5. นกัเรียนจบการศึกษากรณีใดกรณีหน่ึงต่อไปน้ี (รายละเอียดน าไปไวใ้นหมวด 4 กรณีจบ
การศึกษา) 
      5.1 กรณีนกัเรียนเรียนจบใชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ส าหรับสถานศึกษาท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต
ใหเ้ปิดสอนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
      5.2 กรณีนกัเรียนเรียนจบชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 การจ าหน่ายนักเรียนมีสาเหตุและแนวปฏิบัติ ดังนี ้(ไม่รวมกรณีจบการศึกษา) 
 1. นักเรียนย้ายสถานศึกษา 
      1.1 สถานศึกษาขออนุญาตจ าหน่ายนกัเรียนท่ีขอยา้ยไปเขา้เรียนในสถานศึกษาอ่ืนต่อ
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษา                    
ภาคบงัคบั (แบบ พฐ. 21) 
      1.2 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษาภาคบงัคบัท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาท่ีนกัเรียนยา้ยออก แจง้ผลการพิจารณาอนุญาตจ าหน่าย
นกัเรียนใหส้ถานศึกษาทราบ (แบบ พฐ.28) 
  อนุญาต กรณีไดรั้บรายงานจากสถานศึกษาท่ีนกัเรียนยา้ยเขา้ (กรณียา้ยภายในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาหรือภายในสังกดัเดียวกนั หรือไดรั้บแจง้จากส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั (กรณียา้ยต่างเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือ
ต่างสงักดั วา่นกัเรียนท่ีขอยา้ยไดเ้ขา้เรียนแลว้ 
  ไม่อนุญาต กรณีไดรั้บรายงานจากสถานศึกษาท่ีนกัเรียนยา้ยเขา้ (กรณียา้ยภายใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือภายในสังกดัเดียวกนั) หรือไดรั้บแจง้จากส านักงานศึกษาธิการจังหวดั 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือหน่วยงานท่ีจัดการศึกษาภาคบังคับ (กรณียา้ยต่างเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาหรือต่างสงักดั) วา่นกัเรียนท่ีขอยา้ยไม่ไดเ้ขา้เรียนแลว้ 
     - สถานศึกษาจ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียนกรณีไดรั้บอนุญาต 
     - สถานศึกษาท่ีนกัเรียนยา้ยออกติดตาม เดก็เขา้เรียน 
     - ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงาน
ท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบัไม่อนุญาตจ าหน่ายนกัเรียนเน่ืองจากไม่ไปเขา้เรียนตามท่ีขอยา้ยเขา้ หาก
ไม่สามารถติดตามนกัเรียนมาเขา้เรียนไดใ้หด้  าเนินการขออนุญาตจ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียน
นกัเรียน ดว้ยเหตุนกัเรียนไม่มีตวัตนอยูใ่นพ้ืนท่ี 
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 2. นักเรียนถึงแก่กรรม 
     2.1 สถานศึกษาขอส านาใบมรณบัตรของนักเ รียนท่ีถึงแก่กรรมจากผู ้ปกครอง                           
โดยตรวจสอบกบัส าเนาเอกสารฉบบัจริงก่อนด าเนินการ 
     2.2 สถานศึกษาขออนุญาตจ าหน่ายนกัเรียนท่ีถึงแก่กรรมต่อส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี (แบบ พฐ. 21) 
     2.3 สถานศึกษาขออนุญาตจ าหน่ายนกัเรียนท่ีถึงแก่กรรมต่อส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั 
หรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี พิจารณา
อนุญาตจ าหน่ายนกัเรียนและแจง้ผลการพิจารณาใหส้ถานศึกษาทราบ (แบบ พฐ. 28) 
    2.4 สถานศึกษาจ าหน่ายนกัเรียนท่ีถึงแก่กรรมออกจากทะเบียนนกัเรียนของผูป้กครอง
และนกัเรียน 
 3. นักเรียนหยุดเรียนติดต่อกนัเป็นเวลานาน ไม่มีตัวผู้ปกครอง และนักเรียนอยู่ในพืน้ที่แล้ว
ไม่แจ้งย้ายที่อยู่ 
      3.1 สถานศึกษาขอหนังสือรับรองการไม่มีตัวตนของผูป้กครองและนักเรียนจาก
ผูใ้หญ่บา้นหรือจากนายอ าเภอ/ก่ิงอ  าเภอ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษา
ภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี(แบบ พฐ. 27 ) 
     3.2 สถานศึกษาขออนุญาตจ าหน่ายนักเรียนท่ีหยุดเรียนเป็นเวลานาน ผู ้ปกครอง                   
และนักเรียนไม่มีตัวตนในพ้ืนท่ีต่อส านักงานศึกษาธิการจังหวดั องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน                  
หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณี (แบบ พฐ. 21) 
    3.3 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดั
การศึกษาภาคบังคับ แลว้แต่กรณี พิจารณาอนุญาตจ าหน่ายนักเรียน และแจ้งผลการพิจารณา                      
ใหส้ถานศึกษาทราบ (แบบ พฐ. 28) 
    3.4 สถานศึกษาจ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียนนกัเรียน 
 4. นักเรียนอายุพ้นเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ 
      4.1 เม่ือนกัเรียนมีอายพุนัเกณฑภ์าคบงัคบัและผูป้กครองไม่ประสงคจ์ะใหน้กัเรียนอยูใ่น
สถานศึกษาต่อไป ให้สถานศึกษาพิจารณาจ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียนนกัเรียน แลว้รายงาน
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั 
แลว้แต่กรณีทราบ (แบบ พฐ. 29) 
      4.2 เด็กพน้เกณฑ์ท่ีไม่ประสงค์จะเรียนในสถานศึกษาภาคบงัคบัสามารถเขา้ศึกษาต่อ                
ในการศึกษานอกระบบ (กศน.) 
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 1.2.4 เม่ือจบการศึกษา 
 ก. ออกหลักฐานการจบหลักสูตรให้กับนักเรียน โดยกรณีเป็นหลกัฐานทางการศึกษาเป็น
รายบุคคล เช่น ระเบียนแสดงผลการเรียน (ปพ.1) แบบรายงานประจ าตวันกัเรียน ประกาศนียบตัร 
เป็นตน้ไม่ตอ้งบนัทึกหมายเหตุใด ๆ ตามขอ้ 9 (1) แห่งระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยหลกัฐาน               
ในการรับนกัเรียน นกัศึกษาเขา้เรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2548 
       โดยแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือแกไ้ขตรวจสอบขอ้มูลนักเรียนให้ถูกตอ้ง โดยยึดตาม
ทะเบียนนกัเรียน ดงัน้ี 
       - ช่ือสกลุ 
       - เลขประจ าตวันกัเรียน 
       - วนั เดือน ปี เกิด 
       - ช่ือบิดามารดา หรือผูป้กครอง 
       โดยการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามระเบียบและค าสัง่ ดงัต่อไปน้ี 
       (1) ค  าสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ท่ี สพฐ. 616/2552 เร่ือง การจดัท าระเบียนแสดงผล               
การเรียนหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ปพ. 1) 
       (2) ค  าสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ท่ี สพฐ. 617/2552 เร่ือง การจัดท าประกาศนียบัตร
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ปพ. 2) 
       (3) ค  าสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ท่ี สพฐ. 618/2552 เร่ือง การจดัท าแบบรายงานผูส้ าเร็จ
การศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน (ปพ. 3) 
       (4) แนวปฏิบติัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานพทุธศกัราช 2551 
 ข. จ าหน่ายนักเรียน แบ่งเป็น 2 กรณี คือ 
       1. กรณีนกัเรียนท่ีเรียนจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ในสถานศึกษาท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตให้
เปิดสอนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ เม่ือสถานศึกษาไดอ้นุมติัตดัสินผลการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียน                 
ชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 แล้วให้แจ้งรายช่ือนักเรียนดังกล่าวไปยังสถานศึกษาท่ีเปิดสอนถึง                             
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในเขตพ้ืนท่ีบริการเพ่ือเรียนต่อแลว้จึงด าเนินการ คือ 
  1.1 จ าหน่ายนกัเรียนออกจากทะเบียนนกัเรียน 
  1.2 รายงานส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  องค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน                                 
หรือหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาภาคบงัคบั แลว้แต่กรณีทราบ (แบบ พฐ. 29) 
       2. กรณีนกัเรียนเรียนจบชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3 เม่ือสถานศึกษาไดรั้บอนุมติัตดัสินผล
การเรียนท่ีเรียนจบชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
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 ค. รายงานให้ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา หรือต้นสังกดัทราบพร้อมจดัส่ง แบบรายงาน
ผู้ส าเร็จการศึกษา (ปพ.3) 
 จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้่า การจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทย                 
มีความส าคญั หน่วยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งด าเนินการ โดยกระทรวงศึกษาธิการได้
ก าหนดแนวทางด าเนินการการจัดการศึกษาขั้ นพ้ืนฐานส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทยเพ่ือให้                             
การด าเนินการจดัการศึกษาให้กบับุคคลท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสัญชาติไทย                         
ซ่ึงจ าแนกไดเ้ป็น 4 เร่ือง คือ 1) วิธีการรับนกัเรียนเขา้เรียนในสถานศึกษา 2) ระหว่างนกัเรียนอยูใ่น
สถานศึกษา 3) การยา้ยท่ีเรียนระหว่างปี 4) เม่ือจบการศึกษา เพื่อให้การศึกษามีคุณภาพในทุก ๆ 
ดา้น และความส าเร็จของคุณภาพการศึกษาแต่ละดา้นจะสูงต ่าเพียงใดและส าเร็จในระดบัใด จะ
กลายเป็นขอ้ตกลงเรียกวา่ “มาตรฐานการศึกษา” 
 คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 ความหมายของมาตรฐานการศึกษา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2554 มาตรา 4 ใหค้วามหมายว่า “มาตรฐานการศึกษา หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกบั
คุณลกัษณะ คุณภาพ ท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห่ง เพ่ือใช้
เป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล                     
และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา” มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ให้ความหมายว่า 
“มาตรฐานการศึกษาของชาติ” หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพ ท่ีพึงประสงคข์อง
คนไทย เพ่ือใหส้ถานศึกษาทุกแห่งยึดเป็นกรอบส าหรับ สร้างคนไทย 9.0 ท่ีแมแ้ตกต่างตามบริบท
ของทอ้งถ่ินและของสถานศึกษา แต่มีจุดหมายร่วมคือ “ธ ารงความเป็นไทยและแข่งขนัไดใ้นเวที
โลก” สามารถเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศทั้งในมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติการเมือง
ต่อไปได ้
 ดังนั้ น มาตรฐานการศึกษาท่ีต้องการให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาจึงเก่ียวข้องกับปัจจัย 
กระบวนการ และผลผลิตของการจดัการศึกษา เพ่ือการก ากบั ติดตาม ดูแล ตรวจสอบ และประกนั
คุณภาพของสถานศึกษามาตรฐานการศึกษาจึงไม่ไดห้มายถึงระดบัคุณภาพดา้นใดดา้นหน่ึงเท่านั้น 
แต่รวมถึงผลผลิตทางการศึกษาท่ีเกิดกบัตวัผูเ้รียน โดยเฉพาะผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กระบวนการ
จดัการเรียนการสอนของครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือกระบวนการบริหารจดัการศึกษา 
 ความส าคัญและความจ าเป็นในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
 มาตรฐาน มีความส าคัญในการก าหนดลักษณะ กระบวนการ หรือใช้เพื่อการอ้างอิง 
มาตรฐาน (Standards) ได้ถูกเขียนข้ึนโดยน าเอารายละเอียดของความจ าเพาะทางเทคนิค                             
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หรือหลกัเกณฑต่์าง ๆ ท่ีเห็นพอ้งร่วมกนั เพ่ือใชเ้ป็นกฎ, แนวทาง หรือ ค านิยามของคุณลกัษณะต่าง 
ทั้งน้ี เพ่ือใหม้ัน่ใจไดว้า่กระบวนการ หรือบริการต่าง ๆ เหมาะสมตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 มาตรฐานการศึกษาเป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะและคุณภาพท่ีพึงประสงคท่ี์ตอ้งการ
ให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห่งมาตรฐานถูกก าหนดข้ึนเพ่ือใช้เป็นหลักเทียบเคียงส าหรับ                      
การส่งเสริม และก ากับดูแลการตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพการศึกษา 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2553 : 2 - 3) มาตรฐานในบริบทน้ีจึงเป็นมาตรฐาน
ท่ีมุ่งเน้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยองค์รวมการก าหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาท าให้เกิด
โอกาสท่ีเท่าเทียมกนั ในการพฒันาคุณภาพเพราะสถานศึกษาทุกแห่งรู้ว่าเป้าหมายการพฒันาท่ี
แทจ้ริงอยู่ท่ีใดการก าหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาจึงเป็นการให้ความส าคญักบัการจดัการศึกษา                 
2 ประการ ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษาทุกแห่งมีเกณฑเ์ปรียบเทียบกบัมาตรฐานซ่ึงเป็นมาตรฐานเดียวกนั                     
2) มาตรฐานท าใหส้ถานศึกษาเขา้ใจชดัเจนวา่จะพฒันาคุณภาพการศึกษาไปในทิศทางใด นอกจากน้ี 
การก าหนดมาตรฐานยงัเป็นการก าหนดความคาดหวงัท่ีชดัเจใหก้บัครู ผูบ้ริหาร พ่อแม่ ผูป้กครอง 
ชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษา ซ่ึงเป็นแนวทางหน่ึงในกรร่วมมือ
รวมพลงั เพ่ือให้เกิดคุณภาพการศึกษาตามเป้าหมายท่ีก าหนดมาตรฐานการศึกษาจึงเป็นจุดเร่ิมตน้                            
ของการพฒันาทุนมนุษยแ์ละเป็นเป้าหมายส าคญัท่ีสุดท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ทุกคนตอ้งรับรู้
และปฏิบัติงานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบให้บรรลุถึงเป้าหมายตรามาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด                               
และร่วมรับผิดชอบต่อผลการจดัการศึกษาท่ีเกิดข้ึน (accountability)มาตรฐานการศึกษามีประโยชน์
ต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. ผูเ้รียน ท าให้เกิดการปรับปรุงและพฒันาตนเองตามความคาดหวงัของสังคมและ
ประเทศชาติวา่ตอ้งการคนท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพ่ึงประสงคอ์ยา่งไร จะท าอยา่งไรจึงจะเป็นผูมี้คุณสมบติั
ตามท่ีมาตรฐานการศึกษาก าหนด 
 2. ครู ใชม้าตรฐานเป็นกรอบแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั และเป็นแนวทางในการพฒันาตนเองตามคุณลกัษณะและคุณสมบัติตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
เพ่ือใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามท่ีมาตรฐานก าหนดไว ้
 3. ทอ้งถ่ินและสถานศึกษาใชม้าตรฐานตามแนวทางร่วมมือกนัในการจดัการศึกษาใหบ้รรลุ
เป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้
 4. พ่อแม่ผูป้กครอง ประชาชนและผูน้  าชุมชน ใช้มาตรฐานเป็นเคร่ืองมือส่ือสารให้
ประชาชนไดรั้บทราบกระบวนการจดัการศึกษากรจดัการเรียนกรสอนท่ีจะท าใหค้นไทยในทอ้งถ่ิน
เขา้ใจและเขา้มามีส่วนร่วม เพ่ือให้จดัการศึกษาช่วยยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนให้ไดต้ามมาตรฐานท่ี
ก าหนด 



57 
 

 

 5. ประเทศชาติ ใชม้าตรฐานเป็นเคร่ืองมือท่ีท าใหทุ้กองค์กรประกอบของระบบการศึกษา
ขบัเคล่ือนไปพร้อม ๆ กนั สู่เป้าหมายเดียวกนัและท าใหเ้กิดภาพการจดัการศึกษาท่ีมีความหมาย 
 มาตรฐานกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 ตามกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 (“กฎกระทรวงการประกนั...,” 
2561 : 3 – 5) และกระทรวงศึกษาธิการ (2561 : 1 - 4) ไดมี้การประกาศให้ใชม้าตรฐานการศึกษา
ระดบัปฐมวยั ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนยก์ารศึกษาพิเศษพ.ศ. 
2561 ลงวนัท่ี 6 สิงหาคม 2561  ส าหรับให้สถานศึกษาใชเ้ป็นแนวทางด าเนินงานเพ่ือการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาและเตรียมการส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงจะท าใหเ้กิด
ความมัน่ใจแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายว่าการจดัการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน 
และคงรักษาไวซ่ึ้งมาตรฐานจากการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 การพฒันามาตรฐานการศึกษา มีแนวคิดว่าตอ้งเป็นมาตรฐานท่ีสถานศึกษาปฏิบติัไดจ้ริง
ประเมินไดจ้ริงกระชบั และจ านวนน้อยแต่สามารถสะทอ้นบริบทของสถานศึกษาและคุณภาพ
การศึกษาไดจ้ริงขอ้มูลท่ีไดเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัสถานศึกษา 
ระดบัเขตพ้ืนท่ี การศึกษา ระดบัหน่วยงานตน้สังกดั และระดบัชาติ ดงันั้น การก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาจึงเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพครู มีความสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการศึกษาชาติ และขอ้ก าหนดในกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 มาตรฐานการศึกษาระดบักรศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 มีจ  านวน 3 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 
 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน 
  1.1 ผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
  1.2 คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
 มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจดัการ 
 มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 แต่ละมาตรฐานมีรายละเอียดดงัน้ี 
 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน 
  1.1 ผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
      1) มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสารและการคิดค านวณ 
      2) มีความสามารถในการคิดวิ เคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และแกปั้ญหา 
     3) มีความสามารถในการสร้างนวตักรรม 
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     4) มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
     5) มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
     6) มีความรู้ ทกัษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ 
  1.2 คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
      1) การมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 
      2) ความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 
      3) การยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย 
      4) สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสงัคม 
 มาตรฐานที่ 3 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
  2.1 มีเป้าหมายวิสยัทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน 
  2.2 มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา 
  2.3 ด  า เนินงานพัฒนาวิชาการท่ี เน้นคุณภาพผู ้เ รียนรอบด้านตามหลักสูต
สถานศึกษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย 
  2.4 พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
  2.5 จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสงัคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 
  2.6 จดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการจดัการเรียนรู้ 
 มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  3.1 จดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนกรคิดและปฏิบติัจริง และสามารถน าไปประยกุตใ์ช้
ในชีวิตได ้
  3.2 ใชส่ื้อ เทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  3.3 มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก 
  3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 
  3.5 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ขอ้มูลสะทอ้นกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุง              
การจดัการเรียนรู้ 
 ค าอธิบายของมาตรฐานเพ่ือการประกนัคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน 
  ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นคุณภาพของผูเ้รียนทั้งดา้นผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการ ประกอบดว้ย
ความสามารถใน การอ่าน การเขียน การส่ือสาร การคิดค านวณ การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้าง
นวตักรรม การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตร            
การมีความรู้ ทกัษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ และดา้นคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ท่ีเป็น
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ค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทยการยอมรับท่ีจะอยู่
ร่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและ จิตสงัคม 
  1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผู้เรียน 
  1) มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ 
  ผูเ้รียนมีทกัษะในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณตามเกณฑ์                  
ท่ีสถานศึกษาก าหนดในแต่ละระดบัชั้น 
  2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลีย่น
ความคิดเห็น และแก้ปัญหา 
  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดจ าแนกแยกแยะ ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณา
อย่างรอบคอบโดยใชเ้หตุผลประกอบการตดัสินใจ มีการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น และ
แกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล 
  3) มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 
  ผูเ้รียนมีความสามารถในการรวบรวมความรู้ไดท้ั้ งดว้ยตวัเองและการท างานเป็นทีม 
เช่ือมโยงองค์ความรู้ และประสบการณ์มาใช้ในกรสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ อาจเป็นแนวความคิด 
โครงการ โครงงานช้ินงาน ผลผลิต 
  4)  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
  ผูเ้รียนมีความสามารถในใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการพฒันา
ตนเองและสงัคมในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน อยา่งสร้างสรรค ์และมีคุณธรรม 
  5) มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
  ผูเ้รียนบรรลุและมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษาจาก
พ้ืนฐานเดิมในดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ กระบวนการต่าง ๆ (รวมทั้งมีความกา้วหนา้ในผล                 
การทดสอบระดบัชาติ หรือผลการทดสอบอ่ืน ๆ) 
  6) มีความรู้ ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ 
  ผูเ้รียนมีความรู้ ทักษะพ้ืนฐานในการจดัการ เจตคติท่ีดีพร้อมท่ีจะศึกษาต่อใน
ระดบัชั้นท่ีสูงข้ึนการท างานหรืองานอาชีพ 
  1.2 คุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของผู้เรียน 
  1) การมีคุณลกัษณะและค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษาก าหนด 
  ผูเ้รียนมีพฤติกรรมเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในกฎกติกา มีค่านิยมและ
จิตส านึกตามท่ีสถานศึกษาก าหนดโดยไม่ขดักบักฎหมายและวฒันธรรมอนัดีของสงัคม 
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  2) ความภูมิใจในท้องถิน่และความเป็นไทย 
  ผู ้เ รียนมีความภูมิใจในท้องถ่ิน เห็นคุณค่าของความเป็นไทย มีส่วนร่วม                              
ในการอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทย 
  3) การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย 
  ผูเ้รียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้าน เพศ วยั                   
เช้ือชาติ ศาสนาภาษาวฒันธรรม ประเพณี 
  4) สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม 
  ผูเ้รียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ์ และสังคม และแสดงออกอยา่ง
เหมาะสมในแต่ละช่วงวยัสามารถอยูร่่วมกบัคนอ่ืนอยา่งมีความสุข เขา้ใจผูอ่ื้น ไม่มีความขดัแยง้กบัผูอ่ื้น 
 สรุปไดว้่า ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน หมายถึง ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการท่ีมีคุณภาพ                            
ซ่ึงประกอบดว้ยความสามารถใน การอ่าน การเขียน การส่ือสาร การคิดค านวณ การคิดวิเคราะห์                 
คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น และแก้ปัญหา การสร้างนวตักรรม                         
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตร สามารถน าไปใชเ้ป็นพ้ืนฐาน
เพ่ือการสอบแข่งขนัเขา้ศึกษาต่อ ส าหรับกลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทยท่ีมีความตอ้งการท่ีจะศึกษาต่อใน
ระดบัท่ีสูงข้ึน การมีความรู้ทกัษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ท่ีเป็นค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ความภูมิใจ ในทอ้งถ่ินและความเป็นไทยยอมรับท่ีจะอยู่
ร่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งมีสุขภาวะทางร่างกายและจิตสงัคม 
 มาตรฐานที่  2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
  เป็นการจดัระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา มีการก าหนดเป้าหมาย
วิสัยทศัน์และพนัธกิจอยา่งชดัเจน สามารถด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้น
ตามหลกัสูตรสถานศึกษาในทุกกลุ่มเป้าหมาย จดัท าแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ด าเนินการ
พฒันาครูและบุคลากรให้มี ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ                     
เพื่อสนับสนุนการบริหารจดัการและการเรียนรู้ รวมทั้งจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคม              
ท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 
  2.1 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพนัธกจิที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน 
  สถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจ ไวอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบั
บริบทของสถานศึกษาความตอ้งการของชุมชน ทอ้งถ่ิน วตัถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ 
นโยบายของรัฐบาลและของตน้สงักดัรวมทั้งทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสงัคม 
  2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา                                          
  สถานศึกษาสามารถบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบทั้ ง                
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ในส่วนการวางแผนพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษา การน าแผนไปปฏิบัติเพ่ือพฒันาคุณภาพ
การศึกษา มีการติดตามตรวจสอบประเมินผลและปรับปรุงพฒันางานอย่างต่อเน่ือง มีการบริหาร
อตัราก าลงั ทรัพยากรทางการศึกษา และระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีระบบการนิเทศภายใน                 
การน าขอ้มูลมาใชใ้นการพฒันา บุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมการวางแผน ปรับปรุง 
และพฒันา และร่วมรับผิดชอบต่อผลการจดัการศึกษา 
  2.3 ด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่ เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 
  สถานศึกษาบริหารจัดการเก่ียวกับงานวิชาการ ทั้ งด้านการพัฒนาหลักสูตร 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ท่ีเน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน เช่ือมโยงวิถีชีวิตจริง และครอบคลุม                       
ทุกกลุ่มเป้าหมาย หมายรวมถึงการจดั การเรียนการสอนของกลุ่มท่ีเรียนแบบควบรวมหรือกลุ่มท่ี
เรียนร่วมดว้ย 
  2.4 พฒันาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
  สถานศึกษาส่งเสริม สนบัสนุน พฒันาครู บุคลากร ใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
และจดัใหมี้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาใชใ้นการพฒันางานและการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
  2.5 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ 
  สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้ งภายในและภายนอกห้องเรียน                                        
และสภาพแวดลอ้มทางสงัคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ และมีความปลอดภยั 
  2.6 จัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการ
เรียนรู้ 
  สถานศึกษาจดัระบบการจดัหา การพฒันาและการบริการ เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือใชใ้นการบริหารจดัการและการจดัการเรียนรู้ ท่ีเหมาะสมกบัสภาพของสถานศึกษา 
 สรุปไดว้่า ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ หมายถึง สถานศึกษามีการบริหาร
จดัการคุณภาพของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ มีการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจอย่าง
ชดัเจน สามารถด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตรสถานศึกษา                        
เน้ือหาหลกัสูตรมีประโยชน์กบัการด ารงชีวิตของเด็กไร้สัญชาติไทยสามารถน าไปพฒันาทกัษะ                            
เพื่อประกอบอาชีพ มีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากร                      
ให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพสามารถจัดการศึกษาให้กับเด็กไร้สัญชาติไทยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการสรรหาครูและบุคลากรท่ีจะเข้ามาดูแลเด็กไร้สัญชาติไทย และจัดระบบ
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เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนบัสนุนการบริหารจดัการและการเรียนรู้ รวมทั้งจดัสภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพและสงัคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 
 มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  เป็นกระบวนการจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัของหลกัสูตร
สถานศึกษา สร้างโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง                         
มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี ครูรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ด าเนินการ
ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียนรวมทั้งร่วมกนัแลกเปล่ียน
เรียนรู้และน าผลท่ีได้มาให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 
  3.1 จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 
  จดักิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี
เนน้ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้โดยผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง มีแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถ
น าไปจดักิจกรรมไดจ้ริง มีรูปแบบการจดัการเรียนรู้เฉพาะส าหรับผูท่ี้มีความจ าเป็นและตอ้งการ
ความช่วยเหลือพิเศษ ผูเ้รียนไดรั้บการฝึกทกัษะแสดงออกแสดงความคิดเห็น สรุปองค์ความรู้ 
น าเสนอผลงานและสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตได ้
  3.2 ใช้ส่ือ เทคโนโลยสีารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 
  มีการใชส่ื้อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมา
ใชใ้นการจดัการเรียนรู้โดยสร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากส่ือท่ีหลากหลาย 
  3.3 มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 
  ครูผูส้อนมีการบริหารจดัการชั้นเรียน โดยเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์เชิงบวก ใหเ้ด็กรัก
ครู ครูรักเดก็ และเดก็รักเดก็ เดก็รักท่ีจะเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งมีความสุข 
  3.4 ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผู้เรียน 
  มีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจดัการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน
โดยใชเ้คร่ืองมือและวิธีการวดัและประเมินผลท่ีเหมาะสมกบัเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้ และให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนเพ่ือน าไปใชพ้ฒันาการเรียนรู้ 
  3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการ
จัดการเรียนรู้ 
  ครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์รวมทั้งให้
ขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียนรู้จดัการเรียนรู้ 
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 สรุปได้ว่า ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง 
สถานศึกษามีกระบวนการจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษา                              
ท าการจดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั                               
ได ้มีการใชส่ื้อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีการบริหารจดัการชั้น
เรียนเชิงบวก สร้างปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูและผูเ้รียน ครูรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มีกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีสร้างความต่ืนตัวให้แก่เด็กไร้สัญชาติไทยให้สนใจเรียนมากข้ึน ด าเนินการ
ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งร่วมกนัแลกเปล่ียน
เรียนรู้และน าผลการประเมินท่ีไดม้าใหข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ให้
มีประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 
 จากท่ีกล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า มาตรฐานการศึกษา หมายถึง ข้อก าหนดเก่ียวกับ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห่ง  เพ่ือใหก้ารศึกษา
มีคุณภาพ โดยมาตรฐานการศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2561 มีจ  านวน 3 มาตรฐานคือ 
มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจดัการ และมาตรฐานท่ี 3 
กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และเน่ืองจากเด็กไร้สัญชาติไทยไดรั้บ               
การจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระบบโรงเรียนโดยความดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) และรูปแบบการจดัการศึกษาส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทยเป็นไปตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 ของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงใชเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนัส าหรับ
เด็กทุกคน ดงันั้น คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย หมายถึง การจดัการศึกษาเพ่ือให้เกิด
คุณภาพ แก่เด็กไร้สัญชาติไทย เกิดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนเช่นเดียวกบัเด็กท่ีมีสัญชาติ
ไทย โดยจะตอ้งมีการพฒันาผูเ้รียนในทุก ๆ ดา้น ตามมาตรฐานการศึกษากระทรวงศึกษาธิการได้
ก าหนดไวไ้ม่วา่จะเป็นดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นทกัษะ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และสามารถน า
ส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปปรับประยุกต์ใชใ้นการด ารงชีวิตในอนาคต ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ดา้นคุณภาพของ
ผูเ้รียน หมายถึง ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงประกอบด้วยความสามารถใน                    
การอ่าน การเขียน การส่ือสาร การคิดค านวณ การคิดวิเคราะห์คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และแก้ปัญหา การสร้างนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ                             
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตร สามารถน าไปใชเ้ป็นพ้ืนฐานเพ่ือการสอบแข่งขนัเขา้ศึกษา
ต่อ ส าหรับกลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทยท่ีมีความตอ้งการท่ีจะศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน การมีความรู้
ทกัษะพ้ืนฐานและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ท่ีเป็นค่านิยมท่ีดีตามท่ี
สถานศึกษาก าหนด ความภูมิใจ ในท้องถ่ินและความเป็นไทยยอมรับท่ีจะอยู่ ร่วมกันบน                          
ความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งมีสุขภาวะทางร่างกายและจิตสังคม 2) ดา้นกระบวนการ
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บริหารและการจดัการ หมายถึง สถานศึกษามีการบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ มีการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจอยา่งชดัเจน สามารถด าเนินงานพฒันาวิชาการ
ท่ีเน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา เน้ือหาหลักสูตรมีประโยชน์กับการ
ด ารงชีวิตของเด็กไร้สัญชาติไทยสามารถน าไปพฒันาทักษะเพื่อประกอบอาชีพ  มีการจัดท า
แผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ
สามารถจดัการศึกษาใหก้บัเด็กไร้สัญชาติไทยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีการสรรหาครูและบุคลากร
ท่ีจะเขา้มาดูแลเด็กไร้สัญชาติไทย และจดัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนการบริหาร
จดัการและการเรียนรู้ รวมทั้งจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้             
3)  ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู ้เ รียนเป็นส าคัญ หมายถึง สถานศึกษามี
กระบวนการจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษาท าการจดัการ
เรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง สามารถน าไปประยกุต์ใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้มีการใช้
ส่ือ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก 
สร้างปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูและผูเ้รียน ครูรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มีกิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีสร้างความต่ืนตวัใหแ้ก่เดก็ไร้สญัชาติไทยใหส้นใจเรียนมากข้ึน ด าเนินการตรวจสอบและประเมิน
ผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียน รวมทั้ งร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้และน าผล                
การประเมินท่ีไดม้าใหข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ
อย่างต่อเน่ือง โดยหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีจดัการศึกษาในทุกสังกดั ทุกระดบัตอ้งด าเนินการให้เด็กไร้
สัญชาติไทยไดรั้บสิทธิในการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของเด็กไร้สัญชาติไทย ความส าเร็จของ
คุณภาพการศึกษาแต่ละดา้นจะสูงต ่าเพียงใดและส าเร็จในระดบัใด จะกลายเป็นขอ้ตกลงเรียกว่า 
“มาตรฐานการศึกษา” และหน่วยงานท่ีมีความส าคญัในการจดัการศึกษาใหแ้ก่เด็กไร้สัญชาติไทยท่ี
ส าคญัก็คือสถานศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาเป็นผูข้บัเคล่ือนนโยบาย กลยทุธ์ต่าง ๆ เพ่ือใหก้ารศึกษาเกิด
คุณภาพ เพราะฉะนั้นแลว้ การบริหารจดัการในสถานศึกษาจึงจ าเป็นจะตอ้งมีการบริหารจดัการใหมี้
คุณภาพ ต้องมีการบริหารงานทั้ ง 4 ฝ่าย คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ                               
การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไปแต่ละฝ่ายมีความส าคญัในการขบัเคล่ือนสถานศึกษา 
และการศึกษาใหมี้คุณภาพ โดยเฉพาะเร่ืองการบริหารทรัพยากรมนุษย ์หรือ คน เพราะถือไดว้่าเป็น
ปัจจยัการผลิตท่ีส าคญัท่ีสุดเพราะคนเป็นทรัพยากรท่ีจะท าใหก้ารบริหารทั้งมวลเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับคน การบริหารงานท่ีไม่ได้ตระหนักหรือให้
ความส าคญัต่อคน หรือ ทรัพยากรมนุษยน์ัน่เอง กจ็ะก่อใหเ้กิดอุปสรรคต่อความส าเร็จของเป้าหมาย 
ความส าเร็จจะเกิดข้ึนไดน้ั้น ตอ้งอาศยับุคคลท่ีมีความรู้ ทกัษะ ความสามารถในการขบัเคล่ือน
สถานศึกษาใหส้ามารถกา้วไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้เน่ืองจากการบริหารงานบุคคลเป็นเร่ืองท่ีตอ้งเนน้
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ถึงความส าคญัของศกัยภาพท่ีอยู่ในตวับุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงสามารถใชว้ิธีการบริหารเพื่อ
เพ่ิมคุณค่าให้กบับุคลากรสร้างการมีส่วนร่วมเห็นถึงความส าคญัของบุคลากรและสามารถพฒันา
บุคลากรในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพซ่ึงจะน าไปสู่การจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพต่อไป 
 
บริบทของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแล
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีหนา้ท่ีด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้ท่ี
ตามความในมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติมมาตรา 
3แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.  2546 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม      
และตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา พ.ศ.2560 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2561 ดงัต่อไปน้ี 
 ข้อมูลการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด บริการ ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษา
สถานศึกษาในสงักดั ประกอบดว้ย 7 อ าเภอ 104 โรงเรียน  
 ภารกจิ บทบาทและอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด เป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีอยู่ภายใต ้
การก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีภารกิจบทบาทและอ านาจหนา้ท่ี
ตามท่ีกฎหมายก าหนด ดงัน้ี 
 มาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติมก าหนดให้
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีอ  านาจหนา้ท่ีในการก ากบัดแล จดัตั้ง ยบุ รวม หรือเลิกสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประสาน ส่งเสริมและสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา ประสาน และส่งเสริมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหส้ามารถจดัการศึกษาสอดคลอ้งกบั
นโยบายและมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 
องค์กรส่วนชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนั
สงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 มาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษา พ.ศ. 2546                       
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ก าหนดให้ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกับการศึกษา                
ตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการหรือกฎหมายอ่ืน 
และมีอ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี 
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  (1) อ  านาจหนา้ท่ีในการบริหารและการจดัการศึกษา และพฒันาสาระของหลกัสูตร
การศึกษาให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  (2) อ  านาจหนา้ท่ีในการพฒันางานดา้นวิชาการและจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาร่วมกบัสถานศึกษา 
  (3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
และส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  (4) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 2. ขอ้ 5 แห่งประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา พ.ศ. 2560 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม ก าหนดให้ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีอ านาจ
หนา้ท่ีด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมี
อ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
  (1) จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาให้
สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                                               
และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
  (2) วิเคราะห์การจัดตั้ งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และ
หน่วยงานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างตน้
รับทราบ รวมทั้งก ากบัตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
  (3) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา 
  (4)  ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  (5)  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 
  (6) ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  (7) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 
  (8) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
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  (9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  (10) ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ                    
และคณะท างานดา้นการศึกษา 
  (11) ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  (12) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือไดรั้บมอบหมาย 
 วิสัยทัศน์ (Vision) 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด บริหารจดัการศึกษา เพ่ือความมัน่คง เสมอ
ภาค มีคุณภาพ ด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่ศตวรรษท่ี 21 
 พนัธกจิ (Mission) 
 1. ส่งเสริมการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล โดยใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั 
 2. ส่งเสริมการจดัการศึกษาเพ่ือความมัน่คง 
 3. สร้างโอกาสทางการศึกษาอยา่งเสมอภาค ทัว่ถึง 
 4. พฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สู่ศตวรรษท่ี 21 
 5. เสริมสร้างการด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 เป้าประสงค์ (Goals) 
 1. องคก์ารมีระบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั 
 2. ผูเ้รียนมีความจงรักภกัดีต่อสถาบนัหลกัของชาติ และยึดมัน่ต่อการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 3. ผูเ้รียนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง เสมอภาค 
 4. ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูเ้รียน มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขนัพ้ืนฐาน                    
มีทกัษะท่ีจ าเป็น ในศตวรรษท่ี 21 
 5. ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นครูมืออาชีพ 
 6. ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูเ้รียน ด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่
เป้าหมาย การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดมีนโยบายส่งเสริมการมีส่วนร่วมการจดั
การศึกษาสู่ความส าเร็จ 5 ประการ ( 5 SUCCESS) ในมิติคนส าราญงานส าเร็จ ซ่ึงมีตัวช้ีว ัด
ความส าเร็จดงัน้ี 
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 1. ดา้นคุณภาพนกัเรียน  
  1.1 ยดึมัน่ในสถาบนัหลกัของชาติ และมีความเป็นพลเมืองดี 
  1.2 สุขภาพดี น ้าหนกั ส่วนสูงไดม้าตรฐาน 
  1.3 มีอตัลกัษณ์ ยิม้ง่าน ไหวส้วย มารยาทดี วจีไพเราะ 
  1.4 ความสามารถดา้นการอ่าน การเขียน คิดเลข สมภูมิชั้น 
  1.5 มี Best Practices / รางวลั / หรือผลงานดีเด่น 
 2. ดา้นผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
  2.1 ปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทและภาระงาน 
  2.2 มีการอบรมหรือพฒันาตนเองอยา่งนอ้ย 20 ชัว่โมงต่อปี 
  2.3 มีจิตอาสา 
  2.4 ไม่ถูกลงโทษทางวินยั 
  2.5 มี Best Practices / รางวลั / หรือผลงานดีเด่น 
 3. ดา้นหอ้งเรียน 
  3.1 มีความปลอดภยั 
  3.2 สะอาด สวยงาม น่าอยูน่่าเรียน 
  3.3 จดัการเรียนรู้ Active Learning 
  3.4 มีส่ือและอุปกรณ์การเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  3.5 มีการวดัผล ประเมินผลตรงตามสภาพจริง 
 4. ดา้นโรงเรียน 
  4.1 บริเวณสะอาด ร่มร่ืน สวยงาม 
  4.2 หอ้งสว้มสะอาด 
  4.3 หอ้งสมุดเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  4.4 มีระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีเขม้แขง็ 
  4.5 มี Best Practices / รางวลั / หรือผลงานดีเด่น 
 5. ดา้นส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  5.1 ผลการประเมินตามมาตรฐานส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอยูใ่น ระดบัดีเยีย่ม 
  5.2 ผลการประเมิน ITA อยูใ่น ระดบั AA 
  5.3 ผลการประเมิน KRS อยูใ่น ระดบัมาตรฐานขั้นสูง 
  5.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรั้บบริการอยูใ่น ระดบัดีมาก 
  5.5 มี Best Practices / รางวลั / หรือผลงานดีเด่น 
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 มาตรฐานส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 มาตรฐานที่ 1 การบริหารจัดการองค์การสู่ความเป็นเลศิ 
 ตัวบ่งช้ีที่ 1 การบริหารจดัการท่ีดี 
  1.1 ภาวะผูน้  าของผูบ้ริหารในการน าองคก์ารไปสู่เป้าหมาย 
  1.2 การใชข้อ้มูลสารสนทศในการบริหารและการจดัการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพ
ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  1.3 การใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือในการบริหารและการจดัการศึกษา 
  1.4 การสร้างหรือประยุกต์ใชน้วตักรรม เทคโนโลยี รูปแบบในการบริหารและการจดั
การศึกษา 
  1.5 การส่ือสาร การประชาสมัพนัธ์ภายในและภายนอกส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  1.6 การน าผลการด าเนินงานมาพฒันาการบริหารและการจดัการศึกษา 
 ตัวบ่งช้ีที่ 2 การพฒันาสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
  2.1 การส่งเสริมให้บุคลากรทุกคน มีความกระตือรือร้น คนัหาความรู้ มีความคิด
เชิงระบบสามารถเรียนรู้กา้วทนัการเปล่ียนแปลง 
  2.2 การส่งเสริมให้ เ กิดการจัดการความ รู้  (Knowledge Management : KM)                         
และการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) 
  2.3 การส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้แหล่งเรียนรู้ ดว้ยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพื่อใหบุ้คลากรมีโอกาสไดเ้รียนรู้ตามบริบทของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  2.4 การน าองค์ความ รู้มาพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาองค์การ                                 
โดยใชก้ระบวนการวิจยั 
 ตัวบ่งช้ีที่ 3 การกระจายอ านาจและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหาร และการจดัการศึกษา 
  3.1 การกระจายอ านาจในการบริหารและการจดัการศึกษาภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  3.2 การส่งเสริม ประสานเช่ือมโยงการท างานขององค์คณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตามท่ีกฎหมายก าหนด 
  3.3 การส่งเสริม สนับสนุนการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
บุคคล ครอบครัวเอกชน องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รวิชาชีพ 
สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบนัสงัคมอ่ืน 
  3.4  การสร้าง พฒันา และประสานเช่ือมโยงเครือข่ายความร่วมมือในการจัด
การศึกษา 
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 มาตรฐานที่ 2 การบริหารและการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
 ตัวบ่งช้ีที่ 1 การบริหารงานดา้นวิชาการ 
  1.1 พฒันากรอบหลกัสูตรระดบัทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย จุดเนน้ สาระทอ้งถ่ิน 
และสอดคลอ้งแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 
  1.2 ส่งเสริมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรการศึกษา
ปฐมวยัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กรอบหลกัสูตรระดบัทอ้งถ่ิน และความตอ้งการ
ของสถานศึกษา 
  1.3 ส่งเสริม สนับสนุนสถานศึกษาให้จดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคญั 
  1.4 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษามีการผลิต จดัหา และพฒันาส่ือ เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ในการเรียนรู้ท่ีหลากหลายของผูเ้รียนใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง 
  1.5 ส่งเสริม สนับสนุนการวดัผล ประเมินผล และน าผลไปใช้ในการปรับปรุง
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  1.6 พฒันา ส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบั ดูแล ติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  1.7 จดัท าวิจยัส่งเสริมการวิจยั และน าผลการวิจยัไปใชพ้ฒันางานวิชาการ 
  1.8 ส่งเสริม สนบัสนุนใหส้ถาศึกษาพฒันาการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนและระบบ
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
  1.9 ประสาน ส่งเสริมให้บุคคล ครอบครัว เอกชน องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคม
อ่ืน มีส่วนร่วมในการจการศึกษา รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้เพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 ตัวบ่งช้ีที่ 2 การบริหารงานดา้นงบประมาณ 
  2.1 การวางแผนการใชง้บประมาณอยา่งเป็นระบบ สอดคลอ้งกบันโยบาย ปัญหา 
และความตอ้งการ 
  2.2 การจดัระบบการบริหารการเงิน บญัชี และพสัดุ 
  2.3 การควบคุมการใชง้บประมาณอยา่งเป็นระบบ 
  2.4 การตรวจสอบภายในอยา่งเป็นระบบ 
 ตัวบ่งช้ีที่ 3 การบริหารงานดา้นการบริหารงานบุคคล 
  3.1  การวางแผนอตัราก าลงัครูและบุคลากรทางการศึกษา สอดคลอ้งกบันโยบาย 
ปัญหา และความตอ้งการ 
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  3.2 การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ งครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างถูกต้อง     
เป็นธรรมโปร่งใสและตรวจสอบได ้
  3.3 การพัฒนา ส่งเสริม ยกย่องเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษา                                  
สู่ความเป็นมืออาชีพสอดคลอ้งกบัปัญหาความตอ้งการจ าเป็นและส่งเสริมความกา้วหนา้ในวิชาชีพ
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  3.4 การเสริมสร้างวินยั คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 ตัวบ่งช้ีที่ 4 การบริหารงานดา้นการบริหารทัว่ไป 
  4.1 การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
  4.2 การจดัท าส ามะโนนกัเรียนและการรับนกัเรียน 
  4.3 การดูแลอาคารสถานท่ี ระบบสาธารณูปโภคและสภาพแวดลอ้ม 
  4.4 การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน  
  4.5 การจดัวางระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
  4.6 การจดัสวสัดิการ สวสัดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  4.7 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 ตัวบ่งช้ีที่ 5 การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ
การจัดระบบติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการจัดการศึกษาภารกิจหลัก 4 ด้าน                           
และการน านโยบายสู่การปฏิบติั 
 มาตรฐานที่ 3 สัมฤทธิผลการบริหารและการจัดการศึกษา 
 ตัวบ่งช้ีที่ 1 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีผลงานท่ีแสดงความส าเร็จและเป็นแบบอยา่งได ้
 ผลงานหรือผลการด าเนินงานของกลุ่ม/หน่วย ในส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีบรรลุ
เป้าหมาย ประสบความส าเร็จตามภารกิจของแต่ละกลุ่ม ทั้งน้ีเป็นผลงานท่ีเกิดจากการด าเนินงาน
ภายในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีเกิดประโยชน์ต่อการศึกษาและสถานศึกษา เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารจดัการทั้งภายในส านกังาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา จนเกิดประสิทธิภาพ 
เป็นท่ียอมรับและสามารถยดึเป็นแบบอยา่งได ้
 ตัวบ่งช้ีที่ 2 สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวยัและการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
เพ่ือการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 สถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ไดรั้บการพฒันา ส่งเสริม สนับสนุน 
ก ากบัดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยหน่วยงานตน้สังกดั และมีผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
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 ตัวบ่งช้ีที่ 3 ผูเ้รียนระดบัปฐมวยัและระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีคุณภาพตามหลกัสูตร 
  3.1 ผลการประเมินพฒันาการของเด็กปฐมวยั เป็นไปตามมาตรฐานคุณลกัษณะ                
ท่ีพึงประสงคต์ามหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2560 
  3.2 ผลการทดสอบความสามารถพ้ืนฐานของผูเ้รียนระดบัชาติ (National Test : NT) 
  3.3 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้ น พ้ืนฐาน (Ordinary National 
Educational Test : O-NET) 
  3.4  ผลการประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานพทุธศกัราช 2551 
  3.5 ผลการประเมินความสามารถในการอ่าน การคิดวิเคราะห์ และการเขียน                  
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พทุธศกัราช 2551 
  3.6 ผลการประเมินสมรรถะส าคญัในการเรียนรู้ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานพทุธศกัราช 2551 
  3.7 ผลการประเมินสุขภาพกายและสุขภาพจิตของผูเ้รียนระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ตัวบ่งช้ีที่ 4 ประชากรวยัเรียนไดรั้บสิทธิและโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเท่าเทียมกนั 
ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน หรือมีความรู้ทกัษะพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ 
  4.1 จ  านวนประชากรวยัเรียนท่ีมีอายุถึงเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับไดเ้ขา้เรียน                          
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 
  4.2 อตัราการออกกลางคนัลดลง 
  4.3 อตัราการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึนของผูเ้รียนท่ีจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
  4.4 ผู ้เ รียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีมีความต้องการพิเศษได้รับการดูแล
ช่วยเหลือ และส่งเสริม ใหไ้ดรั้บการศึกษาเตม็ตามศกัยภาพ 
   1)  เดก็พิการเรียนรวม 
   2)  เดก็ดอ้ยโอกาส 
   3)  เดก็ท่ีมีความสามารถพิเศษ 
  4.5 ผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีความรู้และทกัษะพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ 
  4.6 ผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีจบหลกัสูตร ไดศึ้กษาต่อในสายอาชีพ 
 ตัวบ่งช้ีที่ 5  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พนกังานราชการ ลูกจา้งในส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีผลงานเชิงประจกัษ์ตามเกณฑ์ ไดรั้บการยกย่องเชิดชูเกียรติ
ผลงานดีเด่นท่ีประสบความส าเร็จเป็นท่ีประจกัษ์ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
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พนกังานราชการ ลูกจา้งในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา เป็นผลงานท่ีไดรั้บรางวลั
ในระดบัชาติข้ึนไป โดยตอ้งเป็นรางวลัชนะเลิศท่ี ก.ค.ศ. ใหก้ารรับรองตามหลกัเกณฑ ์และวิธีการ             
ท่ี ก.ค.ศ. ก าหนดหรือรางวลัเทียบเคียงและเป็นรางวลัในปีการศึกษาปัจจุบนั 
 ตัวบ่งช้ีที่ 6 ผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มีความพึงพอใจในการบริหาร และการจดั
การศึกษารวมทั้งการให้บริการผลการประเมินความพึงพอใจดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา 
รวมทั้งการให้บริการของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ตามกระบวนการบริหารงานของกลุ่มใน
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยใชแ้บบสอบถามเพ่ือประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อการให้บริการ
ครอบคลุมทุกภารกิจของกลุ่ม/หน่วย 
  สรุปไดว้่า การด าเนินงานของสถานศึกษาภายใตก้ารก ากบัดูแลของสังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดมุ่งมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ ส่งเสริมให้และสนับสนุนให้
ผูเ้รียนไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง และพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งคุณภาพ การพฒันาให้
นกัเรียนทั้งนกัเรียนท่ีมีสญัชาติไทยและนกัเรียนท่ีไร้สญัชาติไทย จากการศึกษาจ านวนนกัเรียนท่ีไม่
มีสัญชาติไทยท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด                              
ปีการศึกษา 2565 พบวา่มีนกัเรียนท่ีไม่มีสญัชาติไทย จ านวน 3,809 คน ซ่ึงจ าแนกตามศูนยเ์ครือข่าย
สถานศึกษาจ านวน 11 ศูนยเ์ครือข่าย ไดด้งัน้ี 1) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาปทุมหลวง จ านวน 292 
คน 2) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาทรรศพล จ านวน 527 คน 3) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาลุ่มแม่น ้ า
ตราด 509 คน 4) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาเขาสมิง 1 จ  านวน 327 คน 5) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษา
เขาสมิง 2 จ  านวน 217 คน 6) ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษาทับทิมสยาม จ านวน 171 คน 7) ศูนย์
เครือข่ายสถานศึกษาถ่ินพลอยแดง จ านวน 191 คน 8) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาคลองใหญ่ จ านวน 
1,037 คน 9) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาแหลมงอบจ านวน 138 คน 10) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาเกาะ
ชา้ง จ  านวน 282 คน และ11) ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษาเกาะกดู จ  านวน 118 คน (ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด. ออนไลน์. 2565 ข) โดยส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด มีการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม น าเศรษฐกิจพอเพียง
มาปรับประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิต รวมไปถึงการมีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ก่อใหเ้กิด
มาตรการจูงใจให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานเพ่ือตอบสนองภารกิจของ
หน่วยงานโดยยดึหลกัการกระจายอ านาจ ระบบคุณธรรมมากกวา่ระบบอุปถมัภแ์ละยดึหลกัธรรมาภิบาล
เพ่ือใหก้ารบริหารจดัการมีความคล่องตวั เกิดความอิสระในการปฏิบติังานภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ
ปฏิบติัผูป้ฏิบติังานไดรั้บการพฒันามีความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจน าไปสู่การบริหารครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตามหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นการบริหารท่ีคนส าราญ งาน
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สมัฤทธ์ิผล คนส าราญ คือคนท่ีมีขวญัและก าลงัใจในการท างาน มีความสุขในการท างานนั้น ท างาน
เตม็ก าลงัความรู้ความสามารถและเตม็ใจ ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนต่อไป 
 
งานวิจัยที่เกีย่วข้อง  
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 แบลงค์ (Blank. 1991 : 27) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบของงานส าหรับผูท้  าหน้าท่ีการบริหาร
บุคคลภายในระบบโรงเรียนชุมชนในมลรัฐแคโรไลนาเหนือ (North Carolina) สหรัฐอเมริกา พบวา่ 
1) การบริหารบุคคลของโรงเรียนยงัอยูใ่นช่วงของการพฒันา แต่ยงัลา้หลงักวา่การบริหารบุคคลของ
หน่วยงานอ่ืน ๆ 2) บุคลากรท่ีรับผิดชอบดา้นบริหารบุคคลจะมีพ้ืนฐานความรู้สูง แต่ในดา้นวิชาการ
แลว้ เขาเหล่านั้นก็ยงัไม่พร้อมในดา้นการบริหารบุคคล จึงต้องให้บุคคลเหล่านั้นฝึกทกัษะความ
ช านาญไม่ว่าจะเป็นดา้นการฝึกอบรมในลกัษณะประจ าการ หรือการศึกษานอกระบบโรงเรียน 3) 
การบริหารบุคคลของโรงเรียนจ าเป็นต้องก าหนดความส าคญัก่อนหลงัโดยเฉพาะงบประมาณและ
การวางตวัท างาน หรือต าแหน่งของบุคลากร 4) ถา้อาศยัรูปแบบการพฒันาองคก์ารหรือบุคลากรของภาค
ธุรกิจเอกชนเป็นตวัอยา่ง การบริหารบุคคลของโรงเรียนเป็นงานท่ีเป็นไปได ้ 
 อีลินา (Elina Kilpi-Jakonen. 2014 : 1079 - 1096) ไดว้ิจยัในเร่ือง ความเป็นพลเมืองและ                
การประสบความส าเร็จในรุ่นท่ีสอง : วิเคราะห์เด็กยา้ยถ่ินในประเทศฟินแลนด ์โดยมีวตัถุประสงค์
เพ่ือพิจารณาเปรียบเทียบระหว่างประชากรดั้งเดิมและประชากรท่ีอพยพเดินทางเขา้ไปอาศยัอยู่ใน
ภายหลงั ผลการวิจยัพบวา่แมท้ั้งกลุ่มบุตรหลานของผูอ้พยพ และบุตรหลายของคนฟินแลดจ์ะไดรั้บ
โอกาสทางการศึกษาท่ีเท่าเทียมกนั แต่ผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษาของบุตรหลานของคนฟินแลนดน์ั้น
มีผลการศึกษาท่ีดีกว่า ส่วนหน่ึงผูว้ิจยัวิเคราะห์ว่าเกิดจากโดยพ้ืนฐานแลว้คนฟินแลนดมี์ฐานะและ
ความรู้ท่ีดี การสนบัสนุนบุตรหลานทางการศึกษาจึงสามารถกระท าไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ขณะท่ีบุตรหลาน                    
ของผู ้อพยพโดยส่วนใหญ่จะเลือกท่ีจะศึกษาในสายงานท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบอาชีพ                           
เช่น ช่างเทคนิค เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อการท างานในอนาคต 
 บุชลี และพาววี (Boselie & Paauwe. 2005 : 124 - 125) ไดศึ้กษาเร่ือง การจดัการทรัพยากร
มนุษยใ์นหน้าท่ีของบุคคลของบริษทัในยุโรป ผลการศึกษาพบว่า ความเช่ือมัน่ในตวับุคคลท่ีจะ
ส่งผลต่อทรัพยากรบุคคลในทางบวกดา้นต าแหน่งหนา้ท่ีและความเช่ียวหาญตามล าดบัโดยเช่ือว่า 
สมรรถนะของทรัพยากรบุคคลจะน าไปสู่ความส าเร็จดา้นการเงิน ส่วนนกัธุรกิจเช่ือวา่การตดัสินใจ
ของบุคคลเป็นส่ิงจ าเป็นและมีความส าคัญท่ีจะช่วยให้มีคุณค่าในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่าง                          
มีประสิทธิภาพ 
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 งานวิจัยในประเทศ 
 ชญานิศก ์เปล่ียนดี และกมัปนาท วงษว์ฒันพงษ ์(2564 : 85) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1                  
ผลการศึกษาพบว่า 1) ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก          
2) การเปรียบเทียบ พบว่า บุคลากรท่ีมี เพศ อายุ การศึกษา ต าแหน่ง หน้าท่ี ระยะเวลาในการปฏิบติังาน                 
และวิทยฐานะต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ไม่แตกต่างกนั 3) ปัญหาอุปสรรคในการบริหารงาน
บุคคล พบว่า การวางแผนอตัราก าลัง การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ งยงัมีความไม่เหมาะสมกับ
โรงเรียนขนาดเลก็ เพราะเกิดจากระเบียบขอ้บงัคบัท่ีก าหนดอตัราเดก็ ต่อจ านวนครูท่ีตอ้งสอดคลอ้ง
กนั จึงท าใหค้รูผูส้อนมีจ านวนนอ้ยกว่ารายวิชาท่ีตอ้งรับผิดชอบ และครูบางท่านตอ้งรับผิดชอบใน
รายวิชาท่ีไม่ตรงกบัความช านาญ แนวทางในการบริหารงานบุคคลพบวา่ ควรใหส้ถานศึกษามีส่วน
ร่วมในการสรรหาบุคลากรเพ่ือเขา้รับราชการในสถานศึกษา จดัสรรอตัราครูใหเ้หมาะสมกบัภาระ
งานท่ีสอนตรงกับวิชาเอก มีการคัดเลือกบุคลากรจากท้องถ่ินให้กับสถานศึกษา และควรจัด
โครงการกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกในความเป็นขา้ราชการของครู 
 พิพฒัน์พงษ์ พงกะพนัธ์ (2564 : 51) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ผลการศึกษาพบว่า การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจท่ีส าคัญท่ีมุ่ง
ส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ ปฏิบติังานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินงาน
ดา้นการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตวัอิสระภายใตก้ฎหมายกฎระเบียบเป็นไปตามหลกั                 
ธรรมาภิบาลขา้ราชการครูแบละบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการศึกษาและมีความรู้ความสามารถ   
มีขวัญและก าลังใจได้รับการยกย่องเชิดชู เกียรติมีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ                                           
โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งด าเนินการในภารกิจหลกัของการบริหารงานบุคคล คือ 1) การวางแผน
อตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 2) การสรรหาและการบรรจุ แต่งตั้ง 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติัราชการ 4) วินยัและการรักษาวินยั และ 5) การออกจากราชการ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ต้องให้ความส าคัญการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เ น่ืองจากปัญหาท่ีพบเ ก่ียวกับ                             
การบริหารงานบุคคลคือ การขาดแคลนบุคลากรในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึง และการกระจายอ านาจ
การบริหารงานบุคคลให้สถนศึกษาจึงเป็นภารกิจท่ีส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ 
ปฏิบติังานเพ่ือสนองตอบต่อภารกิจของสถานศึกษาใหก้ารด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลให้
เกิดความคล่องตวัเป็นอิสระภายใตก้ฎหมายกฎระเบียบตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจไดรั้บการยกย่อง                 
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เชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวิชาชีพซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 พรศิริ ชานกนั (2563 : 295 - 296) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนย์
เครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาหนองบุญมาก 2 อ  าเภอหนองบุญมาก จังหวดันครราชสีมา                   
ผลการศึกษาพบวา่ 1) ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายพฒันา
คุณภาพการศึกษาหนองบุญมาก 2 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) ผลการเปรียบเทียบ                 
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาหนองบุญมาก 2       
จ  าแนกตามต าแหน่ง เพศ พบว่าแตกต่างกนัอย่ามีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือจ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างานพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) แนวทาง                   
การพฒันาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาหนองบุญ
มาก 2  ทั้ง 5 ดา้น คือ ควรมีการส ารวจบุคลากรท่ีขาดแคลน ควรมีการมอบหมายงานบุคลากรตาม
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์การท างาน ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรไดเ้ป็นวิทยากรแก่
สาธารณชน การเล่ือนขั้นเงินเดือนควรพิจารณาตามผลงานท่ีปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม และควร
ประเมินผลงานควบคู่กบัคุณธรรม 
 ศิริวฒัน์ จิระเดชประไพ และคณะ (2560 : 221) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาคุณภาพการศึกษา
ท่ีสอดคล้องกับท้องถ่ินภาคตะวันออก  ผลการศึกษาพบว่า ผลการวิจัย เชิงปริมาณพบว่า                                
1) สภาพปัญหาและปัจจัยท่ีมีผลต่อการพฒันาคุณภาพ การศึกษาท่ีสอดคล้องกับท้องถ่ินภาค
ตะวนัออก ดา้นชุมชนหรือผูป้กครองความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ผูป้กครองเขา้ร่วมกิจกรรมกบั
ทางโรงเรียนมีค่าเฉล่ียสูงสุด ดา้นครู/ผูบ้ริหาร ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ครูจดักิจกรรมส่งเสริม
ใหเ้ดก็กลา้แสดงออกมีค่าเฉล่ียสูงสุด ดา้น ผูเ้รียน ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ครูใหค้วามรัก
และความเมตตาแก่เดก็ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ดา้นส่ือ/เทคโนโลยกีารศึกษา ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
มีการใช้เทคโนโลยี เพ่ือพฒันาการเรียนการสอนอยู่เสมอมีค่าเฉล่ียสูงสุด ดา้นระบบการศึกษา    
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก การมีส่วนร่วมในชุมชน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ดา้นคุณธรรมและ จริยธรรม 
ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อนกัเรียนมีค่าเฉล่ียสูงสุดส่วนผลการวิจยั
เชิงคุณภาพใชพ้บวา่ สภาพปัญหาและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั
ท้องถ่ินภาคตะวนัออก ได้แก่ด้านชุมชนหรือผูป้กครอง คือรายได้ของผูป้กครองไม่เพียงพอ                      
มีหน้ีสิน ภาระดา้นอาชีพท าใหไ้ม่มีเวลาดูแลบุตรหลาน และการเขา้ถึงชุมชนและองค์กรเน่ืองจาก
ตอ้งไปท างานเพ่ือหาเล้ียงชีพ ดา้นครูหรือผูบ้ริหาร คือครูหรือผูบ้ริหารมีภาระงานมากเกินไปมีการ
อบรมบ่อย ครูไม่มีเวลาสอนเด็กเน่ืองจากการท างานส่วนตวัและการท าผลงาน และครูไม่ครบวิชาท่ี
สอน/สอนไม่ตรงสาขาวิชา ดา้นเด็กนกัเรียน คือเด็กขาดความอบอุ่น/ขาดความผูกพนัในครอบครัว 
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ผูป้กครองอายุน้อย/อบรมสั่งสอนดูแลลูกไม่ได ้และความดอ้ยสมรรถนะทางดา้นสติปัญญาของ
ผูป้กครองเหล่านั้นท าใหเ้กิดการเหล่ือมล ้าทางการศึกษา ดา้นการใชเ้ทคโนโลยี คือความเสียหายท่ี
เกิดข้ึนโดยเด็กรู้เท่าไม่ถึงการณ์จากการเล่นเกม การเขา้ถึงขอ้มูลหรือเกมท่ีท าให้เกิดการพฒันา
ตนเองและขาดการวิเคราะห์และแยกแยะขอ้มูลจากเทคโนโลยีจากการไม่สกดักั้นหรือกลัน่กรอง 
ดา้นระบบการศึกษา คือนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ/การศึกษาของไทยเปล่ียนแปลงบ่อยท าให้               
ไม่ มี จุดยืน การเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาให้ใหญ่ข้ึนท าให้ระบบข้างล่างเกิดปัญหา                               
และขาดแคลนการผลิตครู/ครู เฉพาะวิชา/ครูท่ีมีความเช่ียวชาญ และดา้นคุณธรรมและจริยธรรม      
คือผูบ้ริหารครู นักเรียนขาดคุณธรรมและจริยธรรม การเหินห่างศาสนาและสังคมขาดความสุข                 
2) แนวทางหรือวิธีการพฒันาในการพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ินภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ 
ดา้นชุมชนหรือผูป้กครอง คือการสร้างองคก์รใหเ้ป็นท่ีศรัทธาของชุมชนหรือค่านิยมใหม่ โรงเรียน
เพ่ิมกิจกรรมกับชุมชนหรือสร้างความร่วมมือ และจัดส่งเสริมและพฒันาอาชีพให้ชุมชนหรือ
ผูป้กครอง ดา้นครูหรือผูบ้ริหาร คือพฒันาผูบ้ริหารและครูใหเ้ป็นระบบส่งเสริมการสร้างจิตส านึก
ใหเ้ป็นครูมืออาชีพโดยเนน้เร่ืองจรรยาบรรณ/ความรับผิดชอบ/รักในอาชีพและจดัครูใหค้รบทุกวิชา
ท่ีสอนดา้นเด็กนกัเรียน คือผูป้กครองใหค้วามเอาใจใส่และส่งเสริมใหบุ้ตรหลานของตนมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมของโรงเรียนและชุมชนมากข้ึน นอกจากน้ีโรงเรียนควรมีการจดัอบรมคุณธรรมให้กบั
นักเรียนมากข้ึนดว้ย ดา้นการใช้เทคโนโลยี คือสร้างความตระหนัก/แนะน า/ส่งเสริมให้เด็กใช้
หลากหลายรูปแบบท่ีมีประโยชน์ ใหค้วามรู้/จดัอบรมใหเ้ห็นประโยชน์และโทษของเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษาและก ากบัดูแล/ก าหนดระยะเวลาการใชด้า้นระบบการศึกษา คือการสร้างระบบการเรียน
การสอนให้เหมาะสมกับเด็ก/ก าหนดเป้าหมายหรือจุดหมายจากบนลงล่างชัดเจน จัดให้มีการ
สัมมนา/ให้ความรู้ในการพฒันาระบบการศึกษาและปรับหลกัสูตรให้ตรงกบับริบทของทอ้งถ่ิน 
ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม คือน าพทุธศาสนามาสอนใหฝึ้กปฏิบติัเพ่ิมข้ึน/สร้างจิตส านึกในทางท่ีดี
ตั้งแต่เด็ก การหล่อหลอมดว้ยคุณธรรมและจริยธรรมให้เด็กเรียนรู้คู่คุณธรรมและให้ครูส านึกใน
หนา้ท่ีของตนเอง 
 ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2557 : 7) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การจดัการศึกษาในสังคมพหุวฒันธรรม
ส าหรับเด็กชนเผ่า โรงเรียนประถมศึกษา พ้ืนท่ีชายขอบภาคเหนือ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
สภาพปัญหาและแนวทางการจัดการศึกษาในสังคมทวฒันธรรมส าหรับเด็กชนเผ่าโรงเรียน
ประถมศึกษา พ้ืนท่ีชายขอบภาคเหนือ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่โรงเรียนในชุมชนพ้ืนท่ีชาย
ขอบ คดัเลือกมาเป็นกรณีศึกษา จ านวน 6 ชุมชน ในจงัหวดัเชียงใหม่ เชียงราย และแม่ฮ่องสอน 
จงัหวดัละ 2 ชุมชน ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ผูบ้ริหาร ครู และผูน้  าชุมชนท่ีเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา 
คดัเลือกมาชุมชนละ 12 คน รวมทั้งส้ิน 72 คน วิธีเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม แบบสัมภาษณ์                
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ก่ึงโครงสร้าง และการจัดท าการสนทนากลุ่มย่อย การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา ซ่ึงผลการวิจยัพบว่าสภาพปัญหาสภาพปัญหาการจดัการศึกษา 
ในสังคมพวฒันธรรมส าหรับเดก็ชนเผ่า โรงเรียนประถมศึกษา พ้ืนท่ีชายขอบภาคเหนืออยูใ่นระดบั
นอ้ย มีปัจจยัท่ีเป็นปัญหาซ่ึงมีค่าเฉล่ียสูงกว่าขอ้อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ โรงเรียนจดัท าเวบ็เพ่ือจดัสารสนเทศ
ให้กบัเด็กชนเผ่าและชุมชน โรงเรียนน าขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ไปปรับปรุงพฒันาการจดัการศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาเขา้มาประเมินติดตามผลการศึกษาโรงเรียนร่วมมือกบัชุมชนจดัการศึกษา
อยา่งมีคุณภาพครูท าวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือน าผลการวิจยัมาแลกเปล่ียนเรียนรู้และพฒันาใหส้อดคลอ้ง
กบัเด็กชนเผ่าโรงเรียนน านโยบายสู่การปฏิบติัสอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของชนเผ่า  
ส่วนแนวทางการจดัการศึกษานั้นโรงเรียนตอ้งร่วมมือกบัชุมชนในการด าเนินการจดักิจกรรมต่าง ๆ
ให้ประสบความส าเร็จและเป็นประโยชน์แก่เด็กชนเผ่าในชุมชน การพฒันาครูให้มีความรู้ความ
เขา้ใจวฒันธรรมทอ้งถ่ินให้สามารถน าไปบูรณาการกบัการเรียนการสอนได ้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ต้องสนับสนุนงบประมาณให้เพียงพอเพ่ือพฒันาคุณภาพทางการศึกษาส าหรับเด็กชนเผ่าให้มี
โอกาสทางการศึกษาทดัเทียมกบันกัเรียนท่ีอยูใ่นชุมชนเมือง 
 พิพฒัน์ ยอดวีระพงศ ์และคณะ (2557 : 66 – 67 )  ไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพและขอ้จ ากดัของ
การจัดการศึกษาแก่เด็กไร้สัญชาติท่ีเป็นผลกระทบจากแรงงานต่างด้าวในเขตองค์การบริหาร                
ส่วนต าบลแม่กุ อ  าเภอแม่สอด จังหวดัตาก ผลการศึกษาพบว่า 1) ด้านงานประมาณศักยภาพ 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่กุมีนโยบายทางการศึกษาให้การเรียนการสอนนั้น เทียบเท่ากับ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลและโรงเรียนใหญ่ ๆ สามารถแจ้งความต้องการ                             
เช่น มีโครงการใดก็มาเสนอให้กบั อบต. และจะรับงบประมาณไปจดัการในการเรียนการสอน                 
ในโรงเรียน ขอ้จ ากดั โรงเรียนและศูนยเ์ด็กเล็กไม่ไดรั้บเงินอุดหนุนจากรัฐบาลในส่วนของเด็ก                
ไร้สัญชาติ องค์การบริหารส่วนต าบลแม่กุตอ้งมีการจดัหาเพ่ิมเติม แบ่งเงินจากรายหวัของเด็กไทย
มาแบ่งปันให้มาใชบ้ริหารในการจดัการศึกษาให้กบัเด็กแต่ก็ไม่เพียงพอเท่าท่ีควร 2) ดา้นวิชาการ 
ศกัยภาพ มีนโยบายของโรงเรียนและศูนยเ์ด็กเล็กชดัเจนตอ้งการให้เด็กสามารถอ่านออกเขียนได ้
ขอ้จ ากดัมีการส่ือสารระหว่างครูผูส้อนไม่เขา้ใจ 3) ดา้นงานบุคคล ศกัยภาพ มีการส่งเสริมผูท่ี้ดูแล
ศูนย์ให้บุคลากรไปเรียนหลักสูตรปฐมวัย เพื่อดูแลและจัดกา รเรียนการสอนให้มี ดีและ                                    
มีประสิทธิภาพมากข้ึน ข้อจ ากัด ยงัขาดบุคลากรในการปฏิบัติงานด้านการสอนเฉพาะด้าน                         
4) ด้านบริหารงาน ศกัยภาพ มีการช่วยเหลือด้านการจดัหาอาชีพภายในท้องถ่ินให้แก่นักเรียน                  
ต่างดา้วไดรั้บสิทธิในการเรียนฟรี ไดรั้บวุฒิการศึกษาเท่าเทียมกบัเด็กไทยเม่ือเรียนจบ ขอ้จ ากดัผูท่ี้
เขา้มาบริหารจดัการมองไม่เห็นความส าคญัของการศึกษาเท่าท่ีควร 
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 อินทิรา ประดับชัย และคณะ (2553 : 86 - 87) ได้ศึกษาเร่ือง แนวทางพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานดา้นการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา                        
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้านการบริหารและการจัดการศึกษาของสถนศึกษาสังกดั
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 2 )หาแนวทางพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2551 จ  านวน 314 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวิจัยมี 2 ชุด ประกอบด้วยชุดท่ี 1 เป็นแบบสอบถามมี 2 ตอน ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับ
สถานภาพส่วนตัวของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา ชุดท่ี 2 เป็นแบบสัมภาษณ์                
เพ่ือหาแนวทางในการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดา้นการบริหาร
และการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 17 คน การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจก
แจงความถ่ี การหาค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เน้ือหาผลการวิจัย พบว่า                       
1. คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาดา้นการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา                          
เป็นรายมาตรฐาน พบว่า มาตรฐานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีคุณธรรมจริยธรรม มีภาวะ
ผู ้น าและมีความสามารถในการบริหารจัดการศึกษาส าหรับมาตรฐานท่ีมีค่า เฉล่ียต ่ า สุด                             
ได้แก่ สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเน้นผู ้เ รียนเป็นส าคัญ                            
2. ผลการศึกษาแนวทางพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดา้นการบริหาร
และการจดัการศึกษา ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 ผูเ้ช่ียวขาญ                 
ไดเ้สนอแนวทางพฒันา ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารตอ้งมีวิสัยทัศน์ มีแผนหรือทิศทางในการบริหารงาน                    
ท่ีสอดคลอ้งกบัยุคสมยั 2 มีการสรุปผลการประเมินความพึงพอใจจดัท าแนวทางพฒันาร่วมกนั                 
3) สร้าง ความรู้ ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการและกระตุน้ใหมี้ความตระหนกัและ
เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 4) จดัท าทะเบียนส่ือ                 
การเรียนการสอน แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้สอดคลอ้งกบัการจดักิจกรรมการเรียน            
การสอนตามท่ีหลกัสูตรสถานศึกษาก าหนด 5) มีแผนการนิเทศท่ีเป็นระบบมีปฏิทินการด าเนินงาน
ชัดเจน และด าเนินการตามแผนการนิเทศอย่างสม ่าเสมอ 6 รวบรวมและจดัท าขอ้มูลของแหล่ง
เรียนรู้เป็นหมวดหมู่ และเป็นระบบ 
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 จากแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวสรุปไดว้่า การบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญักบัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย  เน่ืองจากบุคลากร
เป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือนคุณภาพการจดัการศึกษาท่ีจะตอ้งมีการวางแผนดา้นบุคลากร                                      
ให้มีความสามารถตรงกบัความจ าเป็นและความตอ้งการของสถานศึกษา มีการอบรมพฒันาให้มี
ความรู้ความสามารถในการจดัการศึกษาให้กบัเด็กไร้สัญชาติไทย เพ่ือให้กลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทย                      
ได้รับการศึกษาในระบบโรงเรียนอย่างมีคุณภาพและบรรลุตามเป้าประสงค์ของสถานศึกษา                               
ตอ้งมีการสรรหาบุคลากรท่ีเหมาะสมและมีความสามารถในการดูแลและจดัการเรียนการสอนใหแ้ก่
เด็กไร้สัญชาติไทย การให้ขวญัก าลังใจแก่บุคลากร รวมไปถึงการอบรมและพฒันาบุคลากร                        
ในสถานศึกษาเพ่ือเป็นการเพ่ิมความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนส าหรับ                                       
เดก็ไร้สญัชาติไทยไดอ้ยา่งมีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา อนัน าไปสู่การเป็นสถานศึกษา
ท่ีประสบความส าเร็จสามารถจดัการศึกษาไดต้ามเป้าหมายอยา่งมีคุณภาพต่อไป 
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บทที่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด                    
ซ่ึงผูว้ิจยัไดด้  าเนินการวิจยัตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 

 กำรก ำหนดประชำกร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครู สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด             

ปีการศึกษา 2565 ประกอบดว้ย ครู จ  านวน 1,157 คน (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด. ออนไลน์.  2565 ค) 
       กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด ปีการศึกษา 2565 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางเทียบหากลุ่มตวัอย่างของเครจซ่ีและ  
มอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 ; อ้างถึงใน  บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 42-43) ได้ขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 291 คนใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) 
โดยใชท่ี้ตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการแบ่ง หลงัจากนั้นคดัเลือกครูของแต่ละท่ีตั้งของสถานศึกษา
โดยดว้ยวิธีการสุ่มอย่าง่าย (Simple Random Sampling) โดยใชศู้นยเ์ครือข่ายสถานศึกษาเป็นหน่วยใน
การสุ่มดว้ยวิธีการจบัสลากแบบไม่ใส่คืน จากขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีไดจ้ากตารางเทียบหากลุ่มตวัอย่าง 
รายละเอียด   ดงัตาราง  2 
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ตำรำง 2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ าแนกตามศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษา 
 

ศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษา 
ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

ครู ครู 
ปทุมหลวง 159 40 
ทรรศพล 
ลุ่มแม่น ้าตราด 
เขาสมิง 1 
เขาสมิง 2 

126 
105                                           
144 
114 

32 
26 
36 
29 

ทบัทิมสยาม 
ถ่ินพลายแดง 
คลองใหญ่ 
แหลมงอบ 
เกาะชา้ง 
เกาะกดู 

113 
90 
139 
70 
67 
30 

28 
23 
35 
18 
17 
7 

รวม 1,157 291 
 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามการบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด และ 2) แบบสอบถาม
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด      
โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามทฤษฎีการวดัเจตคติของ
ลิเครอร์ท (Likert Scale)  แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 60) 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 25 ขอ้  แบ่งเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย 

1.1 ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร   จ านวน 5 ขอ้ 
1.2 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั   จ านวน 8 ขอ้ 
1.3 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  จ านวน 7 ขอ้ 
1.4 ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน  จ านวน 5 ขอ้ 
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 ตอนที่ 2  แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 29 ขอ้ แบ่งเป็น 3  ดา้น ประกอบดว้ย 

2.1 ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน   จ านวน 13 ขอ้ 
2.2 ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ จ านวน  8 ขอ้ 
2.3 ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอน   

ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั   จ านวน  8 ขอ้ 
 กำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 ผูว้ิจยัสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัขั้นตอนต่อไปน้ี 
 1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งครอบคลุมตามตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปเป็นนิยามศพัท์ของการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  และ
คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย 
 2. เลือกเทคนิคท่ีใชใ้นการวดัในคร้ังน้ีเลือกเทคนิคการวดัเจตคติของตามแนวคิดของ                     
ลิเคิร์ท (ชูศรี วงศรั์ตนะ.2560 : 60) ท่ีเป็นมาตราส่วน  ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจากมาก
ท่ีสุดจนถึงนอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 
   5 หมายถึง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา/คุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

    4 หมายถึง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา/คุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยูใ่นระดบัมาก 

    3 หมายถึง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา/คุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยูใ่นระดบัปานกลาง 

    2 หมายถึง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา/คุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยูใ่นระดบันอ้ย 

    1 หมายถึง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา/คุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 3. สร้างข้อความท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา จ านวน                             
25 ขอ้ความ และขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทยจ านวน 29 ขอ้ความ                   
ตามนิยามศพัทท่ี์ไดท้บทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. น าขอ้ความท่ีสร้างข้ึนทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้นแลว้
จัดเรียงข้อความตามรูปแบบของการตรวจสอบความตรงเชิงเ น้ือหาของข้อความรายข้อ                       
น าแบบตรวจสอบความตรงของขอ้ความรายขอ้ไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน  5 คน ลงความเห็นว่า
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ข้อความแต่ละข้อตรงกับส่ิงท่ีต้องการวดัหรือไม่ โดยให้ +1 คะแนนถ้าลงความความเห็นว่า                         
ตรง ให้ 0 คะแนน ถา้ลงความความเห็นว่าไม่แน่ใจ และให้ -1 คะแนน ถา้ลงความเห็นว่าไม่ตรง 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปหาค่าความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ความรายขอ้ดว้ยวิธีการหาค่าดชันี IOC                         
(Index of Item-Objective Congruence) โดยน าคะแนนของผูท้รงคุณวุฒิทั้ ง 5 คน มาหาค่าเฉล่ีย        
รายข้อ แล้วคัดเลือกข้อท่ีมีค่าดัชนี IOC ตั้ งแต่ 0.50 ข้ึนไป แล้วน าไปใช้สร้างแบบสอบถาม                       
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย 
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ไดข้อ้ความท่ีใชส้อบถามการบริหารงาน
บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 25 ขอ้ และไดข้อ้ความท่ีใชส้อบถามคุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย จ านวน 29 ขอ้ 

5. น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวต้ามขอ้ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจดัเรียงขอ้ความหรือขอ้ค าถามตามล าดบัของตวัแปรแลว้น าไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครู สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ท่ีไม่ใช่
กลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 30 คน น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อดว้ยวิธีหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) ระหว่าง
คะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั (Item-Total Correlation) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ  านาจจ าแนก (r) 
ตั้ งแต่ 0.20  ข้ึนไปได้ข้อความท่ีใช้สอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา                     
จ  านวน 25 ขอ้ มีค่าอ  านาจจ าแนก (r) ตั้ งแต่ 0.42 ถึง 0.82 และไดข้อ้ความท่ีใช้สอบถามคุณภาพ
การศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย จ านวน 29 ขอ้ มีค่าอ  านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.26 ถึง 0.85 

6. น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวต้ามขอ้ 5 มาสร้างเป็นแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจดัเรียงขอ้ค าถามตามล าดบัของตวัแปรแลว้น าไปทดลองใช้กบั
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครู สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ี
ทดลองใช้คร้ังแรก จ านวน 30 คน แลว้น าข้อมูลท่ีได้มาค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ด้วยวิธีการ 
หา ค่ าสัมประสิท ธ์ิแอลฟา  ( -Coefficient) ของครอนบาค  (Cronbach.  1990 : 202-204)  
ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากบั 0.96  
และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามและคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย เท่ากบั 0.94 
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 1. ผูว้ิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณีถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็น
กลุ่มตวัอย่าง สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน               
การตอบเคร่ืองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 2. ผูว้ิจยัน าส าเนาหนงัสือขอความร่วมมือในการท าวิจยัติดต่อส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด เพ่ือขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 3. ก าหนดวนัในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

1. วิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑ์การแปล
ความหมายของคะแนนดงัน้ี   (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 121)   
  คะแนนเฉล่ีย  4.51 - 5.00 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา               
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา              
อยูใ่นระดบัมาก 
  คะแนนเฉล่ีย   2.51 - 3.50  หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา               
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา             
อยูใ่นระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา           
อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 2. วิเคราะห์คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปล
ความหมายของคะแนนดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 121) 
       คะแนนเฉล่ีย  4.51 - 5.00 หมายถึง มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด 




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  คะแนนเฉล่ีย  3.51 -  4.50 หมายถึง มีคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทยอยู่ใน
ระดบัมาก   
  คะแนนเฉล่ีย  2.51 - 3.50  หมายถึง มีคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทยอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50  หมายถึง มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง  มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบั
นอ้ยท่ีสุด 
 3. วิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา                      
กบัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
ดว้ยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2553 : 314) 

     ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.91 - 1.00   หมายถึง   มีความสมัพนัธ์ระดบัสูงมาก 
     ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.71 - 0.90   หมายถึง   มีความสมัพนัธ์ระดบัสูง 
     ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.31 - 0.70   หมายถึง   มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง 
     ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.01 - 0.30   หมายถึง   มีความสมัพนัธ์ระดบัต ่า 

      ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.00             หมายถึง   ไม่มีความสมัพนัธ์เชิงเสน้ตรง 
 4. วิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ
เด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดว้ยวิธีการวิเคราะห์ถดถอย
อยา่งง่าย (Simple Regression Analysis) 
 
สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

สถิติพืน้ฐำน 
1. ค่าเฉล่ีย (Mean :  ) ใชใ้นการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา

และคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย  
2. ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ใชใ้นการวิเคราะห์การบริหารงาน

บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย  
 สถิติที่ใช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 1. ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ความกบันิยามเชิงปฏิบติัการ (Index of Congruence : IOC)      
ใชใ้นการหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ความรายขอ้ ดว้ยวธีิหาค่าเฉล่ียความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวฒิุ  
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 2. สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) 
ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบัใชใ้นการหาค่าอ านาจจ าแนกขอ้ความรายขอ้  
 3. สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ใช้ในการหาค่า    
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษา
ของเดก็ไร้สญัชาติไทยทั้งฉบบั  
 สถิติที่ใช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 
 1. สัมประสิท ธ์ิสหสัมพัน ธ์แบบเ พีย ร์สัน  (Pearson Product-Moment Correlation 
Coefficient) ใช้ส าหรับทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร
สถานศึกษากบัคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย  
    2. การวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) ใช ้ส าหรับทดสอบ               
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย                   
และสร้างสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ  
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บทที่ 4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ผูว้ิจยัได้
เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 2.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 
 
สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 n แทน   จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 x̅       แทน   ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 S.D.   แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 Sig   แทน  ค่าส าคญัทางสถิติทดสอบ 
 * แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 X    แทน  การบริการบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  X1   แทน      ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร 
           X2   แทน      ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
           X3   แทน      ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน  
           X4   แทน      ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
  Y      แทน   คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย 
 rxy แทน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
 a แทน ค่าคงท่ีของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 b แทน ค่าสมัประสิทธ์ิของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 β  แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิของการพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
 Ŷ   แทน ค่าการพยากรณ์คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยในรูปคะแนนดิบ 
 Ẑy   แทน ค่าการพยากรณ์คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 Zx แทน การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 df   แทน  ระดบัความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
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การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยใชค่้าสถิติ (x̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยใชค่้าสถิติ (x̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product - Moment 
Correlation Coefficient) 
 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) เพื่อค้นหา
อ านาจพยากรณ์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเดก็
ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด   
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 วิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใชส้ถิติค่าเฉล่ีย (x̅) 
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายดา้น ดงัตาราง 3 
 
ตาราง 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
 

การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร 4.57 0.26 มากท่ีสุด 2 
2. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 4.52 0.20 มากท่ีสุด 3 
3. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 4.52 0.22 มากท่ีสุด 4 
4. ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน  4.58 0.24 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.55 0.18 มากท่ีสุด  



90 
 

 

 จากตาราง 3 พบว่า การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.55)  เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้นเงินเดือนและ
เล่ือนเงินเดือน (x̅ = 4.58) ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร (x̅ = 4.57) ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั             
(x̅ = 4.52) และ ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  (x̅ = 4.52)  
 
ตาราง 4  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านการอบรมพฒันา
บุคลากร จ าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

  1.   ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีกระบวนการ
ส่งเสริมและสนับสนุนเจตคติท่ีดีให้กบั
ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 

4.68 0.54 มากท่ีสุด 1 

   2.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครู
และบุคลากรพฒันาตนเองในการเพ่ิมพนู
ความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ 

  3.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัให้ครูและ
บุคลากรมีการเข้าร่วมอบรม สัมมนา 
เก่ียวกบัการปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ เป็น
ประจ า 

   4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัศึกษาดูงาน
เพ่ือพฒันาครูบุคลากรอย่างต่อเน่ืองและ
ครอบคลุมทุกคน 

   5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแนะน าให้น า
ความรู้ความสามารถมาใชใ้นการพฒันา
ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง เ ป็ น รู ป ธ ร ร ม แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 

4.60 
 
 

4.59 
 
 
 

4.44 
 
 

4.53 

0.52 
 
 

0.53 
 
 

 
0.52 

 
 

0.55 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 

มาก 
 
 

มากท่ีสุด 

2 
 
 
       3 
 
 
 
      5 
 
 
      4 

รวม 4.57 0.53 มากท่ีสุด  
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 จากตาราง 4 พบวา่ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.57) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สาม
ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนเจตคติท่ีดีให้กบัครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา (x̅ = 4.68) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพฒันา
ตนเองในการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ (x̅ = 4.60) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัให้
ครูและบุคลากรมีการเขา้ร่วมอบรม สัมมนา เก่ียวกับการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เป็นประจ า                
(x̅ = 4.59) ตามล าดบั  
 
ตาราง 5  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
จ  าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการจดัท า
แผนอตัราก าลงัให้มีความสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของสถานศึกษา 

4.44 0.56 มาก        7 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดและ
วางแผนอตัราก าลงัอยา่งเป็นระบบ 

3. ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีกระบวนการ
ส ารวจความตอ้งการของบุคลากร 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิธีการท่ีจะท าให้
ได้ค รูและบุคลากรอย่าง เ ป็นระบบ
โปร่งใสและตรวจสอบได ้

5. ผู ้บ ริหารสถานศึกษา มีการก าหนด
คุณสมบัติของครูและบุคลากรตาม
ความรู้ความสามารถให้ตรงกบัต าแหน่ง
สายงาน 

4.59 
 

4.49 
 

4.55 
 
 

4.44 
 
 
 

0.52 
 
     0.53 

 
0.53 

 
 

0.51 

มากท่ีสุด 
 
   มาก 

 
มากท่ีสุด 
 
 
มาก 

 
 
 
 

       2 
 
       6 
 
       3 
 
 
       8 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

6.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการระบุจ านวน                               
ความตอ้งการครูและบุคลากร 

   7.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการระบุประเภท
ของครูและบุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน 

   8.  สถานศึกษามีการระบุประเภทของครู
และบุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน                                                                                            

4.54 
 

4.52 
 

4.61 

0.56 
 

0.52 
 

0.51 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

       4 
 
       5 
 
       1 

รวม 4.52 0.53 มากท่ีสุด  
 
  จากตาราง 5 พบว่า ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั การบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการวางแผน
อตัราก าลงั โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  (x̅ = 4.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการระบุประเภท
ของครูและบุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน (x̅ = 4.61) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดและวางแผน
อัตราก าลังอย่างเป็นระบบ (x̅ = 4.59) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิธีการท่ีจะท าให้ได้ครูและ
บุคลากรอยา่งเป็นระบบโปร่งใสและตรวจสอบได ้(x̅ = 4.55) ตามล าดบั  
 
ตาราง 6  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้ง จ  าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. ผู ้บ ริห ารสถาน ศึกษา มีการแ ต่ งตั้ ง
คณะกรรมการในการสรรหาครูและ
บุคลากร 

4.51 0.53 มากท่ีสุด 4 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

2.  ผู ้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการ             
ใ น ก า ร ค้น ห า บุ ค ค ล ท่ี มี ค ว า ม รู้  
ความสามารถเหมาะสมกบัสายงาน 

3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการใน
การประชาสัมพนัธ์ก าหนดคุณสมบัติ
ของครูและบุคลากรท่ีตอ้งการ 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการใน
การประชาสัมพันธ์ก าหนดคุณวุฒิ
ทางการศึกษาของครูและบุคลากรท่ี
ตอ้งการ 

5. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ์ ก า ห น ด ค ว า ม รู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการ
ท างาน 

6.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการใน
การทดลองปฏิบัติหน้าท่ีของครูและ
บุคลากร 

7.  ผู ้บ ริห า รสถาน ศึกษ า มีก า รส ร้ า ง    
แ ร ง จู ง ใ จ ใ น เ ร่ื อ ง โ อ ก า ส แ ล ะ
ความกา้วหนา้ในสายงาน 

4.59 
 
 

4.44 
 
 

4.55 
 
 
 

4.48 
 
 
 

4.57 
 
 

4.51 

0.52 
 
 

0.56 
 
 

0.53 
 
 
 

0.55 
 
 
 

0.52 
 
 

0.51 

มากท่ีสุด 
 
 

มาก 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 

1 
 
 
7 
 
 
3 
 
 
 

       6 
 
 
 
         2 

 
 
         5 

 
 
 

รวม 4.52 0.53 มากท่ีสุด  
 
 จากตาราง 6 พบว่า ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั การบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ง โดยรวมอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  (x̅ = 4.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่น
ระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย สามล าดับแรก ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา                              
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มีกระบวนการในการคน้หาบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกบัสายงาน (x̅ = 4.59) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีกระบวนการในการทดลองปฏิบัติหน้าท่ีของครูและบุคลากร (x̅ = 4.57) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีกระบวนการในการประชาสัมพนัธ์ก าหนดคุณวุฒิทางการศึกษาของครูและบุคลากรท่ี
ตอ้งการ (x̅ = 4.55) ตามล าดบั  
 
ตาราง 7  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเงินเดือนและเล่ือน
เงินเดือน จ าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1.  ผู ้บ ริหารสถาน ศึกษา มีการแ ต่ งตั้ ง
คณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือน
ขา้ราชการครู 

2. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการประชุมการ
คณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือน
ขา้ราชการครู 

3.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีกระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อพิจารณา
การเล่ือนเงินเดือน 

     4.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางแผนการ
พิจารณาโดยใช้เกณฑ์การประเมินท่ีมี
คุณภาพ ดว้ยความยติุธรรม โปร่งใส 

     5.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแจ้งผลการ
เ ล่ือนเ งินเ ดือนแต่ละคร้ังให้ค รูและ
บุคลากรแต่ละคนทราบ 

4.61 
 
 

4.55 
 
 

4.65 
 
 

4.52 
 
 

4.59 

0.50 
 
 

0.51 
 
 

0.49 
 
 

0.52 
 
 

0.51 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 

2 
 
 
4 
 
 
1 
 
 
5 
 
 
3 

รวม 4.58 0.51 มากท่ีสุด  
  
  จากตาราง 7 พบว่า ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั การบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นเงินเดือนและ
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เล่ือนเงินเดือน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  (x̅ = 4.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบั
มากท่ีสุดทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพิจารณาการเล่ือนเงินเดือน  (x̅ = 4.65) ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีการแต่งตั้ งคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนข้าราชการครู (x̅ = 4.61) และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแจง้ผลการเล่ือนเงินเดือนแต่ละคร้ังให้ครูและบุคลากรแต่ละคนทราบ             
(x̅ = 4.59) ตามล าดบั  
 
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย โดยใช้สถิติค่าเฉล่ีย (x̅)               
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายดา้น ดงัตาราง 8 
 
ตาราง 8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของคุณภาพการศึกษาของเด็ก                           

ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน 4.39 0.34 มาก 3 
2. ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ 4.47 0.24 มาก 2 
3. ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ี                                     4.55 0.21 มากท่ีสุด 1 
    เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั     

รวม 4.47 0.19 มาก  
  
 จากตาราง 8 พบว่า คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราดโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า 
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้นกระบวนการจดัการเรียน
การสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั (x̅ = 4.55) ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ (x̅ = 4.47)                  
และดา้นคุณภาพของผูเ้รียน (x̅ = 4.39)  
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ตาราง 9  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน จ าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1.   ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน 4.33 0.86 มาก 10 
2.   ผูเ้รียนมีความสามารถในการเขียน 4.30 0.89 มาก 12 
3.   ผูเ้รียนมีความสามารถในการส่ือสาร 4.43 0.87 มาก 11 
4.   ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดค านวณ 
5.  ผู ้ เ รี ยน มีคว ามสามา รถในการ คิ ด           

วิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
6.  ผู ้ เ รี ย น มี ค ว า มส า ม า ร ถ อ ภิ ป ร า ย      

แลกเปล่ียนความคิดเห็นและแกปั้ญหา 
7.  ผู ้เ รี ยนมีความสามารถในการสร้าง           

นวตักรรม 
   8.  ผู ้ เ รี ยน มีคว ามสามารถในการใช้     

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
9.  ผู ้เ รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตาม

หลกัสูตรสามารถน าไปใช้เป็นพ้ืนฐาน
เพ่ือการสอบแข่งขนัเขา้ศึกษาต่อ ส าหรับ
กลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทยท่ีมีความตอ้งการ
ท่ีจะศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 

10.   ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะพ้ืนฐาน และเจต
คติท่ีดีต่องานอาชีพ 

11.   ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์และ   
ค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 

12.   ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความ
เป็นไทยยอมรับท่ีจะอยู่ร่วมกนับนความ
แตกต่างและหลากหลาย 

4.35 
4.48 

 
4.26 

 
4.43 

 
4.46 

 
4.45 

 
 
 
 

4.43 
 

4.42 
 

4.40 
 

0.62 
0.66 

 
0.93 

 
0.66 

 
0.63 

 
0.64 

 
 
 
 

0.63 
 

0.65 
 

0.68 
 

มาก 
มาก 
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มาก 

 
มาก 

 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

9 
1 
 
13 

 
4 
 
2 
 
3 
 
 
 
 
5 
 
6 
 

8 
 

 



97 
 

 

ตาราง 9  (ต่อ) 
 

ดา้นคุณภาพของผูเ้รียน 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

     13. ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกายท่ีแข็งแรง
และจิตสงัคมท่ีดี 

4.42 0.72 มาก 7 

รวม 4.38 0.73 มาก  
 
  จากตาราง 9 พบวา่ คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านคุณภาพของผู ้เ รียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.38)                        
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามล าดบั
แรก ไดแ้ก่ ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ (x̅ = 4.48)  ผูเ้รียนมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (x̅ = 4.46) ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตาม
หลักสูตรสามารถน าไปใช้เป็นพ้ืนฐานเพ่ือการสอบแข่งขันเข้าศึกษาต่อ ส าหรับกลุ่มเด็ก                            
ไ ร้ สัญช า ติ ไทย ท่ี มีความต้องการท่ี จะศึกษาต่อในระดับท่ี สู ง ข้ึน (x̅ = 4.45)  ตามล าดับ  
 
ตาราง 10  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย    

สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ                   
จ  าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

1. สถานศึกษา มีการก าหนดเป้าหมาย 
วิสยัทศัน์ และพนัธกิจ ไวอ้ยา่งชดัเจน 

4.48 0.66 มาก 4 

2. สถานศึกษามีการบริหารจดัการคุณภาพ
ของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

4.44 0.76 
 
 

มาก        7 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ 
n = 291 

ระดบั อนัดบั 
x̅ S.D. 

3.  สถานศึกษามีความสามารถในการ
ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเน้นผูเ้รียน
รอบดา้นและมีประโยชน์กบัการด าเนิน
ชีวิตของเด็กไร้สัญชาติไทยโดยสามารถ
น าไปพฒันาทกัษะเพื่อประกอบอาชีพได ้

4.  สถานศึกษาจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการ
จดัการศึกษา 

5.  สถานศึกษาส่ง เส ริมพัฒนาค รูและ
บุคลากรใหมี้ ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

6.  สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจัดการ
เรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 

7.  สถานศึกษามีการสรรหาครูและบุคลากร
ท่ีจะเขา้มาดูแลเดก็ไร้สญัชาติไทย 

8 . สถ าน ศึ กษ า จัด ร ะบบ เ ทค โน โลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร
จดัการและการจดัการเรียนรู้ 

 

4.35 
 
 
 
 

4.45 
 

4.49 
 

4.55 
 
 

4.47 
 

4.53 

0.74 
 
 
 
 

0.69 
 

0.61 
 

0.52 
 
 

0.58 
 

0.53 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มาก 
 

มากท่ีสุด 

        8 
 
 
 
 
       6 
 
       3 
 
       1 
 
 
       5 
 
       2 
 

รวม 4.47 0.57 มาก  

 
  จากตาราง 10 พบว่า คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก                                                 
(x̅ = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้
อย่างมีคุณภาพ (x̅ = 4.55) สถานศึกษาจดัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร
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จัดการและการจดัการเรียนรู้ (x̅ = 4.53)  สถานศึกษาส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากรให้มีความ
เช่ียวชาญทางวิชาชีพ (x̅ = 4.49) ตามล าดบั  
 
ตาราง 11  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบั คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย 

สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั  จ  าแนกตามรายขอ้ 

 

ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอน             
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

n = 291 
ระดบั อนัดบั 

x̅ S.D. 
1. สถานศึกษามีกระบวนการจดัการเรียน

การสอนตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัของ
หลกัสูตรสถานศึกษา 

4.54 0.55 มากท่ีสุด 5 

2. สถานศึกษามีการจัดการเ รียนรู้ผ่าน
กระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และ
ส า ม า ร ถ น า ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจ าวนัได ้

4.58 0.54 มากท่ีสุด 2 

3.   สถานศึกษามีการใช้ส่ือ เทคโนโลยี
สารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ 

4.  สถานศึกษามีการบริหารจดัการชั้นเรียน
เชิงบวก 

5.  สถานศึกษามีการสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหว่างครูและผูเ้รียน ครูรู้จกัผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล 

6.  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการเรียน
การ สอนท่ีสร้างความต่ืนตวัใหแ้ก่เด็กไร้
สญัชาติไทยใหส้นใจเรียนมากข้ึน 

4.55 
 
 

4.54 
 

4.54 
 
 

4.55 
 
 

0.55 
 
 

0.53 
 

0.52 
 
 

0.53 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 

3 
 
 
6 
 
7 
 
 
4 
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ตาราง 11  (ต่อ) 
 

ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอน             
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

n = 291 
ระดบั อนัดบั 

x̅ S.D. 
8.  สถานศึกษา มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้      

ร่วมกันและให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อ
พฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 

4.59 0.54 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.55 0.53 มากท่ีสุด  
 
  จากตาราง 11 พบว่า คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด  (x̅ = 4.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยเรียงล าดบั
จากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัและให้ขอ้มูล
สะทอ้นกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ (x̅ = 4.59) สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้
ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้(x̅ = 4.58) 
และสถานศึกษามีการใชส่ื้อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (x̅ = 4.55) 
ตามล าดบั  
 
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา                            
กบัคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา                            
กับคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน                            
(Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) ดงัตาราง 12 
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ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัคุณภาพ
การศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 
ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X Y 

X1 1.00      
X2 0.34* 1.00     
X3 0.29* 0.61* 1.00    
X4 0.54* 0.53* 0.36* 1.00   
X 0.75* 0.78* 0.72* 0.81* 1.00  
Y 0.20* 0.40* 0.44* 0.38* 0.46* 1.00 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตาราง 12 พบว่า การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย โดยรวม (rxy = 0.46) มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยู่ในระดบัปานกลาง                      
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยการเรียงล าดบัความสัมพนัธ์ 
จากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี  
 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง (X3) มีความสัมพนัธ์กนัปานกลางกบัคุณภาพการศึกษา
ของเดก็ไร้สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx3y = 0.44)                                    
 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั (X2)  มีความสัมพนัธ์กนัปานกลางกบัคุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx2y = 0.40)  
 ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน (X4) มีความสัมพนัธ์กนัปานกลางกบัคุณภาพการศึกษา
ของเดก็ไร้สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx4y = 0.38)  
 ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร (X1)  มีความสัมพนัธ์กนัต ่ากบัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้
สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx1y = 0.20) 
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 ตอนที่ 4   การวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis) เพื่อคน้หาอ านาจ
พยากรณ์ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็ก                  
ไร้สญัชาติไทย  ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย โดยการวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression 
Analysis) ดงัตาราง 13 
 
ตาราง 13 ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ                 

คุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
 

ตวัแปร ( n = 291) β df rxy a b 
x̅ S.D. 

X 4.55 0.18 0.46* 290 0.46* 2.22 0.50* 
Y 4.47 0.19      

 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
R = 0.46 R2 = 0.21 Adjusted R2 = 0.21 S.E.est = 0.17 Sig. = .000 

 จากตาราง 13 พบว่า การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สามารถพยากรณ์                       
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย
ไดร้้อยละ 21 และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากบั ±0.17 สามารถสร้าง
สมการพยากรณ์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลคุณภาพการศึกษาของเด็ก         
ไร้สญัชาติไทย  สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  ไดด้งัน้ี 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ  =  2.22 + 0.50*X  
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  คือ Ẑy  =  0.46*Zx   
 จากสมการพยากรณ์แสดงให้เห็นว่า การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เปล่ียนไป 1 หน่วย ท าใหคุ้ณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด เปล่ียนไป 0.50 หน่วย ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ

การศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ซ่ึงผูว้ิจยัได้
สรุปผล อภิปรายผล และใหข้อ้เสนอแนะการวิจยั ดงัน้ี 
 1. วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 2. วิธีการด าเนินการวิจยั 
 3. สรุปผลการวิจยั 
 4. อภิปรายผล 
 5. ขอ้เสนอแนะ 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
 1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด  
 2. เพ่ือศึกษาคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา                    
กบัคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
    4. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
ของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด               
ปีการศึกษา 2565 ประกอบดว้ย ครู จ  านวน 1,157 คน (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด. ออนไลน์.  2565 ค) 
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 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย   
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครู สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ตราด ปีการศึกษา 2565 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและ
มอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 ; อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 42 - 43) ไดข้นาดกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 291 คนใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้ นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random 
Sampling) โดยใชท่ี้ตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการแบ่ง หลงัจากนั้นคดัเลือกครูของแต่ละท่ีตั้ง
ของสถานศึกษาโดยด้วยวิธีการสุ่มอย่าง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้ศูนย์เครือข่าย
สถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่ม 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามการบริหารงาน
บุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด และ                           
2) แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)                        
ตามทฤษฎีการวดัเจตคติของลิเครอร์ท (Likert Scale)  แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 60) 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 25 ขอ้  แบ่งเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย 
  1.1 ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร   จ านวน 5 ขอ้ 
  1.2 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั   จ านวน 8 ขอ้ 
  1.3 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  จ านวน 7 ขอ้ 
  1.4 ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน  จ านวน 5 ขอ้ 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 29 ขอ้ แบ่งเป็น 3  ดา้น ประกอบดว้ย 
  2.1 ดา้นคุณภาพผูเ้รียน    จ านวน 13 ขอ้ 
  2.2 ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ  จ านวน  8 ขอ้ 
  2.3 ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอน   
        ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั    จ านวน  8 ขอ้ 
 น าข้อค าถามท่ีได้ มาสร้างเป็นแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร
สถานศึกษาและแบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย แลว้น าไปทดลองใชก้บั
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครู 
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 แล้วน าข้อ มูล ท่ี ได้มาท าการค านวณหา ค่ าความ เ ช่ื อมั่น  ด้ว ยวิ ธี ด้ว ยวิ ธี ก า ร                                            
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( – Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach.1990 : 202 – 204) ไดค่้า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากบั 0.96 และ               
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทย เท่ากบั 0.94 

  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 1. ผูว้ิจยัขอหนังสือจากมหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณีถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่ง สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
ตอบเคร่ืองมือเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 2. ผูว้ิจยัน าส าเนาหนงัสือขอความร่วมมือในการท าวิจยัติดต่อส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด เพ่ือขอความร่วมมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 3. ก าหนดวนัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
จ านวน 291 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

1. วิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาของเดก็
ไร้สัญชาติไทย ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ด้วยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) และ                          
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 2. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
ด้วยวิ ธีหา ค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson Product-Moment Correlation 
Coefficient) โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2553 : 314) 
 3. วิเคราะห์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดว้ยวิธีการวิเคราะห์
ถดถอยอยา่งง่าย (Simple Regression Analysis) 
 
 
 
 


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สรุปผลการวิจัย   
 การศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
สรุปเป็นประเดน็ส าคญั ดงัน้ี 
 1. ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่ามีค่าอยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน ดา้นการอบรมพฒันา
บุคลากร ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั  และดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
        2. ผลการศึกษาคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่าส่วนใหญ่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก   เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นกระบวนการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ และดา้นคุณภาพของ
ผูเ้รียน ตามล าดบั                          
 3. ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
พบวา่ โดยรวม (rxy = 0.46) มีความสมัพนัธ์กนัในเชิงบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยการเรียงล าดบัความสมัพนัธ์จากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี  
 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง (X3) มีความสัมพนัธ์กนัปานกลางกบัคุณภาพการศึกษา
ของเดก็ไร้สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx3y = 0.44)                                    
 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั (X2)  มีความสัมพนัธ์กนัปานกลางกบัคุณภาพการศึกษาของ
เดก็ไร้สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx2y = 0.40)  
 ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน (X4) มีความสัมพนัธ์กนัปานกลางกบัคุณภาพการศึกษา
ของเดก็ไร้สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx4y = 0.38)  
 ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร (X1)  มีความสัมพนัธ์กนัต ่ากบัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้
สญัชาติไทย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (rx1y = 0.20) 
 4. ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า                
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย ไดอ้ยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สามารถพยากรณ์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อ
คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย ได้ร้อยละ 21 และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของ                     
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การพยากรณ์ เท่ากบั ±0.17 สามารถสร้างสมการพยากรณ์การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด  
ไดด้งัน้ี 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ  =  2.22 + 0.50*X  
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  คือ Ẑy  =  0.46*Zx   
 จากสมการพยากรณ์แสดงให้เห็นว่า การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เปล่ียนไป 1 หน่วย ท าใหคุ้ณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทยสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด เปล่ียนไป 0.50 หน่วย ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจยัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีประเด็นท่ีน่าสนใจ
สามารถน ามาอภิปรายผลดงัต่อไปน้ี   
 1. ผลการวิจยัพบว่าการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีค่าอยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น เรียงล าดับ                         
จากค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร      
ด้านการวางแผนอัตราก าลัง และด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง ทั้ งน้ีเน่ืองจาก ผู ้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีการบริหารงานบุคคลท่ีมี
ประสิทธิภาพและเป็นระบบ ทั้ งในด้านเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
กระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการเล่ือนเงินเดือน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครู มีการแจง้ผลการเล่ือนเงินเดือนแต่ละคร้ังใหค้รูและบุคลากร
แต่ละคนทราบ มีการประชุมการคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครูและมีการวาง
แผนการพิจารณาโดยใชเ้กณฑก์ารประเมินท่ีมีคุณภาพ ดว้ยความยติุธรรม โปร่งใส ดา้นการอบรม
พฒันาบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนเจตคติท่ีดีใหก้บัครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา มีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพฒันาตนเองในการเพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถอยู่ เสมอ มีการจัดให้ครูและบุคลากรมีการเข้าร่วมอบรม สัมมนา เ ก่ียวกับ                                  
การปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ เป็นประจ า และมีการแนะน าให้น าความรู้ความสามารถมาใชใ้นการ
พัฒนางานได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา ด้านการวางแผน
อตัราก าลงั ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการระบุประเภทของครูและบุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน ก าหนดและ
วางแผนอตัราก าลงัอย่างเป็นระบบ มีวิธีการท่ีจะท าให้ไดค้รูและบุคลากรอย่างเป็นระบบโปร่งใส
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และตรวจสอบได ้ระบุจ านวนความตอ้งการครูและบุคลากร ระบุประเภทของครูและบุคลากรท่ีจะ
ปฏิบติังาน และดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการในการคน้หา
บุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกบัสายงาน มีกระบวนการในการทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีของ
ครูและบุคลากร กระบวนการในการประชาสัมพนัธ์ก าหนดคุณวฒิุทางการศึกษาของครูและบุคลากร
ท่ีต้องการ แต่งตั้ งคณะกรรมการในการสรรหาครูและบุคลากร และมีการสร้างแรงจูงใจใน                      
เร่ืองโอกาสและความก้าวหน้าในสายงาน ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาได้เห็นถึงความส าคัญของ                           
การบริหารงานบุคคล เพราะในการขบัเคล่ือนการศึกษาและการบริหารจดัการตอ้งมีก าลงัของครู
และบุคลากรเพื่อนให้บรรลุเป้าประสงค์ของสถานศึกษา รวมถึง แบลงค์ (Blank. 1991:27)  ไดท้  า
วิจยัเร่ือง รูปแบบของงานส าหรับผูท้  าหนา้ท่ีการบริหารบุคคลภายในระบบโรงเรียนชุมชนในมลรัฐ
แคโรไลนาเหนือ (North Carolina) สหรัฐอเมริกา พบว่า 1. การบริหารบุคคล ของโรงเรียนยงัอยู่
ในช่วงของการพฒันา แต่ยงัล้าหลังกว่าการบริหารบุคคลของหน่วยงานอ่ืน ๆ 2. บุคลากรท่ี
รับผิดชอบดา้นบริหารบุคคลจะมีพ้ืนฐานความรู้สูง แต่ในดา้นวิชาการแลว้ เขาเหล่านั้นกย็งัไม่พร้อม
ในด้านการบริหารบุคคล จึงต้องให้บุคคลเหล่านั้ น ฝึกทักษะความช านาญไม่ว่าจะเป็น                               
ดา้นการฝึกอบรมในลกัษณะประจ าการ หรือการศึกษานอกระบบโรงเรียน 3. การบริหารบุคคลของ
โรงเรียนจ าเป็นตอ้งก าหนดความส าคญัก่อนหลงัโดยเฉพาะงบประมาณและการวางตวัท างานหรือ
ต าแหน่งของบุคลากร 4. ถา้อาศยัรูปแบบการพฒันาองคก์าร หรือบุคลากรของภาคธุรกิจเอกชนเป็น
ตัวอย่าง การบริหารบุคคลของโรงเรียนเป็นงานท่ีเป็นไปได้  รวมถึง ชญานิศก์ เปล่ียนดี และ 
กมัปนาท วงษ์วฒันพงษ์ (2564 : 92) ท่ีท าวิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อ
การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลกเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ พรศิริ ชานกัน (2563 : 304) ท าวิจัยเร่ือง                            
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาหนองบุญมาก 2 อ  าเภอ
หนองบุญมาก จงัหวดันครราชสีมา พบว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่าย
พฒันาคุณภาพการศึกษาหนองบุญมาก 2 อ  าเภอหนองบุญมาก จงัหวดันครราชสีมา ภาพรวมและ
รายดา้นอยู่ในระดบัมาก ดว้ยเหตุน้ี จึงท าให้การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงส่งผลให้                      
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาและการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเป็นระบบและ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 2. ผลการวิจยัพบว่า คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าส่วน



109 
 

ใหญ่มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้นกระบวนการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ และดา้นคุณภาพของ
ผูเ้รียน ทั้งน้ีเน่ืองจากสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด มีการจดั
การศึกษาเพ่ือให้เกิดคุณภาพแก่เด็กไร้สัญชาติไทย และเกิดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของผูเ้รียน
เช่นเดียวกบัเด็กท่ีมีสัญชาติไทย โดยในดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคญั คือ สถานศึกษามีกระบวนการจดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตวัช้ีวดัของหลกัสูตร
สถานศึกษาท าการจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง สามารถน าไปประยุกต์ใช้                   
ในชีวิตประจ าวนัได้ มีการใช้ส่ือ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้                          
มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก สร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูและผูเ้รียน ครูรู้จกัผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล มีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสร้างความต่ืนตวัให้แก่เด็กไร้สัญชาติไทยให้สนใจเรียน
มากข้ึน ด าเนินการตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียน รวมทั้ง
ร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้และน าผลการประเมินท่ีไดม้าใหข้อ้มูลป้อนกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุง
การจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง ในด้านกระบวนการบริหารและการจดัการ                  
คือ สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 
และสถานศึกษาจดัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจดัการและการจดัการ
เรียนรู้ ซ่ึงสถานศึกษา มีการพฒันาผูเ้รียนในทุก ๆ  ดา้น ตามมาตรฐานการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ
ท่ีไดก้  าหนดไวไ้ม่ว่าจะเป็นดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นทกัษะ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และ
สามารถน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปปรับประยกุตใ์ชใ้นการด ารงชีวิตในอนาคต รวมถึง อีลินา (Elina Kilpi-
Jakonen. 2014 : 1079 - 1096) ไดท้ าวิจยัเร่ือง ความเป็นพลเมืองและการประสบความส าเร็จในรุ่นท่ี
สอง : วิเคราะห์เดก็ยา้ยถ่ินในประเทศฟินแลนด ์โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพิจารณาเปรียบเทียบระหวา่ง
ประชากรดั้งเดิมและประชากรท่ีอพยพเดินทางเขา้ไปอาศยัอยู ่ในภายหลงั ผลการวิจยัพบว่าแมท้ั้ง
กลุ่มบุตรหลานของผูอ้พยพ และบุตรหลานของคนฟินแลด์  จะได้รับโอกาสทางการศึกษาท่ี                          
เท่าเทียมกนั แต่ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของบุตรหลานของคนฟินแลนดน์ั้นมีผลการศึกษาท่ีดีกว่า 
ส่วนหน่ึงผู ้วิจัยวิ เคราะห์ว่า เ กิดจากโดยพ้ืนฐานแล้วคนฟินแลนด์มีฐานะและความรู้ท่ีดี                                 
การสนับสนุนบุตรหลานทางการศึกษาจึงสามารถกระท าไดอ้ย่างเต็มท่ี ขณะท่ีบุตรหลานของผู ้
อพยพโดยส่วนใหญ่จะเลือกท่ีจะศึกษาในสายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบอาชีพ เช่น ช่างเทคนิค 
เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อการท างานในอนาคต รวมถึงชุมชน รวมถึง พิพฒัน์ ยอดวีระพงศ์ และคณะ 
(2557 : 74 - 75) ไดท้  าวิจยั เร่ืองศกัยภาพและขอ้จ ากดัของการจดัการศึกษาแก่เด็กไร้สัญชาติท่ีเป็น
ผลกระทบจากแรงงานต่างดา้วในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลแม่กุ อ  าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก 
พบว่า ศกัยภาพและขอ้จ ากดัของการจดัการศึกษาแก่เดก็ไร้สัญชาติท่ีเป็นผลกระทบจากแรงงานต่าง
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ดา้ว ขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่กุ ในดา้นวิชาการ ตอ้งการให้เด็กสามารถอ่านออก เขียนได้
และมุ่งหวงัใหมี้การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ นอกจากน้ียงัมีการ
น าประเพณีพ้ืนบา้น วฒันธรรมและภูมิปัญญาต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาจดัการเรียนการสอนประกอบกบั
หลกัสูตรดว้ย ตลอดจนไดรั้บการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้เกิดมาตรฐานตามมาตรฐานการศึกษา 
ส่วนข้อจ ากัด การส่ือสารระหว่างครูผูส้อนไม่เขา้ใจ ต้องมีการสอนสองภาษา ควบคู่กันไดแ้ก่
ภาษาไทย ภาษาพม่า ทั้งน้ีเพ่ือให้การส่ือสารระหว่างครูผูส้อนและนักเรียนมีความเขา้ใจตรงกนั      
รวมถึง อินทิรา ประดับชัย และคณะ (2553 : 86 - 87)  ได้ท าวิจัยเร่ือง แนวทางพฒันาคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานดา้นการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 พบว่า 1. คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายมาตรฐาน พบว่า มาตรฐานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้  า และมีความสามารถในการบริหารจดัการศึกษา
ส าหรับมาตรฐานท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าสุด ได้แก่ สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและประสบการณ์                       
การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 2. ผลการศึกษาแนวทางพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาตาก เขต 2 ผูเ้ช่ียวขาญไดเ้สนอแนวทางพฒันา ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารตอ้งมีวิสัยทศัน์ มี
แผน หรือทิศทางในการบริหารงานท่ีสอดคล้องกบัยุคสมยั 2 มีการสรุปผลการประเมินความพึง
พอใจ จดัท าแนวทางพฒันาร่วมกนั 3) สร้างความรู้ ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการ
และกระตุน้ใหมี้ความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาให้
มีคุณภาพ 4) จดัท าทะเบียนส่ือการเรียนการสอน แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ใหส้อดคลอ้ง
กบัการจดักิจกรรมการเรียน การสอนตามท่ีหลกัสูตรสถานศึกษาก าหนด 5) มีแผนการนิเทศท่ีเป็น
ระบบมีปฏิทินการด าเนินงานชดัเจน และด าเนินการตามแผนการนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 6) รวบรวม
และจดัท าขอ้มูลของแหล่งเรียนรู้ เป็นหมวดหมู่ และเป็นระบบ และ บุชลี และพาววี (Boselie & 
Paauwe. 2005 : 124 - 125) ท่ีท าวิจยัเร่ือง การจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นหนา้ท่ีของบุคคลของบริษทั
ในยโุรป ผลการศึกษาพบวา่ ความเช่ือมัน่ในตวับุคคลท่ีจะส่งผลต่อทรัพยากรบุคคลในทางบวกดา้น
ต าแหน่งหนา้ท่ีและความเช่ียวชาญตามล าดบัโดยเช่ือว่า สมรรถนะของทรัพยากรบุคคลจะน าไปสู่
ความส าเร็จดา้นการเงิน ส่วนนกัธุรกิจเช่ือวา่การตดัสินใจของบุคคลเป็นส่ิงจ าเป็นและมีความส าคญั
ท่ีจะช่วยให้มีคุณค่าในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุน้ี จึงท าให้คุณภาพ
การศึกษาของเดก็ไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่
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ในระดบัมากซ่ึงส่งผลให้คุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทยเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  3. ผลการวิจยัพบว่าความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์กันในเชิงบวกอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                          
ท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลอ้งตามสมติฐานท่ีตั้ งไว ้ทั้ งน้ีเน่ืองจาก ครูและบุคลากรเป็นก าลงัส าคญั                     
ในการขับเคล่ือนคุณภาพการจัดการศึกษาท่ี ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการด้าน                   
การวางแผนอตัราก าลงัเพียงพอต่อความตอ้งการของสถานศึกษา มีการอบรมพฒันาให้มีความรู้
ความสามารถในการจดัการศึกษาให้กบัเด็กไร้สัญชาติไทย เพ่ือให้กลุ่มเด็กไร้สัญชาติไทยไดรั้บ
การศึกษาในระบบโรงเรียนอยา่งมีคุณภาพและบรรลุตามเป้าประสงคข์องสถานศึกษา  มีการสรรหา
บุคลากรท่ีเหมาะสมให้มีสามารถตรงกบัความจ าเป็นและความตอ้งการของสถานศึกษา และดูแล
และจดัการเรียนการสอนให้แก่เด็กไร้สัญชาติไทย มีการให้ขวญัก าลงัใจแก่บุคลากร รวมไปถึง                
การอบรมและพฒันาบุคคกรในสถานศึกษาเพ่ือเป็นการเพ่ิมความรู้ความสามารถในการจดัการเรียน
การสอนส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทยได้อย่างมีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อนัน าไปสู่การเป็นสถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จสามารถจดัการศึกษาได้
ตามเป้าหมายของสถานศึกษาอยา่งมีคุณภาพ รวมถึง พิพฒัน์พงษ ์พงกะพนัธ์ ( 2564 : 56) ท่ีท าวิจยั
เร่ือง การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า การบริหารบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาถือเป็นระบบการปฏิบติัการเก่ียวกบับุคลากรในองค์กร นบัตั้งแต่การสรรหาคนเขา้มา
ท างาน การคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การโอน การยา้ย การฝึกอบรมการพิจารณาความดีความชอบ 
การเล่ือนต าแหน่ง ตลอดจนการบงัคบับญัชาเพ่ือท่ีจะไดบุ้คคลท่ีมีความรู้ความสามารถ และใช้
บุคคลนั้ นให้เกิดประโยชน์แก่องค์กรในด้านประสิทธิภาพของงานและผลงานมากท่ีสุดใน                 
การบริหารงานใด ๆ กต็าม ยอ่มเกิดจากตวับุคคลเป็นส่วนส าคญั จึงสรุปไดว้า่ การบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกอยู่ในระดบัปานกลาง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 4. ผลการวิจัยพบว่าการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ทั้ งน้ี
เพราะว่า ครูและบุคลากรเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคล่ือนการศึกษาให้มีคุณภาพ โดยผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ มีกระบวนการจดัการในดา้น
เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั และดา้น
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การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ไดซ่ึ้งครูและบุคลากรท่ีมีคุณภาพในการจดั
การศึกษาแก่เด็กไร้สัญชาติไทยตรงกบัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาทั้งในดา้นคุณภาพ
ของผูเ้รียน ดา้นการบริหารและการจดัการ และดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
รวมถึง ศิริวฒัน์ จิระเดชประไพ และคณะ (2560 : 231) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ี
สอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ินภาคตะวนัออก พบว่า การเพ่ิมข้ึนของจ านวนโรงเรียนท่ีพฒันาเป็นห้องเรียนท่ี
จดัการเรียนการสอนเน้นภาษาองักฤษมากข้ึน โรงเรียนในเมืองขนาดใหญ่ท่ีมีคุณภาพ มีจ านวน
นกัเรียนเพ่ิมข้ึน อนัเน่ืองมาจากความคิด ความเช่ือของผูป้กครองวา่ท่ีมองวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ใน
เมืองมีคุณภาพมากกวา่โรงเรียนขนาดเลก็ในชนบท หรือก่ึงเมืองก่ึงชนบท ท าใหเ้กิดสภาพท่ีเด็กต่าง
อ าเภอมีการยา้ยเข้ามาเรียนในเมืองมีจ านวนเพ่ิมข้ึน ทั้ งโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน 
โรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนต ่ากว่า 120 คน มีจ านวนมากถึงร้อยละ 30 อนัเน่ืองมาจากอตัรา                
การลดลงของประชากรและถูกมองวา่ดอ้ยคุณภาพทางการศึกษา เพราะมีจ านวนครูนอ้ย ครูสอนไม่
ครบชั้นตามสัดส่วนของนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก เป็นปัญหาท่ีส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษา                 
อนัเน่ืองมาจากการมีครูไม่ครบชั้น ขาดบรรยากาศทางวิชาการ รวมถึง ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ์ (2557 : 7)                    
ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การจดัการศึกษาในสงัคมพหุวฒันธรรมส าหรับเดก็ชนเผา่ โรงเรียนประถมศึกษา 
พ้ืนท่ีชายขอบภาคเหนือ  พบว่าสภาพปัญหาสภาพปัญหาการจดัการศึกษา ในสังคมพหุวฒันธรรม
ส าหรับเด็กชนเผ่า โรงเรียนประถมศึกษา พ้ืนท่ีชายขอบภาคเหนืออยู่ในระดบันอ้ย มีปัจจยัท่ีเป็น
ปัญหาซ่ึงมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ขอ้อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ โรงเรียนจดัท าเวบ็เพ่ือจดัสารสนเทศใหก้บัเดก็ชนเผ่าและ
ชุมชน โรงเรียนน าข้อเสนอแนะต่าง ๆ ไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษา คณะกรรมการ
สถานศึกษาเข้ามาประเมินติดตามผลการศึกษาโรงเ รียนร่วมมือกับชุมชนจัดการศึกษา                         
อย่างคุณภาพครูท าวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือน าผลการวิจยัมาแลกเปล่ียนเรียนรู้และพฒันาใหส้อดคลอ้ง
กบัเด็กชนเผ่าโรงเรียนน านโยบายสู่การปฏิบติัสอดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของชนเผ่า  
ส่วนแนวทางการจดัการศึกษานั้นโรงเรียนตอ้งร่วมมือกบัชุมชนในการด าเนินการจดักิจกรรมต่าง ๆ
ให้ประสบความส าเร็จและเป็นประโยชน์แก่เด็กชนเผ่าในชุมชน การพฒันาครูให้มีความรู้ความ
เขา้ใจวฒันธรรมทอ้งถ่ินให้สามารถน าไปบูรณาการกบัการเรียนการสอนได ้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ต้องสนับสนุนงบประมาณให้เพียงพอเพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาส าหรับเด็กชนเผ่าให้มี
โอกาสทางการศึกษาทดัเทียมกบันกัเรียนท่ีอยูใ่นชุมชนเมือง จึงสรุปไดว้า่ การบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย เน่ืองจากครูและบุคลากร
เป็นผูข้บัเคล่ือนการศึกษาใหก้บัเดก็ไร้สญัชาติไทยใหมี้ความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีการบริหารงานบุคคลอยา่งมีประสิทธิภาพเพ่ือใหไ้ดค้รูและบุคลากรท่ี
มีคุณภาพตามความตอ้งการของสถานศึกษาต่อไป 
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 สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพและเป็น
ระบบ ทั้ งในด้านเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการประเมินผล                   
การปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการเล่ือนเงินเดือน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือน
ข้าราชการครู มีการแจ้งผลการเล่ือนเงินเดือนแต่ละคร้ังให้ครูและบุคลากรแต่ละคนทราบ                              
มีการประชุมการคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครูและมีการวางแผนการพิจารณา
โดยใชเ้กณฑ์การประเมินท่ีมีคุณภาพ ดว้ยความยุติธรรม โปร่งใส ดา้นการอบรมพฒันาบุคลากร 
ผู ้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนเจตคติท่ีดีให้กับครูและบุคลากร                        
ในสถานศึกษา มีการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรพฒันาตนเองในการเพ่ิมพนูความรู้ความสามารถอยู่
เสมอ มีการจดัใหค้รูและบุคลากรมีการเขา้ร่วมอบรม สัมมนา เก่ียวกบัการปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ 
เป็นประจ า และมีการแนะน าใหน้ าความรู้ความสามารถมาใชใ้นการพฒันางานไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม
และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
ระบุประเภทของครูและบุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน ก าหนดและวางแผนอตัราก าลงัอย่างเป็นระบบ                
มีวิธีการท่ีจะท าใหไ้ดค้รูและบุคลากรอย่างเป็นระบบโปร่งใสและตรวจสอบได ้ระบุจ านวนความ
ตอ้งการครูและบุคลากร ระบุประเภทของครูและบุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน และดา้นการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ ง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการในการค้นหาบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ
เหมาะสมกบัสายงาน มีกระบวนการในการทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีของครูและบุคลากร กระบวนการ
ในการประชาสัมพันธ์ก าหนดคุณวุฒิทางการศึกษาของครูและบุคลากรท่ีต้องการ แต่งตั้ ง
คณะกรรมการในการสรรหาครูและบุคลากร และมีการสร้างแรงจูงใจในเร่ืองโอกาสและ
ความกา้วหนา้ในสายงาน ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาไดเ้ห็นถึงความส าคญัของการบริหารงานบุคคล 
เพราะในการจดัการศึกษาส าหรับเด็กไร้สัญชาติไทยจะตอ้งมีก าลงัของครูและบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 
ตรงกบัความตอ้งการในการปฏิบติังาน สามารถการจดัการศึกษาแก่เด็กไร้สญัชาติไทย ใหมี้คุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
เป้าประสงคข์องสถานศึกษาต่อไป  

   
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ควรน าผลการศึกษา
ไปใชแ้ละศึกษาคน้ควา้วิจยั ดงัน้ี 
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 ข้อเสนอแนะทั่วไป  
 1. ผลการวิจยัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถน าผลการวิจยัเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล ดา้นเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุดไปประยุกต์ใชใ้นการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน ให้เป็นไปอย่างมีความยุติธรรมโปร่งใส 
เพ่ือสร้างขวญัก าลงัใจใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษา 
 2. ผลการวิจยัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถน าผลการวิจยัเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด ไปพฒันาเพื่อให้เกิดคุณภาพโดยมีการบริหารจดัการเพื่อสรรหาและบรรจุแต่งตั้งครูและ
บุคลากรอยา่งเป็นระบบ เพ่ือใหไ้ดค้รูและบุคลากรท่ีมีคุณภาพตรงกบัความตอ้งการของสถานศึกษา 
 3. ผลการวิจยัคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากร ควรน าผลวิจยัท่ีเก่ียวกบัคุณภาพของผูเ้รียน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไปวางแผนการพฒันา
คุณภาพของผูเ้รียนไม่ว่าจะเป็นในดา้นวิชาการหรือคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ให้เด็กไร้สัญชาติ
ไทยมีคุณภาพการศึกษาท่ีดียิง่ข้ึนต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป  
 1. ควรมีการศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทยโดยวิธีวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึก และสามารถน า
ผลการวิจยัไปสู่การพฒันาการบริหารงานบุคคลและคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยต่อไป  
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย 
เพื่อให้ไดแ้นวทางสามารถน าไปปรับประยุกต์ใชใ้ห้เหมาะกบัสถานศึกษาแต่ละแห่งซ่ึงมีความ
แตกต่างกนั 

 3. ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกับการศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหาร
จัดการการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้
สญัชาติไทย 
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โรงเรียนแกลง “วิทยสถาวร” 

4. นางสาวกญัชพร ปานเพช็ร  ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลวดัคลองใหญ่ 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
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สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา 
ของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

 ------------------------------------------------------------ 
 แบบสอบถามน้ีมีว ัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด ขอ้มูลท่ีไดจ้ะใชป้ระโยชน์เพ่ือการศึกษาคน้ควา้วิจยัเท่านั้น จะไม่มีผลกระทบต่อ
การปฏิบติัหนา้ท่ีการงาน หรือดา้นส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามแต่ประการใด จึงขอความกรุณา
ท่านตอบใหต้รงกบัสภาพท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
         ตอนท่ี 1  แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
 โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกตอน และทุกข้อ ตามความคิดเห็นของท่าน                                       
เพื่อความสมบูรณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ความคิดเห็นของผูต้อบทุกขอ้จึงมีความส าคญั และถือว่าเป็น
ความลบัเฉพาะบุคคลท่ีผูว้ิจยัจะน าไปใชส้ าหรับการวิจยัน้ีเท่านั้น 
 ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ี ท่านอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม                                    
มา ณ โอกาสน้ี 
 
              

    นางสาวภรทิพย ์ ฉิมพาลี 
นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา   

มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 
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        ตอนที่ 1 แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
ค าช้ีแจง  
 1. เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดโดยพิจารณาภาพรวม 4 ดา้น ดงัน้ี  1) ดา้นการอบรม
พฒันาบุคลากร  2) ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 3) ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 4) ดา้นเงินเดือน
และเล่ือนเงินเดือน  
 2. ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 
  5  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 
  3  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  2  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3. โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โปรดตอบทุกขอ้ 
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        ตอนที่ 1 แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

ข้อ รายการ 

ระดับการบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2  1 

ด้านการอบรมและพฒันาบุคลากร 
1. ผู ้บ ริหารสถานศึกษา มีกระบวนการ ส่ง เส ริมและ

สนบัสนุนเจตคติท่ีดีใหก้บัครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
     

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมใหพ้ฒันาตนเองในการ
เพ่ิมพนูความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ 

     

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัให้ครูและบุคลากรมีการเขา้
ร่วมอบรม สัมมนา เก่ียวกบัการปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ 
เป็นประจ า 

     

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจัดศึกษาดูงานเพื่อพฒันาครู
บุคลากรอยา่งต่อเน่ืองและครอบคลุมทุกคน 

     

5. ผู ้บ ริห า รสถาน ศึกษ า มีก าร แนะน า ให้น า คว าม รู้
ความสามารถมาใชใ้นการพฒันางานไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม
และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 

     

ด้านการวางแผนอตัราก าลงั 
6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการจดัท าแผนอตัราก าลงั

ใหมี้ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานศึกษา 
     

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดและวางแผนอตัราก าลงั
อยา่งเป็นระบบ 

     

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการส ารวจความตอ้งการ
ของบุคลากร 

     

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิธีการท่ีจะท าใหไ้ดค้รูและบุคลากร
อยา่งเป็นระบบโปร่งใสและตรวจสอบได ้
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           ตอนที่ 1 แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 

ระดับการบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2  1  
ด้านการวางแผนอตัราก าลงั (ต่อ) 
10.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดคุณสมบติัของครูและ

บุคลากรตามความรู้ความสามารถใหต้รงกบัต าแหน่งสาย
งาน 

     

11. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการระบุจ านวนความตอ้งการครู
และบุคลากร 

     

12. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการระบุประเภทของครูและ
บุคลากรท่ีจะปฏิบติังาน 

     

13. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการระบุระดบัของความรู้ ทกัษะ
ความสามารถของครูและบุคลากร 

     

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
14. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการ

สรรหาครูและบุคลากร 
     

15. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการในการคน้หาบุคคลท่ีมี
ความรู้ ความสามารถเหมาะสมกบัสายงาน 

     

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการในการประชาสมัพนัธ์
ก าหนดคุณสมบติัของครูและบุคลากรท่ีตอ้งการ 

     

17. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการในการประชาสัมพนัธ์
ก าหนดคุณวฒิุทางการศึกษาของครูและบุคลากรท่ีตอ้งการ 

     

18. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประชาสัมพนัธ์ก าหนดความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการท างาน 

     

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการในการทดลองปฏิบติั
หนา้ท่ีของครูและบุคลากร 
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        ตอนที่ 1 แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 

ระดับการบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

5 4 3 2  1 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง (ต่อ) 
20. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างแรงจูงใจในเร่ืองโอกาส

และความกา้วหนา้ในสายงาน 
     

ด้านเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน (ต่อ) 
21. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา

เล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครู 
     

22. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการประชุมการคณะกรรมการ
พิจารณาเล่ือนเงินเดือนขา้ราชการครู 

     

23. ผู ้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการเล่ือนเงินเดือน 

     

24. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางแผนการพิจารณาโดยใช้
เกณฑก์ารประเมินท่ีมีคุณภาพ ดว้ยความยติุธรรม โปร่งใส 

     

25. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแจง้ผลการเล่ือนเงินเดือนแต่ละ
คร้ังใหค้รูและบุคลากรแต่ละคนทราบ 
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      ตอนที่ 2 แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
ค าช้ีแจง 
 1. เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราดโดยพิจารณาภาพรวม 3 ดา้น ดงัน้ี  1) ดา้นคุณภาพของ
ผูเ้รียน  2) ดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ  3) ดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
 2. ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 
  5  หมายถึง  มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบัมาก 
  3  หมายถึง  มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบัปานกลาง  
  2  หมายถึง  มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1  หมายถึง  มีคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สญัชาติไทยอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3. โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โปรดตอบทุกขอ้ 
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        ตอนที่ 2  แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

ข้อ รายการ 

ระดับคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย 

5 4 3 2 1 

ด้านคุณภาพของผู้เรียน 
1. ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน      
2. ผูเ้รียนมีความสามารถในการเขียน      
3. ผูเ้รียนมีความสามารถในการส่ือสาร      
4. ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดค านวณ      
5. ผู ้เ รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณ 
     

6. ผูเ้รียนมีความสามารถอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น
และแกปั้ญหา 

     

7. ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างนวตักรรม      
8. ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ      
9. ผูเ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสามารถ

น าไปใชเ้ป็นพ้ืนฐานเพ่ือการสอบแข่งขนัเขา้ศึกษาต่อ 
ส าหรับกลุ่มเดก็ไร้สญัชาติไทยท่ีมีความตอ้งการท่ีจะศึกษา
ต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 

     

10. ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ      
11. ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคแ์ละค่านิยมท่ีดีตามท่ี

สถานศึกษาก าหนด 
     

12. ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทยยอมรับท่ี
จะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย 

     

13. ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกายท่ีแขง็แรง และจิตสังคมท่ีดี      
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         ตอนที่ 2  แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 

ระดับคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย 

5 4 3 2  1 

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ  
14. สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจ 

ไวอ้ยา่งชดัเจน 
     

15. สถานศึกษามีการบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา
อยา่งเป็นระบบ 

     

16. สถานศึกษามีความสามารถในการด าเนินงานพัฒนา
วิชาการท่ีเน้นผูเ้รียนรอบด้านและมีประโยชน์กับการ
ด าเนินชีวิตของเด็กไร้สัญชาติไทยโดยสามารถน าไป
พฒันาทกัษะเพื่อประกอบอาชีพได ้

     

17. สถานศึกษาจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา      
18. สถานศึกษาส่งเสริมพฒันาครูและบุคลากรให้มี ความ

เช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
     

19. สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ี
เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 

     

20. สถานศึกษามีการสรรหาครูและบุคลากรท่ีจะเขา้มาดูแล
เดก็ไร้สญัชาติไทย 

     

21. สถานศึกษาจดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุน
การบริหารจดัการและการจดัการเรียนรู้ 

     

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
22. สถานศึกษามีกระบวนการจัดการเรียนการสอนตาม

มาตรฐานและตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษา 
     

23. สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและ
ป ฏิ บั ติ จ ริ ง  แ ล ะส า ม า ร ถน า ไ ปป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจ าวนัได ้
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          ตอนที่ 2 แบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเด็กไร้สัญชาติไทย สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาตราด (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 

ระดับคุณภาพการศึกษา
ของเด็กไร้สัญชาติไทย 

5 4 3 2  1 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (ต่อ) 
24. สถานศึกษามีการใชส่ื้อ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่ง

เรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
     

25. สถานศึกษามีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก      
26. สถานศึกษามีการสร้างปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูและ

ผูเ้รียน ครูรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
     

27. สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสร้าง
ความต่ืนตวัใหแ้ก่เดก็ไร้สญัชาติไทยใหส้นใจเรียนมากข้ึน 

     

28. สถานศึกษามีการด าเนินการตรวจสอบและประเมินผูเ้รียน
อยา่งเป็นระบบและน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 

     

29. สถานศึกษา มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัและให้ขอ้มูล
สะทอ้นกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 

     

 
ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีท่านใหค้วามกรุณาในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ง 
ค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ตาราง 14 การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการอบรมและพฒันาบุคลากร  
1. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี

ก ร ะ บ ว น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนเจตคติท่ีดีให้กบัครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการส่งเสริม
ให้พัฒนาตนเองในการ เ พ่ิมพูน
ความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัใหค้รู
และบุคลากรมีการเข้าร่วมอบรม 
สัมมนา เก่ียวกบัการปฏิบติังานใน
ดา้นต่าง ๆ เป็นประจ า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัศึกษา
ดูงานเพื่อพฒันาครูบุคลากรอยา่ง
ต่อเน่ืองและครอบคลุมทุกคน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแนะน า
ใหน้ าความรู้ความสามารถมาใชใ้น
ก า ร พัฒน า ง า น ไ ด้อ ย่ า ง เ ป็ น
รูปธรรมและมีประสิทธิภาพสูงสุด
ต่อสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ด้านการวางแผนอตัราก าลงั 
6. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี

กระบวนการจดัท าแผนอตัราก าลงั
ใหมี้ความสอดคลอ้งกบัความ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14  (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงั (ต่อ)         
7. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนด

และวางแผนอตัราก าลงัอย่างเป็น
ระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

8. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี
กระบวนการส ารวจความตอ้งการ
ของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิธีการท่ีจะ
ท าให้ไดค้รูและบุคลากรอย่างเป็น
ระบบโปร่งใสและตรวจสอบได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนด
คุณสมบติัของครูและบุคลากรตาม
ความรู้ความสามารถให้ตรงกับ
ต าแหน่งสายงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

11. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการระบุ
จ านวนคว ามต้อ งก า ร ครูและ
บุคลากร 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

12. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการระบุ
ประเภทของครูและบุคลากรท่ีจะ
ปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

13. ผู ้บริหารสถานศึกษามีการระบุ
ร ะ ดั บ ข อ ง ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ
ความสามารถของครูและบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
14. ผู ้บริหารมีความสามารถในการ

ประยุกต์ใชคุ้ณธรรมท่ีส่งเสริมให้
การด าเนินงานส าเร็จลุล่วง 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

15. ผู ้บ ริ ห า ร มี ก า รพัฒน าตน เ อ ง            
อยูต่ลอดเวลา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการในการสรรหาครู
และบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

17. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการ
ในการค้นหาบุคคลท่ี มีความรู้  
ความสามารถเหมาะสมกบัสายงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

18. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการ
ในการประชาสัมพันธ์ก าหนด
คุณสมบัติของครูและบุคลากรท่ี
ตอ้งการ 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการ
ในการประชาสัมพันธ์ก าหนด
คุณวุฒิทางการศึกษาของครูและ
บุคลากรท่ีตอ้งการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

20. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ก าหนดความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ใน
การท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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 ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน 
21. 

 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาเล่ือน
เงินเดือนขา้ราชการครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

22. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประชุม
การคณะกรรมการพิจารณาเล่ือน
เงินเดือนขา้ราชการครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

23. ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
กระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบติังานเพื่อพิจารณาการเล่ือน
เงินเดือน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

24. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวาง
แผนการพิจารณาโดยใชเ้กณฑก์าร
ประเมินท่ีมีคุณภาพ ดว้ยความ
ยติุธรรม โปร่งใส 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

25. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแจง้ผล
การเล่ือนเงินเดือนแต่ละคร้ังใหค้รู
และบุคลากรแต่ละคนทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 15  การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามคุณภาพการศึกษาของเดก็ไร้สัญชาติไทย 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านคุณภาพของผู้เรียน 
1. ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
2. ผูเ้รียนมีความสามารถในการเขียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
3. ผู ้เ รี ยน มีความสามารถในการ

ส่ือสาร 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4. ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด
ค านวณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5. ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

6. ผู ้เ รียนมีความสามารถอภิปราย
แลก เป ล่ียนความคิด เ ห็นและ
แกปั้ญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7 ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้าง
นวตักรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

8. ผู ้เรียนมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9. ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ตามหลกัสูตรสามารถน าไปใชเ้ป็น
พ้ืนฐานเพ่ือการสอบแข่งขันเข้า
ศึ กษ า ต่ อ  ส าห รับก ลุ่ม เด็ กไ ร้
สัญชาติไทยท่ีมีความตอ้งการท่ีจะ
ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านคุณภาพของผู้เรียน (ต่อ) 
11. ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์

และค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษา
ก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

12. ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและ
ความ เ ป็นไทยยอม รับ ท่ีจะอยู่
ร่ วมกันบนความแตกต่างและ
หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

13. ผู ้เ รียนมีสุขภาวะทางร่างกายท่ี
แขง็แรง และจิตสงัคมท่ีดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ 
14. สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมาย 

วิสัยทัศน์  และพันธกิจ ไว้อย่าง
ชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

15. สถานศึกษามีการบริหารจัดการ
คุณภาพของสถานศึกษาอย่างเป็น
ระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

16. สถานศึกษามีความสามารถในการ
ด าเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้น
ผูเ้รียนรอบดา้นและมีประโยชน์กบั
การด าเนินชีวิตของเด็กไร้สัญชาติ
ไทยโดยสามารถน าไปพัฒนา
ทกัษะเพื่อประกอบอาชีพได ้

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

17. สถานศึกษาจัดท า แผนพัฒนา
คุณภาพการจดัการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ (ต่อ) 
18. สถานศึกษาส่งเสริมพฒันาครูและ

บุคลากรให้มี ความเช่ียวชาญทาง
วิชาชีพ 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

19. สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการ
จดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

20. สถานศึกษามีการสรรหาครูและ
บุคลากรท่ีจะเข้ามาดูแลเด็กไร้
สญัชาติไทย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

21. สถานศึกษาจัดระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่ อสนับสนุนการ
บริหารจัดการและการจัดการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
22. สถานศึกษามีกระบวนการจดัการ

เรียนการสอนตามมาตรฐานและ
ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

23. สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการคิดและปฏิบัติจริง 
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

24. สถานศึกษามีการใชส่ื้อ เทคโนโลยี
สารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (ต่อ) 
25. สถานศึกษามีการบริหารจดัการชั้น

เรียนเชิงบวก 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

26. สถานศึกษามีการสร้างปฏิสัมพนัธ์
ท่ีดีระหว่างครูและผูเ้รียน ครูรู้จกั
ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

27. สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีสร้างความต่ืนตวั
ให้แก่เด็กไร้สัญชาติไทยให้สนใจ
เรียนมากข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

28. 
 

สถาน ศึกษา มีการ ด า เ นินกา ร
ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่ง
เ ป็นระบบและน าผลมาพัฒนา
ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

29.  สถานศึกษา  มีการแลกเปล่ียน
เ รี ย น รู้ ร่ ว มกัน แล ะ ให้ ข้อ มู ล
ส ะท้อนกลับ เ พื่ อ พัฒน า แ ล ะ
ปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก จ 
ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม
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ตาราง 16 ค่าอ  านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านการอบรมและพฒันาบุคลากร   
1   0.56 
2   0.74 
3   0.71 
4   0.63 
5   0.73 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงั 
6   0.42 
7   0.60 
8   0.57 
9   0.65 
10   0.70 
11   0.79 
12   0.73 
13   0.76 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
14   0.77 
15   0.61 
16   0.44 
17   0.71 
18   0.74 
19   0.69 
20   0.82 

ด้านเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน 
21   0.81 
22   0.58 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านเงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน (ต่อ)   
23   0.81 
24   0.82 
25   0.72 

 
 จากตาราง 16  แสดงว่า แบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา                      
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 25 ขอ้ อยูใ่นช่วงระหว่าง  0.42 ถึง 0.82 
และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 
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ตาราง 17 ค่าอ  านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามคุณภาพการศึกษา                            
ของเดก็ไร้สญัชาติไทย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านคุณภาพของผู้เรียน   
1   0.72 
2   0.71 
3   0.74 
4   0.74 
5   0.76 
6   0.85 
7   0.73 
8   0.81 
9   0.67 

10   0.66 
11   0.57 
12   0.61 
13   0.55 

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ   
14   0.32 
15   0.57 
16   0.72 
17   0.62 
18   0.57 
19   0.46 
20   0.52 
21   0.61 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
22   0.26 
23   0.27 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  (ต่อ) 
24   0.41 
25   0.35 
26   0.39 
27   0.59 
28   0.49 
29   0.55 

 
 จากตาราง  17  แสดงว่า  ค่าอ  านาจจ าแนกรายขอ้ของคุณภาพการศึกษาของเด็ก                       
ไร้สัญชาติไทย สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 30 ขอ้ อยู่ในช่วง
ระหว่าง 0.26 ถึง 0.85 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.94 
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ประวตัย่ิอผู้วจิยั 
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