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Abstract 
  

 The purposes of this research were to: 1) study the application of the Buddhist principle    
of Saraniyadhamma in schools under Rayong Primary Educational Service Area office 1,                      
2)  investigate the enchancement of peaceful culture in these schools,  3)  study  the relationship 
between the application of this principles and the enhancement of peaceful culture in  these schools, 
and 4)  propose guidelines for applying the principles to the enhancement of peaceful culture in  
schools. The mixed-method of the research was used. For the quantitative research portion,                
the sample was a group of 338 school teachers and educational personnel under Rayong Primary 
Educational Service Area office 1 in the 2021 academic year.  The research instrument used was a         
2–part, five–rating scale questionnaire. The first part was about the application of the Buddhist 
principles of Saraniyadhamma and had a reliability of 0.97, and the second past was about the 
enhancement of peaceful culture in schools and had a reliability of 0.95. The statistics used for data 
analysis were: percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation coefficient.                  
In the qualitative research portion, the sample was a group of school teachers and educational 
personnel under Rayong Primary Educational Service Area office 1 by using the specific sample 
selection method. The research instruments used were an in-depth interview and a focus group, The data 
were analyzed by using content analysis and description. 
 The results of the research revealed that: 1) the application of the Buddhist principle of 
Saraniyadhamma overall was at the high level, 2) the enhancement of peaceful culture in schools 
under Rayong Primary Educational Service Area office 1 overall was at the high level,  and                      
3) the relationship between the application of the principles and the enhancement of peaceful 

 
  
 



 

culture had a high positive correlation at the statistically significant level of .01, and                                
4) the guidelines for applying the principles to the enhancement consisted of 6 elements as       
follows: 1) Mettakayakamma, 2) Mettawacikamma, 3) Mettamanokamma, 4) Sadharanabhogitas,                                   
5) Salasamannata,  and 6) DitthiSamannata. These led to peaceful schools with 4 components:                               
1) participatory management, 2) peaceful communication, 3) creation of a good relationship,            
and 4) culture cultivating in positive thinking. 
 

Keywords:  Buddhist Principles of Saraniyadhama, Peaceful Culture, School Administration 
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 บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำ 
 มนุษย์เ ป็นสัตว์สังคม  อาศัยอยู่ ร่วมกันอย่าง เป็นหมวดหมู่  ท า กิจกรรมร่วมกัน                       
อยู่ตลอดเวลา ต้องพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน แต่ละชีวิตต่างก็ต้องการท่ีจะเสริมสร้างความสุข        
ความมัน่ใจ และความปลอดภยัให้กับตนเองอยู่เสมอ สังคมจึงเป็นแหล่งรวมศูนยท์างความคิด          
ท่ีมนุษยไ์ด้สร้างขึ้นมา และด้วยเหตุน้ีเองบางคร้ังจึงท าให้สังคมตอ้งเกิดปัญหาความขดัแยง้หรือ    
เกิดความสับสนวุ่นวายขึ้น ตวัอย่างความขดัแยง้ท่ีเกิดขึ้นในสังคมไทย ดงัเห็นได้จากปรากฏการณ์        
ท่ีบรรดานักเรียนระดับมัธยมศึกษาเกือบทั่วประเทศ ออกมาชุมนุมประท้วงจัดกิจกรรมในลักษณะ      
ม็อบฉับพลัน (Flash Mob) เ กิดขึ้ นอย่างมากตั้ งแต่ช่วงต้นปี  พ.ศ.  2563 โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง                   
หลัง เหตุการณ์ท่ีศาลรัฐธรรมนูญตัดสินยุบพรรคการเมือง  “อนาคตใหม่”  และตัดสิทธ์ิ
กรรมการบริหารพรรค 10 ปี ตามค าร้องของคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) เพื่อให้พิจารณา      
ยุบพรรคอนาคตใหม่ตามมาตรา 92 วรรคหน่ึงประกอบมาตรา 72 ของพระราชบญัญติัประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าดว้ยพรรคการเมือง 2560 ท าให้กลุ่มนกัเรียน นิสิต นกัศึกษาออกมาเคล่ือนไหวและ
แสดงความไม่พอใจกบัการบริหารประเทศของรัฐบาล และค าตดัสินของศาลรัฐธรรมนูญท่ีให้ยุบ
พรรคอนาคตใหม่ (ไทยรัฐออนไลน์. ออนไลน์. 2563) โดยมีจุดเร่ิมตน้ของปรากฏการณ์น้ีมาจาก
การชุมนุมแบบม็อบฉับพลนั (Flash Mob) ของสหภาพนักเรียนนิสิต นักศึกษาแห่งประเทศไทย 
ต่อมาเกิดม็อบฉับพลัน  (Flash Mob) ในสถานศึกษาต่าง ๆ ทั่วประเทศ ถือเป็นปรากฏการณ์           
พลงัประชาชนน าโดยเยาวชนท่ีปรากฏขึ้นใหม่ในประเทศไทย แมว้า่สถานการณ์การระบาดของเช้ือ
ไวรัสโคโรนาไปทัว่โลกจะเป็นอุปสรรคใหม่ต่อขบวนการเคล่ือนไหว แต่เหล่านกัศึกษาก็พยายาม
แสวงหาการประท้วงออนไลน์รูปแบบใหม่  ๆ และรวมเอากิจกรรมด้านมนุษยธรรมเข้าไว้ใน
กิจกรรมของพวกเขา เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน (จนัจิรา สมบติัพูนศิริ. ออนไลน์. 2563) 
สถานการณ์ความขดัแยง้น้ี เกิดขึ้นอนัเน่ืองมาจากความแตกต่างทางดา้นความคิดของแต่ละบุคคล
และความแตกต่างของช่วงวยั โดยในทุกหน่วยงานหรือทุกองค์การหากเกิดความขดัแยง้ระหว่าง
บุคคลหรือระหว่างกลุ่มบุคคลย่อมส่งผลท าให้เกิดความเส่ียงในอนาคต และอาจส่งผลกระทบ        
ในด้านลบหรือสร้างความเสียหายต่อองค์กรได้  ปรากฏการณ์ดังกล่าว ความสามัคคีและ               
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษาจึงมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ ดงัจะเห็นไดจ้ากยทุธศาสตร์ชาติซ่ึงเป็น
เป้าหมายส าคญัในการพฒันาประเทศอย่างย ัง่ยืน ถูกตอ้งตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบ      

ในการจัดท าแผนต่าง  ๆ  ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกัน             



2 
 

ไปสู่เป้าหมาย (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย มาตรา 65. 2560 : 17 ; ส านกังานปลดักระทรวง
สาธารณสุข. 2558 : 18 ) 
 การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้ นในสังคม จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน              
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ บุคลากรจะตอ้งมี
ความรักความสามคัคีกนั มีน ้ าหน่ึงใจเดียวกนั มีการปฏิบติังานไปในทิศทางเดียวกนั มีความรักและ
ผูกพนัต่อองค์กร (ชานนท์ ชูหาญ. 2560 : 1) ความสามคัคีจึงถือไดว้่าเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้เกิด
ความส าเร็จ เป็นพลงัหลกัท่ีจะสร้างความเจริญก้าวหน้าและความมัน่คงให้เกิดขึ้น และเป็นส่ิงท่ี     
ทุกคนในสังคมควรท่ีจะตระหนกั ระลึกถึงอยูเ่สมอ ในทางพระพุทธศาสนาพระพุทธเจา้ไดท้รงตรัส
หลกัธรรมอนัจะเป็นแนวทางในการเสริมสร้างความสามคัคีให้เกิดขึ้นในสังคมเอาไว ้6 ประการ    
ซ่ึงอยูใ่นหมวดธรรมท่ีเรียกวา่ “สาราณียธรรม 6” หมายถึง หลกัธรรมอนัเป็นท่ีตั้งแห่งความระลึกถึง 
เป็นหลกัธรรมท่ีจะเสริมสร้างความรู้สึกดีให้เกิดขึ้นต่อกนัและกนัอยู่เสมอ (พระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ.ปยุตฺโต).  2556: 200-201) หากตอ้งการท่ีจะเสริมสร้างความสามคัคีและความเป็นปึกแผ่น        
ให้เกิดขึ้นในองค์กรและสังคม ควรท่ีจะต้องน าเอาหลักธรรมทั้ง 6 ประการน้ีไปใช้อยู่ตลอดเวลา           
จึงถือวา่เป็นหลกัธรรมท่ีเหมาะสมอยา่งยิง่ท่ีจะน ามาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
 สถานศึกษาเป็นหน่วยงานหน่ึงทางสังคมท่ีเป็นแหล่งให้ความรู้  อบรมสั่งสอน ปลูกฝัง
คุณธรรม  จริยธรรม  มีการประสานงานและท างานร่วมกัน  ซ่ึงไม่อาจหลีกเล่ียงความขัดแย้ง                 
ไดเ้ช่นกนั ถึงแมเ้ราไม่สามารถหลีกเล่ียงความรุนแรงท่ีเกิดจากความขดัแยง้ได ้แต่ก็สามารถป้องกนั
ความรุนแรงได้ โดยอาศยัภูมิคุม้กนัในสถานศึกษา คือ การบริหารสถานศึกษาดว้ยความยุติธรรม 
การเคารพศกัด์ิศรีคุณค่าความเป็นคน และการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา นับเป็น   
การแก้ปัญหาท่ีต้นเหตุอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม ท่ีส าคัญอีกประการ  คือ ตระหนักว่า        
ความรุนแรงท่ีเกิดจากความขัดแยง้ไม่อาจแก้ปัญหาได้อย่างย ัง่ยืน หากแต่ต้องแก้ด้วยสันติวิธี                 
เพราะสันติวิธีจะเป็นหนทางสู่สันติภาพท่ีแทจ้ริง (พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส.  2561 : 1258 - 1265) 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 อยูภ่ายใตก้ ากบัดูแลของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีวิสัยทัศน์ท่ีว่า “คุณธรรมน าสังคม       
แห่งการเรียนรู้ สู่คุณภาพผู ้เ รียนและชีวิตอย่างสมดุล  รักษ์ระยอง บนวิ ถีประชาคมโลก”                    
จากการศึกษาสภาพบริบทและการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 โดยการวิเคราะห์ SWOT Analysis ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีช่วย
จดัล าดับความส าคัญของส่ิงท่ีองค์กรต้องท า เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ  และ        
ยงัเป็นการวิเคราะห์เพื่อหาภาพรวม มุมมองของการปฏิบัติงาน เพื่อวางกลยุทธ์และทิศทาง              
ขององค์กรในอนาคต ผลการวิเคราะห์พบว่า ยงัมีผลของการปฏิบติังานบางประการท่ียงัตอ้งเร่ง
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พฒันาใหเ้กิดความส าเร็จ เพื่อใหส้อดคลอ้งตามเป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ คือ การด าเนินโครงการ
บางส่วนท่ีด าเนินการแลว้ไม่สามารถเก็บรวบรวมผลการด าเนินงานได ้เน่ืองจากขาดการติดตาม 
ประเมินผล ผลการด าเนินงานบางกิจกรรมยงัไม่มีการติดตามและประเมินผลลพัธ์ ผลการด าเนินงาน
บางกิจกรรมไม่บรรลุเป้าหมาย เน่ืองจากบุคลากรบางส่วนไม่ปฏิบติังานตามระบบการด าเนินงาน      
ท่ีวางไว้ บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจ ไม่ยอมรับการเปล่ียนแปลง  และขาดความร่วมมือ               
ของบุคลากรท่ีรับผิดชอบในงานนั้น ๆ ขาดการท างานเป็นทีม ขาดทักษะการประสานงานท่ีดี          
การสั่งการไม่ชดัเจนท าใหเ้กิดความเขา้ใจคลาดเคล่ือน และไม่มีการท าความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั เน่ืองจาก                                              
ขาดความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในองคก์ร (ส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1. ออนไลน์. 2563) 
 การน าหลักธรรมเข้ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา  คือ ประยุกต์ใช้                       
หลักสาราณียธรรมเพื่อเป็นการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา จะเป็นแนวทา ง               
ของผูบ้ริหารในการพฒันาการบริหารสถานศึกษา พฒันาครู และบุคลากรในสถานศึกษาใหมี้ความรู้
ความสามารถ มีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา มีการใช้การส่ือสารเชิงสันติ มีแนวคิดพฒันา   
ให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีแนวคิดเชิงบวก และเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีของครูและ
บุคลากรในสถานศึกษาดีขึ้น โดย 1) เมตตากายกรรม หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออก       
ทางกายอย่างสุภาพ ปฏิบติัซ่ึงกันและกันอย่างรู้กาลเทศะ ตั้งใจทุ่มเทปฏิบัติหน้าท่ีตามระเบียบ    
อย่างสม ่าเสมอ 2) เมตตาวจีกรรม หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการพูดส่ือสารต่อกนั
ด้วยเมตตา กล่าวค าท่ีก่อให้เกิดไมตรีและเป็นประโยชน์ 3) เมตตามโนกรรม หมายถึง ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ยึดถือหลกัคุณธรรมทางจิตใจเป็นส าคญั 4) สาธารณโภคี หมายถึง ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติตามหลักการแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเท่าเทียม ท าดีต่อผู ้อ่ืน             
โดยไม่หวงัผลตอบแทน 5) ศีลสามญัญตา หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา รักษากฎกติกา          
ทั้ งกฎของศีลธรรมกฎระ เบียบของสถานศึกษารวมถึงจรรยาบรรณของวิชา ชีพ และ                               
6) ทิฏฐิสามัญญตา หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความคิดเห็นเป็นอย่างเดียวกัน          
ยอมรับฟังเสียงขา้งมาก และนึกถึงผลประโชน์ของส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง (อคัรพล นกทอง.  2564 : 9-10) 
  จากความส าคญัดงักล่าว การศึกษาการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา จะมีผลอยา่งยิง่ต่อความเขา้ใจในการบริหารสถานศึกษาแบบสันติวิธี 
สามารถน าไปปรับปรุงและพฒันาให้เกิดประโยชน์แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู บุคลากร
ทางการศึกษา   ผู ้มี ส่วนเก่ียวข้อง  ชุมชน  และสังคม   อีกทั้ ง  ยังเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ                          
ของการบริหารสถานศึกษา อนัจะส่งผลให้เกิดกระบวนการท างานท่ีมีคุณภาพ บรรลุวตัถุประสงค์
ตามเป้าหมายไดม้ากยิง่ขึ้น 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
  การวิจยัคร้ังน้ี มีจุดประสงคข์องการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

 1.  เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 

2.  เพื่อศึกษาการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ช้หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

4.  เพื่อเสนอแนวทางการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

  
ประโยชน์ของกำรวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีจะท าให้ได้องค์ความรู้เพื่อครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผูท่ี้มี        
ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1              
ได้มีแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมเพื่อการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้ น                    
ในสถานศึกษา สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงาน และสามารถน าผลการวิจยั ไปใช้ใน   
การพฒันากระบวนการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นธรรม สงบสุข เป่ียมไปดว้ยความเอ้ือเฟ้ือต่อกัน
อยา่งจริงใจ ซ่ึงน าไปสู่ผลของการพฒันาท่ีย ัง่ยนืต่อไปได ้
 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
1.  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 114 โรงเรียน จ านวนครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ทั้งหมดรวม 2,621 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1.  
ออนไลน.์  2564) 

2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
     2.1  เชิงปริมำณ 

           ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 
1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 338 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตวัอย่าง
ของเครจซ่ีมอร์แกน (Krejcie & Morgan. 1970 : อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 43) ใชว้ิธีการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้อ าเภอท่ีตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม 
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หลงัจากนั้นคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริหารและขา้ราชการครูของสถานศึกษาแต่ละอ าเภอท่ีตั้งของ
สถานศึกษา โดยใช้สถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่ม ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) 
                   2.2  เชิงคุณภำพ 
      ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 จ านวน 14 คน โดยการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเเจาะจง (Purposive Sampling) แบ่งออกเป็น               
1) การสัมภาษณ์เชิงลึก ครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 4 คน 2) การสนทนากลุ่ม ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เป็นการเลือกแบบเจาะจง 10 คน ไม่ซ ้ากบักลุ่มสัมภาษณ์ โดยก าหนดคุณภาพ
ของกลุ่มตัวอย่างไว้ คือ  1)  เ ป็นผู ้มี ส่วนเ ก่ียวข้องกับการบริหารงานของสถานศึกษา                                   
มีประสบการณ์ อย่างน้อย 2 ปี 2) เป็นผูมี้ความยินดีและให้ความร่วมมือให้ขอ้มูลเม่ือเกิดขอ้สงสัย
หรือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เพิ่มเติม 
 

ตัวแปรที่ศึกษำ 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาตวัแปร ดงัน้ี 
 1.  ปัญหาการประยุกต์ใช้หลักสาราณีธรรมกับการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 
 2.  ตวัแปรท่ี 1 ไดแ้ก่ การประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 มี 6 ดา้น ประกอบดว้ย 
  1.  เมตตากายกรรม   
  2.  เมตตาวจีกรรม  
  3.  เมตตามโนกรรม   
  4.  สาธารณโภคี   
  5.  ศีลสามญัญตา   
  6.  ทิฏฐิสามญัญตา 

3. ตัวแปรท่ี 2 ได้แก่ สันติวฒันธรรมในสถานศึกษาของครูและบุคลากรทางการศึกษา       
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ประกอบดว้ย  

 1. การบริหารแบบมีส่วนร่วม  
 2. การส่ือสารเชิงสันติ 
 3. การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
 4. การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก    
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
   ในการศึกษางานวิจนัคร้ังน้ีมีนิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี   
 การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม  หมายถึง การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา           
มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ท่ี ช่วยเสริมสร้างความ รักความสามัคคี  และพัฒนาผลงาน                            
ให้มีประสิทธิภาพ น าไปสู่การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา พฒันางานตามภารกิจ        
ให้บรรลุเป้าประสงค์ และสอดคลอ้งกับวิสัยทศัน์ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา     
ระยอง เขต 1 คือ “คุณธรรมน าสังคมแห่งการเรียนรู้ สู่คุณภาพผูเ้รียน และชีวิตอยา่งสมดุล รักษร์ะยอง 
บนวิ ถีประชาคมโลก” โดยมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ คือ เมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม                    
เมตตามโนกรรม  สาธารณโภคี  ศีลสามญัญตา  และทิฏฐิสามญัญตา มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  เมตตากายกรรม หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา ประพฤติดีต่อกนั ให้เกียรติ
และเคารพซ่ึงกนัและกนั ไม่ดูหม่ินเหยียดหยาม หรือแสดงอาการรังเกียจต่อเพื่อนร่วมงาน ทั้งเวลา
ปฏิบติังานในสถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา ให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ร่วมมือกนัปฏิบติังาน
อยา่งเตม็ใจ ทุ่มเทเสียสละและหมัน่ฝึกปฏิบติัตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถอยู่เสมอ  
 2.  เมตตาวจีกรรม หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีเมตตาต่อกันในทางวาจา             
ไม่พูดเหยียดหยาม นินทา มีการพูดให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั พูดในส่ิงท่ีสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์    
ต่อบุคลากรในสถานศึกษา มีการพูดช่ืนชมใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัและกนั มีการช้ีแจงแจง้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ 
ท่ีถูกตอ้งเพื่อจะเป็นประโยชน์ในการพฒันางานของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย และควรยอมรับ       
ค  าวิพากวิจารณ์จากผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะปรับปรุงและพฒันาตนเองตามค าแนะน าของผูอ่ื้นได ้
 3.  เมตตามโนกรรม หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีกลัยาณมิตรต่อกนั เอาใจใส่
ดูแลทุกข์สุขของผูร่้วมปฏิบติังานในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี  คิดและท าในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์     
ต่อส่วนรวม ปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น มีความรักความพอใจในสถานศึกษาของตนเอง ไม่คิดทุจริต          
ต่อหน้าท่ี รักความยุติธรรม ค านึงถึงเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นส าคัญ โดยร่วมคิด ร่วมท า                  
และร่วมรับผิดชอบ                  
 4.  สาธารณโภคี หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน 
แบ่งปันผลประโยชน์ท่ีได้มาอย่าง เท่าเทียมและยุติธรรมกับทุกฝ่าย ร่วมกันระดมทรัพยากร             
รู้จกัจดัสรรทรัพยากรของสถานศึกษาให้เป็นไปอยา่งประหยดั คุม้ค่า ปฏิบติังานร่วมกนัอย่างเป็นระบบ 
มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้และนึกถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส าคญั  
 5.  ศีลสามญัญตา หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา ยึดหลกัการรักษาระเบียบวินยั
และปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี มีการร่วมวางระเบียบหลักการปฏิบัติในการท างาน และ
ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนร่วมงานในสถานศึกษา ไม่ประพฤติตนให้เป็นท่ีรังเกียจหรือน าความเส่ือมเสีย    
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มาสู่สถานศึกษา ไม่น าเวลาปฏิบติังานราชการไปแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั รู้จกัเคารพสิทธิเสรีภาพ 
ของเพื่อนร่วมงาน ตลอดจนสิทธิเสรีภาพในการเขา้รับบริการของประชาชนตอ้งมีความเท่าเทียมกนั  
 6.  ทิฏฐิสามัญญตา หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา รู้จักรับฟังความคิดเห็น         
ของเพื่อนร่วมงาน มีการเปิดโอกาสให้แสดงออกทางความคิดไดอ้ยา่งอิสระ เพื่อใหเ้กิดการวางแผน
ในการท า ง านให้ เ กิ ดผลส า เ ร็ จ  ยึ ดหลักความถู กต้องของ เหตุ และผล เ ป็นศูนย์กลาง                                     
ให้ความส าคญัและยอมรับฟังเสียงขา้งน้อย เม่ือมีปัญหาหรือความขดัแยง้เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
สามารถปรึกษาหารือ รู้จกัแสวงจุดร่วมสมานจุดต่างได ้ปฏิบติังานให้เกิดพร้อมเพรียงกนั ร่วมแรง 
ร่วมมือ ร่วมใจ ระดมสมอง สมัครสมานสามัคคี ร่วมกันสร้างสรรค์ผลงานให้ส าเร็จลุล่วง                   
อยา่งมีคุณภาพ 
 การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เป็นรูปแบบในการบริหารสถานศึกษา       
ท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถน าหลักสาราณียธรรมมาเป็นแนวทาง ในการบริหาร         
เป็นรูปแบบการด าเนินงานในสถานศึกษาท่ีมีการบริหารและจดัการศึกษา ดว้ยหลกัธรรมาภิบาล 
การให้เกียรติซ่ึงกันและกัน เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่งเสริมการปฏิบัติงาน               
ของบุคลากรในสถานศึกษาให้ส าเร็จตามเป้าหมาย โดยมีขอบข่ายในการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม    
ในสถานศึกษา คือ การบริหารแบบมีส่วนร่วม การส่ือสารเชิงสันติ การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
และการปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหาร
จดัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาทั้งทางตรงและทางอ้อม     
ในลกัษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั ร่วมควบคุมและตรวจสอบ 
องค์ประกอบท่ีส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 1) หลกัการกระจายอ านาจและการให้
อ านาจในการตดัสินใจ  2) สร้างความไวว้างใจให้แก่กนัและกนั  3) การร่วมก าหนดวตัถุประสงค์
เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน 4) มีความเป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบ
และสามารถดูแลตนเองได ้5) สร้างความผูกพนัต่อกนัและรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษาร่วมกนั และ 
6) การใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ ถูกตอ้งครบถว้นและทนัสมยั แก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
 2.  การส่ือสารเชิงสันติ หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการส่ือสารท่ีมี
องคป์ระกอบส าคญั 4 ประการคือ 1) การสังเกต หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการสังเกต
และประเมินสถานการณ์ก่อนท่ีจะส่ือสาร ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่างกัน     
และกนั  2) ความรู้สึก หมายถึง การแสดงถึงประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นทางกายและใจ เป็นผลมาจาก
ความตอ้งการท่ีได้รับการตอบสนอง การแสดงความรู้สึกเป็นส่ิงส าคัญเพราะจะช่วยให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เร่ิมรับผิดชอบต่อประสบการณ์ของตนเอง 3) หาความตอ้งการท่ีแทจ้ริง       
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ในระหว่างการส่ือสาร หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการส่ือสารตามความต้องการ          
ท่ีแท้จริงของตนเอง ใช้ภาษาท่ีเหมาะสม ท าให้เกิดความรู้สึกทางบวกต่อกันและกันระหว่าง          
การส่ือสาร และ 4) การขอร้อง หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถใชว้าทศิลป์บอกให้
อีกฝ่ายหน่ึงทราบว่าควรจะปฏิบัติอย่างไรเพื่อให้ตอบสนองกับความต้องการของอีกฝ่าย                  
ในการส่ือสารนั้น ๆ 
 3.  การสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน หมายถึง  ครูและบุคลากรทางการศึกษา                          
มีการเปิดเผยความเป็นตัวตนของตนเอง มีความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน มีทักษะการส่ือสาร              
ท าความเขา้ใจ มีการยอมรับและส่งเสริมซ่ึงกันในทางท่ีดี ครูและบุคลากรทางการศึกษาพฒันา
บุคลิกภาพตนเองเพื่อใหท้นักบัการเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ มีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี และ
มีความรับผิดชอบต่อการกระท าและค าพูดของตน 
 4.  การปลูกฝังวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก   หมายถึง การสร้างความเช่ือใจและมั่นใจ                     
ท่ีจะท างานนั้ น ๆ ให้ประสบผลส าเร็จ แนวทางการพัฒนาแนวคิดเชิงบวกประกอบไปด้วย                   
5 แนวทางหลัก ๆ ดังน้ี  1) ครูและบุคลากรทางการศึกษา  มีความคิดเชิงบวกมองโลกในแง่ดี          
เห็นคุณค่าและส่ิงดี ๆ ในตนเอง  2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา พูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดี ๆ      
เม่ือเรามองเห็นส่ิงดี ๆ ในส่ิงท่ีท า 3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา สร้างความคิดและอารมณ์         
เ ชิงบวก มองทุกอย่าง เป็นเ ร่ืองท่ีมีความสุข 4)  ครูและบุคลากรทางการศึกษา มองโลก                        
ตามความเป็นจริง เขา้ใจพื้นฐานปัญหาว่าเกิดจากส่ิงใดโดยไม่คิดเขา้ขา้งตนเอง 5) ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มีจิตสาธารณะ มีความยนิดีท่ีจะเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  ค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึง
การรู้จกัการใหอ้ภยัผูอ่ื้น 

บุคลำกรทำงกำรศึกษำ หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษา ผู ้บริหารการศึกษา รวมทั้ ง
ผูส้นบัสนุนการศึกษาซ่ึงเป็นผูท้  าหนา้ท่ีให้บริการ หรือปฏิบติังานเก่ียวเน่ืองกบัการจดักระบวนการ
เรียนการสอน การนิเทศ การบริหารการศึกษา และปฏิบัติงานอ่ืนในหน่วยงานการศึกษา              
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2564 
  ข้ำรำชกำรครู  หมายถึง  ครู ท่ีปฏิบัติหน้า ท่ีการสอนในสถานศึกษาขั้ นพื้นฐาน                 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2564 
 สถำนศึกษำ  หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 เปิดการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล-มธัยมศึกษาตอนตน้ 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
การวิจยัคร้ังน้ี เพื่อศึกษาและวิเคราะห์หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม

ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ผูว้ิจัยได้ศึกษา 
วิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม
ในสถานศึกษา จากแนวคิดของนักวิชาการ ประกอบด้วย พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต)         
(2546 : 273 ; 2556 : 200-201), พระมหาประเสริฐ  สุเมโธ (เพชรศรี)  และปิยวัฒน์ คงทรัพย์          
(2558 : 28-29), พระครูปราโมทยปั์ญญาวฒัน์ (บุญเลิศ เตชปญฺุโญ) (2564 : 83), พระครูใบฎีกาพิจิตร 
ธมฺมวิจิตฺโต (ยอยอด) (2560 : 99-100), พระสมุห์อมร อมโร(สีด า) และคณะ (2562 : 1734-1735),                           
พระปลดับุญมี คุณากโร (โพธิศรีสม) (2563 : 140-141), พระมหาทองสุข ธมฺมสุนฺทโร (แกว้วงัวร) 
และคณะ (2564 : 347-348), บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และเหมือนขวัญ เรณุมาศ (2560 : 7-11),                            
อาภัสรา สีดอนเตา และคณะ (2562 : 28-32), นฤมล ธรรมพฤกษา (2554 : 21-23), บารมี หงส์วณิชย์กุล       
(2562 : 258) ,  บัณฑิกา  จ า รุมา  ( 2562 : 384-391) , นิ ยม  ก า เ ซ็ ง  และคณะ  (2558 : 28-29) ,                             
ว ันวิสา  จันทระ  และ อ่ืม จิตร  เ ลิศพงษ์สมบัติ  (2555 :  68-73) ,  สุ ริยนต์  จันท ร์ ศิ ริ  และ                                
พระมหาหรรษา  ธ มฺมหาโส  (2563 : 168-171) ,  พระมหาสุชาต  อนาลโย  (2563 : 7-10) ,                         
พระปราโมทย์ วาทโกวิโท และคณะ (2562 : 4704-4707), ยุพเรศ จังพาณิช และคณะ (2562 : 63-65), 
ศิริโชค พิพฒัน์เสถียรกุล และคณะ (2558 : 166-168), วราลกัษณาวลยั ยงสืบชาติ (2563 : 446-452), 
ไตร รัตน์  ธนะประกอบกรณ์  และพระศ รีวินยาภรณ์  (2562 : 22-25) ,  เอกชัย  ศ รีวิล าศ                             
(2563 : ออนไลน์) จากนั้นน ามาวิเคราะห์และพัฒนาเป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิด              
ในการด าเนินการวิจยั  สามารถสรุปได ้ ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

สมมุติฐำนกำรวิจัย 
 การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมมีความสัมพนัธ์กบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม         
ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 

บริบทส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

กำรประยุกต์ใช้หลักสำรำณียธรรม 

1.    เมตตากายกรรม   
2.    เมตตาวจีกรรม  
3.    เมตตามโนกรรม   
4.  สาธารณโภคี   
5. ศีลสามญัญตา   
6. ทิฏฐิสามญัญตา 

 

 

 

กำรเสริมสร้ำงสันติวัฒนธรรม            

ในสถำนศึกษำ 

1. การบริหารแบบมีส่วนร่วม  
2. การส่ือสารเชิงสันติ 
3. การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
4. การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก    
 

แนวทางการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมเพื่อการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม       

ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง  
 

การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประยุกตใ์ช้
หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เพื่อให้ไดท้ฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง    
กบัตวัแปร ซ่ึงจะท าให้สามารถอธิบายตวัแปรท่ีศึกษาให้มีความชดัเจน ครอบคลุม ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี 

1.  การบริหารสถานศึกษา 
    1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
    1.2  หลกัการบริหาร 
    1.3  ความส าคญัของการบริหารสถานศึกษา 
    1.4  การประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมในการบริหารสถานศึกษา 

 2.  การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม  
     2.1  ความหมายของหลกัสาราณียธรรม  
     2.2  ความส าคญัของหลกัสาราณียธรรม  
     2.3  องคป์ระกอบของหลกัสาราณียธรรม  
     2.4  ประโยชน์ของหลกัสาราณียธรรม  
     2.5  การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม  
 3.  สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
     3.1  สันติวฒันธรรมในสังคมไทย 
     3.2  ทฤษฎี แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัสันติวฒันธรรม 
     3.3  ความหมายของสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
     3.4  ความส าคญัของสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
     3.5  ขอบข่ายสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
 4.  บริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
     5.1  งานวิจยัต่างประเทศ 
     5.2  งานวิจยัในประเทศ 
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1.  การบริหารสถานศึกษา 
 1.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  นกัวิชาการกล่าวถึงความหมายของการบริหารสถานศึกษาดงัน้ี 

  จิตรจรูญ ทรงวิทยา (2562 : 14-19) กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษา เป็นการ

ด าเนินงานในโรงเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาหรือจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรโดยให้

ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม และเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม สามารถ

ปรับประยกุตใ์ชค้วามรู้จากวิชาท่ีเรียนมาเพื่อเป็นประโยชน์ในการด ารงชีวิตได ้

  พรศิริ สังข์ทอง (2562 : 57-59) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการในการบริหารงาน โดยท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีวิธีคิด วิธีการส่ือสารท่ีเป็นระบบ

เพื่อให้ผู ้ร่วมงานสามารถด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบ               

ในการบริหารงาน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ                   

ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป  

  กญัจน์รัตน์ สินธุรัตน์ (2559 : 8) กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การปฏิบติั

กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนั ร่วมมือกนัด าเนินการเพื่อพฒันาของครู นกัเรียน 

และบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม บุคลิกภาพ ค่านิยม และ

คุณธรรมอย่างเหมาะสม โดยจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์                  

ของผู ้บริหารในการวินิจฉัย  ตัดสินใจสั่งการ ควบคุม จัดระบบการด าเนินงาน และอ านวย            

ความสะดวก เพื่อใหก้ารบริหารงานบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  สุภคั ยมพุก และวิโรจน์ เจษฎาลกัษณ์ (2558 : 1476) กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง การด าเนินการต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาท่ีจะท าให้บุคลากรเกิดการรับรู้กระบวนการ        

ในการบริหาร สร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังานท าให้เกิดความร่วมมือและความรับผิดชอบ     

ต่อหนา้ท่ี เพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

การบริหารงาน 4 ดา้น คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล 

และการบริหารงานทัว่ไป  

 แคมป์เบลล ์และคณะ (Campbell and etc.  1976 : 137) ไดก้ล่าวถึง การบริหาร หมายถึง 
ขั้นตอนต่าง ๆ ของการด าเนินงานท่ีผูบ้ริหารต้องท าหน้าท่ีด าเนินการให้ผูป้ฏิบัติได้ด าเนินงาน       
จนเสร็จส้ิน บรรลุเป้าหมายและไดผ้ลงานตามท่ีคาดหวงั 
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เอด็วิน ฟลิปโป (Flippo, Edwin B.  1970 : 1) ใหแ้นวคิดเก่ียวกบัการบริหาร สรุปไดว้า่                             
กระบวนการในการวางแผนการจดัองคก์รการปกครองและการควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงจะน าไปสู่
ความส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์รอยา่งมีคุณภาพ 

สรุปไดว้่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา        
เป็นกระบวนการท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาท างานร่วมกนั โดยมีการวางแผน 
และแนวทางปฏิบัติ การสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ท าให้เกิดความร่วมมือ และ              
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  น าไปสู่การด าเนินงานท่ีดี เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวอ้ย่าง                          
มีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

 1.2  หลกัการบริหาร 
   การบริหารท่ีดีท่ีจะน าสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้ ดังท่ี
นกัวิชาการและนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 
   พระธรรมโกศาจารย ์(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2549 : 5) ไดก้ล่าวถึง การท างานให้ส าเร็จ           
โดยอาศยัคนอ่ืน (getting things done through other people) ตามทฤษฎีพุทธวิธีบริหารโดยใชห้นา้ท่ี
ของนักบริหารเป็นกรอบในการพิจารณาหน้าท่ีของนักบริหารมีอยู่  5 ประการ ตามค าย่อ                          
ในภาษาองักฤษ วา่ POSDC 
   P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินงานในปัจจุบนั             
เพื่อความส าเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งมีวิสัยทศัน์เพื่อก าหนดทิศทางขององคก์ร 
   O คือ Organizing หมายถึง การจดัองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพนัธ์
ของสมาชิกและสายบงัคบับญัชาภายในองคก์ร มีการแบ่งงานกนัท าและการกระจายอ านาจ 
   S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพฒันาบุคลากร
และการใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน 
   D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อให้เกิดการด าเนินการ              
ตามแผนผูบ้ริหารตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี และมีภาวะผูน้ า 
   C คือ Controlling หมายถึง การก ากบัดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบติังาน
ภายในองคก์รรวมทั้งกระบวนการแกปั้ญหาภายในองคก์ร 
   วิลเลียม (William Ouchi.  1971 : 283) ได้ให้แนวคิดไว้ว่า “การบริหารท่ีเรียกว่า    
ทฤษฎี Z มีรายละเอียดเก่ียวกับการตัดสินใจเป็นเอกฉันท์ มีความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล                 
การประเมินผลและการเล่ือนต าแหน่งแบบค่อยเป็นค่อยไป การควบคุมในตัวเอง อย่างไม่เป็น
ทางการโดยมีการวดัผลอย่างชดัเจน และเป็นทางการ เส้นทางอาชีพแบบเช่ียวชาญเฉพาะดา้นใน
ระดบัปานกลาง และมีความเก่ียวขอ้งในลกัษณะครอบครัว” 
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   กูลิค แอล และเออร์วิค์ก เจ (Gulick L and Urwick J.  1973 : 18 - 19) ได้กล่าวถึง
กระบวนการดา้นการบริหารไวว้่า กระบวนการบริหารนั้นตอ้งประกอบดว้ยขั้นตอนท่ีส าคญัหรือ           
ท่ีเรียกยอ่ ๆ วา่ “POSDCORB Model” และอธิบายตามความหมาย ไดด้งัน้ี 
   1.  การวางแผน (P=Planning) หมายถึง การจัดวางโครงการ และแผนปฏิบัติงาน                      
ไวล้่วงหนา้วา่จะตอ้งท าอะไรบา้ง และท าอยา่งไร 
   2.  การจดัการองคก์าร (O=Organizing) หมายถึง การจดัหน่วยงาน ก าหนดโครงสร้าง 
ของหน่วยงาน การจดัสายงานต าแหน่งต่าง ๆ ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีใหช้ดัเจน 
   3.  การจัดหาบุคคล (S=Staffing) หมายถึง การจัดหาบุคคล เป็นการบริหารงาน                
ทางด้านบุคคลอนัได้แก่ การจดัอตัราก าลงั การสรรหา การพฒันาบุคลากร การสร้างบรรยากาศ          
การท างานท่ีดี การประเมินผลการท างาน และการใหพ้น้จากงาน 
   4.  การอ านวย (D=Directing) หมายถึง การตดัสินใจ การวินิจฉัยสั่งการหน่วยงานให้
เกิดความร่วมมือเพื่อด าเนินไปสู่เป้าหมายเดียวกนั 
   5.  การประสานงาน (Co=Coordinating) หมายถึง การประสานงานกิจการดา้นต่าง ๆ          
ของหน่วยงานใหเ้กิดความร่วมมือเพื่อด าเนินไปสู่เป้าหมายเดียวกนั 
   6.  การรายงาน (R=Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติัของหน่วยงานให้แก่
ผูบ้ริหาร และสมาชิกของหน่วยงานไดท้ราบความเคล่ือนไหวของการด าเนินงานวา่ก้าวหนา้เพียงใด
   7.  การงบประมาณ (B=Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ การจดัท างบประมาณ
บญัชีการใชจ่้ายเงิน การควบคุม และการตรวจสอบดา้นการเงิน 
   เฮนร่ี ฟาร์โยล (Henri Fayol. 1930  :  17 - 18) ได้สรุปแนวคิดเก่ียวกับการบริหาร                                   
ท่ีมีสาระส าคญั ไวด้งัน้ี 
   1.  หน้าท่ีทางการบริหาร (Management function) ซ่ึงประกอบด้วยหน้าท่ี  ทางการ
บริหาร 5 ประการ คือ การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การบงัคบับญัชาสั่งการ 
(Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุม (Controlling) 
   2.  ผูบ้ริหารจะต้องมีลักษณะพร้อมด้วยความสามารถทางร่างกายจิตใจ ไหวพริบ  
การศึกษาหาความรู้ เทคนิคการทางาน และประสบการณ์ต่าง ๆ 
   3.  หลกัการบริหาร ซ่ึงมีหลกัทัว่ไปท่ีใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับผูบ้ริหาร 14 ขอ้ คือ 

3.1  หลกัการเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบ (Authority and responsibility) 
3.2  หลกัของการมีผูบ้งัคบับญัชาเพียงคนเดียว (Unity of command) 
3.3  หลกัการมีจุดมุ่งหมายร่วมกนั (Unity of direction) 
3.4  หลกัการธ ารงไวซ่ึ้งสายงาน (Scalar of chain) 



15 
 

3.5  หลกัการแบ่งงานกนัท า (Division of work, or specialization) 
3.6  หลกัเก่ียวกบัระเบียบวินยั (Discipline) 

 3.7 หลักของการถือประโยชน์ ส่ วนบุคคลรองจากประโยชน์ ส่ วนร่วม  
(Subordination of individual to general interest) 

3.8 หลกัของการใหผ้ลประโยชน์ตอบแทน (Remuneration) 
3.9  หลกัของการรวมอ านาจไวส่้วนกลาง (Centralization) 
3.10  หลกัของการมีระเบียบเรียบร้อย (Order) 
3.11  หลกัของความเสมอภาค (Equity) 
3.12  หลกัของการมีเสถียรภาพของการวา่จา้งท างาน (Stability of tenure) 
3.13  หลกัของความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(Initiative) 
3.14  หลกัของความสามคัคี (Esprit de corps) 

 กล่าวโดยสรุป หลกัการบริหาร ตอ้งอาศยัผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความสามารถ                   
ในการเรียนรู้อย่างครอบคลุมในสายวิชาชีพ ทั้ งการวางแผน วางกลยุทธ์ ครูและบุคลากร                  
ทางการศึกษา  มีความสามารถท่ีเหมาะสมกบังาน มีการประสานงานและคอยอ านวยความสะดวก
ให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษานั้น ๆ ให้ด าเนินงานไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อบรรลุ
ว ัตถุประสงค์ของสถานศึกษา สามารถน ามาบูรณาการกับการบริหารงานด้านอ่ืน ๆ ให้มี
ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลและเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
 1.3  ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
        ทัน ไทรงาม  และคณะ  (2560 : 519 - 532) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาในยุค
ปัจจุบนัมีองคป์ระกอบส าคญัหลายอย่างท่ีจะช่วยให้องคก์รหรือสถานศึกษาอยู่ไดอ้ย่างมัน่คง และ                  
มีความเจริญกา้วหนา้และพฒันาในดา้นต่าง ๆ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด องคป์ระกอบท่ีส าคญัคือ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นปัจจยัท่ีจะท าให้การบริหารมีผลโดยตรงต่อความส าเร็จของสถานศึกษา
อาจกล่าวไดว้่า โรงเรียนดี มีคุณภาพ ขึ้นอยู่กบัความสามารถในการบริหารจดัการ การสนับสนุน 
และอ านวยความสะดวก ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  เทิดพงษ์ ศรีวิเศษ (2557 : 583) กล่าวว่า ในยุคของการเปล่ียนแปลงภายใต้กระแส         
โลกาภิวตัน์ ส่งผลให้ประเทศต่าง ๆ ไดรั้บผลกระทบท่ีแตกต่างกนัไป ส่ิงท่ีทุกประเทศตอ้งการให้
เกิดขึ้ นคือ การเกิดความร่วมมือและพึ่ งพากัน ต้องการความเป็นหน่ึงเดียว  จากสาเหตุ น้ี                      
การให้การศึกษาแก่ประชาชนจึงเป็นส่ิงส าคญั ท่ีจะท าให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายและผูท่ี้มี
บทบาทส าคญัก็คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ
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ในการบริหารจัดการ และมีความเขา้ใจแนวทางการบริหาร และการจดัการศึกษาให้เท่าทันกับ       
การเปล่ียนแปลงของสังคมในปัจจุบนั 
  สัมมา รธนิธย ์(2556 : 95) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นกระบวนการบริหาร
จดัการสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาด าเนินกระบวนการต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในทุกภาคส่วน โดยมีการวางแผน การควบคุม การจดัการ การตรวจสอบ
และการปรับปรุงแกไ้ขอย่างเป็นระบบ เพื่อใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ มีความสามารถและมีคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงค ์ตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
  ปรัชญา เวสารัชช์ (2554 : 3) ไดก้ล่าวไวว้่า  ความส าคญัของการบริหารสถานศึกษา      
เป็นการบริหารจดัการท่ีมีระบบและด าเนินการอย่างต่อเน่ือง มีการร่วมมือจากบุคคลและหน่วยงาน
ท่ีรับผิดชอบ  มีการเขา้ร่วมด าเนินการ มีรูปแบบขั้นตอน กฎกติกา และวิธีด าเนินการ มีทรัพยากร
สนบัสนุนท่ีเพียงพอ และมีกระบวนการประเมินผลการศึกษาเท่ียงตรงและเช่ือถือได ้
  สรุปได้ว่า ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาและการบริหารการศึกษา คือ                 

กระบวนการท่ีเป็นภารกิจหน้าท่ีหลักของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะต้องก าหนดแบบแผนและ            

มีเทคนิคต่าง ๆ ในการบริหารท่ีมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยู่

ตลอดเวลา ถือเป็นการบริหารจดัการของผูมี้ความรู้ความสามารถ มีความเขา้ใจในดา้นงานการศึกษา                           

มีวิธีการบริหารจัดการท่ีเป็นระบบ ขั้นตอน มีกฎกติกาท่ีชัดเจน และต้องได้รับความร่วมมือ                    

จากผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูเ้ก่ียวขอ้งกับการศึกษา และหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ           

มีความรู้ความสามารถ และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ตามเจตนารมณ์ของสถานศึกษา  

 1.4  การประยุกต์ใช้หลกัธรรมในการบริหารสถานศึกษา 
 ในปัจจุบนัการศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานตามหลกัพุทธธรรม นักการศึกษาและ             
นักบริหารได้ให้ความสนใจเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะการน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้ใน           
การพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะเป็นส่วนส าคญัในการส่งเสริมและสนับสนุน ให้การศึกษา       
มีคุณภาพมากยิ่งขึ้ น ตลอดจนเป็นการกระตุ้นให้ผู ้บริหารสถานศึกษาและผู ้ใต้บังคับบัญชา 
ปฏิบติังานและด ารงชีวิตอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 
 พระมหาจรูญ อภิธมฺมจิตฺโต และคณะ (2562 : 276 - 277) กล่าวว่า การบริหาร                            
เป็นการด าเนินงานหรือกระบวนการของบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจกนัท างาน 
เพื่อท่ีจะให้งานนั้นบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งเอาไว ้การบริหารงานเป็นเคร่ืองบ่งช้ีให้ทราบถึง                 
ความเจริญก้าวหน้าของสังคม ความก้าวหน้าทางวิทยาการด้านต่าง ๆ ท าให้การบริหารเกิดการ
เปล่ียนแปลงและก้าวหน้ารวดเร็วยิ่งขึ้น ซ่ึงในการบริหารองค์กรนั้นจะต้องมีหลักการบริหาร              
4  ด้าน คือ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารงบประมาณ การบริหารวสัดุอุปกรณ์ และ       
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การบริหารงาน หรือกล่าวโดยรวมว่าเป็นเร่ืองเก่ียวกับการบริหารคนและงาน ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีมี
ความสามารถจะน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จได ้นอกจากความสามารถ ความเช่ียวชาญในกิจการ
งานต่าง ๆ แลว้ ผูบ้ริหารยงัต้องมีความยุติธรรม เสริมสร้างจริยธรรม และคุณธรรมด้วยการน า
หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการบริหารองค์กร จะช่วยให้องค์กรประสบ
ความส าเร็จ บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ได้ ส่ิงท่ีส าคัญประการหน่ึง คือ                  
หลกัคุณธรรมของผูน้ า ไดแ้ก่ ปาปณิกธรรม 3 และการบริหารคนท่ีเป็นส่ิงส าคญัต่อการตดัสินใจ   
เขา้ร่วมงานในองค์กร ผูบ้ริหารตอ้งมีหลกัการยึดเหน่ียวใจผูอ่ื้น คือ สังคหวตัถุธรรม นอกจากน้ี     
ในการบริหารงานเพื่อให้เกิดความส าเร็จในการท างาน พระพุทธเจ้าทรงแนะให้ปฏิบัติตาม                   
หลักธรรมอิทธิบาท 4 หมายถึง หลักพื้นฐานแห่งความส าเร็จ หรือทางสู่ความส าเร็จ ดังนั้ น            
การบริหารจัดการองค์กรจึงมีความจ าเป็นต้องใช้หลักการบริหารจัดการสมัยใหม่ผสมผสาน          
เขา้ดว้ยกนักบัหลกัการทางพระพุทธศาสนา และน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจดัการเพื่อให้ทนั
กบัสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
 มลวิภา สิขเรศ (2559 : 254 - 255) กล่าวว่า ปัจจุบันการบริหารงานในด้านต่าง ๆ        
ตามแนวพุทธศาสนา ถือเป็นการประยุกต์ใช้หลกัธรรมในบริหารทั้งในด้านการบริหารตนเอง                         
การบริหารงาน และการบริหารองค์กร ผู ้บริหารจะปฏิบัติหน้า ท่ีได้ส า เ ร็จตามเป้าหมาย                        
ถา้มีคุณลกัษณะส าคญั 3 ประการ ดงัน้ี 1) หลกัจกัขุมา 2) วิธูโร 3) นิสสยสัมปันโน และการบริหาร
สถานศึกษาโดยการใชห้ลกัการบริหาร 3 ป มีองคป์ระกอบคือ 1) ปริยติั  2) ปฏิบติั  และ 3) ปฏิเวธ 
ตลอดจนรู้จกัการบูรณาการหลกัสัปปุริสธรรม  7 เขา้มาใช้ในการบริหาร ดังนั้น หลกัธรรมค าสั่ง
สอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า  ท่ีผูบ้ริหารน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา ย่อมก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีย ัง่ยืน ทั้งต่อตวับุคคลและสถานศึกษา
 วิฑูรย ์ วีรศิลป์ (2557 : 11 - 12) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีให้ส าเร็จ
โดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากผู ้อ่ืน และมีการบริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม คือ              
การยึดถือหลกัธรรมาธิปไตยเป็นใหญ่ ยึดหลกัการและความส าเร็จของงานเป็นส าคญั จึงจะถือเป็น
ผูบ้ริหารท่ีนั่งอยู่ในหัวใจของคนร่วมงาน ทั้งน้ีจะต้องมี 1) Knowledge  คือ มีความรู้และรอบรู้         
ในงานท่ีปฏิบัติ   2)  Accuracy คือ มีความละเอียดรอบครอบในทุกขั้ นตอนการปฏิบัติงาน                      
3) Onus คือ มีภาวะผูน้ า มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 4) Rectitude คือ มีคุณธรรม จริยธรรม และ
ความยุตติธรรม 5)  Kindliness คือมีความน่าเคารพยกย่องด้วยการปฏิบัติตนโดยยึดหลัก                
พรหมวิหาร 4 6)  Accommodaion คือ มีความรักและเสริมสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ                        
7) Efficiency คือ มีความเป็นผูน้ าโดยยึดหลักการปฏิบัติตนตามหลักอิทธิบาท 4 ดังนั้น ในการ
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บริหารงานนกับริหาร ผูบ้ริหารท่ีมีหลกัธรรมในใจ ย่อมเป็นศูนยร์วมก าลงัใจของคนร่วมงาน และ
สามารถบริหารจดัการงานในหนา้ท่ีใหส้ าเร็จ บรรลุตามเป้าหมายไดด้ว้ยดี 
            สรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้หลักธรรมในการบริหารสถานศึกษา เป็นการประยุกต์                  
ใช้หลกัธรรมต่าง ๆ เช่น หลกัอริยสัจ 4  หลกัพรหมวิหาร 4 หลกัอปริหานิยธรรม ทิศ 6  อิทธิบาท 4 
หลกัสังคหวตัถุ 4  หลกัสัปปุริสธรรม 6 และหลกัสาราณียธรรม 6 เป็นตน้ โดยการน าหลกัธรรม
เหล่าน้ีมาเป็นแนวทางในการบริหาร เพื่อเป็นการพฒันาตนความรู้ความสามารถในการบริหาร      
ของตนเอง และเป็นเคร่ืองช่วยยึดเหน่ียวจิตใจของเพื่อนร่วมงาน เป็นตัวช่วยในการจัดระบบ                
การบริหาร ท าให้การบริหารสถานศึกษาประสบความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ 
ท่ีวางไว้ได้ อีกทั้ ง การผสมผสานหลักการบริหารจัดการสมัยใหม่เข้าด้วยกันกับหลักการ                  
ทางพระพุทธศาสนาและน ามาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการสถานศึกษานั้น จะท าใหส้ถานศึกษา
สามารถพฒันาไปไดอ้ยา่งเท่าทนักบัสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
 

2.  การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม   
 2.1  ความหมายของหลกัสาราณียธรรม  
                     พระครูปราโมทย์ปัญญาวัฒน์ (บุญเลิศ เตชปุญฺโญ) (2564 : 83) ได้กล่าวไว้ว่า             
หลกัสาราณียธรรม เป็นค าสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า เป็นหลกัธรรมท่ีผูป้ฏิบัติตามทุกคน       
ย่อมสามารถรู้แจง้เห็นจริงไดด้ว้ยตนเอง และท าให้ผูป้ฏิบติัพน้จากความทุกข์เขา้ถึงความสุขและ
ความบริสุทธ์ิภายในจิตใจไดจ้ริง  มี 6 ประการดงัน้ี 

1.  เมตตากายกรรม การปฏิบติัตนใหเ้หมาะสม มีบุคลิกภาพทางกายท่ีเหมาะสม 
2.  เมตตาวจีกรรม  มีส่ือสารกบัผูอ่ื้น ดว้ยความเมตตาโดยใชว้าจาสุจริต 
3.  เมตตามโนกรรม  ปรารถนาใหผู้ร่้วมงานมีความส าเร็จ  มีความคิดตรงไปตรงมา  
4.  สาธารณโภคี   จดัสรรผลประโยชน์ท่ีไดรั้บอยา่งเหมาะสมและเท่าเทียม 
5.  สีลสามญัญตา  มีคุณธรรม จริยธรรม สร้างความเล่ือมใสและน่าเช่ือถือ   
6.  ทิฏฐิสามญัญตา   เคารพรับ และฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ยดึถือหลกัแห่ง 
    ความดี มีจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายเดียวกนั 

 อดิศร คงทอง และคณะ (2564 : 75 - 76 ) ได้กล่าวไว้ว่า  สาราณียธรรม  เป็นค าสอน                         
ของพระพุทธเจา้ เร่ืองการปฏิบติัตวัของผูท่ี้อยู่ร่วมกันในสังคม  เช่น สังคมครอบครัวไปจนถึงสังคม
ใหญ่คือประเทศชาติ  หรือแมแ้ต่ในสังคมระดบัโลก ซ่ึงสาราณียธรรม 6  เป็นคุณธรรมท่ีท าให้มนุษย ์  
ไม่เห็นแก่ตัว แต่สร้างความตระหนักให้นึกถึงผู ้อ่ืน การมีน ้ าใจต่อผู ้อ่ืน การเข้าใจผู ้อ่ืนมากขึ้ น               
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เป็นแหล่งพลังอันยิ่งใหญ่ ท่ีสามารถสร้างความผาสุก และสร้างความเจริญรุ่งเรืองในสังคมได้                    
มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  เมตตามโนกรรม เป็นการมองโลกในแง่ดี มีความหวงัดีปรารถนาดีต่อกนั รักและเมตตา
ต่อกนั ไม่มีอคติ ไม่มีความแคน้ รู้จกัการให้โอกาสซ่ึงกนัและกนั และให้อภยัในความผิดท่ีมีซ่ึงกนั
และกนัเสมอ 
 2.  เมตตาวจีกรรม คือ การใช้ปิยวาจาโดยการพูดแต่ส่ิงท่ีดี พูดด้วยความปรารถนาดี           
การรู้จกัพูดใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัและไม่นินทาวา่ร้ายคนอ่ืนทั้งต่อหนา้และลบัหลงั การใหค้  าแนะน าและ
ค าปรึกษาท่ีดีและมีประโยชน์ต่อพูดร่วมงาน และการเป็นคนไม่พูดโกหก 
 3.  เมตตากายกรรม เป็นการแสดงออกทางกายท่ีดีต่อกันและกัน การสนับสนุนและ
ช่วยเหลือกนัทางกาย รู้จกัใหเ้กียรติ ไม่เบียดเบียนเอาเปรียบหรือรังแกกนั และกระท าส่ิงท่ีถูกตอ้งต่อ
กนัและกนัอยูต่ลอดเวลา 
 4.  สาธารณโภคี แบ่งปันผลประโยชน์ท่ีไดม้าอยา่งเป็นธรรม ร่วมกนัแสวงหาผลประโยชน์และ
กระท าการท่ีไดม้าซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างถูกตอ้งเป็นธรรม อาจกล่าวไดว้่าเป็นการแบ่งปันความสุขและ
เผชิญความทุกขร่์วมกนั 
 5.  สีลสามญัญตา ประพฤติปฏิบติัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ยดึมัน่ในความดีอยา่งสม ่าเสมอ ประพฤติ
ตนมีระเบียบวินยั ไม่ประพฤติไปในทางท่ีจะน าความเส่ือมเสียมาสู่หมู่คณะ 
 6.  ทิฏฐิสามญัญตา เคารพการคิดและตดัสินใจของตนเอง และเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น         
รู้จกัปรับความคิดเห็นของตนเองใหมี้เหตุผลและถูกตอ้ง ยดึมัน่ในหลกัการสร้างความดีอยูเ่สมอ  
 พระมหาประเสริฐ  สุเมโธ (เพชรศรี) และปิยวฒัน์ คงทรัพย์ (2558 : 28 - 29) กล่าวว่า                
สาราณียธรรมเป็นหลกัธรรมอนัเป็นท่ีตั้งแห่งความระลึกซ่ึงถึงกนัและกนั เป็นธรรมท่ีช่วยเสริมสร้าง
ความรู้สึกท่ีดีให้เกิดขึ้ นต่อกันและกันอยู่เสมอ เป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างความสามัคคี                  
ให้เกิดขึ้นในสังคม หากสังคมใดตอ้งการท่ีจะสร้างความสามคัคีและความเป็นปึกแผ่นให้เกิดขึ้น      
ควรท่ีจะตอ้งน าเอาหลกัธรรมทั้ง 6 ประการ ไปปรับประยกุตใ์ชอ้ยูต่ลอดเวลา มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  เมตตามโนกรรม หมายถึง การคิด การมีความหวงัและปรารถนาดีต่อกนั มีความรักและ
เมตตาต่อกัน ไม่มีความคิดอิจฉาริษยา ไม่คิดอคติ ไม่พยาบาท การรู้จักให้โอกาสในการแก้ไข
ขอ้ผิดพลาด และใหอ้ภยัต่อกนัและกนัอยูเ่สมอ 
 2.  เมตตาวจีกรรม หมายถึง การพูดในส่ิงท่ีดี พูดด้วยความปรารถนาดี รู้จักการพูด            
ใหก้ าลงัใจกนัและกนั ในยามท่ีมีใครตอ้งพบกบัความทุกข์ พบความผิดหวงัหรือความเศร้า โดยท่ีไม่
พูดจาซ ้ าเติมกันในยามท่ีผูอ่ื้นต้องประสบกับความทุกข์ ไม่นินทาว่าร้ายต่อผูอ่ื้นทั้งต่อหน้าและ      
ลบัหลงั ควรพูดใหแ้นะน าในส่ิงท่ีดีมีประโยชน์ต่อผูอ่ื้น ประพฤติตามค าพูดของตนเองเป็นท่ีตั้ง 
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 3.  เมตตากายกรรม หมายถึง การกระท าความดีต่อกนั สนับสนุนช่วยเหลือกนัทางดา้น
ก าลังกาย เป็นผูมี้ความอ่อนน้อมถ่อมตน ไม่รังแกผูท่ี้ด้อยกว่าตนเอง ไม่ท าร้ายผูอ่ื้นให้ได้รับ      
ความทุกข ์และกระท าแต่ในส่ิงท่ีถูกตอ้งต่อกนัอยูต่ลอดเวลา 
 4.  สาธารณโภคี หมายถึง การรู้จกัแบ่งปันผลประโยชน์ดว้ยความยุติธรรม รู้จกัช่วยเหลือ
ผูอ่ื้น ไม่เห็นแก่ตวั ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม และมีความเสมอภาค
ต่อกนั เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผซ่ึ่งกนัและกนัอยูเ่สมอ 
 5.   สีลสามัญญตา หมายถึง การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับหรือวินัยต่าง ๆ                 
ของสังคม ให้เป็นไปในทางเดียวกัน รู้จกัเคารพในสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ไม่วางอ านาจเพื่อ    
ข่มเหงผูอ่ื้น และไม่ถืออภิสิทธ์ิใด ๆ ทั้งปวง 
 6. ทิฏฐิสามัญญตา หมายถึง มีความคิดเห็นเป็นไปในทาเดียวกัน คิดในส่ิงท่ีตรงกัน               
รู้จกัการปรับมุมมองให้เป็นแนวทางเดียวกัน ไม่ยึดถือความคิดของตนเป็นใหญ่ รู้จกัยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของคนอ่ืนอยูเ่สมอ 
 ฐาปนา บุญหลา้ (2558 : 290) กล่าวว่า สาราณียธรรม 6 ธรรมเป็นท่ีตั้งแห่งความระลึกถึง  
ธรรมเป็นเหตุใหร้ะลึกถึงกนั หลกัการอยูร่่วมกนั 

  1.  เมตตากายกรรม คือ ช่วยเหลือกิจธุระของผูร่้วมคณะดว้ยความเตม็ใจ แสดงกิริยาอาการ
สุภาพ เคารพนบัถือกนั ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั                           

 2.  เมตตาวจีกรรม คือ ช่วยบอกแจ้งส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ สั่งสอน แนะน าตกัเตือนด้วย
ความหวงัดี กล่าววาจาสุภาพ แสดงความเคารพนบัถือกนั ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั  
 3.  เมตตามโนกรรม คือ ตั้งจิตปรารถนาดีต่อกนัคิดท าส่ิงท่ีเป็นประโชน์ต่อกนั มองกนั   
ในแง่ดี มีหนา้ตายิม้แยม้ต่อกนั 
 4.  สาธารณโภคี ไดข้องส่ิงใดมาก็แบ่งปันกนั ไม่หวงไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 
 5.  สีลสามญัญตา มีศีลบริสุทธ์ิเสมอกนั คือ มีความประพฤติสุจริตดีงาม ถูกตอ้งตามระเบียบ
วินยั ไม่ท าตนใหเ้ป็นท่ีน่ารังเกียจของหมู่คณะ                                                 
 6.  ทิฏฐิสามญัญตา คือ มีความเห็นชอบร่วมกัน ในขอ้ท่ีเป็นหลกัการส าคญัท่ีจะน าไป        
สู่ความหลุดพน้ หรือขจดัปัญหาท่ีเกิดขึ้นได ้
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต) (2556 : 200 - 201) ไดก้ล่าวถึง สาราณียธรรม หมายถึง
ธรรมเป็นท่ีตั้ งแห่งความให้ระลึกถึง  ธรรมเป็นเหตุให้ระลึกถึงกัน  และเป็นธรรมท่ีท าให้เกิด         
ความสามคัคี หลกัการอยูร่่วมกนั มี 6 ประการ ไดแ้ก่ 
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 1.  เมตตากายกรรม ตั้ งเมตตากายกรรมในเพื่อนพรหมจรรย์ ทั้ งต่อหน้าและลับหลัง          
ช่วยเหลือกิจธุระต่าง ๆ ของหมู่คณะดว้ยความเต็มใจ แสดงอาการกิริยาสุภาพต่อกนั มีความเคารพ  
นบัถือซ่ึงกนัและกนั  
 2.  เมตตาวจีกรรม ตั้งเมตตาวจีกรรมในเพื่อนพรหมจรรย ์ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั คือ        
ช่วยบอกแจง้ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่กนัและกนั สั่งสอน และให้ค  าแนะน าตกัเตือนดว้ยความหวงัดี 
กล่าววาจาท่ีสุภาพต่อกนัและกนัทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 
 3.  เมตตามโนกรรม ตั้งเมตตามโนกรรม ในเพื่อนพรหมจรรย ์ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั คือ   
มีจิตปรารถนาดี คิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่กันและกัน รู้จกัมองกันในแง่ดี สร้างความยิ้มแยม้
แจ่มใสต่อกัน เมตตามโนกรรม ยงัสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 1) เมตตาแท้ คือ          
ความปรารถนาท่ีจะให้ผูอ่ื้นมีความสุขอย่างแทจ้ริง อนัประกอบขึ้นจากใจที่บริสุทธ์ิไม่แอบแฝง
ดว้ยเพ ียงหวงัประโยชน์แก่ตน 2) เมตตาเทียม คือ การแสร้งท าด้วยความปรารถนาหรือ                 
ความประสงค์ท่ีจะให้ผูอ่ื้นมีความสุข อันประกอบขึ้นจากใจท่ีมุ่งหวงัหวงัประโยชน์ ประเภท         
ของมุทิตา แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1) มุทิตาแท ้คือ การท าใจยินดี และแสดงออกถึงความยินดีต่อ
ความสุข และการพน้จากทุกขข์องผูอ่ื้นดว้ยจิต อนับริสุทธ์ิ มิใช่แกลง้ท าเพื่อหวงัให้ผูอ่ื้นหลงเช่ือหรือ
หวงัประโยชน์จากเขา 2) มุทิตาเทียม คือ การแสร้งท าใจยินดีหรือแกลง้แสดงออกถึงความยินดีต่อ
ความสุข และการพน้จากทุกขข์องผูอ่ื้น เพียงเพื่อหวงัใหผู้อ่ื้นหลงเช่ือหรือจะไดรั้บประโยชน์จากเขา 
 4.  สาธารณโภคิตา คือไดข้องส่ิงใดมาก็แบ่งปันกนั เม่ือไดส่ิ้งใดมาโดยชอบธรรม แมเ้ป็น
ของเล็กน้อย ก็ไม่ควรหวงไวผู้เ้ดียว ควรน ามาแบ่งปันเฉล่ียให้ได้อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม         
ใหทุ้กคนท่ีมีส่วนร่วมไดร่้วมใชป้ระโยชน์ 
 5.  สีลสามัญญตา มีศีลบริสุทธ์ิเสมอกันกับเพื่อนพรหมจรรย์ ทั้ งต่อหน้าและลับหลัง              
คือ มีความประพฤติท่ีสุจริตดีงาม ถูกตอ้งตามระเบียบวินัย และไม่กระท าตนให้เป็นท่ีน่ารังเกียจ     
น าความเส่ือเสียมาสู่หมู่คณะ  
 6.  ทิฏฐิสามญัญตา มีทิฏฐิดีงามเสมอกนักบัเพื่อนพรหมจรรย ์ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั คือ    
มีความเห็นชอบร่วมกนั ในขอ้ท่ีเป็นหลกัการส าคญัท่ีจะน าไปสู่ความหลุดพน้ ส้ินทุกข ์หรือขจดัปัญหา  
 สรุปไดว้่า หลกัสาราณียธรรม  หมายถึง ธรรมท่ีระลึกถึงกนั ช่วยเสริมสร้างความรู้สึกท่ีดี
ใหเ้กิดขึ้นในหมู่คณะ เป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างความสามคัคีมีน ้ าหน่ึงใจเดียวกนัให้เกิดขึ้นใน
สังคม ช่วยเสริมสร้างความสามัคคีและความเป็นปึกแผ่น เป็นหลักธรรมแห่งความรักและ           
ความสามคัคี ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าหลกัธรรมน้ีมาปรับใชใ้นการบริหาร เพื่อเป็นปัจจยั
ส าคญัในการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาได ้  
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 2.2  ความส าคัญของหลกัสาราณียธรรม  
    พระปลดับุญมี คุณากโร (โพธิศรีสม) (2563 : 139 - 141) กล่าวว่า สาราณียธรรม คือ 
หลกัธรรมท่ีพระพุทธเจา้ทรงสอนให้บุคคลมีความเอ้ือเฟ้ือ สามคัคี เคารพกนัอย่างจริงใจ สามารถ
เป็นหลกัพฒันาบุคคลใหอ้ยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข มี 6 ประการ ดงัน้ี 
   1.  เมตตากายกรรม การประพฤติดีต่อกัน มีความรักเมตตาต่อกัน ท าให้สังคม                         
มีความมั่นคง ประชาชนในสังคมมีสิทธิเสรีภาพในการด าเนินชีวิต ประกอบกิจการ ท าให้เกิด
มิตรภาพ เกิดความสามคัคี และเป็นการสร้างบรรยากาศท่ีดี ท าให้ชุมชนมีความเป็นอยู่ร่วมกัน     
อยา่งสันติสุข 
   2.  เมตตาวจีกรรม การส่ือสารด้วยวาจาท่ีสุจริต พูดจาปราศรัยด้วยความรักความ
ปรารถนาดีต่อกนัทั้งต่อหน้าและลบัหลงั ท าให้ประชาชนในสังคม มีความรู้รักสามคัคี ประพฤติ
ปฏิบติัตอ่กนัดว้ยความจริงใจ ตรงไปตรงมา มีความสุภาพอ่อนโยน และไม่เห็นแก่ตวั 
   3.  เมตตามโนกรรม การคิดดี ท าดี มีความรักความปรารถนาดีต่อกัน ท าให้สังคม
พฒันาไปสู่เป้าหมายตามวตัถุประสงคท่ี์ประชาชนตอ้งการ ประชาชนมีความเป็นกลัยาณมิตรต่อกนั
   4.  สาธารณโภคี การแบ่งผลประโยชน์ท่ีได้มาอย่างเท่าเทียมกัน ท าให้สังคมเกิด
ความรู้รักสามคัคี มีความเขม้แขง็ ความเสมอภาคเท่าเทียม อยู่ร่วมกนัอยา่งสงบสุข 
   5.  ศีลสามญัญตา การปฏิบติัตนตามกฎระเบียบแบบแผน วินัย หรือขอ้ตกลงท่ีมี
ร่วมกนั เคารพสิทธิเสรีภาพของกนัและกนั ท าใหส้ังคมมีความเป็นระเบียบ มัน่คง และปลอดภยั 
   6.  ทิฏฐิสามญัญตา มีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกนั รวมไปถึงการยอมรับฟัง      
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น ท าใหส้ังคมปราศจากความขดัแยง้  
   พระสมุห์อมร อมโร (สีด า) และคณะ (2562 : 1734 - 1735) กล่าวว่า สาราณียธรรม             
เป็นธรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงความเสมอภาคในความเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน  ช่วยให้เกิด               
ความโปร่งใสทั้งทางกาย วาจา และใจ มี 6 ประการ ดงัน้ี  
   1.  กระท าทางกายประกอบด้วยความรักความปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมสังคม                        
ทั้ งต่อหน้าและลับหลัง ท าให้มนุษย์มีความคิดดี รู้จักมองกันในแง่ดี มีความปรารถนาดีต่อกัน         
รักและเมตตาต่อกัน คิดแต่ในส่ิงท่ีดีต่อกัน ไม่อิจฉาริษยา ไม่คิดอคติ รู้จกัให้โอกาสและให้อภยั      
ต่อกนัและกนัอยูเ่สมอ  
   2.  พูดจาปราศรัยดว้ยความรักความปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมสังคม หมายถึง การพูด
แต่ส่ิงท่ีดี พูดกันด้วยความปรารถนาดี รู้จกัการพูดให้ก าลงัใจซ่ึงกันและกัน ไม่พูดจาซ ้ าเติมกัน             
ไม่นินทาว่าร้าย ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั รู้จกัการพูดแนะน าในส่ิงท่ีดี และมีประโยชน์ต่อกนัและกนั
อยูเ่สมอ  
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  3.  มีความคิดด้วยความรักความปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมสังคมต่อหน้าและลบัหลงั 
ส่งผลให้เกิดการท าความดีต่อกัน สนับสนุนช่วยเหลือกันทางด้านก าลังกาย มีความอ่อนน้อม        
ถ่อมตน รู้จกัมีสัมมาคารวะ ไม่เบียดเบียนรังแกกัน ช่วยสนับสนุนให้ท าแต่ในส่ิงท่ีถูกตอ้งต่อกัน     
อยูต่ลอดเวลา  
  4.  ไม่แบ่งแยก ไดส่ิ้งใดมาท่ีประกอบดว้ยธรรม เฉล่ียให้อย่างเสมอภาค ช่วยส่งเสริม       
การรู้จกัแบ่งปันผลประโยชน์กนัดว้ยความยติุธรรม ช่วยเหลือกนั ไม่เห็นแก่ตวั ไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน ไม่เอารัดเอาเปรียบ และมีความเสมอภาคต่อกนั เอ้ือเฟ้ือซ่ึงกนัและกนัอยูเ่สมอ 
  5. รักษากฎ กติกา ทั้ งกฎระเบียบของศีลธรรมและกฎหมายบ้านเมือง หมั่นฝึกฝน
ตนเองเพื่อความสงบสุขอย่างเสมอภาคกนักบัผูอ่ื้น ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั เคารพในสิทธิเสรีภาพ
ของบุคคล ไม่กา้วก่ายหนา้ท่ีกนั ไม่ถืออภิสิทธ์ิใด ๆ ทั้งปวง  
  6.  มีความเห็นเสมอเหมือนกัน เพื่อความส้ินทุกข์เสมอกันกับผูอ่ื้นทั้งต่อหน้าและ     
ลบัหลงั อาจกล่าวไดว้่า หลกัธรรมหมวดน้ีจะเป็นหลกัธรรมเพื่อ “สังคมสะอาด” ทั้ง “พฤติกรรม
บุคคล” “ระหวา่งบุคคล” และต่อ “กติกาชุมชน” หมายถึง มีความคิดเห็นเป็นอยา่งเดียวกนั คิดในส่ิง              
ท่ีตรงกนั ปรับมุมมองให้ตรงกนั รู้จกัแสงหาจุดร่วมและสงวนไวซ่ึ้งจุดต่างของกนัและกนั ไม่ยดึถือ
ความคิดของตนเป็นใหญ่ รู้จกัยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนอยูเ่สมอ 
  พระมหาชุติภคั อภินนฺโท และรัติยา เหนืออ านาจ (2562 : 12 ) กล่าววา่ หลกัสาราณียธรรม  
คือ ธรรมท่ีท าใหเ้กิดความสมคัรสมานสามคัคีท่ีเหล่าคนดีพึงปฏิบติัต่อกนั กล่าวคือ 1) ความมีเมตตา
กายกรรมหรือการช่วยเหลือกิจธุระของผูร่้วมหมู่คณะดว้ยความเต็มใจ เคารพนบัถือกนัทั้งต่อหน้า
และลบัหลงั 2) ความมีเมตตาวจีกรรมหรือการช่วยบอกแจ้งส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ สั่งสอน แนะน า 
ตกัเตือนกนัและกนัดว้ยความหวงัดี ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 3) ความมีเมตตามโนกรรมหรือการตั้ง
จิตปรารถนาดี คิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่กัน มองกันในแง่ดี มีหน้าตายิ้มแยม้แจ่มใสต่อกัน           
4) ความมีสาธารณโภคิตา คือ การรู้จกัแบ่งปัน เม่ือไดส่ิ้งใดมาโดยชอบธรรม แมเ้ป็นของเล็กนอ้ยก็
ไม่หวงไว้ผู ้เดียว ให้น ามาแบ่งปันเฉล่ียให้ได้มีส่วนร่วมอย่างทั่วถึงกัน 5) การรักษามั่นซ่ึง                 
สีลสามญัญตาเพื่อให้เกิดศีลบริสุทธ์ิเสมอกันกับเพื่อนเพื่อร่วมงาน มีความประพฤติสุจริตดีงาม 
ถูกตอ้งตามระเบียบวินยั ไม่ท าตนให้เป็นท่ีน่ารังเกียจของหมู่คณะ และ 6) การฝึกปฏิบติัและพฒันา
ให้เกิดทิฏฐิสามญัญตา เสมอกนักบัเพื่อนร่วมงาน ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั มีความเห็นชอบร่วมกนั 
เพื่อเป็นการขจดัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นใหห้มดส้ินไปไดด้ว้ยดี 
  พระครูใบฎีกาพิจิตร ธมฺมวิจิตฺโต (ยอยอด) (2560 : 99-100) กล่าวว่า หลกัสาราณียธรรม                
คือ แบบของการสร้างความสามคัคี และเป็นแนวทางสู่ความส าเร็จ มีพลงัอนัยิ่งใหญ่ท่ีสามารถ
สร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงให้เกิดขึ้นไดใ้นสังคม และเป็นส่ิงท่ีสมาชิกในสังคม
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ทุก ๆ คนควรตระหนัก และร่วมกันยึดถือปฏิบัติให้ได้มากท่ีสุด ในทางพระพุทธศาสนา 
พระพุทธเจา้ได้ตรัสหลกัธรรมท่ีเป็นแนวทางในการเสริมสร้างความสามคัคี  ให้เกิดขึ้นในสังคม
เอาไว้ 6 ประการ เ รียกว่า  "สาราณียธรรม 6" มีความหมายว่า  หลักธรรมอันเป็นท่ีตั้ ง                          
แห่งความระลึกถึง และช่วยเสริมสร้างความรู้สึกท่ีดีให้เกิดขึ้นต่อกันและกนัอยู่เสมอ ซ่ึงจะเป็น
เคร่ืองมือในการเสริมสร้างความสามัคคีมีให้เกิดขึ้ นด้วยสอดคล้องกับ พระบรมราโชวาท                 
ในพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร ทรงประทาน
ไวเ้ม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน 2549 แก่พสกนิกรท่ีเขา้เฝ้าฯ ถวายพระพรชยัมงคล ณ สีหบญัชรพระท่ีนัง่           
อนนัตสมาคมพระองค์ทรงแนะน าให้คนไทยปฏิบติัตามธรรมเพื่อความสมานฉันทข์องประชาชน
ในชาติ ดงัน้ี  
 ประการแรก  การท่ีทุกคนคิด พูด ท า ดว้ยความเมตตา มุ่งดี มุ่งเจริญต่อกนั  
 ประการท่ีสอง  การท่ีแต่ละคนต่างช่วยเหลือเก้ือกูลกนั ประสานงาน ประสานประโยชน์กนั 
ใหง้านท่ีท าส าเร็จผล ทั้งแก่ตน แก่ผูอ่ื้น และกบัประเทศชาติ 
 ประการท่ีสาม   การท่ีทุกคนประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในความสุจริต ในกฎกติกา และ            
ในระเบียบแบบแผน โดยเท่าเทียมเสมอกนั  
 ประการท่ีส่ี การท่ีต่างคนต่างพยายามน าความคิด ความเห็นของตนให้ถูกตอ้ง เท่ียงตรง 
และมัน่คงอยูใ่นเหตุในผล หากความคิด จิตใจ และการประพฤติปฏิบติัท่ีลงรอยเดียวกนั 
 หลกัพุทธธรรมท่ีสอดคลอ้งในพระราชด ารัสน้ี เรียกวา่ “สาราณียธรรม” ธรรมเป็นเหตุให้
ระลึกถึงกนัมีท่ีมาในพระไตรปิฎกท่ีว่า “คิด พูด ท าดว้ยเมตตา” สอดคลอ้งกบัสาราณียธรรม 3 ขอ้ 
คือ เมตตากายกรรม คือ ท าด้วยเมตตา เมตตาวจีกรรมพูดด้วยเมตตา และเมตตามโนกรรม                
คิดด้วยเมตตา พระราชด ารัสว่า “การท่ีแต่ละคนต่างช่วยเหลือเก้ือกูลกัน” ตรงหรือสอดคล้อง          
กับสาราณียธรรม ข้อสาธารณโภคี แบ่งปันผลประโยชน์ท่ีได้มาให้เท่าเทียมกัน “การท่ีทุกคน
ประพฤติตนอยู่ในกรอบกติกาโดยเท่าเทียมกนั”  ตรงกบัสาราณียธรรมขอ้ สีลสามญัญตาการมีศีล
เสมอกนั “การท่ีต่างคนต่างพยายามปรับความคิดความเห็นของตนให้ถูกตอ้งลงรอยเดียวกนั”  ตรงกบั                     
สาราณียธรรมขอ้ทิฏฐิสามญัญตา มีความเห็นลงรอยกนั 
 สรุปได้ว่า หลกัสาราณีธรรมมีความส าคัญคือ เป็นหลกัธรรมท่ีเป็นแนวทางให้มนุษย์
เรียนรู้ท่ีจะอยูร่่วมกนัอยา่งสันติ คิดดี ท าดีต่อกนั เขา้อกเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ยอมรับในความแตกต่าง
ซ่ึงกันและกัน ช่วยเหลือกัน ให้ก าลังใจซ่ึงกันและกัน และรู้จักการให้อภัยกันอยู่ตลอดเวลา        
ปฏิบติัตามกฎระเบียบแบบแผน ให้ความส าคญัของการรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง 
อนัจะน ามาซ่ึงความสุข ความสันติ ความมัน่คงและความเจริญกา้วหน้าทั้งทั้งหลายทั้งปวง  ท าให้
สังคมในปัจจุบนัน้ีจะมีความสงบสุขและน่าอยู่มากขึ้น ในการบริหารสถานศึกษาผูบ้ริหารสามารถ
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น าหลกัสาราณียธรรมมาเป็นแนวทางในการบริหาร เพื่อเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา
ได้เช่นเดียวกัน จึงถือได้ว่าหลกัสาราณียธรรมเป็นแนวทางเพื่อการบริหารงานและท าให้สังคม
ด าเนินไปไดอ้ยา่งมัน่คง  มัง่คัง่ ย ัง่ยนื 
 2.3  องค์ประกอบของหลกัสาราณียธรรม  
 หลกัสาราณีธรรม เป็นหลกัธรรมส าหรับการเสริมสร้างความสามคัคี ความเป็นปึกแผ่น
ให้เกิดขึ้ นในสังคม และเป็นแนวทางเพื่อการบริหารสถานศึกษาท่ีจะน าพาไปสู่ความส าเร็จ                    
ดงันกัวิชาการหลายท่านไดอ้ธิบายเก่ียวกบัองคป์ระกอบของหลกัสาราณียธรรม  ไวด้งัน้ี 
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2557 : 23 - 24) ไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือ “ธรรมนูญชีวิต” 
วา่หลกัการอยูร่่วมกนัท่ีเรียกวา่ สาราณียธรรม 6 (ธรรมเห็นเหตุท่ีระลึกถึงกนั) 6 ประการ คือ 
 1.  เมตตากายกรรม ท าต่อกันด้วยเมตตา คือ แสดงความหวังดีต่อเพื่อนร่วมงาน                
ร่วมกิจกรรม ร่วมชุมชน ด้วยการช่วยเหลือกิจธุระต่างๆ ด้วยความเต็มใจ การแสดงกิริยาอาการ
สุภาพ การแสดงออกซ่ึงเคารพนบัถือกนั ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 
 2.  เมตตาวจีกรรม พูดต่อกนัดว้ยเมตตา คือ บอกกล่าวในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ สั่งสอนให้
ค าแนะน า ตกัเตือนดว้ยความหวงัดี แสดงความเคารพนบัถือกนัทางวาจา ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 
 3.  เมตตามโนกรรม คิดต่อกันด้วยเมตตา คือ มีจิตคิดปรารถนาดี คิดกระท าส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์แก่กนั รู้จกัมองกนัในแง่ดี  
 4.  สาธารณโภคี ไดม้าแบ่งกนักินกนัใช ้คือ แบ่งผลประโยชน์ท่ีไดม้าโดยชอบธรรมให้ได้
มีส่วนร่วมใชส้อยบริโภคทัว่ถึง และเท่าเทียมกนั 
 5.  สีลสามัญญตา ประพฤติให้ดีเหมือนผูอ่ื้น คือ มีความประพฤติสุจริตดีงาม รักษา
ระเบียบวินยัของส่วนรวม ไม่ท าตนใหเ้ป็นท่ีน่ารังเกียจหรือน าความเส่ือมเสียแก่หมู่คณะ 
 6.  ทิฏฐิสามญัญตา ปรับตวัใหเ้ขา้กนัไดก้บัสังคม คือ รู้จกัเคารพรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนั
และกนั มีความเห็นชอบไปในแนวทางเดียวกนั สามารถสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัได ้ในหลกัการส าคญั 
ยดึถืออุดมคติ หลกัแห่งความดีงาม หรือมีจุดหมายสูงสุดเดียวกนั 
 2.3.1  เมตตากายกรรม 
 พระมหาทองสุข ธมฺมสุนฺทโร (แกว้วงัวร) และคณะ (2564 : 347 - 348) กล่าววา่ ผูบ้ริหาร          
มีเมตตา แสดงออกต่อเพื่อนร่วมงานอย่างมีมิตรไมตรี และมีความหวงัดีต่อเพื่อนร่วมงาน ไม่แสดง
อาการดูหม่ินเหยยีดหยาม หรือรังเกียจต่อเพื่อนร่วมงาน ไม่วา่ต่อหนา้หรือลบัหลงั ในการแสดงออก
ทางกายระหวา่งกนันั้น ควรใชห้ลกัการแสดงอยา่งสุภาพ ยดึหลกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา คือ เม่ือตนเอง
ไปติดต่องานท่ีอ่ืนตอ้งการแบบไหน ผูม้าติดต่อเราก็ตอ้งการแบบนั้นเช่นกัน รู้จกัการวางตวัใน      
การท างาน ทั้งต่อเพื่อนร่วมงาน  ผูบ้งัคบับญัชา  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งรู้จกักาลเทศะอยูเ่สมอ 
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 พระปลดัวรรธนา ญาณวโร (สุวรรณเพง็) (2562 : 145 - 150)  กล่าววา่ เมตตากายกรรม คือ 

การท่ีผูบ้ริหาร ครูผูส้อนมีความเอาใจใส่ในการท างาน เม่ือมีปัญหาก็พร้อมท่ีจะแก้ไข มีน ้ าใจ

เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ต่อเพื่อนร่วมงานด้วยความจริงใจ มีความตั้งใจ ทุ่มเทแรงกายแรงใจในการปฏิบัติ

หน้าท่ีตามระเบียบอย่างสม ่ า เสมอ ท าให้ให้งานส า เร็จตามเป้าหมาย ผู ้บริหารมีการสร้าง                

ความประทบัใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยมีการช่วยเหลือภาระงานของผูร่้วมหมู่คณะดว้ยความเต็ม

ใจแสดงกิริยาอาการสุภาพ แสดงเคารพนบัถือต่อกนัและกนั 

 พระครูศรีปริยติัคุณาภรณ์ (2560 : 75) กล่าวว่า เมตตากายกรรมนั้น คือ การร่วมกันท า
กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความปรองดองให้เกิดขึ้นในชุมชนดว้ยไมตรีจิต มีน ้าใจช่วยเหลือกิจธุระต่าง ๆ        
ด้วยความเต็มใจ แสดงความหวงัดีต่อเพื่อนร่วมงาน แสดงกิริยาอาการสุภาพต่อกันไม่ว่าจะเป็น         
ฝ่ายไหน ควรมีความเคารพนบัถือกนัทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 
 2.3.2.  เมตตาวจีกรรม  
 พระปลดับุญมี คุณากโร (โพธิศรีสม) (2563 : 139) กล่าววา่ การส่ือสารดว้ยปิยวาจาต่อกนั
ท าให้ชุมชนมีบรรยากาศท่ีสงบสุข สร้างความน่าเช่ือถือให้แก่ชุมชนนั้น ๆ  อีกทั้ง ยงัเป็นการสร้าง
ความมัง่คัง่ใหชุ้มชน ประชาชนในชุมชนพูดคุยดว้ยจริงใจ ใชว้าจาท่ีไพเราะสุภาพ มีสัจจะความจริง
โปร่งใสและเป็นธรรม มีการพูดช้ีแนะประโยชน์สุขแก่ชุมชน ซ่ึงท าให้บรรยากาศในชุมชนนั้น        
เกิดเสน่หข์ึ้นไดอ้ยา่งภาคภูมิใจ 

 พระมหาพิทักษ์ จิตฺตโสภโณ (สุดเหลือ) และพระมหาอดิเดช สติวโร (สุขวฒันวดี)       
(2562 : 149-151) กล่าวว่า เมตตาวจีกรรม ส าหรับภิกษุ ไดแ้ก่ การบอกสอนอาจารบญัญติั การบอก
กรรมฐาน การแสดงธรรม การบอกพระพุทธพจน์คือพระไตรปิฎกดว้ยเมตตาจิต ส าหรับพระสงฆ์ 
อาจจะใชค้  ากล่าว เช่น พวกท่านจงตอ้นรับน าพระสงฆม์า พวกท่านจงใหพ้ระสงฆน์ัง่บนอาสนะท่ีปู
ลาดแลว้เกิดอุตสาหะ กระท าไวยาวจักิจ การกล่าวเมตตาวจีกรรม หรือการกล่าวยกยอ่งต่อหนา้ช่ือว่า
เมตตาวจีกรรมต่อหน้า การพูดคุยเรียกหาและสอบถามถึงก็ช่ือว่าเมตตาวจีกรรมลบัหลงั ส าหรับ      
ฆารวาส คือ การแสดงพฤติกรรมทางวาจาท่ีประกอบดว้ยเมตตา (เมตตาวจีกรรม) ไดแ้ก่ การพูดดว้ย
เมตตา คือ กล่าวค าท่ีก่อให้เกิดไมตรีและเป็นประโยชน์ว่ากล่าวสั่งสอนหรือให้ค  าแนะน าตกัเตือน   
ดว้ยความหวงัดีและแสดงความเคารพนบัถือกนัทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 

 ธรรมนูญ มูณีเกิด และคณะ (2563 : 27 - 28)  กล่าวว่า การตั้งเมตตาวจีกรรมในเพื่อน       

พรหมจรรย ์ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั คือ ช่วยบอกกล่าวกนัในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ สั่งสอน แนะน า

ตกัเตือนด้วยความหวงัดี กล่าววาจาท่ีสุภาพ แสดงความเคารพนับถือกัน ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั 

กล่าวคือ บุคลากรมีการพูดต่อกนัดว้ยเมตตา คือช่วยบอกแจง้ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ มีการเสนอแนะ
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หรือทกัทว้งต่อกนัอย่างสุภาพ ดว้ยความหวงัดี มีการกล่าววาจาสุภาพ แสดงความเคารพนับถือกนั         

ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั ปรับปรุงตนให้เป็นผูเ้จริญด้วยสติปัญญา รู้จกัตั้งสติไตร่ตรองให้ดียิ่งขึ้น     

อยู่เสมอ เมตตาวจีกรรม หมายถึง บุคลากรมีการทกัทายกนัดว้ยวาจาท่ีไพเราะ สอบถามดว้ยวาจา      

ท่ีไพเราะ สุภาพ อ่อนหวาน รู้จกัการปรับตวัเพื่ออยูร่่วมกบัผูอ่ื้น  

 พระครูศรีวุฒิเมธี และคณะ (2560 : 93) กล่าวว่า เมตตาวจีกรรม คือการไม่พูดส่อเสียด     

ซ่ึงกันและกัน พูดต่อกันด้วยเมตตา ช่วยบอกส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ สั่งสอนหรือแนะน าตักเตือน        

ด้วยความหวงัดี กล่าววาจาสุภาพแสดงความเคารพนับถือทั้งต่อหน้าและลบัหลงั เช่น เม่ือเห็น        

คนอ่ืนท่ีจะท าล่วงละเมิดกฎท่ีตั้งไว ้ก็จะเขา้ไปห้าม ช่วยแสดงความคิดเห็นเม่ือเพื่อนบา้นตอ้งการ

ค าปรึกษาแนะน าลูกหลานให้ท าดี เป็นต้น เหตุท่ีต้องท าเพราะต้องการช่วยเหลือเพื่อนบ้าน               

ในการแกปั้ญหา และเม่ือเราเกิดปัญหาเพื่อนบา้นก็จะกลบับมาช่วยเหลือเราเช่นกนั  

 2.3.3  เมตตามโนกรรม 

 อญัชฎา พูลทศัฐาน (2564 : 181) กล่าวว่า เมตตามโนกรรมเป็นจุดเร่ิมตน้การปฏิบติัทาง
จิตใจต่อกันด้วยเมตตา อนัเป็นหลกัคุณธรรมทางจิตใจท่ีส าคญัในพระพุทธศาสนา ช่วยลดทอน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเชิงอ านาจ เป็นการเช่ือมความสัมพันธ์ในระดับจิตใจเบ้ืองต้น              
ด้วยการเปล่ียนแปลงความคิดท่ีไม่ดีภายในระดับจิตใจ หรือเรียกว่าการคิดพยาบาท (พยาปาท
สังกปัปะ) และการคิดเบียดเบียน (วิหิงสาสังกปัปะ) ให้กลายเป็นความคิดปรารถนาดี และหวงัดี    
ต่อกนั (อพยาปาทสังกปัปะ) และคิดอยากช่วยเหลือเก้ือกูลกนั (อวิหิงสาสังกปัปะ) 
 กนัยาวีร์ สัทธาพงษ์ (2562 : 11 - 12) กล่าวว่า เมตตามโนกรรม การตั้งเมตตามโนกรรม     
ในเพื่อนพรหมจรรยท์ั้งต่อหน้าและลบัหลงั คือ ตั้งจิตปรารถนาดีคิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่กัน      
มองกนัในแง่ดี  มีหนา้ตายิ้มแยม้แจ่มใสต่อกนั กล่าวคือ การเปิดใจกวา้งและเปิดความคิดยอมรับฟัง
ความคิดเห็นผูอ่ื้น  มีความคิดในแง่บวกวา่ทุกศาสตร์ความรู้ลว้นมีคุณประโยชน์ 
  พระปลัดพัทธพงษ์ ธมฺมนนฺโท (สอนแก้ว) และคณะ (2563 : 373) กล่าวว่า เมตตา
มโนกรรม เป็นการท าแต่ในส่ิงท่ีเป็นความดีต่อกนัในดา้นของความคิด หรือจิตส านึก มีความเขา้อก
เขา้ใจผูอ่ื้น รู้จกัใหอ้ภยัไม่ถือโทษโกรธแคน้ผูอ่ื้นและ คิดดีต่อผูอ่ื้น จึงถือไดว้า่เป็น เมตตามโนกรรม 
 อภิชิต อนนัตประยูร (2559 : 33) กล่าววา่ เมตตามโนกรรม คือ การตั้งจิตเมตตาปรารถนา
ดีต่อกนักบัเพื่อนร่วมสังคม ร่วมหมู่คณะเดียวกนั มีจิตปรารถนาดีทั้งต่อหนา้และลบัหลงั คิดท าแต่
ส่ิงท่ี เป็นประโยชน์ต่อกัน มองกันในแง่ ดีไม่ มีความระแวงสงสัย ซ่ึงกันและกัน กล่าวคือ                        
มีจิตปรารถนาดีคิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ และมองกันในแง่ดีมีหน้าตายิ้มแยม้แจ่มใสต่อกัน            
โดยสรุป ก็คือ การปลูกส านึกให้แก่จิตใจ ตั้ งอยู่บนความเพียรพยายามในฝึกคิด ฝึกละชั่วท าดี          
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ท าจิตใจใหผ้อ่งใสดว้ย เม่ือขยายถึงความเมตตาทางดา้นจิตใจ 3 ประการ คือการเวน้จากมโนทุจริต 3 
หรือเว้นความชั่วท่ีเกิดทางใจทั้ งสาม ได้แก่ 1) โลภอยากได้ของเขา 2) พยาบาทปองร้ายเขา               
3) เห็นผิดจากคลองธรรม 
 2.3.4  สาธารณโภคี  
 พระมหาสุริยะ มทฺทโว (2564 : 272) กล่าวว่า สาธารณโภคี (การแบ่งปันกนั) การปฏิบติั
ตามหลกัของการแบ่งปันกนั ความมีน ้ าใจและการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ควรเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
คิดถึงจิตใจของคนอ่ืนและแสดงต่อผูอ่ื้น เหมือนท่ีเราตอ้งการให้คนอ่ืนแสดงต่อเรา และท าดีต่อ      
คนอ่ืนโดยไม่หวงัผลตอบแทน ไม่ว่าความดีนั้น จะเป็นเพียงส่ิงเล็กน้อยหรือส่ิงท่ียิ่งใหญ่ก็ตาม       
ควรเป็นผูใ้หม้ากกวา่ผูรั้บ และไม่หวงัวา่คนอ่ืนจะตอ้งมาให้เราเสมอ ควรแสดงน ้าใจกบัคนรอบขา้ง 
เช่น เม่ือเวลามีโอกาสได้ไปเท่ียวในท่ีไกล หรือใกลก้็ตามควรมีของฝากเล็ก ๆ น้อย ๆ ติดมือมา        
ถึงคนท่ีเรารู้จกั นั่นเป็นการแสดงความมีน ้ าใจต่อกนั และนั่นคือน ้ าใจท่ีผูอ่ื้นไดรั้บจากเรา การให้
ความร่วมมือหรือให้ความช่วยเหลือเม่ือเขาตอ้งการ จะช่วยส่งเสริมความผูกพนัต่อองคก์รดว้ยการอยู่
ร่วมกนัอยา่งสันติ ในสังคมพหุวฒันธรรม 
 พระครูธรรมธรศิริวฒัน์ สิริวฑฺฒโน และพระสุภาพร เตชธโร (2560 : 81)  กล่าวว่า             
สาธารณโภคีธรรม หมายถึงการท่ีได้ส่ิงใดมาโดยชอบธรรมแมเ้ป็นของเล็กน้อย ก็ไม่หวงไวแ้ต่         
ผูเ้ดียว น ามาแบ่งปันเฉล่ียให้ได้ใช้สอยร่วมกันอย่างเท่าเทียม การกระท าน้ีเรียกว่า “สาธารณ-        
โภคีธรรม” โดยมีแนวคิดความเป็นมาจากหลกัธรรมหน่ึงซ่ึงอยู่ในหลกัสาราณียธรรม 6 อนัเป็น
หมวดธรรม เป็นท่ีตั้งแห่งความระลึกถึงกัน และน ามาสู่การก่อให้เกิดความรักและความเคารพ
ระหว่างกัน ซ่ึงในองค์กรของสันติอโศกน ามาพฒันาใช้จนเกิดเป็น ระบบ แบบแผนหรือวิถีชีวิต  
การบริหารจดัการบุคคล กลุ่มองคก์ร ให้มีคุณลกัษณะพึ่งตนเองได ้สร้างสรรค ์ขยนั อดทน ไม่เอา
เปรียบ ตั้งใจเสียสละ จนเกิดความสามารถ  และความเต็มใจในการท างาน การกินอยู่เป็นส่วนกลาง 
รวมกนัเป็นหน่ึงเดียว ไม่มีสิทธิส่วนตวัท าอย่างยินดีเต็มใจท า เกิดองคก์รเพื่อการแบ่งบนัช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นอยา่งย ัง่ยนื 
 2.3.5  ศีลสามัญญตา   
 พระสมุห์อมร อมโร (สีดา) และพระครูโฆสิตวฒันานุกูล (2562 : 1734 - 1735) กล่าวว่า                  
ศีลสามญัญตา คือ การรักษากฎ กติกา ของสังคมอย่างเคร่งครัด ทั้งกฎของศีลธรรมและกฎหมาย   
ของบา้นเมือง รู้จกัฝึกฝนตนเองเพื่อความสงบสุขอย่างเสมอภาคกนักบัผูอ่ื้น ทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 
หมายถึง การปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั หรือวินยัต่าง ๆ อย่างเดียวกนั เคารพในสิทธิเสรีภาพ
ของบุคคล ไม่กา้วก่ายหนา้ท่ีกนั ไม่ถืออภิสิทธ์ิเหนือผูอ่ื้นทั้งปวง 
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 ณฐา แยม้สรวล (2559 : 55) กล่าวว่า ศีลสามญัญตา ควรมีความประพฤติ รักษาระเบียบ
วินัย มีความสุจริตทั้งทางกาย วาจา มีความประพฤติดีงามต่อกนั ประพฤติตนถูกตอ้งตามระเบียบ
วินัยของบา้นเมือง ไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น ไม่ก่อความเดือดร้อนแก่สังคม ปฏิบติัตามกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด เช่ือและยึดถือเคารพในส่ิงเดียวกันของสังคม เคารพกฎหมายและระเบียบของสังคม          
ท่ีเป็นขอ้ตกลงยอมรับร่วมกัน ท าตามกฎกติกาของสังคม มีความเสมอภาคส่วนบุคคล ขจดัการ       
เอารัดเอาเปรียบกนัเองของสมาชิกในสังคม ทุกคนในสังคมอยู่ร่วมกนัอย่างเป็นสุข โดยการยึดมัน่
ในระเบียบวินัย กฎเกณฑ์กติกาสังคม จะต้องร่วมกันรักษาความยุติธรรม และร่วมกันอนุรักษ์
วฒันธรรมประเพณีท่ีดีของสังคมใหด้ ารงอยูสื่บไป 
 จรัส พยคัราชศกัด์ิ และคณะ (2554 : 62) กล่าววา่ สีลสามญัญตา หมายถึง มีศีลบริสุทธ์ิเสมอกนั     
คือ มีความประพฤติสุจริตเสมอกบัผูอ่ื้น ไม่ท าตนให้เป็นท่ีน่ารังเกียจของหมู่ ประพฤติอยู่ในกรอบ 
มีความสุจริตถูกตอ้งตามระเบียบวินยั 
 2.3.6  ทิฏฐิสามัญญตา 
 พระปลดัพทัธพงษ์ ธมฺมนนฺโท (สอนแกว้) และคณะ (2563 : 373) กล่าวว่า ทิฏฐิสามญัญตา    
มีความคิดเห็นเป็นอย่างเดียวกัน คิดในส่ิงท่ีตรงกัน ปรับมุมมองท่ีต่างกลับมาให้ตรงกันด้วย           
การยอมรับในเหตุผล พูดจาหาข้อสรุปให้ตรงกัน ไม่ถือเอาความคิดของตนเป็นใหญ่แต่เพียง         
ฝ่ายเดียว ควรยอมรับฟังความคิดของผูอ่ื้นท่ีเป็นประโยชน์ต่อบ้านเมืองและเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม รวมถึงการจดัการความขดัแยง้ตามแนวทางหลกัพุทธสันติวิธี 

 พระมหาศุภกิจ สุดสังข์ และคณะ (2561 : 386) กล่าวว่า ทิฏฐิสามญัญตา หมายถึง มีทิฏฐิ    
มีความเห็น มีความเช่ือมัน่ ยดึถือในหลกัการ อุดมการณ์ และอุดมคติท่ีเหมือนกนัหรือสอดคลอ้งกนั
ในสังคมประชาธิปไตยจะตอ้งมีความเห็นความเขา้ใจ ความเช่ือมัน่ในหลกัประชาธิปไตยของสังคม
ร่วมกนั เช่น การยอมรับระบอบประชาธิปไตย การเขา้ใจเร่ืองสิทธิหน้าท่ี การเขา้ใจเร่ืองเสรีภาพ 
ภราดรภาพ เป็นตน้ 
 ณฐา แยม้สรวล (2559 : 55) กล่าวว่า ทิฏฐิสามญัญตา คือการมีทิฏฐิงามเสมอกนักบัเพื่อน
สมาชิกทั้งหลาย ใหค้วามเคารพ และใหเ้กียรติต่อความคิดของผูอ่ื้น มีความเห็นชอบร่วมกนั จะตอ้ง
มีความเช่ือมัน่ยึดถือในหลกัการ อุดมการณ์ และอุดมคติท่ีร่วมกนัหรือสอดคลอ้งไปกนัได ้ยอมรับ
นบัถือความคิดเห็นของกนัและกนั ทุกคนมีสิทธิท่ีจะแสดงออกซ่ึงการเป็นเจา้ของอ านาจอธิปไตย 
เป็นหลกัอนัจะน าไปสู่ความหลุดพน้ ส้ินทุกข ์ขจดัปัญหาในสังคม 
  สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของหลกัสาราณียธรรม มี 6 ประการ ดงัน้ี 1) เมตตากายกรรม คือ 
การท่ีผูบ้ริหารแสดงออกทางกายอยา่งสุภาพ สร้างความประทบัใจทางกิริยาอาการ ปฏิบติัต่อครูและ
บุคลากรในสถานศึกษาอยา่งรู้กาลเทศะ มีน ้ าใจช่วยเหลือภาระงานของสถานศึกษาดว้ยความเตม็ใจ 
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ตั้งใจทุ่มเทปฏิบติัหน้าท่ีตามระเบียบอย่างสม ่าเสมอ  2) เมตตาวจีกรรม คือ ผูบ้ริหารมีการพูดดว้ย
เมตตา กล่าวค าท่ีก่อใหเ้กิดไมตรีและเป็นประโยชน์ มีการเสนอแนะหรือทกัทว้งต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อย่างสุภาพ ว่ากล่าวสั่งสอนหรือให้ค  าแนะน าตกัเตือนด้วยความหวงัดี 3) เมตตามโนกรรม คือ 
ผูบ้ริหารยึดถือหลกัคุณธรรมทางจิตใจเป็นส าคญั มีจิตปรารถนาดีต่อกนั ไม่ว่าจะเป็นเพื่อนร่วมงาน
หรือเพื่อนร่วมสังคม ท าแต่ในส่ิงท่ีเป็นความดีในดา้นของความคิด เปิดใจกวา้งและเปิดใจยอมรับ
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น 4) สาธารณโภคี คือ ผูบ้ริหารปฏิบัติตามหลักการแบ่งปัน แบ่งปันเฉล่ีย
ผลประโยชน์ท่ีไดม้าอยา่งเท่าเทียม เป็นธรรมกบัทุกฝ่าย สร้างสรรค ์ขยนั อดทน ไม่เอารัดเอาเปรียบ
ผูอ่ื้น ยึดถือผลประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นหลกั น ามาสู่การก่อให้เกิดความรักและความเคารพ
ระหว่างกนัและกนัและเป็นการเสริมสร้างความสามคัคีในสถานศึกษา 5) ศีลสามญัญตา คือ รักษา
กฎของศีลธรรมกฎระเบียบของสถานศึกษาจรรยาบรรณของวิชาชีพ และกฎระเบียบของสังคม     
เช่ือและยึดถือเคารพในส่ิงเดียวกนั ผูบ้ริหารมีความประพฤติสุจริต ไม่กระท าตนให้เป็นท่ีเส่ือมเสีย
ช่ือเสียงของสถานศึกษาและวิชาชีพ  6) ทิฏฐิสามญัญตา คือ ผูบ้ริหารมีความคิดเห็นเป็นไปแนวทาง
เดียวกันกับครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ไม่เอาความคิดของตนเองเป็นใหญ่      
รู้จกัรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ยดึมัน่ในหลกัความถูกตอ้งสูงสุด 

2.4  ประโยชน์ของหลกัสาราณียธรรม  
อญัชฎา พูลทศัฐาน (2564 : 181) กล่าวว่า หลกัสาราณียธรรมในฐานะธรรมท่ีใชส้ร้างเสริม

การปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกับสังคมด้วยพฤติกรรมทางกาย วาจา ใจ เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข          
เป็นเคร่ืองมือในการจดัการความขดัแยง้อย่างสันติ ปราศจากความรุนแรงทั้งทางตรงและทางออ้ม 
โดยแบ่งหลกัสาราณียธรรม 2 ระดบั ดงัน้ี 1) ภราดรภาพ ระดบัมโนธรรม เป็นการปฏิบติัทางจิตใจ
ต่อกันด้วยเมตตามโนกรรม อันเป็นหลักคุณธรรมทางจิตใจท่ีส าคัญในพระพุทธศาสนา                    
ช่วยลดทอนความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเชิงอ านาจ เป็นการเช่ือมความสัมพันธ์ในระดับ                 
จิตใจเบ้ืองต้น ด้วยการเปล่ียนแปลงความคิดชั่ว ร้ายในระดับจิตใจหรือการคิดพยาบาท                                  
(พยาปาทสังกปัปะ) และการคิดเบียดเบียน (วิหิงสาสังกปัปะ) ให้เป็นความคิดปรารถนาดี หวงัดี      
ต่อกัน คิดให้อภัย (อพยาปาทสังกัปปะ) และคิดอยากช่วยเหลือเก้ือกูลกัน (อวิหิงสาสังกัปปะ)                         
2) ภราดรภาพ  ระดบัจริยธรรม เป็นการปฏิบติัต่อกนัระหวา่งบุคคลกบับุคคลเสริมสร้างปฏิสัมพนัธ์
ตามหลกัปฏิบติัต่อกัน มุ่งให้เกิดความรักใคร่ เมตตา ปรองดอง สมคัรสมาน สามคัคี ตามหลัก         
การปฏิบติัในขอ้ธรรมนั้น ๆ เพื่อใหเ้กิดคุณประโยชน์แก่กนัเป็นการสร้างสังคมภราดรภาพแนวพุทธ
ด้วยหลักปฏิบัติต่อกันในสังคม  ด้วยหลักเมตตาวจีกรรม เมตตากายกรรม สาธารณโภคี                        
สีลสามญัญตา และทิฏฐิสามญัญตา 
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 พระปลดับุญมี คุณากโร (โพธิศรีสม)  (2563 : 138) กล่าววา่ สาราณียธรรม คือ หลกัธรรม
ท่ีพระพุทธเจา้ทรงสอนให้บุคคลมีความเอ้ือเฟ้ือ สามคัคี เคารพกนัอย่างจริงใจ หรือหลกัการพฒันา
บุคคลให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  ด้วยคุณค่าและประโยชน์ดังกล่าวประชาชนในชุมชนน า         
แนวทางการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 1) ดา้นเมตตากายกรรม ท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง 
มัน่คง มัง่คัง่ และปลอดภยั ประชาชนในชุมชนมีเสรีภาพในการด าเนินชีวิต ท าให้เกิดมิตรภาพ        
ความสามคัคี มีการให้เกียรติและเคารพนับถือกัน สร้างสภาวะคุณธรรมชุมชน คือ รู้รักสามคัคี 
ซ่ือสัตยสุ์จริต ยุติธรรม และกตญัญูกตเวทิตาคุณ ซ่ึงสร้างบรรยากาศท าให้ชุมชนมีความเป็นอยู่
ร่วมกนัอยา่งสันติสุขสืบไป 2) ดา้นเมตตาวจีกรรม ท าใหชุ้มชนมีความน่าเช่ือถือ มีเสน่ห์ ประชาชน
มีความรู้รักสามคัคี มีสัจจะ จริงใจ ตรงไปตรงมา สุภาพอ่อนโยน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมใน     
การอยู่ ร่วมกันอย่างสันติ 3) ด้านเมตตามโนกรรม ท าให้ชุมชนพัฒนาไปสู่เป้าหมายตาม
วตัถุประสงค์ท่ีประชาชนตอ้งการหรือชุมชนในอุดมคติ ประชาชนในชุมชนคิดสร้างสร้างสรรค์ 
ส่งผลถึงการเป็นชุมชนท่ีมีกัลยามิตรท่ีดีต่อกัน 4) ด้านสาธารณโภคี ท าให้ชุมชนมีความมัน่คง       
เข็มแข็ง เกิดความยุติธรรม ประชาชนในชุมชนมีความสามคัคี และอยู่ร่วมกนัอย่างมีความสงบสุข     
5) ด้านสีลสามัญญตา ท าให้ชุมชนมีความเป็นระเบียบวินัย มีความมั่นคงปลอดภัย น่าเช่ือถือ          
สร้างความประทับใจให้ผูพ้บเห็น ประชาชนในชุมชนมีระเบียบวินัย รู้จักหน้าท่ีสิทธิพลเมือง   
เคารพในสิทธิผู ้อ่ืน มีจรรยาบรรณในอาชีพ ง่ายต่อการพัฒนาชุมชนให้ พัฒนาอย่างย ั่งยืน                     
6) ดา้นทิฏฐิสามญัญตา ท าใหชุ้มชนมีความเป็นเอกภาพทางดา้นความคิดเห็น ปราศจากความขดัแยง้
ทางความคิด มีความเห็นร่วมกนัในทางสร้างสรรค์ ประชาชนในชุมชนมีความเห็นท่ีถูกและตรง      
มีทศันคติท่ีดีต่อกนั  รู้จกัรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ปรับมุมมองทางความคิดเขา้หากนั อยูร่่วมกนั
ไดอ้ยา่งดี 
  นงลกัษณ์ ลกัษณะโภคิน (2561 : 119 - 120) กล่าวว่า การปฏิบติัตามหลกัสาราณียธรรม       
ก็เหมือนการยึดปฏิบัติในหลกัสามคัคีไปพร้อมด้วยกัน สามคัคีเป็นผลสืบเน่ืองจากการท่ีสังคม 
ชุมชนองค์กรท่ีต้องอยู่ร่วมกันมีท่าทีการแสดงออกและพฤติกรรมอย่างสร้างสรรค์ ตั้ งเมตตา
ช่วยเหลือกิจธุระของผูร่้วมงานด้วยความเต็มใจ แสดงกิริยาอาการ  สุภาพ บอกแจ้งส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์ สั่งสอน แนะน าตกัเตือนดว้ยความหวงัดี กล่าววาจาสุภาพ ตั้งจิตปรารถนาดี คิดท าส่ิง      
ท่ีเป็นประโยชน์แก่กนั มองกนัในแง่ดี มีหน้าตายิ้มแยม้แจ่มใสต่อกนั แบ่งปันเฉล่ียเจือจานให้ได้      
มีส่วนร่วมใชส้อยบริโภคทัว่กนั มีความประพฤติสุจริตดีงาม ถูกตอ้งตามระเบียบวินยั ไม่ท าตนให้
เป็นท่ีน่ารังเกียจของหมู่คณะ มีความเห็นชอบในข้อตกลง ในข้อท่ีเป็นหลักการส าคัญร่วมกัน 
จะตอ้งคิดถึงกนัดว้ยการมอง โลกในแง่ดี ตอ้งระลึกถึงกนัหรือปฏิบติัต่อกนัดว้ยความเมตตาต่อกนั 
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หลกัสาราณียธรรมเป็นหลกัการอยู่ร่วมดว้ยสามคัคี ท าให้ประเทศชาติเป็นเอกภาพใชไ้ดทุ้กสถานะ  
ไม่วา่จะเป็นผูบ้ริหารหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 พระปลดัวรรธนา ญาณวโร (สุวรรณเพง็) และคณะ (2562 : 142 - 143)  กล่าวว่า หลกัสาราณียธรรม  
เป็นหลักพื้นฐานของชีวิต เป็นส่วนหน่ึงของวิถีชีวิตของคนไทย เป็นหลักเพื่อการด าเนินชีวิตอย่างมี
สัมมาทิฏฐิ ดงันั้นจึงเป็นหลกัธรรมท่ีเหมาะสมอย่างยิ่งในการประยุกตใ์ชใ้นสถานศึกษา เพราะเป็น
สถานท่ีส าคัญในการหล่อหลอมความเป็นมนุษย์ให้แก่นักเรียนทุกคน หากผูบ้ริหารประเทศ            
นกัธุรกิจ และนกัการเมือง มีคุณธรรม จริยธรรม ยอ่มน าใหบ้า้นเมืองรุ่งเรืองและประชาชนในสังคม
สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข ผูบ้ริหารโรงเรียนควรน าหลักธรรมน้ีมาประยุกต์ใช้ 
โดยเฉพาะในยุคสังคมปัจจุบันท่ีมีแต่ความขัดแย้งเพื่อให้เกิดความสามัคคี  และการสร้าง
สัมพนัธไมตรีกบัเพื่อนร่วมงาน สมาชิกในหมู่คณะ และพี่นอ้งในครอบครัว ไม่ว่าองคก์รใดก็ตาม 
การใชห้ลกัธรรมท่ีท าให้เกิดความสามคัคี หรือท่ีเรียกวา่ “สาราณียธรรม 6” (ธรรมเป็นเหตุให้ระลึก
ถึงกนัธรรมท่ีทาใหเ้กิดความสามคัคี) มาเป็นหลกัปฏิบติั จะไดรั้บประโยชน์อยา่งยิง่ 

 สุวิทย์ กล้าขยัน (2559 : 105) กล่าวว่า หลักสาราณียธรรม 6 ท าให้เกิดวามสามัคคี             
เกิดความรักใคร่กลมเกลียวต่อกัน และไดน้ าพาความผาสุกมาสู่พนักงาน ดงันั้น หลกัธรรมทั้ง 6      
ท าให้เกิดการเสริมสร้างความปรองดอง ท าให้เป็นท่ีระลึกถึง คิดถึงกนั ท าให้เป็นท่ีรัก รักใคร่กนั  
เคารพนับถือกัน ช่วยเหลือเจือจุนกนั ท าให้ไม่ทะเลาะวิวาทขดัแยง้กนั หลกัสาราณียธรรม จึงเป็น
แนวทางการเสริมสร้างความสามคัคีปรองดองของหน่วยงานต่าง ๆ และบุคลากรท่ีปฏิบติังาน 

 สรุปไดว้า่  หลกัสาราณียธรรมในฐานะธรรมท่ีใชส้ร้างเสริมการปฏิสัมพนัธ์กบัสังคมดว้ย
พฤติกรรมทางกาย วาจา ใจ เพื่อการอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสุข เป็นหลกัเพื่อการด าเนินชีวิตอย่างมีสุข    
ของคนในสังคม จึงเป็นหลักธรรมท่ีเหมาะสมอย่างยิ่งในการประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา และ                
จากประโยชน์ดงักล่าว หลกัสาราณียธรรมจึงเป็นแนวทางส าคญัในการประยุกต์ใช้ในการบริหาร
สถานศึกษา ท าให้สถานศึกษามีความเขม้แข็ง มัน่คง  มีความน่าเช่ือถือ บุคลากรในสถานศึกษา               
มีเสรีภาพ ภารดรภาพในการปฏิบัติงาน ท าให้เกิดมิตรภาพ ความรักความสามัคคี  บุคลากร                      
ในสถานศึกษามีความรู้รักสามคัคี มีสัจจะ จริงใจ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
สถานศึกษาสามารถพฒันาไปสู่เป้าหมายตามวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการ เกิดความเป็นระเบียบวินัย            
มีความเป็นเอกภาพทางด้านความคิดเห็น มีความเห็นร่วมกันในทางสร้างสรรค์  และอยู่ร่วมกัน    
อยา่งสงบสุข 
 2.5  การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม  
 สันติ เป็นบ่อเกิดแห่งความส าเร็จทั้ งปวง เป็นแหล่งพลังงานอันยิ่งใหญ่ท่ีสามารถ
สร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงให้เกิดขึ้นในสังคมได ้ และเป็นส่ิงท่ีสมาชิกทุกคน
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ในสังคมควรตระหนัก เอาใจใส่  และร่วมกันสร้างสรรค์เ กิดขึ้ นมาให้มากท่ีสุด ในทาง
พระพุทธศาสนา พระพุทธเจา้ทรงไดต้รัสหลกัธรรมอนัเป็นแนวทางในการสร้างสันติ และความรัก
สามคัคีในสังคม เอาไว ้6 ประการ ซ่ึงจดัอยูใ่นหมวดธรรมท่ีเรียกวา่ สาราณียธรรม 6 เป็นหลกัธรรม
ท่ีตั้ งแห่งความระลึกถึงกัน และช่วยเสริมสร้างความรักความสามัคคีให้เกิดขึ้ นในสังคม และ             
ยงัสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาความขดัแยง้ในสังคม เพื่อก่อให้เกิดความสันติสุข         
มีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม  ไวด้งัน้ี 
 พระมหาทองสุข  ธมฺมสุนฺทโร(แก้ววังวร) และคณะ (2564 : 347 - 348) กล่าวว่า                    
การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม มีองคก์อบดงัน้ี   
 1.  ด้านเมตตากายกรรม คือ ผูบ้ริหารควรมีเมตตา แสดงจิตไมตรีและความหวงัดีต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ดูหม่ินเหยยีดหยาม หรือแสดงอาการรังเกียจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การแสดงออก
ทางกายระหว่างกนันั้น ควรใชห้ลกัการแสดงอยา่งสุภาพทั้งต่อหนา้ และการสนทนาในการประชุม          
ให้เอาใจเขามาใส่ใจเรา คือ เม่ือตนเองไปติดต่องานท่ีอ่ืนตอ้งการแบบไหน ผูม้าติดต่อเราก็ตอ้งการ
แบบนั้ นเช่นกัน ควรใช้กิริยาการวางตัวในการท างาน ต่อเพื่อนร่วมงาน ต่อผู ้บังคับบัญชา                           
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งรู้จกักาลเทศะอยูเ่สมอ  

  2.  ดา้นเมตตาวจีกรรม คือ ควรพูดจาดี วาจาตอ้งสุภาพ ต่อเพื่อนร่วมงาน ทั้งให้ค  าเสนอแนะ 
ทักท้วงต่อผูร่้วมงาน ด้วยวาจา ใช้ภาษาสุภาพ พร้อมรับฟังค าวิพากษ์วิจารณ์ซักถามต่าง ๆ อย่างมี           
ความเขา้อกเขา้ใจ มีการพูดคุยอย่างเป็นกนัเอง ใชค้  าพุดท่ีสุภาพ ใชภ้าษาทางการ และภาษาไทยอย่าง
ถูกตอ้ง การใชค้  าพูดสุภาพ รู้จกักาลเทศะ สามารถท าให้เป็นผูพู้ดท่ีดีไดอี้กดว้ย อีกทั้ง ควรยอมรับฟัง
ค าวิพากษ์วิจารณ์ของเพื่อนร่วมงานอย่างเข้าใจกัน และช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือจุนเจือกันในระหว่าง            
การปฏิบติังาน  
  3.  ด้านเมตตามโนกรรม ผูบ้ริหารควรมีจิตใจท่ีซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหาประโยชน์      
ส่วนตน ควรเอาใจใส่ดูแลทุกขสุ์ขของผูร่้วมงานเป็นอย่างดี คิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
ตระหนัก ถึ งหลักการ ร่วมคิ ด  ร่ วมท า  ร่ วม รับผิ ดชอบ  มี จิตใจ ท่ี เมตตา โอบอ้อมอา รี                                    
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน ช่วยเหลือทุก ๆ คนในทุกคร้ังท่ีมีโอกาส มีความปรารถนาดี
ต่อกนั ไม่คิดร้ายอิจฉาริษยากนั ร่วมคิด ร่วมแรง ร่วมใจในการพฒันาโรงเรียนใหเ้จริญ  
 4.  ด้านสาธารณโภคี ผูบ้ริหารควรมีน ้ าใจเอ้ือเฟ้ือกันในหมู่ผูร่้วมงานด้วยกัน แบ่งปัน
ผลประโยชน์ท่ีได้มาโดยชอบธรรม พฒันาหน่วยงานบริหารงานด้วยความจริงใจ โดยไม่หวงั          
ส่ิงตอบแทน ใช้หลกัประชาธิปไตยในท่ีประชุม มีมติหรือใช้มติส่วนใหญ่เป็นหลกั เคารพรับฟัง
เสียงส่วนน้อย การรู้จักรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักแบ่งปันส่ิงท่ี                 
เป็นประโยชน์ต่อประชาชนในชุมชน รู้จกัความเสียสละ และเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผท่ี่จะแบ่งปันต่อผูอ่ื้น  
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 5.  ด้านสีลสามัญญตา ผูบ้ริหารควรปฏิบัติหน้าท่ีโดยรักษาระเบียบวินัย ท าตนเป็น
แบบอย่างท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงานเสมอ และบริหารงานดว้ยความเสมอภาคเท่าเทียมกนั โดยไม่เลือก
ปฏิบติั ตอ้งพูดคุยเป็นวงแคบ หรือเป็นการส่วนตวั ไม่ต าหนิผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่อหนา้บุคลากรอ่ืน ๆ 
ตอ้งให้ความส าคญัต่อบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน ช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนในองค์กร เพราะการอยู่
ร่วมกนัเป็นหมู่คณะ ทุกคนตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบ และมีวินยัในตนเอง  
 6.  ดา้นทิฏฐิสามญัญตา ผูบ้ริหารควรสร้างแนวทางในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั เพื่อใหง้าน
ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี จะตอ้งมีการประชุมร่วมกนั รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มี อิสระในการแสดง   
ออกทางความคิด โดยไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของผูอ่ื้น เพื่อให้เกิดการวางแผนในการท างาน   
ให้เกิดผลส าเร็จ เม่ือการปฏิบติังานมีปัญหาควรมีการประชุมแกไ้ขปัญหาร่วมกนั เพื่อให้งานส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี เคารพในกฎกติกา สร้างวัฒนธรรมความรับผิดและชอบร่วมกัน หากมี                   
ขอ้ผิดพลาด ควรเปิดใจรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น และร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 
 ยุพเรศ จังพานิช และคณะ (2562 : 64) กล่าวว่า การร่วมกันก าหนดนโยบายสันติสุข                
บนพื้นฐานหลกัธรรมสาราณียธรรม เป็นการตดัสินใจร่วมกนัก าหนดเป้าหมายร่วมกนัตอ้งมาจาก
สัมมาทิฏฐิเป็นท่ีตั้ งประกอบกับสาราณียธรรมใน 3 ข้อแรก คือ ร่วมกันก าหนดนโยบายด้วย        
ความเมตตา (กายกรรม วจีกรรม และมโนกรรม) และสาธารณโภคีในการร่วมก าหนดนโยบาย        
การบริหารด้วยสีลสามัญญตาและทิฏฐิสามัญญตาซ่ึงเป็นชุดความคิดหลักในการเสริมสร้าง        
ความผูกพนัในองคก์รเน่ืองจากเป็นการร่วมกนัก าหนดนโยบายขององคก์รก าหนดเป้าหมายแบบมี
ส่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างความผูกพนัทางกายภาพก่อนพฒันาไปดา้นจิตภาพผูบ้ริหารองคก์รจ าเป็น              
ตอ้งเปิดใจรับฟังส่ือสารทางตรงกบัพนกังานมากขึ้นท าให้เกิดการมีส่วนร่วมและสร้างความเช่ือมัน่
ว่าเป้าหมายขององค์กรเป็นส่วนสนับสนุนให้เป้าหมายในระดับบุคคลประสบความส าเร็จได้             
โดยการเปิดพื้นท่ีเพื่อค้นหาเป้าหมายร่วมเช่ือมโยงเป้าหมายส่วนบุคคลสู่ความเป็นหน่ึงเดียว         
ของเป้าหมายองค์กร สร้างการมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์กร                 
โดยการเสริมสร้างความผูกพนัทางกายภาพ เพื่อเปิดพื้นท่ีการคน้หาเป้าหมายร่วมเช่ือมโยงเป้าหมาย
ส่วนบุคคลสู่ความเป็นหน่ึงเดียว 
  กลัยกร ลาภเดโช และสุกิจ ชยัมุกสิก (2562 : 270 - 271) กล่าวถึง แนวทางการประยกุตใ์ช ้                  
หลกัสาราณียธรรมในการปฏิบติังาน  ดงัน้ี   
 1.  เมตตากายกรรมในการปฏิบติังาน หมายถึง บุคลากรควรปฏิบติังานดว้ยความเมตตา
และเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่กัน ให้ความช่วยเหลือและร่วมมือกันปฏิบัติงานอย่างเต็มใจ เต็มก าลังและ        
เต็มความสามารถ แสดงออกทางกายดว้ยการมีกิริยามารยาทท่ีสุภาพต่อกนั พร้อมทั้งหมัน่ฝึกฝน 
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พฒันาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 
 2.  เมตตาวจีกรรมในการปฏิบติังาน หมายถึง การส่ือสารดว้ยความเมตตากนั โดยการใช้
วาจาในการสนทนาอย่างสุภาพ พูดจาให้เกียรติกนั และพูดในส่ิงท่ีสร้างสรรคแ์ละเป็นประโยชน์แต่
ตนเอง เพื่อนร่วมงาน และองค์กร มีการพูดช่ืนชมให้ก าลังใจซ่ึงกันและกัน มีการช้ีแจงแจ้งข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งรวดเร็ว มีความชดัเจนเช่ือถือได ้ไม่บิดเบือนขอ้มูลจากความจริง พร้อมทั้ง
รับฟังค าแนะน าจากผูอ่ื้น รับฟังค าวิพากษว์ิจารณ์ดว้ยความเตม็ใจ และน าไปปรับปรุงพฒันาตนเอง 
 3.  เมตตามโนกรรมในการปฏิบติังาน หมายถึง การส่งเสริมให้บุคลากรมีความเมตตา        
มีคุณธรรม จริยธรรมสูงในการปฏิบัติงาน มีความจริงใจปรารถนาดีต่อผู ้อ่ืน มีความรัก                   
ความภาคภูมิใจในงานท่ีปฏิบัติและองค์กรของตนเอง ไม่คิดทุจริตต่อหน้าท่ี รักความยุติธรรม 
ตระหนกัถึงเป้าหมายขององคก์รเป็นส าคญั มีความสมคัรสมานสามคัคีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัใน
การปฏิบติังาน ยดึประชาชนและความถูกตอ้งเป็นศูนยก์ลางในการใหบ้ริการ 
 4.  สาธารณโภคีในการปฏิบัติงาน บุคลากรควรรู้จักเสียสละ มีความเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่                
มีการแบ่งปันส่ิงของและอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการปฏิบติังาน สงเคราะห์งานช่วยเหลือ
เก้ือกูลกนั รู้จกัจดัสรรทรัพยากรอย่างประหยดั คุม้ค่าและเป็นธรรม แบ่งปันความรู้และประสบการณ์
ท างานร่วมกนั ท่ีส าคญั คือ การมีจิตสาธารณะและความเสียสละถือเป็นคุณธรรมพื้นฐานของบุคลากร         
ท่ีควรมีในการท างานทุกต าแหน่ง  
 5.  สีลสามญัญตาในการปฏิบติังาน บุคลากรจะตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเคารพกฎกติกา 
ขอ้บงัคบัขององคก์ร ไม่ประพฤติตนให้เป็นท่ีรังเกียจหรือน าความเส่ือมเสียมาสู่หมู่คณะ มีวินยัใน
ตนเอง ไม่น า เวลาปฏิบัติงานราชการไปหาประโยชน์ ส่วนตัว รู้จัก เคารพสิทธิ เสรีภาพ                       
ของเพื่อนร่วมงาน ตลอดจนรักษาสิทธิเสรีภาพในการเข้ารับบริการของประชาชนทุกคน                    
ให้มีความเท่าเทียมและเสมอภาคกัน หมัน่ดูแลรักษาทรัพยสิ์นส่วนรวมหรือทรัพยสิ์นของทาง
ราชการใหพ้ร้อมใชง้านอยูเ่สมอ 
 6.  ทิฏฐิสามญัญตา ในการปฏิบติังานบุคลากรควรมีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกนั 
ไม่ขดัแยง้กนัทางความคิด รู้จกัเคารพและรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ให้การยอมรับและเคารพ
ความคิดเห็นของผู ้อ่ืน มีความสามารถในการปรับทัศนคติ ปรับมุมมอง และความคิดเห็น                   
ท่ีแตกต่างกันให้มีความเห็นชอบร่วมกันได้อย่างเต็มใจ ยึดหลักความถูกต้องของเหตุและผล          
เป็นศูนยก์ลาง ให้ความส าคญัและยอมรับฟังเสียงขา้งนอ้ย เม่ือมีปัญหาหรือความขดัแยง้เกิดขึ้นใน
หมู่คณะ สามารถร่วมกันแก้ไขปัญหาโดยไม่มีความขดัแยง้เกิดขึ้นได้ ปฏิบติังานร่วมกันโดยยึด
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หลกัการเสียสละ การร่วมแรง ร่วมมือ ร่วมใจ ระดมสมองสร้างสรรค์ผลงานท่ีดี มีประสิทธิภาพ 
รู้จกัเสียสละความสุขส่วนตนเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนและส่วนรวม 
 พระสมพงษ ์ชินวิโส และคณะ (2561 : 126 - 131)  กล่าววา่ การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม
น าไปสู่การเสริมสร้างและพฒันาการท างาน ดงัน้ี 
 1.  การประยุกต์ใช้หลกัเมตตากายกรรม มีหลกัการและแนวทางการปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี      
การแสดงออกต่อกันดว้ยความสุภาพ ยึดหลกัพระธรรมวินัย การยอมรับและเคารพในความเป็น
อาวุโสในหน้าท่ีการงาน และวยัวุฒิ รู้จักอ่อนน้อมถ่อมตน ให้เกียรติแก่กันด้วยความเมตตา           
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างกนั ช่วยเหลือกนัในกิจกรรมต่าง ๆ รู้จกัเสียสละทั้งแรงกาย แรงใจ 
สติปัญญา รวมทั้งการรู้จกัวางตวัใหเ้ป็นท่ีน่าเล่ือมใส ศรัทธา ต่อผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 
 2.  การประยุกต์ใช้หลกัเมตตาวจีกรรม มีหลกัการและแนวทางการปฏิบติั ดังต่อไปน้ี          
การใช้วาจาสุภาษิตในการส่ือสารประสานงาน การพูดตอ้งเป็นวาจาสุภาษิต เป็นวจีสุจริต ซ่ึงเป็น
การส่ือสารท่ีดีท่ีสุด และตอ้งประกอบด้วยความมีเมตตาเปิดเผยออกมาจากใจจริง พูดจาไพเราะ                 
มีหางเสียง เป็นค าพูดท่ีใหเ้กียรติแก่กนั ตอ้งยิม้ไหว ้ทกัทาย เป็นวาจาท่ีเหมาะสม 
 3.  การประยุกต์ใช้หลกัเมตตามโนกรรม มีหลกัการและแนวทางการปฏิบติัดงัต่อไปน้ี      
การเป็นกัลยาณมิตรแก่กันและกัน การมีทศันคติท่ีดี ตอ้งประกอบด้วยจิตเมตตาหรือคิดดีต่อกัน     
ไม่มีอคติต่อกันและกัน ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั เปิดใจกวา้ง ด้วยความจริงใจ มีการเสียสละเพื่อ
ส่วนรวมเป็นส าคญั สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีดว้ยการคิดดี มีกุศลมีจิตเมตตา  
 4.  การประยุกต์ใช้หลักสาธารณโภคี มีหลักการและแนวทางการปฏิบัติ ดังต่อไปน้ี          
การบริหารจัดการอย่างมีระบบ ท าตามระเบียบ โปร่งใส และตรวจสอบได้ ซ่ึงก็สอดคลอ้งกับ
แนวคิดการสร้างความยุติธรรมและลดความขดัแยง้ ดว้ยยึดหลกัแนวคิดการใชท้รัพยสิ์นส่วนกลาง
ร่วมกัน ไม่เอารัดเอาเปรียบกัน มีการแบ่งปันผลประโยชน์กันอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน ซ่ึงมี    
ความสอดคลอ้งกบับริบทหลกัสาธารณโภคีในพระไตรปิฎกท่ีว่า  “ไดข้องส่ิงใดมาก็แบ่งปันกนั คือ 
เม่ือไดส่ิ้งใดมาโดยชอบธรรม แมเ้ป็นของเล็กนอ้ยก็ไม่หวงไวผู้เ้ดียว น ามาแบ่งปันเฉล่ียเจือจาน ให้ไดมี้       
ส่วนร่วมใชส้อยบริโภคทัว่กนั”  
 5.  การประยุกต์ใช้หลักศีลสามัญญตา มีหลักการและแนวทางการปฏิบัติ ดังต่อไปน้ี        
คือ การร่วมวางระเบียบปฏิบติัในการท างานตอ้งก าหนด ระเบียบ กฎ กติกา ขอ้บงัคบั หรือเง่ือนไข
ต่างๆ เพื่อเสริมเพิ่มเติมให้แลว้น าไปปฏิบติัโดยพร้อมเพรียงกนั การปฏิบติัตวัให้เป็นแบบอย่างท่ีดี
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้ห็น 
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 6.  การประยุกต์ใช้หลกัทิฏฐิสามญัญตา มีหลกัการและแนวทางการปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี คือ      
ยืนหยดัอุดมการณ์ การเผยแผ่ค  าสอนสร้างปัญญาต่ืนรู้ให้กับสังคม มีความคิดยึดมั่นในอุดมการณ์
ร่วมกนัดว้ยความสมคัรสมานสามคัคี มีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกนั โดยไม่ขดักบัระเบียบ กฎหมาย  
 พระครูศรีปริยติัคุณาภรณ์ (2560 : 75) กล่าวถึง การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม           
เพื่อสร้างความปรองดองสมานฉันท์ทั้งทางกาย วาจา และใจ โดยทางกายกรรมนั้นมีการร่วมกัน                
ท ากิจกรรมท่ีเสริมสร้างความปรองดองในชุมชนดว้ยไมตรีจิต การมีน ้ าใจช่วยเหลือกิจธุระต่าง ๆ     
ของผูอ่ื้นด้วยความเต็มใจ แสดงความหวงัดีต่อเพื่อนร่วมงาน เม่ือมีความขดัแยง้กันแสดงกิริยา
อาการสุภาพต่อกัน มีความเคารพนับถือกันทั้งต่อหน้าและลบัหลงั ด้านวจีกรรม มีการพูดจากัน
ดว้ยดี มีความสุภาพอ่อนโยน ปรารถนาดีต่อกนั เพื่อสร้างความปรองดองสมานฉันท์ และหลีกเล่ียง
ความขดัแยง้ มีการใหค้  าแนะน าวา่กล่าวตกัเตือนกนัดว้ยความหวงัดีเพื่อความสามคัคีและประโยชน์
สุขของส่วนรวม ดา้นมโนกรรม มีการตั้งจิตปรารถนาดีต่อกนั คิดท าแต่ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ มองกนั
ในแง่ดี ตลอดจนแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนัอยา่งเท่าเทียมและเป็นธรรม มีความเสียสละ ไม่เอายดึ
เอาของส่วนรวมมาเป็นของตน ไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก ยินดีท่ีจะร่วมสุขร่วมทุกขแ์ละฝ่าฟันปัญหา
ไปดว้ยกนั มีการช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่และดูแลกนั ประพฤติตนโดยสุจริตดีงามถูกตอ้งตามกฎ
กติกาบา้นเมือง รักษาระเบียบวินัยของส่วนรวม ไม่ท าความเส่ือมเสียแก่หมู่คณะ มีความสามคัคี
ร่วมมือผนึกก าลงัเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวกนั เคารพและรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ยึดหลกัความดีงาม
เป็นอุดมคติอยา่งเดียวกนั ตลอดจนมีความเห็นชอบร่วมกนัในการแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น 
  พระมหาประเสริฐ สุเมโธ(เพชรศรี) และปิยวัฒน์ คงทรัพย์ (2558 : 27) กล่าวว่า              
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมเพื่อก่อให้เกิดความสมานฉันท์ขึ้นในสังคม ควรประกอบด้วย
หลกัการส าคญั ดงัน้ี 
 1. ต้องมีบุคคลหรือคณะบุคคลท่ีวางตัวเป็นกลาง ท าหน้าท่ีสานสัมพันธ์ เพื่อให้เกิด
สมานฉันท์ขึ้ นในกลุ่มต่าง ๆ ท่ีขัดแย้งกัน ผู ้ท าหน้าท่ีสานสัมพันธ์ เพื่อให้เกิดสมานฉันท์                  
ตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
  1.1  ต้องมีจิตสาธารณะ (Public mind) คือ มีความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ 
ส่วนรวม หรือประโยชน์ของประเทศชาติอยา่งแทจ้ริง โดยมุ่งหวงัความสงบสุขของประชาชน และ
ประเทศชาติเป็นส าคญั ไม่หวงัผลประโยชน์ส่วนตน หรือพวกพอ้งของตนทั้งโดยตรงและโดยออ้ม
  1.2  ต้องมีจิตอาสา (Voluntary Mind) คือ สมัครใจและเต็มใจอาสาเข้ามาช่วย 
แก้ปัญหาของสังคมประเทศชาติ แม้รู้ตระหนักว่าเป็นเร่ืองยากล าบาก เส่ียงต่อความทุกข์               
ความเส่ือมเสียอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีจะเกิดขึ้น  
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  1.3  ต้องมี จิตใจใฝ่ธรรมมุ่ ง ดีมุ่ ง เจริญต่อผู ้อ่ืน  (Spiritual Mind) คือ  ยึดมั่น                      
ในหลกัสารณียธรรม 6 ประการ หมายถึง ธรรมเป็นท่ีตั้งแห่งความรัก หรือคุณธรรม 4 ประการ               
ท่ีพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตรทรงประยุกต์
ขึ้ นเป็นหลักธรรมพระราชทานแก่ปวงชนชาวไทยในงาน 60 ปีแห่งการครองราชสมบัติ                     
เม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน พ.ศ. 2549 
  1.4  ต้องมีจิตเป็นนักเหตุผล (Rational mind) คือมีสติปัญญา รู้หลักเหตุผลตาม   
เขา้ใจเร่ืองราวท่ีเป็นขอ้ขดัแยง้กนัไดช้ดั สามารถช้ีแจงใหคู้่กรณีมองเห็นผลดี ผลร้าย ของการขดัแยง้
นั้น ๆ ไดอ้ยา่งมีเหตุผลเช่ือถือได ้
 2. หน้าท่ีของผูส้านสัมพนัธ์เพื่อให้เกิดสมานฉันท์ ผูท้  าหน้าท่ีสานสัมพนัธ์ควรท าหน้าท่ี
ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  2.1  ศึกษาปัญหาความขดัแยง้ให้เขา้ใจชดัว่าเป็นเร่ืองอะไร มีความเป็นมาอย่างไร     
มีอะไรเป็นสาเหตุแท ้มีอะไรเป็นสาเหตุเทียม แต่ละฝ่ายเห็นอยา่งไร ต่างกนัตรงไหน ขอ้แตกต่างกนั
นั้นเป็นขอ้เทจ็จริงหรือเป็นเพียงความคิดเห็น แลว้สรุปผลท่ีไดจ้ากการศึกษาเก็บไวเ้พื่อใชเ้ป็นขอ้มูลต่อไป 
  2.2  ศึกษาบุคคลหรือกลุ่มบุคคลของแต่ละฝ่ายท่ีพอจะขอพบปะเพื่อเจรจา               
ท าความเขา้ใจกนัไดโ้ดยง่ายและพอจะเป็นตวัแทนของกลุ่มหรือฝ่ายได ้
  2.3  ขอพบปะเจรจาข้อขัดแยง้กับตวัแทนของแต่ละฝ่าย ต่างกรรมต่างวาระกัน        
เพื่อขอฟังความเห็นท่ีเป็นสาระส าคญั ซ่ึงแต่ละฝ่ายยึดถือ โดยเสนอฐานความคิดในการเจรจาว่า     
ไม่มีฝ่ายใดเห็นผิดร้อยเปอร์เซ็นต์ หรือเห็นถูกร้อยเปอร์เซ็นต์ ถา้ทั้ง 2 ฝ่ายสามารถมานั่งสนทนา
แลกเปล่ียนเรียนรู้ความคิดเห็นของกนัและกนัได ้จะท าให้ขจดัความเห็นท่ีผิดของแต่ละฝ่ายออกไป 
น าความเห็นท่ีถูกต้องของทั้ ง 2 ฝ่ายมารวมกันเพื่อให้ได้ความถูกต้องเต็มร้อยเปอร์เซ็นต์ ซ่ึงท าให้            
ความขดัแยง้ยติุลงและเกิดสมานฉนัทร์ะหวา่งกนัได ้
  2.4  น าความเห็นของแต่ละฝ่ายมาศึกษาเปรียบเทียบหาแนวทางสู่การสมานฉันท์ 
แลว้นัดพบตวัแทนแต่ละฝ่ายช้ีแจงให้ทราบว่า ขอ้ขดัแยง้ท่ีแทจ้ริงอยู่ตรงไหน ถา้ประนีประนอม    
กันไม่ได้ จะเกิดผลร้ายแก่ชาติบ้านเมืองอย่างไร และถ้าตัวแทนแต่ละฝ่ายเห็นด้วยก็ให้น าไป           
ท าความเขา้ใจกบัฝ่ายของตน เพื่อสานสัมพนัธ์ใหเ้กิดสมานฉนัทต์่อไป            
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม  
หมายถึง การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการปฏิบติัท่ีช่วยเสริมสร้าง     
ความสามคัคีและพฒันางานให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผล บรรลุตามเป้าประสงค์  และน าไปสู่             
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา โดยมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ คือ เมตตากายกรรม  
เมตตาวจีกรรม  เมตตามโนกรรม  สาธารณโภคี ศีลสามญัญตา  และทิฏฐิสามญัญตา มีรายละเอียดดงัน้ี 
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 1.  เมตตากายกรรม คือ มีเมตตาต่อกนัในทางปฏิบติัตน ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ประพฤติดีต่อกนั ให้เกียรติและเคารพซ่ึงกนัและกนั ไม่ดูหม่ินเหยียดหยาม หรือแสดงอาการ
รังเกียจต่อเพื่อนร่วมงานทั้งเวลาปฏิบติังานในสถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา ให้ความช่วยเหลือ
และร่วมมือกนัปฏิบติังานอยา่งเตม็ใจ และหมัน่ฝึกปฏิบติัตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ  
 2.  เมตตาวจีกรรม คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีเมตตาต่อกนัในทางวาจา การไม่พูด
เหยียดหยาม นินทา และการพูดให้เกียรติซ่ึงกันและกันพูดในส่ิงท่ีสร้างสรรค์ และเป็นประโยชน์           
ต่อบุคลากรในสถานศึกษา มีพูดช่ืนชมให้ก าลงัใจซ่ึงกนัและกัน มีการช้ีแจงแจ้งขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ       
ท่ีถูกตอ้งเพื่อจะเป็นประโยชน์ในการพฒันางานของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย และควรยอมรับค า
วิพากวิจารณ์จากผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะปรับปรุง พฒันาตนเองตามค าแนะน าของผูอ่ื้นได ้
 3.  เมตตามโนกรรม ครูและบุคลากรทางการศึกษา  มีจิตเมตตาต่อกัน ได้แก่ การมี
กลัยาณมิตรต่อกนั เอาใจใส่ดูแลทุกขสุ์ขของผูร่้วมปฏิบติังานในสถานศึกษาไดเ้ป็นอย่างดี คิดท าส่ิงท่ี
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น มีความรักความพอใจในสถานศึกษาของตนเอง ไม่คิด
ทุจริตต่อหน้าท่ี รักความยุติธรรม ค านึงถึงเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นส าคญั ร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
รับผิดชอบ                  
 4.  สาธารณโภคี คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือต่อกัน แบ่งปัน
ผลประโยชน์ ท่ีได้มาอย่างเป็นธรรม ร่วมกันระดมทรัพยากร และรู้จักจัดสรรทรัพยากร                    
ของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างประหยดั คุม้ค่า และเป็นธรรม มีการปฏิบติังานรัวมกันอย่างเป็น
ระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได ้และนึกถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส าคญั  
 5.  ศีลสามญัญตา คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ยึดหลกัการรักษาระเบียบวินัย และ
ปฏิบติัตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี มีการร่วมวางระเบียบหลกัการปฏิบติัในการท างานและช่วยเหลือเก้ือกูล
เพื่อนในสถานศึกษา ไม่ประพฤติตนให้เป็นท่ีรังเกียจหรือน าความเส่ือมเสียมาสู่สถานศึกษา ไม่น าเวลา
ปฏิบติังานราชการไปประกอบกิจธุระส่วนตวั รู้จกัเคารพสิทธิ เสรีภาพของเพื่อนร่วมงาน ตลอดจน    
สิทธิเสรีภาพในการเขา้รับบริการสาธารณะของประชาชนตอ้งมีความเท่าเทียมกนั  
 6.  ทิฏฐิสามัญญตา คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา  รู้จัก รับฟังความคิดเห็น                     
ของเพื่อนร่วมงาน มีการเปิดโอกาสให้แสดงออกทางความคิดเพื่อให้เกิดการวางแผนในการท างาน                 
ให้เกิดผลส าเร็จ ยึดหลกัความถูกตอ้งของเหตุและผลเป็นศูนยก์ลาง ให้ความส าคญัและยอมรับฟัง
เสียงขา้งนอ้ย เม่ือมีปัญหาหรือความขดัแยง้เกิดขึ้นในสถานศึกษา สามารถปรึกษาหารือ รู้จกัแสวง
จุดร่วมสมานจุดต่างได้ ปฏิบติังานให้เกิดพร้อมเพรียงกัน ร่วมแรง ร่วมมือ ร่วมใจ  ระดมสมอง 
สมคัรสมานสามคัคี ร่วมกนัสร้างสรรคผ์ลงานใหส้ าเร็จลุล่วงไปอยา่งมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
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3.  สันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
 สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ ป้องกนั แกไ้ข และเยียวยาการเกิด
ความขดัแยง้ในสถานศึกษา ท าให้ครู นกัเรียนและสังคมอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างสันติสุข ครูมีแรงจูงใจ
ในการท างาน มีศกัยภาพและเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนวา่สามารถท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จได ้สันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษาเป็นการแกปั้ญหาท่ีตน้เหตุ อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม ท าให้เกิด   
การยอมรับความแตกต่างและเห็นคุณค่าของความหลากหลายทางความคิดและทางวฒันธรรม รู้จกั
ให้อภยั และมีความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกูลกนั ท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงคือ ตระหนกัว่าความรุนแรง ไม่อาจ
แก้ปัญหาได้อย่างย ัง่ยืน หากแต่ต้องแก้ ด้วยสันติวิธีเพราะสันติวิธีเท่านั้นท่ีเป็นหนทางสู่สันติภาพ            
ท่ีแทจ้ริง (พระไพศาล วิสาโล. 2550 :  24-25)  ดงันกัวิชาการหลายท่านไดอ้ธิบายเก่ียวกบั ทฤษฎี แนวคิด
ท่ีเก่ียวขอ้ง ความส าคญั และขอบเขตของสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 3.1  สันติวัฒนธรรมในสังคมไทย 
 ธรรมชาติของมนุษยต์อ้งอยู่รวมกนัเป็นสังคมเพื่อพึ่ งพาอาศยัและตอบสนองความตอ้งการ
ของสมาชิก ในสังคม แต่การการด ารงอยู่ร่วมกนัในสังคมย่อมมีความขดัแยง้เกิดขึ้นอย่างหลีกเล่ียง
ได้ยาก เน่ืองจาก  ธรรมชาติมนุษย์มีความแตกต่างกันจึงจ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยพื้นฐานส าคัญ  
ประการหน่ึง คือ การท่ีสมาชิกทุก  คนตอ้งร่วมกันสร้างวิถีชีวิตหรือวฒันธรรมท่ีมุ่งหาความสงบ      
ท่ีเรียกว่า “สันติวฒันธรรม” (พระครูอุเทศธรรมสาทิส อชิโต (ร่ืนรวย) และคณะ.  2564 : 207-208) 
 สังคมไทยยุคปัจจุบนัเป็นยุคการส่ือสารเช่ือมโยงติดต่อถึงกนัไดเ้พียงเส้ียววินาที สามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลและรับรู้ข่าวสารไดม้ากขึ้น ขณะท่ีส่ือมวลชนเองมีการแข่งขนั การน าเสนอข่าวโดยเนน้
ประเภทข่าวท่ีส่งผลกระทบต่ออารมณ์และความรู้สึกของคน ท าให้สุขภาพจิตแปรเปล่ียนไปสู่  
พฤติกรรมและการแสดงออกท่ีอาจน าไปสู่ความขดัแขง้และรุนแรงในสังคมได้ ดงันกัวิชาการหลาย
ท่านได้กล่าวไว้ว่า สังคมไทยอยากให้เกิดเหตุการณ์แบบท่ีฮิตเลอร์ใช้ในการกวาดล้างชาวยิว          
ดว้ยเหตุผล ทางเช้ือชาติว่าเผ่าพนัธุ์อารยนัเป็นเผ่าพนัธุ์ท่ีบริสุทธ์ิท่ีชาวยิวเสียชีวิตไปถึง 6 ลา้นคน
ในช่วงสงครามโลกคร้ังท่ี 2 หรือการฆ่าลา้งเผ่าพนัธุ์ในระวนัดาระหว่างเผ่าฮูตูกับตุ๊ดซ่ีท่ีตายไป     
นบัลา้นคน ทั้ง ๆ เดิมนั้นมนุษยเ์ป็นสัตวป์ระเภทเดียวกนั มีชีวิต มีจิตใจเหมือนกนั แต่มนุษยไ์ดอ้าศยั
การแยกประเภทเทียมในการแบ่งแยกตวัเองออกเป็นชาติ เผ่า วรรณะ ชนชั้น ศาสนา  อุดมการณ์      
ท่ีแตกต่างกัน และคิดว่ากลุ่มอ่ืนหรือบางกลุ่มท่ีมีความแตกต่างจากตนไม่ใช่มนุษย ์แต่เป็นอะไร
บางอยา่งท่ีต ่ากวา่มนุษย ์(ชยัวฒัน์ สถาอานนัท.์ 2539 : 45)    
 สันติวฒันธรรม จึงถือเป็นหัวใจของการแก้ปัญหาความขัดแยง้ท่ีเกิดขึ้ นในสังคมไทย      
การจัดการความขัดแย้งด้วยวิ ธีการต่าง ๆ  เช่น การเจรจา การไกล่ เกล่ีย  การสานเสวนา                            
มีความพยายามจากภาคส่วนต่าง ๆ ของสังคมในการเขา้ไปจดัการวิกฤตการณ์ของปัญหาสังคมไทย  
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โดยมีเป้าหมายในการเคล่ือนไหวเดียวกัน  คือ อยากเห็นสังคมไทยสงบสุข ไม่อยากให้เกิด           
ความรุนแรงถึงขั้นนองเลือดขึ้นในสังคมไทย โดยการใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น การพูดคุย เจรจา          
การรณรงค์ทางด้านความคิด  พลังทางสังคม และพลังเครือข่ายทั้ งภาครัฐ และภาคเอกชน                    
มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองด้วยความปรารถนาดี อยากเห็นสังคมไทยอยู่ในสภาวะปกติ          
(ชลทั ประเทืองรัตนา. 2562 : 778) และหลกัการสร้างสันติภาพบนความแพร่หลายของข่าวสาร     
บนส่ือออนไลน์ย ัง เป็นอีกหน่ึงวิธีการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมให้เ กิดขึ้ นในสังคมไทย                   
ตามหลักการทางด้านพระพุทธศาสนานั้นล้วนเป็นไปเพื่อเป้าหมาย คือ เป็นสภาวการณ์ปกติ
เรียบร้อยของสังคม การท่ีคนในสังคมอยูร่่วมกนั  อย่างสงบสุข ไม่ใชค้วามรุนแรง ไม่มีความขดัแยง้ 
เคารพสิทธ์ิซ่ึงกันและกัน ยอมรับความแตกต่างทางวฒันธรรม เช้ือชาติศาสนา และอุดมการณ์        

ทางการเมือง ไม่ก่อสงครามเพราะลทัธิ อุดมการณ์ และความเช่ือทางศาสนา เป็นพลงัในการสร้าง
ความรัก ความสามคัคี มีเมตตา อหิงสา ภราดรภาพ การประนีประนอมท่ีดีต่อกนั 

 ดงันั้นแลว้ “สันติวฒันธรรม” กบัสังคมไทยในยคุสมยัปัจจุบนั จึงเป็นแนวทางในการฟ้ืนฟู
การอยู่ ร่วมกันของสมาชิกในสังคม ทั้ งท่ีมีวฒันธรรมเดียวกันหรือต่างวฒันธรรม ท่ามกลาง        
ความแปรเปลี่ยนของ ยคุสมยัและเทคโนโลย ีบนหลกัการพื้นฐานของการเคารพในความเป็นมนุษย ์
เป็นการให้คุณค่าในดา้น ของทศันคติพฤติกรรม ความเช่ือ และวิถีชีวิต รวมถึงแบบแผนปฏิบติัการ
ใช้ชีวิตเพื่อป้องกันและจดัการ ความขดัแยง้ดว้ยวิธีการคล่ีคลายเหตุปัจจยัของปัญหาโดยสันติวิธี 
และกา้วสู่สังคมสันติวฒันธรรมวิถีใหม่ ท่ีประกอบดว้ยสมาชิกผูต่ื้นรู้เท่าทนัยคุสมยั เคารพในทุกมิติ
ของความแตกต่าง และมีเป้าหมายในการ สร้างสังคมสันติสุขร่วมกนันั่นเอง (มูลนิธิเพื่อการศึกษา

และพฒันามุสลิมอีสาน. 2565 : 13) 
 3.2  ทฤษฎี แนวคิดท่ีเกีย่วข้องกบัสันติวัฒนธรรม 
 มณันาน มามะ และคณะ (2563 : 46) กล่าวว่า สันติวฒันธรรม เป็นสภาวะท่ีมีความสมดุล
กลมกลืนกันของอตัลกัษณ์ ทศันคติ คุณค่า ความเช่ือ และแบบแผนการปฏิบติัในการใช้ชีวิต ซ่ึงมี
แนวคิดและหลกัการในวฒันธรรมการด ารงชีวิตร่วมกันดว้ยความเมตตากรุณา ช่วยให้คนในสังคม
ประพฤติปฏิบติัตนตามหนา้ท่ีของตนเองอย่างมีขอบเขต เหมาะสม ตั้งอยู่บนความถูกตอ้ง และปฏิบติั
ตนต่อผูอ่ื้นโดยปราศจากความรุนแรงจนน าไปสู่ชีวิตท่ีสงบสุข ตวับ่งช้ีของสังคมท่ีมีสันติวฒันธรรม 
คือ 1) ความไวว้างใจกัน คือ การได้รับความเช่ือมั่น  ความเช่ือถือ การเปิดใจให้ผูอ่ื้นได้เรียนรู้ใน
วฒันธรรมของตนในขณะท่ีตนเองก็ตอ้งเปิดใจท่ีจะเรียนรู้วฒันธรรมอ่ืนเช่นเดียวกนั 2) ความเท่าเทียม 
คือ การไดรั้บสิทธิมนุษยชนอย่างเท่าเทียม  เช่น การไดรั้บการศึกษาท่ีเท่าทนั ความเท่าเทียมทางเพศ
สภาพ ชนชั้น เช้ือชาติ และศาสนา และ 3) การมีส่วนร่วมในส่ิงเดียวกัน คือ การมีอิสระเสรีภาพ            
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ในการแสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ มีความอดทน เป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวกัน มีระบบความมั่นคง
ปลอดภยัทางสังคม และความสมบูรณ์ของธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 อภิญญา ดิสสะมาน และชลัท ประเทืองรัตนา  (2562 : 30) กล่าวไว้ในหนังสือสันติ
วฒันธรรมในพรรคการเมือง กรณีศึกษาพรรคประชาธิปัตย ์นิยามค าว่า “สันติวฒันธรรม”  หมายถึง 
แนวทางการประพฤติปฏิบติัในการอยู่ร่วมกนัของสมาชิกในสังคมทั้งท่ีมีวฒันธรรมเดียวกนัหรือ
ต่างวัฒนธรรมบนหลักการพื้นฐานของความเมตตากรุณา มีความเจริญงอกงามพัฒนาได้              
อยา่งต่อเน่ือง ลกัษณะของสันติวฒันธรรม เป็นเร่ืองของคุณค่า ทศันคติพฤติกรรม และวิถีชีวิต ท่ีไม่
ใช้ความรุนแรง เป็นเร่ืองของความใกลชิ้ดกลมกลืนกนัของลกัษณ์ ทศันคติ คุณค่า ความเช่ือ และ     
แบบแผนการปฏิบติัในการใชชี้วิต เป็นเร่ืองของการป้องกนัจดัการความขดัแยง้ดว้ยวิธีการคล่ีคลาย
เหตุ ปัจจัยของปัญหาโดยไม่ เผ ชิญหน้า  เ ป็นภู มิคุ ้มกันไม่ ให้ ใช้ความรุนแรงในสังคม                            
โดยกระบวนการสร้างสันติวฒันธรรม มนุษยต์อ้งสร้างความสัมพนัธ์ให้เกิดขึ้นกบัเพื่อนมนุษยร่์วม
สังคมและสร้างธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงกฎกติกาในสังคมให้เอ้ือต่อบรรยากาศของสันติ และ
ความปรองดองสมานฉันท์ องค์การสหประชาชาติ ได้ให้ค  าจ ากัดความของสันติวฒันธรรมคือ 
กระบวนการบูรณการในการป้องกนัความรุนแรงหรือความขดัแยง้ท่ีน าไปสู่ความรุนแรง โดยตั้งอยู่
บนพื้นฐานของการศึกษาสันติวิธี การส่งเสริมการพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีย ัง่ยนื การเคารพ
ในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยร่์วมกนั ความเท่าเทียมระหวา่งหญิงชาย การมีส่วนร่วมในประชาธิปไตย 
การยอมรับกนัได ้และการล่ืนไหลของขอ้มูลข่าวสารและไม่ใชอ้าวุธรุนแรงประหตัประหารกนั         
 พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (2554 : 165-215)  ไดร้ะบุถึงพุทธวิธีในการสร้างสันติภาพ 
แกปั้ญหาความขดัแยง้ ในหนงัสือ “พุทธสันติวิธี: การบูรณาการหลักการและเคร่ืองมือจดัการความ
ขดัแยง้” ความโดยสรุปว่า สันติวิธี เป็นหลกัการและเคร่ืองมือท่ีมนุษยชาติไดน้ ามาประยุกต์ใชใ้น
สถานการณ์ความขดัแยง้จากความขดัแยง้อนัเน่ืองมาจากผลประโยชน์ ขอ้มูลความสัมพนัธ์ ค่านิยม
โครงสร้างไม่สมนัยกันโดยน าเสนอทางเลือกเป็นทางเลือกในการจัดการความขัดแยง้ โดยน า
เคร่ืองมือจดัการความขดัแยง้ทางโลกตะวนัออกและตะวนัตก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการน าหลกัการ
ในพระพุทธศาสนา มาบูรณาการกับองค์ความรู้ เพื่อให้ได้แง่มุมของความขดัแยง้ สันติวิธี และ
สันติภาพรอบดา้นมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจะน า ไปสู่การเปิดพื้นท่ีท่ีสามารถเลือกใชเ้คร่ืองมือเพื่อให้สอดรับ
กบัสถานการณ์ความขดัแยง้ในสภาวการณ์ปัจจุบนั โดยน าหลกัการมชัฌิมวิธีท่ีสอดรับกบัความชอบ
ธรรมหรือธรรมิกะ ในพระพุทธศาสนาท่ีถือว่าเป็นจุดเด่น นอกจากน้ียงัไดก้ล่าวถึงเร่ืองศีล 5 และ
สันติวิธีไวว้่า ศีล 5 ถือเป็นชุดแนวความคิดท่ีน าสันติสุขมาสู่ ชุมชน สังคม ประเทศชาติ  โดยมี
เป้าหมายคือสันติภาพ และ “พุทธสันติวิธี” คือวิธีการ และเคร่ืองมือ ท่ีก่อให้เกิด ความสงบ ทั้งทาง
กายวาจา และใจ อนัเป็นผลจากการ รู้  ต่ืน และเบิกบาน การท่ีจะเป็นเช่นน้ีก็คือการมีศีลธรรมและ
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แนวทางปฏิบติัตามค าสอนทางพุทธศาสนา หรือแมแ้ต่ความขดัแยง้ก็ถือเป็นการจดัการทางสันติวิธี
เช่นกนัแต่ตอ้งใชว้ิธีการในการจดัการอยา่งเหมาะสม 
 พระพรหมบัณฑิต (ประยูร  ธ มฺมจิ ตฺโต)  (2548 : 199)  ได้น า เสนอความหมาย                        
ของ “สันติภาพ” หรือ “สันติ” ในทางพระพุทธศาสนาไว้ในหนังสือ A Buddhist Worldview:       
โลกทศัน์ชาวพุทธ ว่าหมายรวมถึงความสงบทั้งภายในและภายนอก ความสงบภายในนั้นรู้จกักนั
โดยทั่วไปว่า “ความสงบใจ” ซ่ึงเป็นสภาวะจิตใจท่ีเป็นอิสระจากความคิดหรืออารมณ์อัน
กระสับกระส่าย อึดอดัร าคาญ ความสงบภายในเป็นตวัก่อให้เกิดความสงบภายนอกอนัเก่ียวข้อง    
กบัความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ผูท่ี้ไดช่ื้อว่ามีความสงบภายนอก จะสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในโลก
ไดอ้ย่างกลมกลืน ความสงบภายนอกจึงรวมถึงความสงบในชุมชน ในชาติ และในโลก ความสงบขึ้นอยู่
กบับุคคลพอ ๆ  กบัท่ีขึ้นอยู่กบักลุ่มบุคคลหรือองค์กรต่างๆ ความสงบภายในตวับุคคลจะสามารถ
สร้างฐานให้กบัโครงสร้างทั้งหมดของความสงบในสังคมท่ีบุคคลนั้นๆ อาศยัอยู่ นัน่แสดงว่าสังคม
จะอยู่อย่างสงบสุขได้ก็ต่อเม่ือสมาชิกทุกคนในสังคมนั้นๆ ต่างก็มีจิตใจท่ีสงบสุขเช่นกัน ดังนั้น       
จึงกล่าวไดว้า่ หากปราศจากความสงบภายในแลว้ ก็ไม่อาจท่ีจะมีความสงบภายนอกได ้
 พระไพศาล วิสาโล  (2538 : 24-27) ไดก้ล่าวไวว้่า “เม่ือพูดถึงสันติภาพ เรามกันึกถึงส่ิงท่ี
ตรงกนัขา้มกบัสงคราม อนัไดแ้ก่ ภาวะท่ีปลอดพน้จากจาการรบราฆ่าฟันกัน และความโกลาหล
อลหม่าน ความหมายนัยลบดงักล่าวแมจ้ะไม่ผิดแต่ก็ยงัไดค้วามไม่ครบถว้นสมบูรณ์” ปัญหาก็คือ
การมองสงครามแบบครบถว้นหรือแบบองค์รวมควรจะมองอย่างไร “เราต้องมองความหมาย         
ในเชิงบวกด้วย กล่าวคือภาวะท่ีสงบ ราบร่ืน ผูค้นด ารงชีวิตเป็นสุข และมีสมานฉันท์ต่อกัน                         
ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิต  ค าว่า สันติ หรือ สันติภาพ หมายถึง ความสงบ ความหมาย         
ของสันติภาพท่ีให้ไวโ้ดยราชบณัฑิตน้ีเป็นความหมายในเชิงลบเพราะเม่ือพูดว่า “สงบ” ย่อมบ่งนยั
ว่าสงบจากส่ิงท่ีไม่พึงประสงค์ คือ ปราศจากส่ิงท่ีตรงขา้มกับสันติภาพ เช่น เม่ือพูดว่าทะเลสงบ           
ย่อมหมายถึง สงบจากคล่ืน ดงันั้น เม่ือกล่าวว่าสันติภาพ คือ ความสงบ ย่อมหมายถึงสงบจากส่ิง       
ท่ีไม่ใช่สันติภาพ 
 จากแนวคิดของนักวิชาการดงักล่าว สามารถสรุปได้ว่า สันติวัฒนธรรม คือ ความสงบ       
ทั้ งกาย วาจา ใจ อันเก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  เป็นกระบวนการบูรณการ                     
ในการป้องกันความรุนแรงหรือความขัดแย้งท่ีน า ไปสู่ความรุนแรง โดยตั้ งอยู่บนพื้นฐาน                
ของสันติวิธี การเคารพในศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ร่วมกัน ความเท่าเทียมระหว่างหญิงชาย               
เป็นแนวคิดหลักเ กี่ยวก ับการด า เนินชีว ิตด ้วยความ เมตตา ก รุณา  มีอิสระใน การแสดง      
ความคิดเห็นหรือมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ มีความเป็นประชาธิปไตย ส่ิงเหล่าน้ีตอ้งอาศยัเวลา
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ในการเรียนรู้และการฝึกฝน ท่ีจะอยู ่ร่วมก ันในสังคม สังคมใดมีสันติวฒันธรรมสังคมนั้ น        
จะกลายเป็นสังคมท่ีมีความสงบสุข เข้มแข็ง และยัง่ยืน 
 3.3  ความหมายของสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
 ได้มีผูใ้ห้ความหมายไวห้ลากหลายภายใตศ้าสตร์หลายสาขา เพื่อให้เห็นมุมมองท่ีเป็น
ลักษณะบริบทของสังคมไทยไทยและมุมมองท่ีเป็นสากล   ผู ้วิจัยได้น าเสนอแนวคิด ทฤษฎี           
จากนกัวิชาการ ดงัน้ี 
 บัณฑิกา จารุมา (2562 : 384-385) กล่าวว่า วฒันธรรมเชิงสันติ จึงหมายถึง ส่ิงท่ีท า        
ความเจริญงอกงามให้แก่หมู่คณะหรือวิถีชีวิตของหมู่คณะท่ีท าให้เกิดการอยู่ร่วมกนัดว้ยความสงบ 
หรือโดยสันติ เม่ือเทียบกับภาษาองักฤษ สันติ ตรงกับค าว่า peace ส่วนค าว่า วฒันธรรม ตรงกับ      
culture แคมบริดจ์  ดิกชันนารี  (Cambridge Dictionary)  ได้ให้ความหมายของค า ว่ า  peace                     
ไว้ 2 ความหมาย ได้แก่ ความหมายท่ี 1 หมายถึง การปราศจากความรุนแรง (no violence)               
โดยอธิบายรายละเอียด ไว้ว่า “ freedom from war and violence, especially when people live and 
work together happily without disagreements” ซ่ึงหมายถึง เป็นอิสระจากสงครามและความรุนแรง 
โดยเฉพาะ อย่างเม่ือผูค้นอาศยัอยู่ร่วมกนัและท างานดว้ยกนัอย่างมีความสุข ปราศจากการเห็นแยง้ 
ความหมายท่ี 2 คือ สงบ (calm) โดยอธิบายรายละเอียดไว้ว่า “lack of interruption or of being 
annoyed by worry, problems, noise, or unwanted actions”  ซ่ึงหมายถึง สภาวะ ท่ีถูกแทรกแซงหรือ
ถูกรบกวนดว้ยความกงัวล ปัญหา เสียงรบกวน หรือการกระท าท่ีไม่พึงประสงค์ จากความหมาย     
ในภาษาองักฤษขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ ค  าวา่ สันติ จะมีความหมาย 2  ระดบั ระดบัแรก คือ ส่ิงแวดลอ้ม
ภายนอกตวัเรา ซ่ึงหมายถึงการปราศจากสงครามหรือพฤติกรรมความรุนแรง ส่วนระดบัท่ีสอง คือ 
ความสงบภายในใจ ซ่ึงตอ้งปราศจากจากความกงัวลหรือส่ิงรบกวน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความหมาย
ของ สันติ ตามความหมายแบบถ่ินไทย ส าหรับ ค าว่า วฒันธรรม นั้น แคมบริดจ์ ดิกชันนารี 
(Cambridge Dictionary)  ได้อ ธิบาย  ความหมาย  ไว้ว่ า  “ the way of life, especially the general 
customs and beliefs, of a particular group of people at a particular time”   ซ่ึ งหมาย ถึง  วิ ถี ชี วิ ต 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ขนบธรรมเนียมและความเช่ือของกลุ่มคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ ในเวลาท่ี
เฉพาะเจาะจง เม่ือน าความหมายของค าว่า สันติ และ วฒันธรรม มารวมกนั ค าว่า วฒันธรรมเชิง
สันติในมุมมอง ท่ีสะทอ้นผ่านภาษาองักฤษ จึงหมายถึง วิถีชีวิตของกลุ่มคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงท่ีมี
ความเช่ือ ทศันคติ นิสัย พฤติกรรม ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และความเช่ือทางศาสนา       
ท่ีปราศจากสงคราม ความรุนแรง และความวิตกกงัวล ดงันั้น เม่ือรวมความหมายของวฒันธรรมเชิง
สันติทั้งในมุมมองท่ีสะทอ้นผ่านภาษาไทยและภาษาองักฤษ จึงหมายถึง ส่ิงท่ีท าความเจริญงอกงาม
ใหแ้ก่หมู่คณะหรือวิถีชีวิตของหมู่คณะ ท่ีท าใหเ้กิดการอยูร่่วมกนัดว้ยความสงบหรือโดยสันติ      วิถี
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ชีวิตท่ีวา่นั้นตอ้งประกอบดว้ยความเช่ือ ทศันคติ นิสัย พฤติกรรม ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
และความเช่ือทางศาสนาท่ีปราศจากความรุนแรงและ มีความสงบภายในจิตใจเป็นท่ีตั้ง 
 อาภสัรา สีดอนเตา และคณะ (2562 : 28-32) กล่าวว่า สันติวฒันธรรม คือ คุณค่า ทศันคติ 
และรูปแบบพฤติกรรม วิถีการด าเนินชีวิตทั้งหมดท่ีได้รับแรงบนัดาลใจและแสดงถึงการเคารพ     
ต่อชีวิตและต่อมนุษย ์ เป็นการปฏิเสธความรุนแรง และยึดมัน่ในหลกัอิสรภาพ กรอบแนวคิดน้ี        
มาจากองค์กรสหประชาชาติ (UNESCO - 2015) ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลักของการส่งเสริมสันติ
วฒันธรรมให้เกิดขึ้นในสังคมและสถานศึกษา สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา มีความหมายต่อผูท่ี้
อยู่ในปรากฏการณ์ในฐานะท่ีเป็นกระบวนการป้องกัน แก้ไข และเยียวยาการเกิดความขดัแยง้                   
ในสถานศึกษา ท าให้ครู นักเรียน และสังคม อยู่ร่วมกนัอย่างสันติสุข ครูมีแรงจูงใจในการท างาน         
มีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนวา่สามารถท างานใหบ้รรลุส าเร็จตามเป้าหมายได ้
 ศิริโชค พิพฒัน์เสถียรกุล (2558 : 163-168)  กล่าวว่า สันติวฒันธรรม หมายถึง วิถีปฏิบติั        
ของคนในสังคมท่ีอยู่ร่วมกันด้วยความมีเมตตา กรุณา เคารพและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน ตั้งอยู่               
บนหลกัการพื้นฐานการด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขโดยปราศจากความรุนแรงในการตดัสินหรือ
แกไ้ขปัญหา น าไปสู่ชีวิตท่ีสงบสุข 
 สถานศึกษาท่ีมีความเป็นองค์กรสันติวฒันธรรม หมายถึง โรงเรียนท่ีมีการบริหารและ     
จดัการศึกษาด้วยหลกัธรรมาภิบาล การให้เกียรติซ่ึงกันและกันเคารพในความแตกต่างระหว่าง
บุคคล มีแบบแผนการท างานโดยไม่ใช้ความรุนแรง ใช้การเจรจาไกล่เกล่ียอย่างมีเหตุผลเม่ือเกิด              
ความขดัแยง้ในองค์กร ใช้หลกัวินัยเชิงบวก แนวคิดเชิงบวก ในการพฒันาให้ผูเ้รียนมีความเจริญ
งอกงามทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา สังคม อารมณ์ และจิตใจ น าไปสู่การมีชีวิตท่ีสงบสุข  
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  (2554 : 1206)  ได้อธิบายค าว่า  สันติ ไว้ว่า             
“ความสงบ เช่น อยู่ร่วมกนัโดยสันติ” ส่วนค าว่า วฒันธรรม หมายถึง “ส่ิงท่ีท าความเจริญงอกงาม
ให้แก่หมู่คณะ เช่น วฒันธรรมไทย วฒันธรรมในการแต่งกาย วิถีชีวิต ของหมู่คณะ เช่น วฒันธรรม
พื้นบา้น วฒันธรรมชาวเขา 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า สันติวฒันธรรม หมายถึง รูปแบบ       
การด าเนินชีวิต ซ่ึงมีรูปแบบพฤติกรรมการแสดงออก ต่อกันถึงการเคารพถึงสิทธิเสรีภาพ                
การมีความเมตตากรุณาต่อกัน และปฏิเสธการใช้ความรุนแรงอย่างส้ินเชิง สันติวฒันธรรม              
ในสถานศึกษา คือ สถานศึกษาท่ีมีการบริหารและจดัการศึกษาดว้ยหลกัธรรมาภิบาล การให้เกียรติ
ซ่ึงกนัและกนั เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคลไม่ว่าจะปฏิบติังานอยู่ในต าแหน่งใดควรให้
ความเป็นมนุษยเ์ท่าเทียมกนั เคารพ และให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั มีแบบแผนการท างานโดยไม่ใช้
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ความรุนแรงใชเ้หตุผลความอดทน บนหลกัการพื้นฐานการด ารงชีวิตอยู่ร่วมกนัอย่างสันติ ส่งผลให้
เกิดความสันติสุขแก่บุคลากร ครู นกัเรียน บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา หน่วยงานอ่ืน ๆ  และสังคม  
 3.4  ความส าคัญของสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
 อาภัสรา สีดอนเตา และคณะ (2562 : 32) กล่าวว่า การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม              
ในสถานศึกษา เป็นตวัช่วยในการส่งเสริมศกัยภาพ ให้ครู นักเรียน มีคุณภาพในการท างานและ          
การเรียนได้ดียิ่งขึ้ น ท าให้สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างอย่างสันติ การเสริมสร้างสันติ
วัฒนธรรมในสถานศึกษาจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง สามารถเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์
บรรยากาศในการท างาน ให้แก่ครู ผู ้บริหาร และเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนายุทธศาสตร์              
ของโรงเรียน ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย โรงเรียนมีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล รวมถึงมีบรรยากาศในการท างานท่ีดี 
 บัณฑิกา จารุมา (2562 : 378-379) กล่าวว่า วฒันาธรรมเชิงสันติ หรือสันติวฒันธรรม             
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อคนจ านวนหน่ึงท่ีมีความสัมพันธ์กันอย่างต่อเน่ืองตามระเบียบและ
กฎเกณฑ์ท่ีสันติ เพราะเป็นกฎเกณฑ์ท่ีท าให้คนอยู่ร่วมกันในทางท่ีไม่ก่อสงครามหรือการใช้        
ความรุนแรง มีความส าคัญต่อการศึกษา เพราะการศึกษาช่วยเสริมสร้างผู ้เรียนมีเจตคติท่ีดี                    
ต่อสันติวฒันธรรม การศึกษาท่ีดีจึงควรมีการส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทกัษะของสันติวฒันธรรมดว้ย           
จะเห็นได้ว่า แกนกลางของสันติวฒันธรรม คือ การเก้ือกูล เอ้ือเฟ้ือ และลงมือช่วยเหลือผู ้อ่ืน        
อย่างเป็นรูปธรรม การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมท่ีดีท่ีสุดคือ การเห็นใจเพื่อนมนุษย ์ตระหนักถึง
คุณค่าของความเป็นมนุษย์เช่นเดียวกันและไม่หลงอยู่ในอารมณ์ด้านลบ แม้ว่าตนเองจะตกอยู่             
ในสภาพยากล าบาก สามารถยืน่มือไปช่วยเหลือผูอ่ื้นได ้และให้อภยัต่อผูท่ี้กระท าต่อเรา  
 บุษบง เจริญชัยวฒันะ และเหมือนขวญั เรณุมาศ (2560 : 13-14) กล่าวว่า สันติวิธีเป็น
แนวทางในการด าเนินชีวิตว่าจะท าอย่างไรเม่ือเกิดปัญหาความขัดแยง้ การใช้แนวทางสันติวิธี          
มีความส าคญัโดยสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดขึ้นโดยไม่ใช้ความรุนแรง และตอบสนองความตอ้งการ
ของทุกฝ่าย มองมนุษยใ์ห้มีความเท่าเทียมและเสมอภาค โดยเน้นเหตุผลและความรู้สึกเป็นหลกั 
สามารถน ามาปรับใช้ในสถานศึกษาได ้ผูบ้ริหารควรบริหารงานอย่างเป็นธรรม นึกถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นหลัก และสามารถแก้ไขปัญหาท่ี เกิดขึ้ นโดยหลีกเล่ียงการใช้ความรุนแรง                         
ไม่วา่จะเป็นทางร่างกาย วาจา และจิตใจ 
 ศิริโชค พฒันเสถียรกุล และคณะ (2558 : 167-168) กล่าวา่ สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
เป็นปัจจยัส าคญัท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จต่าง ๆ ขึ้นในสถานศึกษาได้ สร้างความเขา้ใจท่ีถูกต้อง 
ตรงกนัของครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา กลยทุธ์การบริหารสถานศึกษา
สู่การเป็นองค์กรสันติวฒันธรรม ตลอดถึงความร่วมมือในการน านโยบายต่อเร่ืองน้ีสู่การปฏิบัติ 
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เป็นปัจจยัท่ีส าคญัต่อความส าเร็จของการด าเนินงาน การไม่ยอมรับและให้เกียรติซ่ึงกันและกนั       
ของบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดถึงการไม่ รักษาความลับของคู่กรณี จากผู ้ท่ีท า หน้าท่ี                    
เป็นกรรมการเจรจาไกล่เกล่ีย เป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อความส าเร็จในการน ากลยุทธ์บริหาร
สถานศึกษาสู่การเป็นองคก์รสันติวฒันธรรม ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาถือวา่เป็นบุคคลส าคญั
อันดับแรกท่ีเป็นปัจจัยแห่งความส า เร็จของหน่วยงาน หากผูบ้ริหารเป็นท่ีเคารพศรัทธาและ         
เป็นแบบอย่างท่ีดีงามแก่บุคลากร ในหน่วยงานแลว้ ย่อมจะเป็นเร่ืองท่ีง่ายต่อการพฒันาคุณภาพ
องคก์รใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ศศิรัศม์ วีระไวทยะ และชนิตา รักษ์พลเมือง (2557 : 127-128) กล่าวว่า การเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เกิดจากการจัดการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนมีสันติภาพทั้ งในระดับ
สันติภาพภายใน ( Inner Peace) คือ เป็นบุคคลท่ีไม่ใฝ่หาความรุนแรงมีจิตใจสงบ หรือเป็นคนดี        
มีคุณธรรม รู้จกัด าเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรมตามหลกัค าสอนของศาสนา รู้และเขา้ใจในสิทธิหน้าท่ี
ของตนเองและผูอ่ื้น และสันติภาพภายนอก (Interpersornal Peace) คือ การไม่ใช้ความรุนแรง         
ในการด าเนินชีวิตและปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น อาทิ การมีทกัษะในการส่ือสารและจดัการความขดัแยง้
ดว้ยสันติวิธี รู้จกัปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ยสันติภาพ ดงันั้นการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา   
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินชีวิตของผูเ้รียน รวมไปถึงการท างานและการอยู่ร่วมกัน             
ของบุคลากรและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา  
 วนัวิสา จันทระ และอ่ึมจิตร เลิศพงษ์สมบัติ (2555 : 68-73) กล่าวว่า สันติวฒันธรรม            
มีบทบาทส าคญัในการแกปั้ญหาและป้องความขดัแยง้ท่ีเกิดจะขึ้นในสังคม โดยอาศยัการส่ือสาร   
เชิงสันติท่ีมีประสิทธิภาพ มีการช่วยเหลือเยียวยาผูท่ี้ได้รับผลกระทบ และผูท่ี้ล าบาก ท าให้เกิด      
ความรักและความสามัคคีกันในชุมชนหรือองค์การนั้ น ๆ ซ่ึงเป็นมิติท่ีงดงามและจริงใจด้วย                    
ความเป็นเพื่อนมนุษยท่ี์ร่วมทุกขร่์วมสุขน้ีได ้การแสดงออกดว้ยจิตใจเมตตามีค่ามากกวา่การใหเ้งินตรา 
 ศศิรัศม์ วีระไวทยะ (2554 : 43-45)  กล่าวว่า  องค์การสหประชาชาติได้ประกาศ                  
ให้สันติวฒันธรรมเป็นชุดของค่านิยม ทศันคติ ระเบียบแบบแผนพฤติกรรม และวิถีชีวิตท่ีสะทอ้น
และกระตุน้ใหเ้กิดส่ิงต่อไปน้ี   
 1.  การเคารพต่อชีวิต สิทธิและศกัด์ิศรีของแต่ละบุคคล  
 2.  การปฏิเสธความรุนแรงทุกรูปแบบ และให้ค  ามั่นสัญญาท่ีจะป้องกันไม่ให้เกิด        
ความขดัแยง้รุนแรงท่ีมุ่งสู่การแกท่ี้สาเหตุของปัญหา ผา่นการเจรจาและไกลเกล่ีย  
 3.  สร้างค ามั่นสัญญาท่ีจะให้ความร่วมมือต่อการสร้างความเท่าเทียมท่ีตอบสนอง        
ความตอ้งการในปัจจุบนัและคนในรุ่นต่อไป  
 4.   สนบัสนุนสิทธิและโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัของชายและหญิง  



48 
 

 5.  ใหค้วามเคารพต่อสิทธิของบุคคลในการแสดงออกทางความคิดและใหข้อ้มูลอยา่งอิสระ  
 6.  สนบัสนุนหลกัการพื้นฐานของอิสรภาพ ความยุติธรรม ประชาธิปไตย ความอดกลั้น 
ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ความร่วมมือ พหุวฒันธรรม ความแตกต่างทางวฒันธรรม การเจรจา
และความเขา้ใจอนัดีระหวา่งประเทศ ชาติพนัธุ์ ศาสนา ในวฒันธรรมท่ีแตกต่าง ระหวา่งกลุ่มและบุคคล  
 ดังนั้ น สันติวัฒนธรรมจึงมีความส าคัญต่อสังคมเป็นอย่างยิ่ง สามารถสรุปได้ว่า                       
สันติวัฒนธรรมนั้ นเป็นพื้นฐานส าคัญของความเจริญและความสงบสุขของสังคมมนุษย์                 
เป็นเคร่ืองมือในการแก้ปัญหาความขัดแยง้ในสังคม และผสานความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล          
กลุ่มบุคคลด าเนินไปดว้ยความเอ้ืออาทรต่อกนั การไวว้างใจซ่ึงกนั 
 จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า สันติวฒันธรรม           
ในสถานศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งในการช่วยแก้ปัญหาและป้องกันความขัดแยง้ท่ีจะเกิดขึ้น         
ในสถานศึกษา นอกจากน้ีย ังส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ให้ส าเร็จ                
ตามเป้าหมายท่ีไดว้างไวอ้ย่างมีคุณภาพ อีกทั้งยงัเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตเพื่อให้เกิดสังคม
สันติสุข อาทิ การแกปั้ญหาโดยปราศจากความรุนแรง การส่ือสารเชิงสันติ การเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ซ่ึงกนั
และกัน เคารพกฎระเบียบ สิทธิหน้าท่ีทั้งของตนเองและผูอ่ื้น ปัจจยัเหล่าน้ีก่อให้เกิดความสงบ     
และสันติวฒันธรรมภายในสถานศึกษา 
 3.5  ขอบข่ายสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
 สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เป็นปัจจัยท่ีช่วยเสริมสร้างศักยภาพของสถานศึกษา        
ให้สามารถพัฒนาและก้าวทันกับการเปล่ียนแปลงของยุคสมัย ทั้ งย ังเป็นปัจจัยท่ีช่วยสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีให้กบับุคลากรภายในสถานศึกษา ท าให้บรรยากาศในการท างานดีขึ้น ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้นเช่นกัน มีนักวิชาการน าเสนอ            
แนวปฏิบติัส าหรับการสร้างสันติวฒันธรรม ไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงัน้ี 
 สุริยนต์ จนัทร์ศิริ และพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (2563 : 167-168) กล่าวว่า การสร้าง
สันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในองคก์รโดยยดึหลกัพุทธสันติวิธี คือ สาราณียธรรม 6 มีรายละเอียด ดงัน้ี  
 1.  การส่ือสาร  (Communication system) กระบวนการการส่ือสารให้ยึดหลักธรรม                          
สาราณียธรรม  คือ การส่ือสารด้วยข้อมูลท่ีชัดเจนจริงใจ มีเมตตา ส่ือสารด้วยใจท่ีเป็นกลาง               
ไม่ล  าเอียง บิดเบียนขอ้มูล และปิดบงัขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ (มโนกรรม) หรือเลือกปฏิบติั พูดคุยรับ
ฟังเฉพาะพวกพอ้ง (วจีกรรม) ปฏิบติัต่อลูกจา้งดว้ยความเมตตา ส่ือสารใหท่ี้เป็นประโยชน์ต่อลูกจา้ง 
(กายกรรม) และเพื่อส่วนรวม (สาธารณโภคี) มีการแสดงความคิดเห็นร่วมกนั (ทิฎฐิสามญัญตา)       
มีมติเห็นชอบร่วมกนั เป็นไปตามกฎระเบียบขององคก์รและสังคม (ศีลสามญัญตา)  
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 2.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม  (Participatory management system)  กระบวนการ              
การบริหารแบบมีส่วนร่วมใหย้ดึหลกัธรรม สาราณียธรรม 6 คือ การบริหารความเก้ือกูล (กายกรรม) 
มีเมตตา มีใจท่ีเป็นกลาง ไม่ล าเอียง (มโนกรรม) ให้เกียรติกนั (วจีกรรม) ไม่มุ่งประโยชน์แต่ตนเอง
ฝ่ายเดียว (สาธารณโภคี) ใส่ใจลูกจ้าง ลูกจ้างมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา และสามารถแสดง      
ความคิดเห็นร่วมกนั (ทิฎฐิสามญัญตา) การบริหารให้เป็นไปตามนโยบาย วิสัยทศัน์ ยึดหลกัปฏิบติั
ร่วมกัน ทุกคนต้องเดินเข้าหากฎ กฎระเบียบก็ต้องยืดหยุ่นและเป็นธรรมต่อนายจ้างลูกจ้าง               
ไม่เอ้ือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง (ศีลสามญัญตา)  
 3.  การสร้างบรรยากาศความผูกพันและสัมพันธภาพ  (Employee Engagement) 
กระบวนการสร้างบรรยากาศและสัมพนัธภาพให้ยึดหลกัธรรม สาราณียธรรม 6 คือ การสร้าง
ส่ิงแวดลอ้มให้รู้สึกอบอุ่น สดช่ืน ปลอดภยั มีสวสัดิการท่ีดี (กายกรรม) มีความเท่าเทียมกนั มีความ
ปรารถนาดีต่อกนั เอาใจใส่ต่อความรู้สึกเพื่อนร่วมงาน (มโนกรรม) ให้เกียรติกนั ทกัทาย ให้เกียรติ    
ผูอ้าวุโส (วจีกรรม) ผูเ้ก่ียวขอ้งกับลูกจ้างได้รับสวสัดิการ ได้รับประโยชน์ตามสมควร ลูกจ้างมี     
ส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มในองค์กร (สาธารณโภคี) ร่วมสร้างพื้นท่ีสีเขียว ร่วมงานต่าง ๆ 
สามารถแสดงความคิดเห็นร่วมกนัในการสร้างพื้นท่ีในองคก์ร (ทิฎฐิสามญัญตา) การบริหารจดัการ
ใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ ความเป็นไปไดข้ององคก์ร  
 4.  การพฒันาบุคลากร (HRD System) กระบวนการพฒันาบุคลากร โดยการฝึกอบรมและ
พฒันาบุคลากร (Training & Development) ให้ยึดหลกัธรรม สาราณียธรรม 6 คือ การพฒันาทกัษะ 
และประสบการณ์ (กายกรรม) ต้องมีความเข้าใจ และเต็มใจ มีความต้องการท่ีจะพฒันาทกัษะ 
(มโนกรรม) พฒันาใหเ้ขา้ใจ แจ่มแจง้ ชดัเจน (วจีกรรม) ลูกจา้งน ามาประยกุตใ์ช ้ต่อยอด จากความรู้
ท่ีได้พฒันาอย่างแทจ้ริง (ทิฎฐิสามญัญตา) การบริหารงานด้านบุคคล ตอ้งจดัท าให้เป็นไปตาม
นโยบาย แผนงานขององค์กร ตามกฎระเบียบท่ีปฏิบติัร่วมกนั (สาธารณโภคิตา) เป็นขั้นเป็นตอน 
ระบุระยะเวลาอย่างชดัเจน ตามสมควรแก่ลูกจา้ง ความเป็นไปไดข้องลูกจา้ง ไม่บงัคบั หรือเลือก
ปฏิบติัเล่ือนขั้นเฉพาะพวกพอ้ง 
 ยุพเรศ จังพานิช และคณะ (2562 : 62-65) กล่าวว่า สันติวัฒนธรรมหรือการสร้าง           
ความผูกพนัในองค์กร คือ การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคคล หรือกลุ่มบุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม       
การสร้างความไวว้างใจและความเช่ือมัน่แก่กนั การสร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดแก่ผูมี้ส่วนได้เสีย 
การสร้างความเป็นธรรมแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกคน การหมัน่ประชุมหรือปรึกษาหารือซ่ึงกนัและกนั และ                 
การแบ่งปันทรัพยากรหรือส่ิงอ่ืนแก่เพื่อนมนุษย ์
 พระปราโมทย ์วาทโกวิโธ (พนธพฒัน์) (2562 : 4703-4704) กล่าวว่า สันติวิธีหรือสันติ
วัฒนธรรม เป็นเคร่ืองมือท่ีก่อให้เกิดความสงบสุข ปราศจากความรุนแรงและก่อให้เ กิด                 
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ความเป็นธรรมในสังคม สันติวิธีสามารถขจดัปัญหาความขดัแยง้ เป็นวิธีท่ีถูกตอ้งคามหลกัศีลธรรม 
สนับสนุนประชาธิปไตย  ส่วนใหญ่น ามาใช้เพื่อขจดัความขดัแยง้ โดยมีวิธีการ ดงัน้ี 1) การเจรจา
ต่อรอง 2) การเจรจาไกล่เกล่ียโดยคนกลาง 3)การใช้อนุญาตตุลาการ 4) กระบวนการนิติบญัญติั        
5) การสานเสวนา 6) การเจรจาไกกล่เกล่ียขา้มวฒันธรรม 7) การไต่สวน 8) การให้ความร่วมมือ      
9) การอารยขดัขืน เม่ือปราศจากความขดัแยง้และการใช้ความรุนแรง สังคมก็จะกลายเป็นสังคม        
ท่ีมีสันติวฒันธรรมเกิดขึ้น 
 บารมี หงส์วณิชย์กุล (2562 : 258-259) กล่าวว่า รูปแบบการสร้างสันติสุข หรือสันติ
วฒันธรรมในชุมชนกลุ่มไทใหญ่ มีรูปแบบการสร้างสันติสุขของเครือข่ายชาวพุทธเพื่อสันติ ดงัน้ี 
 1.  การมีส่วนร่วม 
 2.  การใหค้วามรู้ 
 3.  การเรียนรู้สังคมพหุวฒันธรรม 
 4.  การส่ือสารเชิงสันติ 
 5.  การสร้างสัมพนัธ์ของผูน้ า 
 ศิริโชค พฒันเสถียรกุล และคณะ (2558 : 166) กล่าวว่า สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
เสริมสร้างจากกลยทุธ์ท่ีพฒันาจากปัญหาการทะเลาะวิวาทของนกัเรียน มีประเด็นส าคญั ดงัน้ี 
 1.  การปลูกฝังแนวคิดเชิงบวกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในองคก์ร 
 2.  พฒันาประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล  
 3.  ส่งเสริมการใชว้ินยั เชิงบวกในการพฒันานกัเรียนอยา่งรอบดา้น  
 4.  ปลูกฝังทศันคติการเคารพในความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
 5.  พฒันาประสิทธิภาพระบบการเจรจาไกล่เกล่ียในสถานศึกษา   
 6.  ส่งเสริมการเจรจาไกล่เกล่ียโดยเพื่อน เป็นกลยุทธ์ส าหรับพฒันาสถานศึกษาทั้งระบบ 
เป็นการป้องกัน และแก้ไขปัญหาจากสาเหตุของปัญหาความขัดแยง้ได้เม่ือน ากลยุทธ์ดังกล่าว
ไปฏิบติัอยา่งครบทุกขอ้ และมีความต่อเน่ือง จริงจงั 
 นิยม กาเซ็ง และคณะ (2558 : 28-29) กล่าวว่า  การสร้างสันติวัฒนธรรมภายใต้                  
หลกัยติุธรรมชุมชนในกิจการต ารวจสามารถกระท าไดต้ามรูปแบบและแนวทาง ดงัต่อไปน้ี 

 1.  หลกัการ 9PR คือ การการสร้างสันติวฒันธรรมนั้น การวิจยัทางดา้นสันติภาพ (Peace 
Research) ท่ีมากขึ้น จะท าให้มีความเขา้ใจภาวะทางจิตใจของผูอ่ื้น (Psychological Recognition)    
ไดม้ากขึ้น ท าให้ทราบถึงความสัมพนัธ์ท่ีตรงจุด (Pertinent Reciprocity) เพื่อสร้างสันติวฒันธรรม 
ขณะเดียวกันการน าหลักการยุติธรรมชุมชนมาใช้จะต้องมีการจัดการต่อปัญหา ( Problem 
Resolution) และมีการเยยีวยาเชิงรุก (Proactive Restoration) เพื่อใหค้นในชุมชนหรือคู่กรณีท่ีขดัแยง้
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กันสามารถมีส่วนร่วมความสมานฉันท์ (Participatory Reconciliation) โดยการท่ีประชาชน               
มีส่วนร่วมน้ีจะน าไปสู่การสร้างสันติวฒันธรรมท่ีย ัง่ยืน นอกจากน้ี องค์ประกอบของเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจจะตอ้งมีความรับผิดชอบต่อนโยบาย (Policy Responsibility) ท่ีนอกเหนือจากกระบวนการ
ยติุธรรมกระแสหลกั สนบัสนุนส่งเสริมใหช้าวบา้นไดสู่้จกักระบวนการยุติธรรมทางเลือก แมจ้ะไม่
เคยชินในระยะแรก แต่ตอ้งพยายามจดักรอบความคิดและแผนงานท่ีใชอ้ย่างมืออาชีพ (Professional 
Reframing) โดยค านึงเหตุผลสาธารณะ (Public Reason) มากกวา่เหตุผลส่วนตวั 
 2.  หลกัการ 7 EO คือ การสร้างสันติวฒันธรรมจะตอ้งเร่ิมจากการเปิดกวา้งอย่างเขา้อก
เขา้ใจกนั (Empathy Opening) โดยใหโ้อกาสกนัอยา่งเท่าเทียม (Equivalent Opportunity) ในการเขา้ถึง
กระบวนการยุติธรรมทางเลือกรูปแบบต่าง ๆ และจะตอ้งสังเกตความเปล่ียนแปลงและวิเคราะห์ได้
อยา่งดีเยีย่ม (Excellent Observation) ขณะเดียวกนัการน าหลกัการยุติธรรมชุมชนมาใชน้ั้น กระท าได้
โดยน าเอาประสบการณ์ท่ีไดจ้ากประสบการณ์ท่ีเป็นท่ียอมรับไดโ้ดยทัว่ไป (Empirical Ordinary)   
โดยตั้ งอยู่บนข้อควรปฏิบัติท่ีเหมาะสม (Eligible Obligation) ต่อการใช้กระบวนการยุติธรรม
ทางเลือกและไม่ขดักบักระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั นอกจากน้ี เจา้หนา้ท่ีต ารวจก็มีส่วนส าคญั 
ซ่ึงจ าเป็นท่ีตอ้งมีบุคลากรท่ีเป่ียมดว้ยความกระตือรือร้น (Energetic Officer) และมีอ านาจในการเลือก
ปรับเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Option) ใหเ้กิดผลต่อการสร้างสันติวฒันธรรม 
 3.  หลกัการ 5 AU คือ การสร้างสันติวฒันธรรมจะตอ้งเร่ิมจากการมีทศันคติท่ีมีคุณธรรม
จริยธรรม(Attitude Uprightness) ประกอบกบัการมีทางเลือกในการน าหลกัการยุติธรรมชุมชนมาใช ้
(Alternative Usage) ซ่ึงอาจเป็นทางเลือกท่ีมาจากนโยบายของรัฐ ความคิดชุมชน หรือการเสนอแนะ     
ก็ได้ซ่ึงอาจรวบรวมเป็นรูปแบบหรือบันทึกไวเ้พื่อเป็นแนวทาง โดยมีการประชาสัมพนัธ์ร่วมด้วย 
(Advertising Unification) แนวทางให้ประชาชนได้เลือกใช้ในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม                 
โดยในกิจการต ารวจน้ี เจา้หน้าท่ีจะตอ้งมีหน่วยให้ค  าปรึกษา (Advisory Unit) พร้อมกบัคอยปรับปรุง
การบริหารจดัการใหดี้ขึ้น (Administrative Upgradation) 
 4.  หลักการ 3 CT คือ การสร้างสันติวฒันธรรมเร่ิมจากการเปล่ียนแปลงความขดัแยง้ 
(Conflict Transformation) ด้วยวิ ธีการท่ีแต่ละชุมชนยอมรับ ไว้วางใจและให้ความเ ช่ือถือ 
(Community Trust)  ซ่ึง เจ้าหน้า ท่ีจะช่วยด้วย เทคนิค ท่ีคลอบคุลมทุกด้าน (Comprehensive 
Technique) เพื่อใหก้ระบวนการจดัการความขดัแยง้ส าเร็จได ้
 5. หลกัการ 1 EE คือ การสร้างสันติวฒันธรรมจะยัง่ยืนได้เม่ือทั้งชุมชนและเจ้าหน้าท่ี      
ทุกส่วนท่ีเก่ียวข้องสามารถเสริมพลงักันอย่างรู้แจ้ง (Enlightened Empowerment) จนเป็นสังคม   
แห่งภูมิปัญญาในท่ีสุด 
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  จากแนวคิดของนักวิชาการ ดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า  สันติวฒันธรรม   
ในสถานศึกษาเป็นปัจจยัท่ีช่วยเสริมสร้างศกัยภาพของสถานศึกษา และเป็นการช่วยสริมสร้าง
บรรยากาศในการปฏิบติังานให้ดีขึ้น ส่งผลให้ประสิทธิผลของการปฏิบติังานเพิ่มมากขึ้นไปด้วย 
โดยมีแนวปฏิบติัท่ีสามารถก าหนดเป็นขอบข่ายการสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ได้แก่       
การส่ือสารท่ียึดหลกัสาราณียธรรมซ่ึงถือว่าเป็นการส่ือสารเชิงสันติ การบริหารแบบมีส่วนร่วม   
เป็นการเนน้กระบวนการท างานท่ีทุกฝ่ายยึดหลกัปฏิบติัร่วมกนั การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั
ภายในสถานศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง รวมไปถึงมีการสร้างวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวกให้เกิดขึ้น
ในสถานศึกษา เพื่อเป็นสร้างความแขง็แรงภายใน และส่งเสริมการมีวฒันธรรมท่ีดีของสถานศึกษา  
 

 
 
 
 
 



48 
 

ตาราง 1 การวิเคราะห์สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา  
 

นักวิชาการ 
ตัวแปร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 รวม 

1. ปฏิเสธการใชค้วามรุนแรงอยา่งส้ินเชิง ✓    ✓  ✓    ✓      4 
2. การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓   ✓  ✓ ✓  10 
3.ไม่มุ่งเอาชนะกนั แต่สร้างความร่วมมือกนั ✓  ✓    ✓   ✓       4 
4. ตอบสนองความต้องการของทุกฝ่ายแบ่ง
ผลประโยชนอ์ยา่งเท่าเทียม 

✓  ✓    ✓     ✓    ✓ 5 

5. มองทุกคนมีความเป็นมนุษย์เหมือนกัน         
มีความเสมอภาค 

✓    ✓         ✓   3 

6. สร้างแรงจูงใจในการท างาน  ✓    ✓           2 
7. การบริหารแบบมีส่วนร่วม  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓    ✓ 11 
8. การสนบัสนุนทรัพยากร สารสนเทศ ท่ีจ าเป็น  ✓  ✓  ✓           3 
9. การมอบหมายงานท่ีเหมาะสม  ✓               1 
10. การพฒันาศกัยภาพ   ✓      ✓ ✓   ✓ ✓    5 
11. การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก   ✓  ✓ ✓ ✓ ✓     ✓ ✓   7 
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ตาราง 1 (ต่อ)  
 

นักวิชาการ 
ตัวแปร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 รวม 

12. การส่ือสารเชิงสันติ   ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 11 
13. ปลูก ฝังทัศนคติการ เคารพในความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 

   ✓ ✓ ✓    ✓     ✓  5 

14. การเขา้ใจตนเอง ยอมรับความแตกต่าง    ✓      ✓       2 
15. มีการคิดวิเคราะห์การท างานร่วมกนัเป็นทีม          ✓      ✓ 2 

 

หมายเหตุ 
 [1] บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และ เหมือนขวญั เรณุมาศ (2560 : 7-11), [2] อภสัรา สีดอนเตา และคณะ (2562 : 28-32), [3] นฤมล ธรรมพฤกษา (2554 : 21-23),      

[4] บารมี หงส์วณิชยก์ุล (2562 : 258), [5] บณัฑิกา จารุมา (2562 : 384-391), [6] ศิริโชค พิพฒัน์เสถียรกุล (2558 : 163), [7] นิยม กาเซ็ง และคณะ (2558 : 28-29),        
[8] วันวิสาจันทระ และ อ่ึมจิตร เ ลิศพงษ์สมบัติ  ( 2555 : 68-73) ,  [9] สุ ริยนต์  จันทร์ ศิ ริ  และพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส ( 2563 : 168-171) ,                                          
[10] พระมหาสุชาต อนาลโย (2563 : 7-10), [11] พระปราโมทย์ วาทโกวิโท และคณะ (2562 : 4704-4707), [12] ยุพเรศ จังพาณิช  (2562 : 63-65),                     
[13] ศิริโชค พิพฒัน์เสถียรกุล และคณะ (2558 : 166-168), [14] วราลักษณาวลัย ยงสืบชาติ (2563 : 446-452), [15] ไตรรัตน์ ธนะประกอบกรณ์ และ             
พระศรีวินยาภรณ์ (2562 : 22-25), [16] เอกชยั ศรีวิลาศ (2563 : ออนไลน์) 
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 จากตาราง 1  ผลการวิเคราะห์สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา พบว่า การสันติวฒันธรรม
ในสถานศึกษา มี 16 ตวัแปร เม่ือพิจารณาความถ่ีของตวัแปร สรุปไดว้่า   มีตวัแปร 4 ตวัท่ีมีความถ่ี
สูงจ านวน 7-11 ความถ่ี คือ 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม  2) การส่ือสารเชิงสันติ 3) การสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกัน 4) การปลูกฝังวฒันธรรมเชิงสันติ ดงันั้น การศึกษาสันติวฒันธรรมใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผูว้ิจยัจึงไดส้รุปตวัแปร
ออกมา ทั้ ง 4 ตัวแปรคือ 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม  2) การส่ือสารเชิงสันติ  3) การสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั และ 4) การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก มาเป็นตวัแปรในการวิจยั
คร้ังน้ี โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไว ้ ดงัน้ี 
นิษฐ์วดี จิรโรจน์ภิญโญ (2560 : 21) กล่าวว่า การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมถือได้ว่า     

เป็นปัจจยัท่ีส าคญัปัจจยัหน่ึงท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใช้เป็นแนวทางในการบริหาร เน่ืองจาก                  
การท างานในชีวิตจริงงานบางงานไม่สามารถท่ีจะท าเพียงคนเดียวส าเร็จจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือ
จากหลายฝ่าย หลายหน่วยงาน ซ่ึงการมีส่วนร่วมในการท างานไม่จ าเป็นตอ้งเป็นผูท่ี้ลงมือกระท า
โดยตรงยงัสามารถเป็นผูท่ี้ให้ข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็น ให้ทรัพยใ์นการด าเนินงาน เป็นต้น       
การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นแนวคิดท่ีพฒันามาจากการบริหารองคก์ารเชิงพฤติกรรม ซ่ึงเป็นยุค   
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มอย่างรวดเร็วในสังคม ก่อนสงครามโลกคร้ังท่ีสองบริษทัธุรกิจ
หลายแห่งได้ด าเนินการวิจัยและพัฒนา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาผลผลิตให้ดีขึ้นกว่าเดิม 
สถานศึกษาได้น าการบริหารแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการบริหารงานกันมากขึ้น เน่ืองจากเป็น                  
การบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ องค์ประกอบท่ีส าคัญของการบริหารแบบมีส่วนร่วมได้แบ่ง
องค์ประกอบไว้ดัง น้ี  1)  การไว้วางใจกัน เ ป็นปรัชญาพื้ นฐานของการมีส่วนร่วมหรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะสามารถปฏิบติังานได้อย่างสมบูรณ์เรียบร้อยหากได้รับการยอมรับไวว้างใจ            
จากผูบ้ริหาร 2) ความยึดมัน่ผูกพนั ในส่วนน้ีผูบ้ริหารหรือผูป้ฏิบติังานตอ้งการความยึดมัน่ผูกพนั
ภายในองค์การ 3) การตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกนั ความขดัแยง้เป็นความตอ้งการหลกั
หรือเป้าหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม ความขัดแยง้เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้เม่ือมนุษย์                     
มีการท างานร่วมกัน ดังนั้ นการตั้ งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกันระหว่างผู ้บริหารและ
ผูป้ฏิบัติงานรวมถึงการร่วมกันปรับปรุงพฒันาเป้าหมายขององค์การย่อมจะขจัดความขัดแยง้              
ท่ีเกิดขึ้น เพราะทุกคนมีเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนั ผลผลิตหรือผลงานก็จะออกมาอย่างมี
ประสิทธิภาพ และ 4) ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงานเป็นภาวะท่ีมีความอิสระ                 
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ต่อความรับผิดชอบในการท างาน ความมีอ านาจหนา้ท่ีและความสามารถในการรายงานส าหรับงาน
ของแต่ละบุคคล ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่าน้ีมีการน าไปใชใ้นการบริหารงานขององคก์ารมากมาย  
 ทับทิม แสงอินทร์  (2559 : 12)  กล่ าวว่ า  การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง                         
การบริหารงานท่ีเปิดโอกาสให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลเขา้ มามีส่วนร่วมตดัสินใจ ร่วมรับผิดชอบ 
และร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีอิสระ โดยกระท าดว้ย ความเต็มใจ เพื่อให้งานนั้น
ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพซ่ึงประกอบด้วย 1) การกระจายอ านาจและการให้อ านาจ                     
ในการตดัสินใจ 2) ความไวว้างใจกนั 3) การร่วมก าหนดวตัถุประสงคเ์ป้าหมายและร่วมรับผิดชอบ
ด าเนินการ 4) มีความเป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบและ สามารถดูแลตนเองได ้5) ความผูกพนัต่อกนั
และรู้สึกเป็นเจา้ของหน่วยงานร่วมกนั 6)  การใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง ครบถว้นและทนัสมยัต่อทุกคนท่ีมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
 โสภิดา คล้ายหนองสรวง (2558 : 20-21) กล่าวว่า   การบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 
กระบวนการท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ือง      
ท่ีส าคญัต่อการบริหารหน่วยงานอยู่บนพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่งอ านาจหนา้ท่ี จดัให้มี
การตั้ งเป้าหมายและวตัถุประสงค์ร่วมกัน และให้ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน          
โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  การมีส่วนร่วมโดยตรง การมีส่วนร่วมในการบริหารเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ
เป็นส าคญั ดงันั้น ผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบกิจกรรมโดยตรง เช่น ผูบ้ริหาร หัวหนา้โครงการ การปฏิบติั
ตามอ านาจหนา้ท่ีก็ตาม มกัจะเปิดโอกาสให้บุคคลอ่ืนเขา้มามีส่วนร่วมในรูปของกรรมการท่ีปรึกษา
ท่ีจะให้ขอ้คิด ขอ้เสนอแนะ เพราะกิจกรรมบางอย่างอาจมีอุปสรรคไม่สามารถแกปั้ญหาให้ลุล่วง     
ไปได้ด้วยดี จึงจ าเป็นต้องให้บุคคลอ่ืนเขา้มาร่วมในการตัดสินใจเพื่อให้ผลการตัดสินใจเป็นท่ี
ยอมรับแก่คนทัว่ไปหรือเกิดผลงานทีมีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมโดยตรงจึงมีสาระส าคญัอยู่ท่ีว่า
เป็นการร่วมอย่างมีระบบตามกระบวนการบริหาร มกัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น เม่ื อมีค าสั่ง
แต่งตั้งบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองใดก็ตาม ผลท่ีเกิดขึ้นนั้นเกิดจากการตดัสินใจ
ร่วมกนั เป็นตน้ 

2.  การมีส่วนร่วมโดยอ้อม การมีส่วนร่วมโดยอ้อมเป็นเร่ืองของการท ากิจกรรมใด
กิจกรรมหน่ึงให้บรรลุเป้าหมายอย่างไม่เป็นทางการ โดยไม่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ                 
ในกระบวนการบริหารแต่อยา่งใด แต่เป็นเร่ืองของการใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริมใหบ้รรลุเป้าหมาย
เท่านั้น เช่น การบริจาคเงินทรัพยสิ์น วสัดุอุปกรณ์ แรงงาน เขา้ช่วยสมทบ ไม่ไดเ้ขา้ร่วมประชุม      
แต่ยินดีร่วมมือ เป็นตน้ ลกัษณะของการมีส่วนร่วม ลกัษณะหรือรูปแบบของการเขา้ไปมีส่วนร่วม
นั้นสามารถพิจารณาได้หลากหลาย ซ่ึงขึ้ นอยู่กับว่าเราจะสนใจในด้านใด บางท่านพิจารณา              
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จากกิจกรรมท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วม เช่น การเลือกตั้ง การประชุมบางท่านก็พิจารณาในเชิงการบริหาร 
เช่น การมีส่วนร่วมในแนวราบ – แนวด่ิง เป็นตน้ 
 ปนดัดา มกัสัมพนัธุ์ (2558 : 1) กล่าวว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  ซ่ึงประกอบดว้ย 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ ขั้นท่ี 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (decision making)      
ขั้นท่ี 2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (implementation) ขั้นท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
(benefits) และขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (evaluation) 
 นงคราญ ศุกระมณี (2558 : 19-25) กล่าววา่ ความหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 
การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในการบริหารจัดการศึกษาทั้งท่ีเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคล             
ท่ีได้รับการแต่งตั้ง เข้ามามีส่วนร่วมบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาทั้งทางตรงและ
ทางออ้มในลกัษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมท า ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั ร่วมควบคุมและ
ตรวจสอบ กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการด าเนินงานท่ีมีระบบการท างาน    
เป็นทีม เปิดโอกาสให้ชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นร่วมปฏิบติัและร่วมตรวจสอบ            
การท างานด้วยความเต็มใจโดยมุ่งหวังให้บรรลุเป้าหมายหลักขององค์กรและสอดคล้อง                   
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงก าหนดให้คณะกรรมการสถานศึกษา                 
ขั้นพื้นฐาน มีบทบาทและหน้าท่ีในการมีส่วนร่วมบริหารสถานศึกษาตามกรอบท่ีก าหนดให้        
ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2543 

 นิสากร พิมพท์อง (2557 : 81) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึงการจัดการ      
ท่ีเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดมี้ส่วนในการคิดการตดัสินใจและร่วมรับผิดชอบ   
ในการปฏิบติังานและพฒันางานใหมี้คุณภาพสูงขึ้นประกอบดว้ย  
 1.  ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั หมายถึง การแสดงออกถึงความเช่ือใจในการปฏิบติังาน
และเคารพการตดัสินใจของครูและผูป้กครอง  
 2.  ความรักความผูกพนัท่ีมีต่อโรงเรียนหมายถึงการแสดงความรู้สึกท่ีดีต่อโรงเรียนทุ่มเท
เสียสละจงรักภกัดี และมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน  
 3.  การติดต่อส่ือสารแบบสองทาง หมายถึงการถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสาร ความตอ้งการ และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างครูและผูป้กครองในโรงเรียน สามารถคิด ตดัสินใจ เลือกวิธีการ
ท างาน และด าเนินงานท่ีไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งอิสระ  
 4.  การท างานเป็นทีม หมายถึง การร่วมกนัคิด ร่วมวางแผน ร่วมกนัปฏิบติังานอย่างเต็ม
ความสามารถ และร่วมกนัหาแนวทางในการแกปั้ญหา  
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 5.  การก าหนดเป้าหมายร่วมกนั หมายถึง การเปิดโอกาสให้ครูและผูป้กครองมีส่วนร่วม
ในการวางแผน มีการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งภายในโรงเรียน คน้หาโอกาสและอุปสรรคภายนอก
โรงเรียน และมีความรับผิดชอบร่วมกนัในการผลกัดนัใหโ้รงเรียนบรรลุเป้าหมาย 
 วิโรจน์ ผลแยม้ และศักดา สถาพรวจนา  (2557 : 177-178)  กล่าวว่า หลักการบริหาร     
แบบมีส่วนร่วมมีองค์ประกอบ ดังต่อไปน้ี 1) ความผูกพนัท่ีมีต่อกันและความผูกพนัต่อองค์กร        
2) อ านาจในการตดัสินใจ หรือการมีอิสระในตนเอง 3) การท างานเป็นทีม 4) ความสัมพนัธ์เชิงบวก                   
5) ขอ้ตกลงความร่วมมือ 6) ความรับผิดชอบ 7) เป้าหมายความส าเร็จ 8) การยอมรับความคิดเห็น
ของคนอ่ืน 9) ความไวว้างใจ 10) การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ และวิธีการบริหารแบบมีส่วนร่วม      
มี 5 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดนโยบายและการวางแผน 2) การตัดสินใจ 3) การด าเนินงาน                         
4) การติดตามประเมินผล 5) การร่วมรับผิดชอบและรับประโยชน์ 
 เปรมฤดี ศรีวิชัย และพินทอง ปินใจ  (2556 : 96) การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม          
ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจในงานเพิ่มขึ้ น เน่ืองจากรูปแบบการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม               
จะช่วยปรับปรุงการปฏิบัติงาน และเพิ่มความพึงพอใจในงาน ผูบ้ริหารได้ทราบข้อมูล และ          
ความคิดเห็นของผูป้ฏิบัติได้มากขึ้น การท่ีผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบัติได้เข้ามามีส่วนร่วม 
มอบหมายอ านาจหน้าท่ีตามขอบเขตความรู้ความสามารถ ท าให้มีพนัธะผูกพนัในการปฏิบติังาน
และรับผิดชอบในผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบติังานนั้น ๆ ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในงานเพิ่มขึ้น  
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า  หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม
หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมบริหาร      
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาทั้งทางตรงและทางออ้มในลกัษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมท า     
ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ ร่วมควบคุมและตรวจสอบ ถือเป็นปัจจัยส าคัญท่ีผูบ้ริหาร              
ใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากสภาพความเป็นจริงการด าเนินงานไม่สามารถ      
ท่ีจะด าเนินไปไดค้นเดียว ยงัตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง      
การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะช่วยให้ประสิทธิภาพในการบริหารสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้ น 
องค์ประกอบท่ีส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 1) หลกัการกระจายอ านาจและการให้
อ านาจในการตดัสินใจ 2) สร้างความไวว้างใจให้แก่กนัและกนั  3) การร่วมก าหนดวตัถุประสงค์
เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบร่วมด าเนินการ 4) มีความเป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบและสามารถดูแล
ตนเองได ้5) สร้างความผกูพนัต่อกนัและรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษาร่วมกนั และ 6)  การให้ขอ้มูล
ท่ีถูกตอ้งครบถว้นและทนัสมยัแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
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 2.  การส่ือสารเชิงสันติ 
  การส่ือสารเป็นส่ิงท่ีส าคัญมากและเสริมสร้างให้เกิดประสิทธิผลแก่สถานศึกษา                    
ดงัตวัอย่างเช่น  เสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน การท าให้ไดรั้บทราบความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
การเขา้ใจในระเบียบการท างานท่ีชดัเจน การรู้จกัการจดัการท าโครงการต่างๆ ของสถานศึกษาและ
ท างานเป็นทีมได ้การเขา้ใจจุดหมายของสถานศึกษาเม่ือเขา้ร่วมการประชุม ซ่ึงทั้งหมดลว้นตอ้งใช้
การส่ือสารทั้งส้ิน การส่ือสารจึงเป็นส่ิงส าคญัมากในสถานศึกษา เพราะถา้มีความเขา้ใจท่ีไม่ตรงกนั
อันเกิดจากการส่ือสารก็จะสามารถท าให้เกิดความขัดแยง้รุนแรงได้ อันจะมีผลกระทบต่อผลผลิต                 
ของสถานศึกษาโดยรวม  การส่ือสารเชิงสันติ มีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 ไพรินทร์ โชติสกุลรัตน์  (2564 : ออนไลน์) เป็นผู ้น าแนวความคิดเร่ือง Nonviolent 
Communication (NVC) หรือการส่ือสารเพื่อสันติ  ไปประยุกต์ใช้กับความรุนแรงทางการเมือง
ในช่วงท่ีบา้นเมืองก าลงัแบ่งฝักแบ่งฝ่ายกนัสุดขั้ว แนวคิด NVC มีรากฐานมาจากทฤษฎีจิตวิทยา    
ของ มาร์แชล โรเซนเบิร์ก (Marshall Rosenberg) นักจิตวิทยาสายมนุษยนิยม เช่ือว่ามนุษยท์ุกคน               
มีความเมตตากรุณาเป็นพื้นฐาน เราไม่ได้เป็นคนเลวร้ายหรืออยากจะท าความรุนแรงต่อคนอ่ืน        
มาตั้งแต่เกิด แต่ความรุนแรงท่ีเห็นกนันั้นเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นมาภายหลงั เพราะมนัแอบสั่งสมอยู่ใน
วฒันธรรม และเราทุกคนก็ค่อย ๆ ซึมซบัเขา้มา จนกระทัง่น ามาสู่การกระท ารุนแรงใส่กนั จนบางที
อาจจะไม่เจตนา หรือไม่ทนัฉุกคิด หลกัการของ NVC มีอยู ่4 ขั้นตอน  คือ 1) การสังเกต 2) การรู้สึก 
3) หาความตอ้งการท่ีแทจ้ริง และ 4) การขอร้อง โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  การสังเกต ในการพูดคุยกนั เม่ือเรารับขอ้มูลในการส่ือสารมามกัจะเกิดการตีความ     
ตวัอย่างเช่น ถา้อีกฝ่ายส่ือสารในส่ิงท่ีไม่ดีกับเรา เรามกัจะตีความว่าฝ่ายตรงขา้มรู้สึกไม่ดีต่อเรา      
แต่หลกัการของ NVC สอนใหไ้ม่ด่วนตีความ แต่ใหเ้ร่ิมฉุกคิดในทนัที เช่น ฝ่ายตรงขา้มบอกว่าวนัน้ี
ใส่เส้ือผา้ไม่สวยเลย ก็จะเกิดการตีความว่าเขามีความรู้สึกไม่ชอบหรือเกลียด แต่ถา้เพียงแค่สังเกต
ค าพูด ลักษณะของการส่ือสารโดยยงัไม่ต้องด่วนสรุปตีความ จะสามารถช่วยลดปัญหาท่ีเกิด          
จากการส่ือสารคร้ังนั้นได ้
 2.  การรู้สึก เป็นการย้อนกลับมาตรวจสอบความรู้สึกของตนเอง เม่ือได้รับข้อมูล             
การส่ือสารจากฝ่ายตรงขา้มแลว้เรารู้สึกอย่างไร ควรยั้งคิด ไตร่ตรอง ก่อนท่ีจะด่วนตดัสินใจรู้สึก
ตามขอ้มูลการส่ือสารของฝ่ายตรงขา้ม  
 3.  หาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงในการส่ือสาร ถา้คุณก าลงัรู้สึกทางบวก แปลวา่ความตอ้งการ
ของคุณได้รับการตอบสนองแล้ว เช่น ได้รับค าช่ืนชม แต่ถ้ารู้สึกทางลบ แปลว่าความต้องการ
บางอย่างไม่ได้รับการตอบสนอง จึงต้องพิจารณาว่านั่นคือความต้องการอะไรกันแน่ เช่น                
คุณอยากจะมีความมัน่ใจ อยากภูมิใจในการแต่งตวัของตวัเอง อยากมัน่ใจทุกคร้ังท่ีออกจากบา้น 
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 4.  การขอร้อง มองหาวิธีการว่าเราต้องท าอย่างไร จึงจะตอบสนองความต้องการ             
ของตนเองในการส่ือสารคร้ังนั้นได ้ตวัอย่างเช่น ถา้มีความมัน่ใจในตวัเอง เราจะสามารถสรุปไดว้า่
การส่ือสารคร้ังนั้นฝ่ายตรงขา้มแค่พูดเล่น หยอกเยา้ แต่ถา้ขาดความมัน่ใจ และก าลงัตอ้งการไดรั้บ
ความมัน่ใจ จะตอ้งหาวิธีการส่ือสารเพื่อบอกฝ่ายตรงขา้มไปตามความรู้สึกโดยตรง เช่น บอกกล่าว
กบัอีกฝ่ายโดยตรงว่า ท่ีเขาส่ือสารมานั้นท าให้เรารู้สึกไม่ดี เพราะเหตุใด และบอกความตอ้งการว่า
ใหฝ่้ายตรงขา้มช่วยปรับปรุงการส่ือสารกบัเราให้เรารู้สึกดีขึ้น ถือเป็นการส่ือสารเพื่อใหฝ่้ายตรงขา้ม          
ไดรั้บรู้ รับทราบความตอ้งการท่ีแทจ้ริง 
 โสภณ บัวจันทร์  และคณะ (2563 : 97)  กล่าวว่า  กระบวนการส่ือสารเชิงสันติ                    
เป็นการเผยแผ่หลกัธรรมค าสอนทางศาสนา เพื่อให้ศาสนิกชนเขา้ใจและเขา้ถึงหลกัธรรมท่ีใช้                        
ในชีวิตประจ าวนัเก่ียวกบัหลกัธรรมสากลทัว่ไป ท่ีเรียกว่าหลกัมนุษยธรรมขั้นพื้นฐาน 5 ประการ 
ได้แก่  หลักการไม่ เบียดเบียนไม่ท า ร้ายชีวิตซ่ึงกันและกันมีเมตตากรุณาต่อกัน หลักการ                       
ไม่เบียดเบียนท าลายทรัพยสิ์นสมบติัของกนัและกนั หลกัการไม่เบียดเบียนไม่ท าร้ายครอบครัว
ตนเองและผูอ่ื้นให้ไดรั้บความเดือนร้อนดว้ยการผิดประเวณี หลกัการไม่เบียดเบียนไม่ท าร้ายสังคม
ใหวุ้น่วายสับสนดว้ยการมุสาวาท หลกัการไม่เบียนไม่ท าร้ายสุขภาพตนเองดว้ยการน าส่ิงเสพติดชัว่
ร้ายเขา้สู่ร่างกาย  อนัท าลายสติสัมปชญัญะ ดว้ยกระบวนวิธีการ 3 ประการ คือ 1) ดว้ยการพูด โดยมี
ปากเป็นเคร่ืองมือส่ือสาร เช่น การเทศน์ การอบรม การให้โอวาท การสั่งสอน เป็นต้น                         
2) ดว้ยการเขียน โดยใชมื้อเขียน มีหนงัสือ บทความ วารสาร หนงัสือพิมพ ์ค าสั่ง ประกาศ เป็นตน้ 
3) ดว้ยการใชส้ัญลกัษณ์ เช่น ภาษากาย ภาษาใบ ้ภาษาท่าทาง รูปภาพ วีดีโอ คลิป เป็นตน้ 
 วศยา เอกวิลยั และคณะ (2562 : 647) กล่าวว่า การส่ือสารอย่างสันติย่อมหลีกเล่ียงการใช้
ภาษาไทยในลกัษณะส่ือความหมายรุนแรง แสดงถึงความเกลียดชงัผา่นรูปแบบอนัไม่เหมาะสม เช่น 
การดูหม่ินเหยียดหยาม การใส่ร้ายป้ายสีไปจนถึงการด่าทออย่างหยาบคาย โดยมีลักษณะ               
ของการปลุกป่ัน ยุยง หรือปลุกระดมให้เกิดความเกลียดชงัต่อบุคคลหรือกลุ่มคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง                  
ซ่ึงประยุกต์ใช้แนวคิดและหลักการต่าง ๆ เพื่อสร้างวฒันธรรมการส่ือสารเชิงสันติ โดยน าเอา        
หลักวาจาสุภาษิตมาประยุกต์ใช้ ซ่ึงมี 5 ข้อ ได้แก่ 1) เป็นเร่ืองจริง 2) เป็นเร่ืองท่ีมีประโยชน์                
3) พูดด้วยจิตเมตตา 4) พูดด้วยค าท่ีสุภาพ  5) พูดถูกกาลเทศะ เม่ือน าเอาหลักการเหล่าน้ีมาใช้           
จะท าใหบุ้คคลเป็นผูท่ี้สังคมพึงปรารถนา และช่วยลดความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นในสังคมได ้
 สีฟ้า ณ นคร และคณะ (2562 : 459-460) กล่าวว่า กระบวนการการส่ือสารเพื่อเสริมสร้าง
องคก์รสันติสุขโดยพุทธสันติวิธี มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี  
 1.  Sammadhiti  (Right Understanding) การมองเห็นตามความเป็นจริงการมองเห็นถูก 
หรือการเห็นตามความเป็นจริงในงานวิจัยน้ีหมายถึงการมองเห็นถูกแบบโลกียะการเข้าใจ             
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ตามความถูกต้อง การเช่ือเร่ืองบุญบาป การเข้าใจเร่ืองความไม่แน่นอนในชีวิตเพื่อให้เข้าใจ              
ในการด ารงชีวิตดว้ยความไม่รุ่มร้อน เห็นตามความเป็นจริงในขณะท่ีส่ือสารอนัรวมถึงผูรั้บและ                     
ผูส่้งสารเขา้ใจถึงความเป็นเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนั เม่ือมองว่าผูท่ี้เราก าลงัส่ือสารนั้นก็คือเพื่อนมนุษย์
ดว้ยกนัซ่ึงใชเ้วลาชีวิตบนโลกน้ีไม่ไดแ้ตกต่างกนัมากนกัเพื่อดึงใจกลบัมาพูดคุยกนัไดอ้ยา่งสันติ 
 2.  Aligned by listening (Align yourself with other by listening) การฟังแบบเป็นระนาบ
เดียวกนัการฟังแบบเป็นระนาบเดียวกนัหมายถึงการฟังโดยมีคล่ืนท่ีตรงกนั เม่ือทั้งผูส่้งและผูรั้บสาร
โน้มตวัและใจมาตั้งใจฟังขณะส่ือสารกัน โดยการไม่แบ่งว่าเป็นเธอ เป็นฉัน ก็จะท าให้การฟัง           
มีประโยชน์มากขึ้นได้รับฟังขอ้มูลจากผูท่ี้เราก าลงัส่ือสารอย่างชัดเจน อีกทั้งยงัไดรั้บฟังในส่ิงท่ี    
ตวัผูส่ื้อออกไปไดช้ดัเจนมากขึ้นอีกดว้ย สามารถจบัประเด็นส่ิงท่ีไดรั้บฟังได ้
 3.  Mindfulness การมีสติกับปัจจุบันขณะส่ือสารการมีสติอยู่กับปัจจุบัน ทั้งผูส่้งและ        
ผูรั้บสารนั้นจะสามารถท าให้ร้อยเรียง เรียบเรียงส่ิงท่ีไดรั้บฟังส่ิงท่ีไดเ้ห็น ไดดี้มากยิง่ขึ้น ไม่ซดัส่าย
ไปยงัส่ิงท่ีผา่นไปแลว้ และส่ิงท่ียงัมาไม่ถึง ควบคุมและระงบัอารมณ์ได ้
 4.  Empathy การเอาใจใส่กบัผูท่ี้ก าลงัส่ือสารการเอาใจใส่กบัผูท่ี้ก าลงัส่ือสารซ่ึงหมายถึง
ผูรั้บและส่งสาร เม่ือเรามีความเอาใจใส่ ไม่ใช่เพียงการส่ือสารท่ีไม่เคยได้ใส่ใจในขณะนั้น เช่น     
การส่ือสารท่ีไม่แม้แต่จะหันมาสบตาผู ้ท่ีก  าลังส่ือสารด้วยกัน ก็จะไม่ท าให้เราส่ือสารด้วย              
ความเอาใจใส่ได้ การส่ือสารท่ีมีความเอาใจใส่จะท าให้เราสามารถมองในมุมของผูท่ี้เราก าลัง
ส่ือสารได ้ไม่ปิดกั้น สามารถยอมรับความหลากหลายทางความคิดได ้
 5.   Peace Messages การส่ือสารด้วยสารแบบสันติการส่ือสารด้วยสารแบบสันติ           
หมายรวมถึง การส่ือสารด้วยกริยาวาจาท่ีเหมาะสม วาจาสุภาษิต ท่ีไม่ส่อเสียด รู้จักกาล                        
ท่ีควรท่ีเหมาะสม ปราศจากอคติ 4 การพูดท่ีมีสาระเป็นตามความจริงและเป็นประโยชน์ 
 พิณจ์ทอง แมนสุมิตร์ชยั (2559 : 97) กล่าวว่า การส่ือสารอย่างสันติมีองค์ประกอบหลกั   
อยู่ 4 ประการท่ีจะช่วยให้การส่ือสารของผูส่ื้อนั้นชัดเจน ไม่เกิดการตีความ และสามารถส่ือถึง           
ความตอ้งการอย่างแทจ้ริงและเป็นไปอย่างสันติรวมทั้งเกิดการสานสัมพนัธ์ระหว่างผูพู้ดและผูฟั้ง
ในการส่ือสารนั้น ซ่ึงองคป์ระกอบดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ คือ การสังเกต (Observe) นั้นผูพู้ดตอ้งพูดถึง
ส่ิงท่ีเกิดขึ้นอยา่งตรงไปตรงมา โดยไม่เพิ่มเติมอคติ การตดัสิน หรือการตีความ ความรู้สึก (Feelings) 
เป็นประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้ นทั้ งทางกายและทางใจซ่ึงเป็นผลมาจากความต้องการท่ีได้รับ                    
การตอบสนองหรือท่ีไม่ได้รับการตอบสนอง ความต้องการ (Needs) เป็นส่ิงท่ีมนุษย์ทุกคน             
ต่างมีร่วมกัน อาจเป็นความต้องการพื้นฐานท่ีท าให้มนุษย์สามารถด ารงชีวิตได้ หรือมีคุณค่า              
ท่ีลึกซ้ึง ของมนุษยท์ าให้มีชีวิตอยู่ร่วมกนัได ้และสุดทา้ย การขอร้อง (Request) เป็นการขอในส่ิง     
ท่ีคาดหวงัจะท าใหค้วามตอ้งการไดรั้บการตอบสนอง โดยท าการขอร้องในส่ิงท่ีปฏิบติัไดจ้ริง 



62 
 

  พิรีย์ วงัทอง (2558 : 80-90)  กล่าวว่า การส่ือสารอย่างสันติ (Compassionate communication/ 
Nonviolent communication)  เป็นเคร่ืองมือส าหรับการส่ือสาร โดยใช้ความกรุณาเป็นพื้นฐานมุ่งให้เกิด
การฟังและการพูดด้วยความเข้าอกเข้าใจซ่ึงกันและกัน ตอบสนองความต้องการในส่วนลึก            
ของทุกคน ให้ทุกคนสามารถสัมผสัได้ถึงความสุขจากการให้และการรับ โดยให้ความส าคัญ          
กบัการตอ้งการของทุกฝ่าย และเสริมสร้างความเขา้ใจและความร่วมมือระหวา่งกนัซ่ึงสามารถน ามา
ประยุกต์ ใช้ไดท้ั้งในการปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นในท่ีท างาน และในชีวิตประจ าวนักับครอบครัว 
ตลอดจนสังคมรอบขา้ง มีองคป์ระกอบดงัน้ี คือ 1) มนุษยท์ุกคนมีความกรุณาเป็นพื้นฐาน 2) ควรใส่
ใจและให้คุณค่ากบัความตอ้งการของทุกคน 3) เม่ือถูกวิจารณ์ไม่ควรส่ือสารกลบัในแบบเดียวกนั     
4) การกระท าของผูอ่ื้นไม่ได้เป็นสาเหตุส าคัญท าให้เราเกิดความรู้สึกต่าง 5) การระบุวิธีการ              
ไม่สามารถลดความขัดแย้งได้ 6) การส่ือสารอย่างสันติ เน้นทักษะการฟัง มากกว่าการพูด                           
7) การขอร้องควรใช้ประโยคบอกเล่า มีความชัดเจน และปฏิบัติได้จริง 8) การปฏิเสธถือเป็น
จุดเร่ิมตน้ของการเจรจา หรือการสานสัมพนัธ์ 9) เบ้ืองหลงัการกระท าของมนุษยล์ว้นเป็นไปเพื่อ
การตอบสนองต่อความตอ้งการพื้นฐานบางอย่าง 10) ควรให้ความส าคญักบัการสร้างสัมพนัธ์และ
ความเขา้ใจก่อนคิดแกไ้ขปัญหาหรือหาทางออก 11) การส่ือสารกบัผูอ่ื้นตอ้งเขา้ใจตวัเอง ส่ือสาร
เพื่อให้ผูอ่ื้นรับรู้อย่างจริงใจ และฟังผูอ่ื้นด้วยความเข้าใจ 12)หัวใจของการสังเกตคือแยกแยะ           
ค  าตดัสิน การประเมิน การตีความ อคติ ออกจากส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริง ๆ 13) การรับรู้ เขา้ใจและระบุ    
ความต้องการได้ โดยไม่กล่าวโทษผู ้อ่ืนและตนเองจะพัฒนาความเข้าใจตนเอง ผู ้อ่ืนและ              
สร้างความสัมพนัธ์กับผูอ่ื้น 14) การส่ือสารอย่างสันติช่วยให้เรามีสติรู้ความตอ้งการและส่ือสาร
ออกไปอย่างชดัเจนและจริงใจ 15) การส่ือสารอย่างสันติมีเป้าหมายเพื่อแกไ้ขปัญหาโดยการแสดง
เหตุผลของตนและเขา้ใจเหตุผลของอีกฝ่ายเพื่อบรรลุขอ้ตกลงท่ีเป็นรูปธรรม  
 จากแนวคิด ต่ าง  ๆ  ท่ีกล่ าวมานั้ น  สามารถส รุปได้ว่ า   การ ส่ือสารอย่ า งสัน ติ                            
เ ป็นการกล้าเผชิญหน้ากับอารมณ์ ความรู้สึกท่ี รุนแรงภายในตัวเราเองแล้วแปรเปล่ียน                      
เป็นความเขา้ใจการเขา้ใจความตอ้งการของตวัเองจะช่วยให้เราเห็นวิธีการอนัหลากหลายท่ีสามารถ
น ามาใช้เพื่อตอบสนองความตอ้งการของเรา เราจะมีพลงัในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ อนัจะน าไปสู่
การแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคใ์นท่ีสุด มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ประการคือ 1) การสังเกต หมายถึง 
การพูดถึง เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงท่ี เราต้องการส่ือสารให้ผู ้อ่ืนทราบเป็นจุดเ ร่ิมต้น                       
ของการส่ือสารเพื่อสานความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  2) ความรู้สึก การแสดงถึงประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้น    
ทางกายและใจ เป็นผลมาจากความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองการแสดงความรู้สึกเป็นส่ิงส าคญั
เพราะจะช่วยให้เราเร่ิมรับผิดชอบต่อประสบการณ์ของเราเอง โดยไม่กล่าวโทษผูอ่ื้น  3) หาความ
ต้องการท่ีแท้จริงลึกๆ แล้วต้องการอะไรอยู่ ในการพูดคุย ถ้าคุณก าลังรู้สึกทางบวก แปลว่า          



63 
 

ความตอ้งการของคุณไดรั้บการตอบสนองแลว้ และ 4) การขอร้อง การบอกให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบวา่
เขาจะท าอะไรได้บ้างเพื่อช่วยให้ความต้องการในส่วนลึกของเราได้รับการตอบสนอง  ดังนั้น        
การส่ือสารเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัและมิอาจมองขา้มได ้เพราะมนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม การส่ือสารจึง   
มีความจ าเป็นในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในการด ารงชีพ พร้อมทั้งยงัเป็นส่ิงท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ
อีกดว้ย การส่ือสารท่ีดีจะสามารถท าให้เกิดสันติสุขในสังคมได้ และส่งผลท าให้สังคมนั้นมีความ
เจริญกา้วหนา้เท่าทนักบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยูต่ลอดเวลา 
 3.  การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกัน 
 ส านักศูนย์เรียนรู้สุขภาวะ (ศรร.) (2564 : ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัว่า เป็นการสร้างมุมมองท่ีแตกต่างกนัของลูกน้อง หัวหน้า และผูบ้ริการ  
ส่ิงท่ีเช่ือมโยงสามมุมมองน้ีได้คือการเช่ือมความสัมพนัธ์ท่ีจะช่วยลดช่องว่างระหว่างกันให้เกิด
ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ี รวมถึงการสร้างทีมเวิร์ค มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 1.  บุคลิกภาพ ท่ีว่าน้ีไม่ใช่หมายถึงรูปลกัษณ์ภายนอกอย่างเดียว แต่หมายรวมถึงความคิด 
ค่านิยมทศันคติ หรือวิสัยทศัน์ท่ีตอ้งรู้จกักาลเทศะ การแสดงอารมณ์อย่างเหมาะสม และการรู้จกั       
มีมนุษยสัมพนัธ์  
 2.  ความอ่อนน้อมถ่อมตน ไม่ว่าจะด ารงต าแหน่งใดในท่ีท างานก็ควรมีส่ิงน้ี เพราะ           
จะน ามาซ่ึงความรักใคร่ หากเป็นลูกน้องคนท่ีอาวุโสกว่าหรือหัวหน้าก็จะเอ็นดู พร้อมจะให้         
ความช่วยเหลือสนับสนุน หากเป็นหัวหน้า ความอ่อนน้อมถ่อมตนในท่ี น้ีนั้ น  หมายถึง 
ความสัมพนัธ์กับลูกน้องท่ีไม่ใช่มีแต่การสั่งการหรือแสดงอ านาจอย่างเดียว แต่ควรเปิดโอกาส        
ใหลู้กนอ้งแสดงความคิดเห็น สอนงานให ้และแนะน าเม่ือเกิดขอ้ผิดพลาดในการท างาน 
 3.  ความเป็นเพื่อนและมีน ้ าใจ ไม่ควรถือตัวเร่ืองฐานะทางสังคมหรือต าแหน่งงาน 
โดยเฉพาะหากเป็นเพื่อนร่วมงาน ควรคิดเสมอว่าเม่ือเป็นทีมเดียวกนัทุกคนย่อมมีสถานะเท่ากัน 
ความเป็นกนัเองจะท าให้เกิดบรรยากาศอนัดีในออฟฟิศ ลูกนอ้งก็จะไม่เกร็งกบัหัวหนา้หรือเจา้นาย
ดว้ย แต่คนท่ีเป็นหวัหนา้หรือเจา้นายก็ตอ้งสร้างบรรยากาศให้พอเหมาะระหว่างความเคารพย  าเกรง
กบัการกลา้แสดงออกของลูกน้องส่ิงท่ีช่วยสร้างความสัมพนัธ์อนัดีในท่ีท างานทั้งผูท่ี้เป็นหัวหน้า 
ลูกนอ้ง หรือเพื่อนร่วมงานควรมีในตวัเอง เม่ือท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
 4.  ความกระตือรือร้นและความรับผิดชอบ  ไม่ว่าอยู่ในบทบาทหน้าท่ีใดควรท างาน           
ท่ีไดรั้บมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ จึงจะเป็นทีมเวิร์คท่ีมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัได ้รวมทั้ง
รับผิดชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดีในหนา้ท่ีของตนเองทั้งหวัหนา้และลูกนอ้ง 
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 5.  ความอดทนเพราะความส าเร็จทุกอยา่ง ไม่เคยไดม้าโดยง่ายและการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น
ย่อมมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน หรือเกิดอุปสรรคในการสร้างความสัมพนัธ์ ความอดทนจะเป็น         
ส่ิงหน่ึงท่ีช่วยใหปั้ญหาทุกอยา่งผา่นไปได ้
 6.  ความเคารพนบัถือและจริงใจ คือรู้จกัให้เกียรติและเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น และ
แสดงความยนิดีหรือสรรเสริญผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ ทั้งเจา้นาย ลูกนอ้ง หรือเพื่อนร่วมงาน 
 7.  รักษาสัจจะ เราควรยึดมัน่ค  าสัญญาท่ีเรารับปากไวก้บัเพื่อนร่วมงานหรือลูกน้องหรือ
หวัหนา้ หากท าไดด้งักล่าวก็คงท าใหคุ้ณเป็นท่ีช่ืนชมอยา่งไม่ตอ้งสงสัย 
 เอมอร กฤษณะรังสรรค์ (2564 : ออนไลน์) กล่าวว่า การมีความสัมพนัธ์อันดีกับผูอ่ื้น            
เป็นส่ิงจ าเป็นในการมีชีวิตอยู่ของมนุษย ์พฒันาทางการสังคมและความคิดความเขา้ใจของบุคคล 
พัฒนาขึ้ นจากการมีสัมพันธภาพกับผู ้อ่ืน เอกลักษณ์ของแต่ละบุคคล ความส าเร็จในอาชีพ                   
การค้นพบความหมายของชีวิต สุขภาพทางกาย และสุขภาพจิต ล้วนได้รับผลกระทบ                          
จากสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล บุคคลท่ีมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นจะรู้สึกว่าชีวิตมีค่า มีความหมาย 
และสามารถพฒันาตนให้ไปถึงศกัยภาพสูงสุดของตนได ้แต่บุคคลท่ีไม่สามารถมีสัมพนัธภาพท่ีดี           
กบัผูอ่ื้นได้ จะรู้สึกว่า ชีวิตอา้งวา้งโดดเด่ียว ไร้ความหมาย และน าไปสู่พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาได ้
เช่น พฤติกรรมแยกตวัจากสังคม การติดยาเสพติด เป็นตน้ การสร้างและคงไวซ่ึ้งสัมพนัธภาพท่ีดี    
กบัผูอ่ื้นจะเกิดบรรลุผลได ้ตอ้งอาศยัทักษะการสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การเปิดเผยตนเอง               
การไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารความเขา้ใจ การยอมรับและส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัการเปิด
เผบตนเอง และการไวว้างใจซ่ึงกันและกันท่ีเหมาะสม เป็นทกัษะท่ีท าให้การสร้างสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคค ไดเ้ร่ิมตน้ขึ้นและมีการด าเนินต่อไป การเปิดเผยตนเองและการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
ท่ีไม่เหมาะสม อาจท าใหเ้กิดผลเสียต่อสัมพนัธภาพได ้การส่ือสารความเขา้ใจ เป็นทกัษะการส่ือสาร
เพื่อสร้างความเขา้ใจต่อกนัของบุคคล ไดแ้ก่ การฟัง การถาม การทวนเน้ือความ และการสะทอ้น
ความรู้สึกทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล จะช่วยให้สัมพนัธภาพไดมี้โอกาสเร่ิมตน้ขึ้น
และด า เนินต่อไป เป็นสัมพันธภาพลึกซ้ึงยิ่งขึ้ น  และคงไว้ซ่ึงสัมพันธภาพท่ีดีต่อกันได้                        
ดว้ยบรรยากาศของความเช่ือใจและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั และการส่ือสารความเขา้ใจต่อกนั 

 วิทิต บัวปรอท (2563 : 217-218) กล่าวว่า สัมพนัธภาพระหว่างบุคคลเป็นศาสตร์ท่ีมี
ประโยชน์ในการอยู่ร่วมกนัเป็นสังคมมนุษยต์ั้งแต่ส่วนบุคคลไปจนถึงครอบครัว มีบทบาทและ
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างสถาบันหรือองค์การทางสังคมเพราะจะท าให้มนุษย์เรียนรู้                     
ท่ีจะยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น และยอมรับบุคคลอ่ืนเพื่อฐานของความเป็นมนุษยเ์ท่ากนัเรียนรู้      
ท่ีจะสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั คนเก่ง ท่ีมีความสามารถสูงถา้ขาดมนุษยสัมพนัธ์จะกลายเป็น
บุคคลท่ีเปล่าประโยชน์เพราะไม่มีโอกาส ท่ีจะแสดงปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มคนและแสดงความสามารถ
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ให้ปรากฏแก่กลุ่มคนและความเก่งนั้นจะไร้ค่าและหมดความหมายไปในท่ีสุด เพราะไม่อาจ
ก่อให้เ กิดประโยชน์แก่ส่วนรวมและสังคมได้ ฉะนั้ นมนุษยสัมพันธ์จึงมีบทบาทอย่างยิ่ง                       
ท่ีจะก่อใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีในการอยู่ร่วมกนัเองของมนุษยอ์ย่างมีสันติสุข การสร้างและคงไวซ่ึ้ง
สัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นจะเกิดบรรลุผลไดต้อ้งอาศยัคุณลกัษณะ ท่ีส าคญัของบุคคลในการยอมรับ
และส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนสองคน จะเป็นสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัตอ้งอาศยั
คุณลกัษณะภายในหรือทศันคติของบุคคลท่ีส าคญั บางประการ ไดแ้ก่ 1) การยอมรับและให้เกียรติ 
หมายถึง การยอมรับลกัษณะส่วนตวัหรือลกัษณะเฉพาะของบุคคลตามท่ีเขาเป็น ให้เกียรติและ
เคารพในคุณค่าของบุคคล มีความ เป็นมิตรและความอบอุ่นใจแก่ผูอ่ื้น 2) การเข้าใจสาระและ
ความรู้สึก หมายถึงการเขา้ใจในเน้ือหาสาระของส่ิงท่ีส่ือสารระหว่างกนั และเขา้ใจในความรู้สึก
ของผู ้อ่ืนเสมือนเป็นตัวเขา ซ่ึงในสัมพันธภาพท่ีขาดความเข้าใจความรู้สึกซ่ึงกันและกัน 
สัมพนัธภาพนั้น ไม่สามารถด าเนินไปถึงขั้นท่ีลึกซ้ึงได้ 3) การจริงใจ หมายถึงการไม่เสแสร้ง            
ในการแสดงออกถึงความคิดความรู้สึกและทศันคติของตนเอง 
 บุษบง ธัยมาตร (2560 : 358-368) กล่าวว่า การพฒันาตนเพื่อเสริมสร้างสัมพนัธ์อนัดีกบั
เพื่อนร่วมงานการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีในการทางานร่วมกันนั้นบุคคลควรตระหนัก          
ในความรับผิดชอบร่วมกนัว่าทุกคนจะเร่ิมท่ีตวัของตวัเองการปรับเปล่ียนตนเองเพื่อให้อยู่ร่วมกบั
ผูอ่ื้นอย่างเป็นสุขนั้นจะอยู่ในวิสัยท่ีจะจัดการได้ดีกว่าการมุ่งปรับเปล่ียนผูอ่ื้นหรือส่ิงแวดลอ้ม                   
มีองค์ประกอบคือ 1) การสร้างอตัตมโนทศัน์ ท่ีตรงตามความเป็นจริง 2) การมองตนเองและผูอ่ื้น
ในทางท่ีดี นักจิตวิทยาส่วนใหญ่ซ่ึงโดยมากมักเป็นนักจิตวิทยากลุ่มมนุษยนิยม มีความเห็นว่า       
เร่ืองของมนุษยสัมพันธ์นั้ น ควรเร่ิมท่ีตัวเองเป็นจุดแรก 3) การปฏิบัติต่อผูอ่ื้นในทางท่ีดี เช่น         
การจ าช่ือคนอ่ืน การยิ้มแยม้แจ่มใส รู้จกัสนใจในตวับุคคลอ่ืน เป็นผูพู้ดและผูฟั้งท่ีดี 4) การพฒันา                  
การติดต่อส่ือสารกับผู ้อ่ืนจากท่ีกล่าวมาเก่ียวกับการปฏิบัติต่อผู ้อ่ืนในทางท่ีดีจะเห็นว่ามี                
หลายประการท่ีต้องอาศัยทักษะด้านการติดต่อส่ือสาร เช่น  การให้ความสนใจเพื่อนร่วมงาน           
การแสดงการจ าได ้ การเป็นคู่สนทนาท่ีดีการแสดงการยอมรับผูอ่ื้น และการแสดงความช่ืนชมยินดี                    
5) การพัฒนาการวางตนตามสถานะ และบทบาทในองค์การในท่ีท างานหน่ึงๆจะมีผูท้  างาน            
ในต าแหน่งและระดบัต่างๆ กนัไป ซ่ึงแบ่งไดก้วา้งๆ เป็น 3 ระดบั คือ ผูบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงาน และ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ในหน่วยงานถือเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นอนัก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ ท่ีดีต่อกันส่งผลให้บุคคลในองค์กรทางานร่วมร่วมกันอย่างมีความสุขและ                     
เกิดประสิทธิภาพในการท างาน ซ่ึงควรท าความเขา้ใจตั้งแต่เร่ืองของความส าคญัของมนุษยสัมพนัธ์ 
องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ซ่ึงจะต้องมีทั้ งการรู้จักตัวเอง การเข้าใจผูอ่ื้น และการเข้าใจ 
ส่ิงแวดล้อม ต้องมีความเข้าใจว่าลักษณะของกลุ่มท างานท่ีดีนั้ น ควรเป็นกลุ่มท างานร่วมกัน           
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แบบประชาธิปไตย มีความไวว้างใจ เช่ือในความสามารถของกันและกัน มีการท างานร่วมกัน       
อย่างเป็นระบบมีการร่วมมือท่ีดีและผูม้ารวมกลุ่มท างานมีลกัษณะบุคลิกภาพซ่ึงเอ้ือต่อการสร้าง
สัมพนัธ์การเขา้ใจเร่ืองลกัษณะของกลุ่มท างานท่ีดีดงักล่าว จะเป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุง
ตนเองของบุคคลเพื่อความสัมพนัธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานซ่ึงหลกัการพฒันาตน เพื่อเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานนั้น บุคคลควรสร้างอตัตมโนทศัน์ท่ีตรงตามความเป็นจริงมีความคิด
ความรู้สึกท่ีดีเก่ียวกบัตนซ่ึงจะส่งผลใหม้องผูอ่ื้นในทางท่ีดี 
 สายฝน เลาหะวิสุทธ์ิ  (2558 : 11-12) กล่าวว่า ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากร                
ทุกระดบั เป็นส่ิงจ าเป็นต่อการพฒันาความส าเร็จขององค์กร ความเป็นอยู่ท่ีดีในสังคม ความคิด
ความเขา้ใจต่อผูอ่ื้น บุคลิกภาพของแต่ละบุคคล ความส าเร็จในการท างาน ความหมายของชีวิตและ
สุขภาพจิต ล้วนเป็นผลมาจากการพัฒนาสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างบุคลากรภายในองค์กร                    
ซ่ึงหากภายในองค์กรมีความสามคัคี บุคลากรได้รับน ้ าใจและความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงาน               
มีการยอมรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั มีการติดต่อประสานงานภายในหน่วยงานและระหว่าง
หน่วยงานท่ีสะดวกรวดเร็ว ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบุคลากร แมว้่าบุคคล
แต่ละคนถูกหล่อหลอมจากประสบการณ์ใหมี้ความคิด ความเช่ือ ทศันคติ และค่านิยมท่ีแตกต่างกนั 
แต่หากไดรู้้จกัตนเองโดยการเปิดเผยตนเองและมีความสัมพันธ์กบัผูอ่ื้น จากสัมพนัธภาพดงักล่าว 
บุคคลจะไดรู้้จุดเด่นและจุดดอ้ยของตนเอง รู้และเขา้ใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลรวมทั้งเรียนรู้
ความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น โดยสัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งบุคคลจะช่วยใหก้ารเรียนรู้เป็นไปอย่างถูกตอ้ง 
มีการยอมรับและเขา้ใจส่ิงท่ีเกิดขึ้นอยา่งแทจ้ริง ดงันั้น สัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งบุคคล จึงเป็นปัจจยั
ส าคัญท่ีจะน าบุคคลไปสู่การพัฒนาตนเอง ความรู้สึกว่า ชีวิตมีคุณค่าและมีความหมาย                          
การมีสุขภาพจิตท่ีดี และสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ ส าหรับบุคคลท่ีไม่สามารถ
สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นได ้จะรู้สึกอา้งวา้ง โดดเด่ียว เกิดความรู้สึกว่าชีวิตหมดความหมาย      
ซ่ึงอาจน าไปสู่ภาวะซึมเศร้าและทอ้แทใ้นชีวิต และการมีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาทั้งต่อตนเองและ     
ต่อองคก์รได ้หากทุกคนในองคก์รต่างตระหนกัรู้ถึงคุณค่าความส าคญัของบุคลิกภาพ และการสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีดีภายในองคก์ร พิจารณาตนเอง ส ารวจดูขอ้ดีขอ้เสียของบุคลิกภาพของตนเองแลว้ 
ควรรีบแก้ไขและปรับปรุงตนเองตลอดเวลา เพื่อจะได้อยู่ร่วมกับผู ้อ่ืน และช่วยเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้นได ้ไม่ว่าจะเป็นการตระหนกัรู้ในตนเอง การมีความภาคภูมิใจในตนเอง 
การมีวินยัในตนเอง และการกลา้แสดงออก เรียนรู้และยอมรับท่ีจะพฒันาและปรับปรุงให้เหมาะสม 
สอดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงต่างๆ ขององค์กร ย่อมจะส่งผลในด้านดี ทั้งต่อตนเอง ครอบครัว 
องคก์ร และสังคมโดยรวม 
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 ทิวาวัฒน์  ธนาสนะ และคณะ (2559 :  2187)  กล่าวว่า  สัมพันธภาพในองค์การ                        
มีความเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มภายในองคก์ารและภายนอกองคก์าร ผูบ้ริหารและปัจจยัดา้นอตัรา
ค่าจา้งและรางวลัเพราะปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ถือเป็นส่ิงท่ีมนุษยท์ุกคนในโลกน้ีไม่สามารถหลีกเล่ียง
ได้ ดังนั้นการเตรียมความพร้องส าหรับองค์การ เพื่อธ ารงรักษาบุคลากรท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม           
ในการปฏิบัติงานเพื่อให้องค์การสามารถด า เนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิผลสูงสุด จะต้องมี              
การรักษาความสมดุลระหว่างความตอ้งการของบุคลากรในองค์การท่ีมีความสอดคลอ้งกบัปัจจยั
ส่วนบุคคล ความต้องการด้านการยอมรับ การได้ความสนับสนุนในต าแหน่งหน้า ท่ี                               
ในองค์การ ตลอดจน การยอมรับในระดบัองค์การ และการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้ส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค์ของแผนกและเป้าหมายท่ีได้รับมอบหมายจากองค์การ บทบาทของบุคลากร            
จึงมีความส าคญัต่อการขบัเคล่ือนองค์การในภาพรวม องค์การท่ีประสบผลส าเร็จในตลาดธุรกิจ     
ในยุคปัจจุบัน ส่วนใหญ่ได้รับแรงสนับสนุนและผลักดันจากบุคลากรรุ่นใหม่และบุคลากร               
ท่ีมีประสบการณ์ทางตรงตามสายงานท่ีมีความเช่ียวชาญสูงการหลอมรวมด้วยสัมพนัธภาพท่ีดี      
ในองคก์ารสามารถผลกัดนัใหเ้กิดความเขา้ใจในวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ารท่ีเป็นหน่ึง
เดียวจนเกิดเป็นแนวนโยบายในระดับปฏิบัติการท่ีสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร           
ในองค์การสัมพนัธภาพท่ีดีถือเป็นส่ิงส าคัญต่อความส าเร็จขององค์การทั้งภาครัฐและเอกชน         
โดยสัมพนัธภาพของบุคลากรในองคก์ารมีส่วนส าคญัท่ีสามารถช่วยลดความขดัแยง้ในองคก์ารและ
สัมพันธภาพท่ีเกิดขึ้ นจากความร่วมมือของทุกส่วนในองค์การ กระบวนการบริหารองค์การ              
ท่ีสอดคลอ้งกับบริบทองค์การ สังคมส่ิงแวดลอ้มและความร่วมมือในองค์การ ความสอดคลอ้ง     
ขององค์ประกอบทุกด้าน สามารถบูรณาการวิธีปฏิบัติงาน แนวคิด ความร่วมมือ ท่ีเหมาะสม          
ในการสร้างสัมพนัธภาพในงานของบุคลากรรุ่นใหม่เพื่อลดความขัดแยง้ท่ีเกิดขึ้นในองค์การ          
ถือเป็นความมุ่งหวงัสูงสุดของทุกองคก์าร ส่งผลดีต่อความส าเร็จทางธุรกิจขององคก์ารอยา่งย ัง่ยนื 
 จากแนวคิดดงักล่าว สามารถสรุปไดว้่า การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีในสถานศึกษาสามารถ
ผลกัดนัใหเ้กิดความเขา้ใจในวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีเป็นหน่ึงเดียว จนเกิดเป็น
แนวนโยบายในระดับปฏิบัติการท่ีสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในสถานศึกษา              
การเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัถือเป็นส่ิงส าคัญต่อความส าเร็จของสถานศึกษา ทั้งภาครัฐและ
เอกชนโดยความสัมพนัธ์ของบุคลากรในสถานศึกษามีส่วนส าคญัท่ีสามารถช่วยลดความขดัแยง้ใน
สถานศึกษาและความสัมพนัธ์ท่ีเกิดขึ้นจากความร่วมมือของทุกส่วนสถานศึกษา การเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษา คือ มีการเปิดเผยตนเอง ไวว้างใจ
ซ่ึงกันและกันระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษา มีทกัษะการส่ือสาร ท าความเข้าใจ           
มีการยอมรับและส่งเสริมซ่ึงกันในทางท่ี ดี  ผู ้บ ริหารพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้ทันกับ                        
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การเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาอยู่เสมอ และมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ี  และ
รับผิดชอบทั้งการกระท าและค าพูด การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัในสถานศึกษาย่อมจะส่งผล  
ในดา้นดี ทั้งต่อตนเอง ครอบครัว สถานศึกษา และสังคมโดยรวม 
 

 4.  การปลูกฝังวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก 
 ปิยวลี ธนเศรษฐกร (2564 : ออนไลน์) ได้เปิดเผย 10 เทคนิคของการสร้างวินัยเชิงบวก      
ไวอ้ย่างน่าสนใจว่า การสร้างวินยัเชิงบวกเพื่อส่งเสริมทกัษะ EF ประกอบดว้ย กลุ่มทกัษะพื้นฐาน     
การจ าเพื่อใชง้าน ยิง่มีประสบการณ์มาก ความจ าท่ีจะน ามาใชง้านก็ยิง่มาก ย ั้งคิดไตร่ตรอง สามารถ
ควบคุมตนเองได้ และ ยืดหยุ่นความคิด สามารถเปล่ียนโฟกัสหรือแนวทางให้เหมาะสม                   
กับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้ น ส าหรับ 10 เทคนิคของการสร้างวินัยเชิงบวกท าได้ไม่ยากเร่ิมตั้ งแต่                   
1) หลกัการท าให้เป็นเร่ืองใหญ่ ช่ืนชมอย่างเฉพาะเจาะจงเด็กแบบตวัต่อตวั 2) หลกัการมองระดบั
สายตา ท าให้เด็กรู้สึกไดรั้บความใส่ใจ มีคุณค่าและเช่ือใจ ซ่ึงจะท าให้ EF ท างานไดดี้ 3) หลกัการ
ให้ทางเลือกเชิงบวก ไม่มีใครชอบให้ใครมาสั่งหรือบงัคบั โดยให้ทางเลือก 2 ทาง ซ่ึงจะท าให้เด็ก
คิดเป็น ฝึกทกัษะให้เด็กตดัสินใจ มีความคิดยืดหยุ่น ใช้ชีวิตกบัส่ิงท่ีมีอยู่ได ้ใช้สถานการณ์ให้เด็ก
รับผิดชอบในส่ิงท่ีเลือก 4) หลกัการเบ่ียงเบนพฤติกรรม เช่น เด็กเคาะโต๊ะ ก็ให้เด็กท าอย่างอ่ืนท่ีไม่
สามารถเคาะโต๊ะได้ แต่อย่าใช้ค  าว่าหยุดหรือห้ามท า เพราะเด็กจะต่อตา้นไม่อยากให้ใครมาสั่ง         
5) หลกัการให้ความส าคัญ ท าให้เด็กรู้สึกมีส่วนส าคัญในสังคม มอบหน้าท่ีให้รับผิดชอบ และ      
ช่ืนชมเด็ก  6) หลกัการกระซิบ ไม่ตะโกนใส่เด็กเพราะมนุษยมี์สัญชาตญาณในการปกป้องตวัเอง 
เด็กจะตดัความสัมพนัธ์ แต่ถา้เป็นเสียงกระซิบจะใส่ใจฟัง 7) หลกัการอะไรก่อนหลงั เช่น ท างาน
เสร็จแลว้ไปเล่นไดเ้ลย เป็นตน้ ทั้งน้ีการตั้งเง่ือนไขท่ีไม่น่าสนใจจะท าให้เด็กต่อตา้น 8) หลกัการ   
ตั้งเวลาฝึกให้เด็กรู้จกัวางแผน 9) หลกัการส่งความรู้สึก เพื่อบอกความรู้สึกของเรา ท าให้เด็กเรียนรู้
ว่าทุกการกระท าของเขาส่งผลต่อคนอ่ืนเสมอ และ 10) หลกัการแสดงความเขา้ใจ เด็กมีความรู้สึก
ทุกวนัและมีหลายอารมณ์ ให้เด็กรู้ตวัว่าก าลงัมีอารมณ์อะไร รับรู้อารมณ์ตวัเอง และรู้ว่าตอ้งจดัการ
อะไรกบัอารมณ์ของตวัเองและสามารถก ากบัตวัเองได ้"EF เป็นตน้ก าเนิดของการสร้างวินยัเชิงบวก 
การเร่ิมต้นปลูกฝังนิสัยอะไรกับเด็กก็ตาม ต่อไปจะกลายเป็นนิสัยท่ีติดตัว หรือท่ีเรียกว่า                 
กมลสันดาน การปลูกฝัง EF จะท าใหเ้ด็กไทยมีนิสัยดี หรือ เรียกวา่ สันดานสร้างสรรค ์เด็กๆ เรียนรู้
จากการเลียนแบบ ซ่ึงผูใ้หญ่ต้องเป็นต้นแบบท่ีดี จะท าให้เด็กสะท้อนพฤติกรรมดีๆ กลับมา"  
Executive Function หรือ EF เป็นเ ร่ืองท่ีต้องฝึก ใครท าใครได้ ถ้าคนไทยในยุค 4.0 คิดเป็น                      
ท าเป็น เรียนรู้เป็น แกปั้ญหาเป็น อยูก่บัคนอ่ืนเป็น และหาความสุขเป็น ก็จะอยูใ่นสังคมโลกไดอ้ยา่งสบาย 
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 สุรชัย โฆษิตบวรชัย (2564 : ออนไลน์) กล่าวว่า ขึ้ นช่ือว่าเป็นปัญหา ย่อมไม่มีใคร          
อยากให้มี โดยเฉพาะปัญหาชีวิต บางคนอาจมีปัญหาครอบครัว บางคนมีปัญหาสุขภาพ บางคนอก
หักเพราะแฟนไม่รัก บางคนมีหน้ีสิน ลว้นเป็นปัญหาท่ีไม่อยากให้เกิด แต่เม่ือชีวิตตอ้งเดินหน้า 
แทนท่ีจะมาคิดต่อวา่ตนเองถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้น คนหลายคนตอกย  ้าโทษปัญหา ต่อวา่ตนเองบา้ง ต่อวา่
ส่ิงท่ีท าให้เกิดปัญหาบา้ง ว่าเป็นตน้เหตุแห่งปัญหา ค าถามตามมาคือหลงัการต่อว่า ปัญหาจบส้ิน
หรือไม่ ค  าตอบคือไม่ แต่ผลลัพธ์คือท าให้ชีวิตเศร้าหมอง ไม่หลุดออกจากบ่วงของความทุกข์           
ในวฒันธรรมของคนญ่ีปุ่ นซ่ึงเขามีแนวคิดในการพฒันา  ความคิดเชิงบวก มีการปลูกฝังอบรม       
การคิดเชิงบวกท่ีแฝงมากบัการท างาน คือแทนท่ีเราจะมองว่าใครคือตน้ตอแห่งปัญหา ให้มองว่า 
เพราะอะไรจึงเกิดปัญหา คือเป็นการมองท่ีอาการของปัญหามากกว่าการมองท่ีใครคือต้นตอ          
ของปัญหาและจะหาวิธีการแกปั้ญหานั้นไดอ้ย่างไร การปลูกฝังความคิดเชิงบวกจะเป็นพื้นฐานท่ี
ส าคัญของทุกส่ิงทุกอย่าง เพราะการคิดเชิงบวกจะท าให้เกิดทัศนคติท่ีดี เม่ือทัศนคติท่ีดี ก็จะมี
มุมมองรอบตัวแบบ มีพลังขับเคล่ือน คือพลังบวกจะเสริมท าให้ตนเองประสบความส าเร็จ               
เม่ือตนเองประสบความส าเร็จ ก็จะมีพลงัอยากท าให้ส่ิงรอบขา้งประสบความส าเร็จไปดว้ยเช่นกนั
การเปล่ียนมุมมองของความคิดท่ี เ ป็นลบ ให้ เ ป็นมุมมองความคิดท่ี เ ป็นบวก เป็นเ ร่ือง                        
ของกระบวนการในการหล่อหลอมความนึกคิด สาเหตุท่ีเป็นกระบวนการเพราะทุกคนจะมีพื้นฐาน
การคิดลบ ท่ีมากกว่าความคิดบวก เม่ือทุกคนมีความคิดท่ีเป็นลบเป็นพื้นฐานท่ีส าคญั หน้าท่ีเรา       
จึงจ าเป็นตอ้งใชก้ระบวนการในการหล่อหลอม เปล่ียนแปลง เป็นขั้นเป็นตอนในการปรับความคิด
ลบ ให้เป็นการคิดเชิงบวก ซ่ึงแนวทางประกอบไปดว้ย 3 แนวทางหลกั ๆ ดงัน้ี  1) มองหาส่ิงดี ๆ 
ของตนเองการมองหาส่ิงดี ๆ ของตนเองถึงแมจ้ะเป็นเร่ืองท่ีเล็ก เป็นเพียงจุดใด จุดหน่ึง ก็เป็นเร่ือง
จ าเป็นท่ีคุณตอ้งมองใหอ้อกถึงจุดดี ๆ นั้น ถึงแมจ้ะคนอ่ืนจะมองไม่เห็นส่ิงน้ี แต่ภายในจิตใจของเรา
มองเห็นตลอดเวลา เช่น การท่ีวนัน้ีมาท างานตรงเวลา หรือมาก่อนเวลา ซ่ึงเป็นเร่ืองปกติของทุกคน
ท่ีจะมาตรงเวลา ไม่ใช่เร่ืองแปลก และก็ไม่มีใครหยิบเร่ืองน้ีมาพูดคุย เพราะทุกคนก็มองขา้มเร่ืองน้ีไป 
เน่ืองจากเป็นเร่ืองเลก็ ๆ แต่ส าหรับตวัเรานั้นขอใหม้องเห็นส่ิงท่ีเราท าวา่เป็นส่ิงท่ีดี ช่ืนชมตนเองใน
การท าส่ิงท่ีดี ให้ก าลงัใจท่ีจะรักษาส่ิงดี ดี เช่นน้ีให้คงอยู่ ต่อไป 2) พูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดีดี เม่ือ
เรามองเห็น ส่ิงดี ๆ ในส่ิงท่ีเราท า ส่ิงต่อไป คือการเร่ิมตน้พูดช่ืนชมตนเองกบัผลงานท่ีตนเองไดล้ง
มือกระท าลงไปโดยการเร่ิมตน้ท่ีจะพูดกบัตนเอง ช่ืนชมตนเอง เช่น “ท างานไดดี้มาก” “เก่งนะเรา” 
ค าพูดเช่นน้ีไม่จ าเป็นตอ้งให้ใครมาพูดกบัเรา เราพูดกบัตวัเอง ให้ก าลงัใจตนเอง และท่ีส าคญัตอ้ง
บอกตวัเองว่าท่ีเขาไม่พูดชมเรา เพราะเขาไม่รู้ขอ้เท็จจริงในส่ิงท่ีเราไดท้ าส าเร็จ ท าให้เขาไม่ไดพู้ด 
แนวคิดแบบน้ี เป็นการตัดวงจรความน้อยใจ ตัดวงจรไม่อยากท า ตัดวงจรการต่อว่าตนเอง                
ตดัวงจรความคิดเป็นลบ เพื่อเป็นมาเป็นการคิดเชิงบวกนัน่เอง 3) สร้างอารมณ์ตลกในจิต ขั้นตอนน้ี

https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
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เป็นการมองทุกอย่างเป็นเร่ืองตลก เป็นเร่ืองท่ีมีความสุข ไม่ว่าจะเกิดอะไรขึ้น ให้มองเป็นเร่ือง         
ท่ีตลก โดยใหเ้ร่ิมตน้ท่ีจะพูดกบัตนเองว่า “เออ ก็ดีนะ ไม่เช่นนั้น เราคงจะแย่ไปกวา่น้ี” แนวการพูด
เช่นน้ี จะท าให้เรามีพลงัท่ีจะมองไปยงัจุดเล็ก ๆ ของความส าเร็จ ถึงแมโ้อกาสจะนอ้ยแต่ก็ยงัดีกว่า
ไม่มีเลย การพฒันาความคิดเชิงบวกเป็นเร่ืองท่ีส าคญั ในต่างประเทศมีการพฒันา หลกัสูตรการคิด
เชิงบวก หรือ Positive Thinking ใหพ้นกังานทุกคนก่อนเขา้ท างาน เพราะเขาให้ความส าคญัในเร่ือง
ความคิดท่ีเป็นบวกเพราะจะท าใหท้ศันคติท่ีไดเ้ป็นบวก พนกังานทุกคนคิดบวก การท างานก็ลื่นไหล 
 ปุณณภา ศรีสมบูรณ์ และคณะ (2563 : 254) กล่าวถึง เทคนิคการสร้างความคิดเชิงบวก       
ในการท างาน ไวด้งัรายละเอียดต่อไปน้ี  
 1.  การสร้างความคิดบวกให้กบัตนเองในชีวิตประจ าวนัของคนเรานั้นไม่สามารถเลือก
สภาพแวดลอ้มบรรยากาศและอารมณ์จากรอบขา้งได ้อาจจะมีทั้งสุข ทุกขพ์อใจ ไม่พอใจปะปนกนัไป 
ส่ิงท่ีเราจะท าไดค้ือ การจดัการกบัความคิดนั้นให้อยู่ในความพร้อมท่ีจะท าให้ดีท่ีสุด นัน่คือจะตอ้ง
ตัดส่ิงท่ีไม่ดีออกไปให้ได้ โดยการสร้างพลังใจให้ตนเอง รู้จักว่าจะอยู่อย่างไรจึงจะมีความสุข            
มีทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง เปิดใจสร้างความเข้าใจ สร้างความเช่ือใจและมั่นใจท่ีจะท างานนั้น ๆ             
ให้ส าเร็จ ซ่ึงพฤติกรรมเชิงบวกของบุคคลสามารถอธิบายไดด้ว้ย 3 ทฤษฎีดงัน้ี 1) ทฤษฎีความพึง
พอใจในงาน (Jobcharacteristic model) คือการท างานให้ได้ดี ต้องเปิดใจรับงานก่อนว่างาน               
มีความท้าทาย น่าท างาน สร้างคุณค่าให้ชีวิต  2) ทฤษฎีการตั้งเป้าหมายท่ีท้าทาย (Goal setting 
organization)คนท่ีตั้ งเป้าหมายมักจะท างานได้ดีกว่าคนไม่มีเป้าหมาย และ 3) ทฤษฎีองค์กร
พฤติกรรมเ ชิงบวก (Positive organization behavior –POB)  ซ่ึ ง เ ป็นองค์กร ท่ีประกอบด้วย                   
คนในองค์กรตอ้งมัน่ใจในตัวเอง มีความหวงัในการพฒันาสู่ส่ิงท่ีดีกว่า ตอ้งมีความอดทน และ
สามารถปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงได ้
 2.  การสร้างความคิดเชิงบวกต่อสังคม ไดแ้ก่ องคก์รเพื่อนร่วมงาน และผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 
โดยสร้างแรงบนัดาลใจจากความคิดเชิงบวกดว้ยการ เรียนรู้คน เรียนรู้งานไปพร้อม ๆ กนั  
 พิทักษ์ สุพรรโณภาพ (2561 : 1962) กล่าวว่า การคิดเชิงบวกเป็นได้ทั้ งกระบวนการ         
ในการคิดและผลท่ีเกิดจากการคิดของบุคคลอันเกิดจากการมีรูปแบบการรับรู้และการรู้คิดไป         
ในทิศทางท่ีดี เช่ือในความเป็นไปไดข้องเหตุการณ์ บนพื้นฐานความเป็นจริง ความเป็นเหตุเป็นผล
และความเอ้ืออาทร มีความมุ่งมั่น เช่ือมั่นในตนเองและควบคุมอารมณ์ได้ ส่งผลให้บุคคล                   
มีพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมและดีงาม โดยการคิดเชิงบวกเป็นทักษะส าคญัของการ
ด ารงชีวิต ผลจากการมีการคิดเชิงบวกจะช่วยให้บุคคลมีความสุขในชีวิต ยอมรับสภาพปัญหาท่ี        
ก าลงัเกิดขึ้น สามารถเผชิญกบัสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
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ช่วยให้รู้จกัตดัสินใจ รู้จกัตนเอง มีความเช่ือมัน่ในตนเองและกระท าการให้บรรลุเป้าหมายไดอ้ย่าง
เหมาะสม มีก าลงัใจและความเขม้แขง็ในการต่อสู้ชีวิตต่อไป 
 ปถมพร ตะละภัฏ และดุษฎี สุวรรณขจร (2560 : 290) กล่าวว่า  การคิดเชิงบวก                    
เป็นกระบวนการทางความคิดของบุคคลท่ีเกิดจากการมีรูปแบบการรับรู้ การคิดไปในทางท่ีดี                
เป็นการสร้างเจตคติท่ีดีต่อตนเอง ต่อผูอ่ื้น และต่อสถานการณ์ต่างๆ เป็นจุดเร่ิมตน้ของมุมมอง
ความส าเร็จ มองอุปสรรคเป็นบทเรียน เป็นทางผา่นท่ีสามารถมีหนทางขา้มไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ 
ทั้งยงัน าไปสู่การคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ท่ีดีกว่าเดิมเสมอ อย่างไรก็ตาม สัจธรรมของชีวิตไม่มีใคร
กล้าปฏิเสธว่าสรรพส่ิงบนโลกน้ีทุกอย่างมี 2 ด้าน แม้แต่ความคิดของมนุษย์ การคิดบวก                 
เป็นการพยายามคิดในแง่ดี แต่การคิด 2 ด้านพร้อมๆ กัน ทั้งในทางบวกและทางลบจะเป็นการ
ถ่วงดุล และช่วยให้เรามองทุกส่ิงทุกอย่างครบถ้วน สามารถวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างครบวงจร         
ซ่ึงจะท าใหเ้ราเดินไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่งมัน่คงยิง่ขึ้น 
 พระพรหมคุณากรณ์ (ป.อ. ปยุตโต) (2556 : 4-5) ไดก้ล่าวถึงการคิดเชิงบวกในแนวทาง     
ท่ีสอดคล้องกับหลักการคิดวิถีพุทธ กล่าวว่า ทั้ งการคิดเชิงบวกและสัมมาทิฏฐิต่างก็ เ ป็น
กระบวนการทางความคิดของบุคคลอนัเกิดจากการมีรูปแบบการรับรู้และการรู้คิดท่ีดีงาม เป็นการ
มองและรับรู้ส่ิงต่าง ๆ ตามความเป็นจริง เป็นเหตุเป็นผล ส่งผลใหบุ้คคลมีการคิด การพูดการกระท า
และการแสดงออกท่ีถูกตอ้ง ดีงามและสร้างสรรค ์ดว้ยเหตุน้ีจึงมีความเหมาะสมท่ีจะนาแนวคิดทาง      
พุทธธรรมเขา้มาใชใ้นการพฒันาคุณลกัษณะการคิดเชิงบวกในบริบทของสังคมไทย 
 สรุปได้ว่า การปลูกฝังแนวคิดเชิงบวกในการท างานของข้าราชการครูและบุคลากร         
ในสถานศึกษาสามารถสร้างความเช่ือใจและมัน่ใจท่ีจะท างานนั้น ๆ ให้ส าเร็จ ผูบ้ริหารควรเร่ิม          
จากการฝึกฝนตนเองให้มีพลงับวกเสียก่อน จึงค่อยพฒันาเสริมสร้างแนวคิดเชิงบวกให้แก่บุคลากร             
ในสถานศึกษา ซ่ึงแนวทางการพฒันาแนวคิดเชิงบวกประกอบไปด้วย 5 แนวทางหลัก ๆ ดังน้ี                
1) มองหาส่ิงดี ๆ ของตนเอง 2) พูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดี ๆ เม่ือเรามองเห็นส่ิงดี ๆ ในส่ิงท่ีเราท า        
3) สร้างอารมณ์ตลกในจิต เป็นการมองทุกอยา่งเป็นเร่ืองตลก เป็นเร่ืองท่ีมีความสุข 4) การมองโลก
ตามความเป็นจริง การท่ีบุคคลมีการยอมรับความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น เขา้ใจพื้นฐานปัญหาว่าเกิดจาก
ส่ิงใดโดยไม่คิดเข้าข้างตนเอง 5) การมีจิตสาธารณะ การท่ีบุคคลมีความยินดีท่ีจะเสียสละเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวมการค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จกัการให้อภยัผูอ่ื้น ดงันั้น การปลูกฝังความคิด   
เชิงบวกจะเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของทุกส่ิงทุกอย่าง เพราะการคิดเชิงบวกจะท าให้เกิดทศันคติท่ีดี          
เม่ือทัศนคติท่ีดี ก็จะมีพลังขับเคล่ือนเสริมท าให้ตนเองประสบความส าเร็จ เม่ือตนเองประสบ
ความส าเร็จ ก็จะมีพลงัอยากท าให้สถานศึกษาด าเนินงานไปได้อย่างมีคุณภาพ ครูและบุคลากร       
ในสถานศึกษาสามารถด าเนินงานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 

https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
https://stepplustraining.com/%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b4%e0%b8%87%e0%b8%9a%e0%b8%a7%e0%b8%81-positive/
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 จากแนวคิดทฤษฎีดังกล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า การเสริมสร้างสันติวฒันธรรม          
ในสถานศึกษา หมายถึง รูปแบบการด าเนินงานในสถานศึกษาท่ีมีการบริหารและจดัการศึกษาดว้ย
หลกัธรรมาภิบาล การให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความส าคญั
อย่างยิ่งในการช่วยแก้ปัญหาและป้องกันความขัดแยง้ท่ีจะเกิดขึ้นในสถานศึกษา นอกจากน้ียงั
ส่งเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ให้ส าเร็จตามเป้าหมาย โดยมีขอบข่าย                  
ในการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ดงัน้ี 
 1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหาร
จดัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาทั้งทางตรงและทางอ้อม     
ในลกัษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมท า ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติั ร่วมควบคุมและตรวจสอบ 
องค์ประกอบท่ีส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 1) หลกัการกระจายอ านาจและการให้
อ านาจในการตดัสินใจ  2) สร้างความไวว้างใจให้แก่กนัและกนั  3) การร่วมก าหนดวตัถุประสงค์
เป้าหมายและร่วมรับผิดชอบร่วมด าเนินการ 4) มีความเป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบและสามารถดูแล
ตนเองได ้5) สร้างความผูกพนัต่อกนัและรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษาร่วมกนั และ 6) การให้ขอ้มูล   
ท่ีถูกตอ้ง ครบถว้นและทนัสมยัแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
 2.  การส่ือสารเชิงสันติ มีองค์ประกอบท่ีส าคญั 4 ประการคือ 1) การสังเกต หมายถึง       
การพูดถึงเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษาตอ้งการส่ือสารให้ผูอ่ื้นทราบ 
เป็นจุดเร่ิมต้นของการส่ือสารเพื่อสานความสัมพันธ์ระหว่างกัน 2) ความรู้สึก การแสดงถึง
ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้ นทางกายและใจ เป็นผลมาจากความต้องการท่ีได้รับการตอบสนอง                
การแสดงความรู้สึกเป็นส่ิงส าคัญเพราะจะช่วยให้ผูบ้ริหารและข้าราชการครูเร่ิมรับผิดชอบ             
ต่อประสบการณ์ของตนเอง 3) หาความต้องการท่ีแท้จริงในระหว่างการส่ือสาร ผู ้บริหาร
สถานศึกษาและขา้ราชการครู ควรส่ือสารตามความต้องการท่ีแท้จริงของตนเอง ควรใช้ภาษา            
ท่ีเหมาะสม ท าให้เกิดความรู้สึกทางบวกแต่กันและกันระหว่างการส่ือสาร และ 4) การขอร้อง           
ผูบ้ริหาสถานศึกษารและขา้ราชการครูสามารถใช้วาทศิลป์ บอกให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบว่าอีกฝ่าย      
ควรจะปฏิบติัอยา่งไรเพื่อใหต้อบสนองกบัความตอ้งการของอีกฝ่ายในการส่ือสารนั้น ๆ 
 3.  การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั การเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างครูและ
บุคลากรทางการศึกษา คือ ผูบ้ริหารมีการเปิดเผยตนเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัระหว่างผูบ้ริหารและ
บุคลากรในสถานศึกษา มีทกัษะการส่ือสารท าความเขา้ใจ มีการยอมรับและส่งเสริมซ่ึงกนัในทางท่ีดี 
ผู ้บริหารพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาอยู่ เสมอ และ                    
มีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี และรับผิดชอบทั้งการกระท าและค าพูด 
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 4.  การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก   เป็นสร้างความเช่ือใจและมัน่ใจในการท างาน       
ให้แนวทางการพฒันาแนวคิดเชิงบวกประกอบไปด้วย 5 แนวทางหลกั ๆ ดงัน้ี  1) มองหาส่ิงดี ๆ 
ของตนเอง 2) พูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดี ๆ เม่ือเรามองเห็นส่ิงดี ๆ ในส่ิงท่ีเราท า 3) สร้างอารมณ์ตลก
ในจิต เป็นการมองทุกอย่างเป็นเร่ืองตลก เป็นเร่ืองท่ีมีความสุข 4) การมองโลกตามความเป็นจริง 
การท่ีบุคคลมีการยอมรับความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น เขา้ใจพื้นฐานปัญหาว่าเกิดจากส่ิงใดโดยไม่คิด
เขา้ขา้งตนเอง 5) การมีจิตสาธารณะ การท่ีบุคคลมีความยินดีท่ีจะเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม              
การค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จกัการใหอ้ภยัผูอ่ื้น 
 
3.  บริบทส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 1 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต1 เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ภายใตก้ ากบั
ดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจหลกัใน       
การส่งเสริม สนบัสนุนและบริหารจดัการศึกษา ไดใ้ห้ความส าคญัในการส่งเสริม สนบัสนุนการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และมีความตระหนักดีว่า การน านโยบายดังกล่าวข้างต้น สู่การปฏิบัติ              
จะประสบความส าเร็จได้นั้น จะตอ้งได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่งจากผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตลอดจนผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในพื้นท่ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 จะยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยใช้ผลการด าเนินงานในรอบปีท่ีผ่านมา และ        
สภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นเป็นฐานการก าหนดมาตรการ แนวทางการจดัการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นด้าน
โอกาส ดา้นคุณภาพและดา้นประสิทธิภาพทางการศึกษา ประกอบกบั การด าเนินงานตอ้งสอดคลอ้งกบั
ยุทธศาสตร์ พนัธกิจ โดยมีอ านาจหน้าท่ี  ดงัน้ี(ส านักเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
(สพป.รย.1). ออนไลน์. 2563) 
 1.  จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  
 2.  วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงานใน
เขต พื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว  
 3.  ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา   
 4.  ก ากบั ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
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 5.  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
 6.  ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้ งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุน การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
 7.   จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
 8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์ร ชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
 9.   ด าเนินการและประสานงาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา   
 10.  ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและ
คณะท างาน ดา้นการศึกษา   
 11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืน
ท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 รับผิดชอบในการบริหารจัด
การศึกษาส่งเสริมสนับสนุนบทบาทหน้าท่ีสถานศึกษาในสังกัดเป็นนิติบุคคล สามารถปฏิบัติ
ภาระกิจในการบริหารจดัการงานวิชาการ งานบุคคล งานการเงิน และงานบริหารทัว่ไปเพื่อให้      
การบริหารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยบริหารงานครอบคลุมพื้นท่ี 5 อ  าเภอ ได้แก่ 
อ าเภอเมือง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอบา้นฉาง อ าเภอปลวกแดง และอ าเภอนิคมพฒันา มีสถานศึกษาใน
ก ากบัดูแลจ านวน 114 โรงเรียน 
 กรอบนโยบายการจัดการศึกษา 
 1.  พฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้มีความรู้ความสามารถ พร้อมสามารถรับมือกับภยัคุกคาม         
ทุกรูปแบบ ทุกระดับความรุนแรง ท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงของประเทศ และส่งเสริมเป็น
พลเมืองดีของชาติและเป็นพลโลกท่ีดี  

2.   พัฒนาคุณภาพผู ้เ รียนเต็มตามศักยภาพ น าไปสู่ความเป็นเลิศด้านวิชาการ                               
ตามความสามารถ ความสนใจ มีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 และสร้างขีดความสามารถใน      
การแข่งขนัของประเทศ 
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3.  การพฒันาศกัยภาพ คุณภาพของผูเ้รียน และหลกัสูตรทุกระดบัการศึกษาให้มีคุณภาพ  
ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาพร้อมน าเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Technology) มาใชส้นบัสนุนการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนทุกระดบั 

4.  สร้างความร่วมมือกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง   
ในการจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ี ยกระดบัสถานศึกษาในสังกดัทุกระดบั และ        
ทุกประเภทให้มีคุณภาพและมาตรฐาน  จัดสรรงบประมาณสนับสนุนผู ้เ รียนทุกกลุ่ม และ
สถานศึกษาทุกประเภทอย่างเหมาะสมและเพียงพอ  สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิ จิทัล        
(Digital Technology) เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 

5.  กระจายอ านาจโดยการให้สถานศึกษาหรือกลุ่ มสถานศึกษา มีความเป็นอิสระ               
ในการบริหารจดัการศึกษา 
 วิสัยทัศน์   
 คุณธรรมน าสังคมแห่งการเรียนรู้ สู่คุณภาพผูเ้รียนและชีวิตอย่างสมดุล  รักษ์ระยอง          
บนวิถีประชาคมโลก  

นิยามวิสัยทัศน์  
1.  คุณธรรมน าสังคมแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การจดัการศึกษาท่ีบูรณาการเร่ือง คุณธรรม 

จริยธรรมไวใ้นหลกัสูตรและกระบวนการจดัการเรียนรู้ ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.  คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง การจดัการศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ตวัช้ีวดั ในหลกัสูตร
ทุกระดบั โดยผูเ้รียนมีผลการทดสอบการศึกษาระดบัชาติเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด  

3.  ชีวิตอย่างสมดุล หมายถึง จัดการศึกษามุ่งให้ผูเ้รียนมีองค์ความรู้ และทักษะชีวิต             
ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

4.  รักษร์ะยอง หมายถึง การจดัการศึกษาโดยค านึงถึงความเป็นระยอง เช่น ภาษา ทอ้งถ่ิน 
วฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แหล่งเรียนรู้ และส่ิงแวดลอ้ม  

5.  บนวิถีประชาคมโลก หมายถึง จดัการศึกษาโดยการส่งเสริมให้รู้ เขา้ใจและส่ือสาร
ภาษา รวมถึงแลกเปล่ียนวฒันธรรม ระเบียบกฎหมายท่ีควรรู้ สังคมเศรษฐกิจของประเทศกลุ่ม  
อาเซียน และให้ครอบคลุมถึงพหุบติัดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้มของ                 
ทุก ประเทศในโลก เรียนรู้ผลประโยชน์ของรัฐและสิทธิมนุษยชนระหวา่งประเทศดว้ย 

พนัธกจิ  
1.  จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและการปกครอง          

ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
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2.  พฒันาผูเ้รียนให้มีความสามารถความเป็นเลิศทางวิชาการ เพื่อสร้างขีด ความสามารถ
ในการแข่งขนั  

3.  พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผูเ้รียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะ          
ในศตวรรษท่ี 21   

4.  สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล ้ า ให้ผู ้เรียนทุกคนได้รับบริการ             
ทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม  

5.  พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ  
6.  จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ยึดหลักปรัชญา             

ของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals : SDGs)  
7.  ปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาทุกระดบั และจดัการศึกษา  โดย

ใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั (Digital Technology) เพื่อพฒันามุ่งสู่ Thailand 4.0  
เป้าหมาย  

1.   ผู ้เ รียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่นการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีทศันคติท่ีถูกตอ้งต่อบา้นเมือง มีหลกัคิด          
ท่ีถูกตอ้ง และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีคุณธรรม จริยธรรม มีค่านิยมท่ีพึงประสงค์ มีจิตสาธารณะ  
รับผิดชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น ซ่ือสัตย ์สุจริต มธัยสัถ ์อดออม โอบออ้มอารี มีวินยั รักษาศีลธรรม  

2. ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี กีฬา  ภาษา
และอ่ืน ๆ ไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ  

3.  ผูเ้รียน เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดริเร่ิมและสร้างสรรคน์วตักรรม มีความรู้ มีทกัษะ   
มีสมรรถนะตามหลักสูตร และคุณลักษณะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 มีสุขภาวะท่ีเหมาะสม       
ตามวยั มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเป็น
พลเมือง พลโลกท่ีดี (Global Citizen) พร้อมก้าวสู่สากล น าไปสู่การสร้างความสามารถในการ
แข่งขนัของประเทศ 

4.  ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความรู้และ
จรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ  

5.  สถานศึกษาจดัการศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) และสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ตามหลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง   
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6.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา มีสมดุลในการบริหารจดัการ เชิงบูรณาการ     
มีการก ากบั ติดตาม ประเมินผล มีระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ และการรายงานผลอย่าง
เป็นระบบ ใชง้านวิจยั เทคโนโลยแีละนวตักรรมในการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา 

 

การจัดการศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1  
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 มีบทบาทหน้าท่ีในการดูแล
รับผิดชอบสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยบริหารงาน
ครอบคลุมพื้นท่ี 5 อ  าเภอ โดยมีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในก ากับดูแลจ านวน 114 โรงเรียน 
รายละเอียดดังน้ี  1) อ าเภอเมือง 42 โรงเรียน 2) อ าเภอบา้นค่าย 29 โรงเรียน 3) อ าเภอบา้นฉาง         
14 โรงเรียน  4) อ าเภอปลวกแดง 18 โรงเรียน  และ 5) อ าเภอนิคมพฒันา 12 โรงเรียน 

การบริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะขับ เคล่ือนความส า เ ร็จให้ เ ป็นไป                    
ตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จึงให้               
การสนบัสนุนและผลกัดนัการบริหารสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง ส่งผลไปยงัโรงเรียน
ภายใตก้ารดูแลของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตระหนกัและเลง็เห็นถึง
ความส าคญัเพื่อมุ่งเนน้ พฒันาตามภารกิจท่ีหน่วยงานตน้สังกดัก าหนดดงัวิสัยทศัน์ท่ีว่า "คุณธรรม
น าสังคมแห่งการเรียนรู้ สู่คุณภาพผูเ้รียน และชีวิตอยา่งสมดุล รักษ์ระยอง บนวิถีประชาคมโลก"  
 จากการศึกษาบริบทการบริหารงานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง
เขต 1 ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ท าให้ทราบผลของการศึกษาสถานภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน โดยการวิเคราะห์ SWOT 
Analysis ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีช่วยจดัล าดบัความส าคญัของส่ิงท่ีองคก์รตอ้งท าเพื่อให้ผลการปฏิบติังาน
ประสบความส าเร็จ และยงัเป็นการวิเคราะห์เพื่อหาภาพรวม มุมมองของการปฏิบติังาน เพื่อวาง     
กลยุทธ์และทิศทางขององคก์รในอนาคต ผลการวิเคราะห์พบว่า ยงัมีผลการปฏิบติังานบางประการ
ท่ียงัเป็นอุปสรรคต่อการบริหารงาน และยงัตอ้งเร่งพฒันาให้เกิดความส าเร็จเพื่อให้สอดคลอ้งตาม
เป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ดงัน้ี การด าเนินโครงการบางส่วนท่ีด าเนินแลว้ไม่สามารถเก็บรวบรวม
ผลการด าเนินงานได ้เน่ืองจากขาดการติดตาม ประเมินผล  ผลการด าเนินงานบางกิจกรรม ไม่มี     
การติดตามและประเมินผลลพัธ์ เน่ืองจากขาดการก ากบั ติดตามจากผูบ้ริหาร ผลการด าเนินงาน     
บางกิจกรรมไม่บรรลุเป้าหมาย เน่ืองจากบุคลากรบางส่วนไม่ปฏิบติังานตามระบบการด าเนินง าน     
ท่ีวางไว ้เน่ืองจากการขาดความรู้ ความเขา้ใจ และไม่ยอมรับการเปล่ียนแปลง  ขาดความร่วมมือ   
ของบุคลากรท่ีรับผิดชอบในงานนั้น ๆ ขาดการท างานเป็นทีม ขาดทักษะการประสานงานท่ีดี        
การสั่งการมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือน ระบบพิจารณาค่าตอบแทนความดีความชอบไม่สัมพนัธ์กบัผล
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การปฏิบัติงานและขาดการก ากับติดตามอย่างต่อเน่ือง  ไม่มีการท าความเข้าใจซ่ึงกันและกัน 
เน่ืองจากขาดความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในองคก์ร  
 ดงันั้น การน าหลกัธรรมสาราณียธรรมเขา้มาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารสถานศึกษาเพื่อเป็น
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา จะเป็นแนวทางของผูบ้ริหารในการพฒันาการบริหาร
สถานศึกษา พัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ มี ส่วนร่วมใน              
การบริหารสถานศึกษา ใช้การส่ือสารเชิงสันติ พฒันาให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีแนวคิด   
เชิงบวกและท าให้ความสัมพนัธ์ของครูและบุคลากรในสถานศึกษาดีขึ้น ไม่เกิดความขดัแยง้ใน
สถานศึกษา ส่งผลใหเ้กิดกระบวนการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
เป้าหมายไดอ้ยา่งมีคุณภาพมากยิง่ขึ้น  
 

งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

 งานวิจัยต่างประเทศ 
 อาหมดั ซุลฟาดห์ลี ไครุดดิน (Ahmad Zulfadhli Khairuddin. 2020 : 1) ได้ท าการศึกษา
เร่ือง การศึกษาเพื่อสันติภาพและวฒันธรรมสันติภาพในการศึกษาระดบัอุดมศึกษา : กรณีศึกษาของ
ผูบ้ริหารวิชาการในมหาวิทยาลยัของรัฐในมาเลเซียท่ีไดรั้บการคดัเลือก   การศึกษาน้ี ศึกษาบทบาท
และทศันคติของนกัวิชาการชาวมาเลเซียในการส่งเสริมสันติภาพในสถาบนัอุดมศึกษา นอกจากน้ี
ยงัมีจุดมุ่งหมายเพื่อท าความเขา้ใจว่าผูบ้ริหารดา้นวิชาการเขา้ใจวฒันธรรมสันติภาพและสันติภาพ    
มีประโยชน์อย่างไร โดยใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง การใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึง
โครงสร้าง เป็นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลเผยให้เห็นขอ้มูลท่ีมีคุณค่าในการศึกษาคร้ังน้ี มีการบนัทึก
ภาคสนาม บนัทึกการสัมภาษณ์ ด าเนินการเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือของขอ้มูล ใช้การวิเคราะห์
เฉพาะเร่ืองและแยกหัวขอ้ท่ีส าคญัท่ีสุดเพื่อตอบค าถามการวิจยัทั้งหมด ผลการวิจยัช้ีวา่ บทบาทและ
เจตคติของคณาจารย์ มีความลึกซ้ึงต่อการศึกษาเพื่อสันติภาพ และความพยายามของพวกเขา           
ในการเผยแพร่พนัธกิจในมหาวิทยาลยัของรัฐ แมจ้ะไม่ค่อยมีใครรู้จกัก็ตาม มีขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้ 
ผลประโยชน์ และความทา้ทายเม่ือน าการศึกษาเพื่อสันติภาพ ไปใช้ในการศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
จ าเป็นตอ้งใชค้วามสามารถในการเป็นผูน้ า และการปลูกฝังวฒันธรรมสันติภาพเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได้
ในการน าการศึกษาเพื่อสันติภาพมาสู่การศึกษา 
 อิบราฮิม มูฮัมหมดั ทานิมู และมรัยมั อดามู การ์บา (Ibrahim Muhammad Tanimu. and 
Maryam Adamu Garba.  2018 : 2)  ได้ท าการศึกษาเ ร่ือง บทบาทของผู ้บ ริหารการศึกษาใน                
การส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งสันติภาพในวิทยาลัยการศึกษาในพื้นท่ีภาคกลางตอนเหนือ –                 
เขตการเมือง ประเทศไนจีเรีย มีวตัถุประสงคเ์พื่อรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นของผูบ้ริหาร เจา้หนา้ท่ี
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วิชาการ และเจา้หน้าท่ีท่ีไม่ใช่นักวิชาการเก่ียวกบับทบาทของการศึกษา ผูบ้ริหารในการส่งเสริม
วฒันธรรมแห่งสันติภาพในวิทยาลัยการศึกษาในเขตภูมิศาสตร์การเมืองเหนือ-กลาง ประเทศ
ไนจีเรีย วตัถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา ได้แก่ เพื่อก าหนดว่าบทบาทของผูบ้ริหาร
การศึกษาส่งเสริมวฒันธรรมแห่งสันติภาพบนความยุติธรรมหรือไม่ สืบเสาะหาบทบาทของ
ผูบ้ริหารการศึกษาในการส่งเสริมวฒันธรรมแห่งสันติภาพในด้านวินัย ประเมินบทบาทของ
ผูบ้ริหารการศึกษาในการส่งเสริมวฒันธรรมของสันติภาพในล าดบัชั้นอ านาจ คน้หาบทบาทของ
ผูบ้ริหารการศึกษาในการส่งเสริมวฒันธรรมแห่งสันติภาพในดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ก าหนดบทบาท
ของผูบ้ริหารการศึกษาในการส่งเสริมวฒันธรรมแห่งสันติภาพในการประสานงานในวิทยาลัย
การศึกษาภาคเหนือเขตภูมิศาสตร์การเมืองกลาง ไนจีเรีย ดว้ยเหตุน้ี จึงใชก้ารออกแบบการวิจยัเชิง
ส ารวจเชิงพรรณนาเพื่อประเมินความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 439 คน ท่ีสุ่มเลือกจาก
วิทยาลยัครุศาสตร์ 8 แห่งในเขตภูมิศาสตร์การเมืองเหนือ-กลาง ประเทศไนจีเรีย แบบสอบถามถูก
ใชส้ าหรับการรวบรวมขอ้มูลในขณะท่ีขอ้มูลท่ีรวบรวมไดรั้บการวิเคราะห์ทางสถิติและใช้สถิติของ
คอร์นบาคอาลฟาร์ (Cronbach Alpha)  เพื่อสร้างดชันีความน่าเช่ือถือ ผลลพัธ์ระบุค่าสัมประสิทธ์ิ
ความน่าเช่ือถือ 0.77 พร้อมกบัดชันีความสอดคลอ้งภายใน ผลการวิจยัพบว่าความสามารถในการ
ส่งเสริมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้ น จึงแนะน าว่าผูบ้ริหารโรงเรียนควรสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยใหเ้กิดความสงบสุขในการปกครองในวิทยาลยัการศึกษาของตน 
 เวโรนิกา้ คูโล (Veronica Kulo. 2014 : 1) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง กลยทุธ์การแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ของไนจีเรียผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาส าหรับการพฒันาสันติภาพและเศรษฐกิจ  กล่าววา่  
ค่อนขา้งชดัเจนว่าการศึกษาเป็นรากฐานของความกา้วหน้าทางสังคมและการพฒันาเศรษฐกิจของ
ประเทศใด ๆ ในโลก การศึกษาเชิงประจกัษ์ตรวจสอบกลยุทธ์ท่ีน ามาใช้โดยผูบ้ริหารโรงเรียน
มัธยมในรัฐแม่น ้ าไนจีเรียในการแก้ไขข้อขัดแยง้และรักษาสันติภาพและการพัฒนาเศรษฐกิจ          
น าการออกแบบการวิจยัการส ารวจเชิงพรรณนามาใช ้โดยสุ่มตวัอย่างผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา
ของรัฐจ านวน 100 คนจากประชากรโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐจ านวน 253 แห่งในรัฐหน่ึง           
ใชเ้คร่ืองมือ “แบบสอบถามกลยุทธ์การแกปั้ญหาความขดัแยง้ (CRSQ)” ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในรูปแบบตารางความถ่ี ร้อยละ และ t-test มาใชส้ถิติวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมมาเพื่อตอบขอ้เดียว 
ค าถามวิจัยและทดสอบสมมติฐาน 2 ข้อท่ีระดับนัยส าคัญ .05 ตามล าดับ ผลการศึกษาพบว่า 
โรงเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ผูบ้ริหารให้ความร่วมมือกลยุทธ์ในการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ในโรงเรียน 
ในขณะท่ีปกติมีการหลีกเล่ียงและผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ค่อยไดใ้ช้กลยุทธ์บงัคบั จึงเป็นขอ้แนะน า     
ว่าผูบ้ริหารโรงเรียนควรเป็นไดรั้บการฝึกฝนอย่างเหมาะสมในศิลปะแห่งการศึกษาสันติภาพและ
การแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่เทคนิคการไกล่เกล่ีย 
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งานวิจัยในประเทศ 
  สุริยนต ์จนัทร์ศิริ และพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (2563 : 161) ไดศึ้กษาเร่ือง กระบวนการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างแรงงาน เพื่อเสริมสร้างองค์กรสันติสุข ดว้ยหลกัพุทธสันติวิธี: ศึกษา
กรณีศูนยบ์ริหารและจดัการธนบตัรจงัหวดัระยอง  วิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบริบทและ
สภาพปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างพนักงาน 2) เพื่อศึกษาทฤษฎีการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง
แรงงานเพื่อเสริมสร้างองคก์รสันติสุข และ3) เพื่อน าเสนอกระบวนการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
แรงงานเพื่อเสริมสร้างองค์กรสันติสุขของศูนย์บริหารและจัดการธนบัตรระยอง เป็นการวิจัย          
เชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นผูบ้ริหาร บมจ.ธนาคารกรุงไทยพนกังานศูนยบ์ริหาร
และจดัการธนบตัรระยอง ผูเ้ช่ียวชาญดา้นแรงงานสัมพนัธ์ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นสันติวิธี หรือท่ีเก่ียวขอ้ง 
โดยใชว้ิธีสัมภาษณ์แบบเจาะจง 24 รูป/คน การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสนทนากลุ่ม 7 รูป/คน 
ผลการวิจยัพบว่า 1) บริบทและสภาพปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างพนักงานของศูนยบ์ริหารและ
จดัการธนบตัรระยอง ไดแ้ก่ (1) ดา้นสวสัดิการ ไม่ครอบคลุมถึงบิดามารดา (2) ดา้นการส่งเสริม
วฒันธรรมด้านแรงงาน ไม่มีกฎระเบียบท่ีแน่นอน (3) สภาพปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม               
มีนโยบายแต่ย ังไม่ เป็นระบบระเบียบ (4) สภาพปัญหาด้านการส่งเสริมด้านทักษะความรู้ 
ประสบการณ์ ขาดการนบัถือ 2) ทฤษฎีการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงงานของศูนยบ์ริหารและ
จดัการธนบตัรระยอง หลกัพุทธสันติวิธีน ามาใชเ้พื่อให้เกิดองคก์รสันติสุข คือ หลกัสาราณียธรรม 6 
ได้แก่  1)  เมตตากายกรรม 2)  เมตตาวจีกรรม 3)  เมตตามโนกรรม 4)  สาธารณโภคิตา                                  
5) ศีลสามญัญตา 6) ทิฎฐิสามญัญตา 3) กระบวนการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างพนกังานของศูนย์
บริหารและจดัการธนบตัรระยอง คือ 1) การส่ือสาร 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) การสร้าง
บรรยากาศความผูกพนัและสัมพันธภาพ 4) การพัฒนาบุคลากร 5) หลักพุทธสันติวิธีส าหรับ           
การบริหารแรงงานสัมพนัธ์ คือ สาราณียธรรม 6 

  กนิษฐ์  วงศ์บุญมาก และคณะ (2563 : 198) ได้ศึกษาเ ร่ือง รูปแบบการเสริมสร้าง              
ความผกูพนัต่อองคก์าร โดยพุทธสันติวิธี ในธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ วิจยัน้ี 
ใช้วิธีวิจยัแบบผสานวิธี เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยคดัเลือกกลุ่ม
ตวัอย่างแบบเจาะจง สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัจ านวน 9 กลุ่ม รวมทั้งส้ินจ านวน 26 รูป/คน และ
ตรวจสอบข้อมูลด้วยผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 6 รูป/คน และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้
แบบสอบถามเพื่อส ารวจความคิดเห็นต่อรูปแบบการเสริมสร้างความผูกพันของพนักงาน
ธนาคารกรุงไทย ด้วยวิธีการแจกแบบสอบถามทางออนไลน์ ซ่ึงเป็นการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย        
กลุ่มตวัอย่าง 538 คน ผลการวิจยัพบว่า ความผูกพนัในองค์กรเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกับจิตใจของ
พนกังานท่ีมีต่อองคก์ร หลกัสาราณียธรรม 6 เป็นพุทธสันติวิธีท่ีจะท าให้เกิดความผูกพนัในองคก์ร 
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ท าใหส้ร้างคุณค่าดา้นจิตใจโดยทุกคนเป็นเจา้ขององคก์รร่วมกนั รูปแบบการเสริมสร้างความผูกพนั
ต่อองค์การโดยพุทธสันติวิธี ในองค์กรธุรกิจการเงิน คือ SAR -4C Model’s UNITY FOR PEACE 
ซ่ึงประกอบด้วย 1) ร่วมกันก าหนดเป้าหมายร่วมกัน (Share Vision) บนพื้นฐานหลักธรรม               
สาราณียธรรม 6 2) สภาพแวดล้อมในการท างาน/บรรยากาศในการท างานท่ีดี (Atmosphere)             
3) Reward & recognition หมายถึงการท าดีตอ้งมีคนเห็น ให้ขวญัก าลงัใจ มีคนช่ืนชม 4) Challenge 
ท าอย่างไร ให้พนักงานรู้สึกว่างานของตนนั้ นมีคุณค่า มีความท้าทาย และมีความหมาย 
(Meaningful)  5) Communication for Peace การส่ือความ การส่ือสารท่ีมีหลายช่องทางหลายวิธี      
6) Compensation การบริหารค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม และ 7) Cultural of Loving Kindness       
การสร้างวฒันธรรมองคก์รใหเ้กิดความรักความเมตตา ทั้งน้ีผลการส ารวจความคิดเห็นของพนกังาน
ธนาคารก รุงไทย ท่ี มีต่อ รูปแบบ SAR-4C พบว่ า มีค่ า เฉ ล่ี ยอยู่ ในระดับมาก  (x =  4.45)                            
โดยสภาพแวดลอ้มในการท างาน/บรรยากาศในการท างานท่ีดี มีค่าคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด (x = 4.52) 
 กัลยกร ลาภเดโช และสุกิจ ชัยมุสิก (2562 : 263-264) ได้ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้           
หลกัสาราณียธรรมในการปฏิบติังานของบุคลากร เทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบุรี มีวตัถุประสงค์ ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการประยุกต์ใช้ หลกัสาราณียธรรม    
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง  อ า เภอศรีราชา  จังหวัดชลบุ รี                                   
2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงาน           
ของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา    
และรายได้ต่อเดือนต่างกัน และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม                                
ในการปฏิบติังานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี การวิจยัคร้ังน้ี 
เป็นการวิจยัเชิงผสมผสาน (Mixed Method Research) ประกอบดว้ยการวิจยัเชิงปริมาณและการวิจยั
เชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั จ านวน 253 คน และผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั จ านวน 5 ท่าน 
เคร่ืองมือท่ีใช้วิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการ วิเคราะห์ข้อมูล 
ผลการวิจัยพบว่า  1) บุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ท่ีตอบ
แบบสอบถาม มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมในการปฏิบติังานทั้ง 6 ดา้น 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด 3 ล าดบั ดงัน้ี ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียมาก ท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นเมตตามโนกรรมในการปฏิบติังานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน รองลงมา 
ไดแ้ก่ ดา้นสีลสามญัญตา ในการปฏิบติังานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
ได้แก่ ด้านทิฏฐิสามญัญตาในการปฏิบัติงานด้านโครงสร้างพื้นฐานตามล าดับ  2) การทดสอบ
สมมติฐานของการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือนต่างกัน                  
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มีความคิดเห็นเก่ียวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานโดยรวม 6 ด้าน              
ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไวส่้วนบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ       
การประยุกต์ใชห้ลกัสาราณียธรรมในการปฏิบติังานโดยรวม 6 ดา้น แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 3) การสัมภาษณ์แนวทางการประยุกตใ์ชห้ลกั    
สาราณียธรรมในการปฏิบติังานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบงั อ า เภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
เห็นว่า การบริหารราชการแผ่นดินเก่ียวกับงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน ถือเป็นปัจจัยส าคัญยิ่ง                  
ในการพฒันาทอ้งถ่ินในดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วฒันธรรม และความมัน่คงของประเทศ 
บุคลากรผูป้ฏิบติังานจะตอ้งมีความสามคัคีปรองดองกนั มีน ้ าใจช่วยเหลืองานซ่ึงกนัและกนัแสดง
กิริยามารยาทท่ีสุภาพต่อกนั ส่ือสารกนัดว้ยวาจาท่ีไพเราะ ยดึมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรม ค านึงถึง
วัตถุประสงค์ของงานเป็นหลัก มีความรักความพอใจในองค์กร ใฝ่ ศึกษาเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ                     
มีจิตสาธารณะในการช่วยเหลือผูอ่ื้น รู้จกับูรณาการงานร่วมกนัทุกภาคส่วน มีความซ่ือสัตยสุ์จริต    
ต่อหน้าท่ี ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยส่งเสริมให้การดาเนินงานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีประสิทธิภาพ และ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง ทัว่ถึง และรวดเร็ว 
 อาภสัรา สีดอนเตา และคณะ (2562 : 26)  ไดศึ้กษาเร่ือง การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน
สถานศึกษา : การวิจยัทฤษฎีฐานราก   การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อเสนอข้อสรุปเชิงทฤษฎี       
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา โดยใช้วิธีการวิจัยทฤษฎีฐานราก พื้นท่ีวิจัย คือ                 
เป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ของรัฐแห่งหน่ึงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย      
ท่ี เ กิดปัญหาความขัดแย้งภายในสถานศึกษา ผู ้วิจัยพัฒนาเค ร่ืองมือวิจัย เป็นแนวค าถาม                         
ในการสัมภาษณ์และให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินก่อนน าไปใช้สัมภาษณ์จริงเก็บรวบรวมข้อมูลโดย                    
การสัมภาษณ์เชิงลึก ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคือ ผูท่ี้อยู่ในปรากฏการณ์หลกัในสถานศึกษา โดยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง คือผูบ้ริหาร 3 คน ครู 20 คน ผูป้กครอง 5 คน นกัเรียน 15 คน และศึกษานิเทศก์ 3 คน 
รวมทั้งหมด 46 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแปลความหมายขอ้มูลตามรูปแบบเชิงระบบของ Strauss 
& Corbin โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม ATLAS.ti ช่วยจัดระบบข้อมูลและพัฒนาสู่การเสนอ
ข้อสรุปเชิงทฤษฎีผลการวิจัยพบว่า การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษามีข้อสรุป             
เชิงทฤษฎี ดงัน้ี  1) การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาเป็นกระบวนการป้องกนั แกไ้ข
และเยียวยาฟ้ืนฟูการเกิดความขดัแยง้ในสถานศึกษา การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา
แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ด้านโครงสร้าง และด้านจิตใจ 2) วิธีเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม                
ในสถานศึกษา จ าแนกได ้5 ลกัษณะ คือ (1) สร้างแรงจูงใจ (2) มีส่วนร่วม (3) สนบัสนุนทรัพยากร
และสารสนเทศท่ีจ าเป็น (4) มอบหมายงาน และ (5) พฒันาศักยภาพครู 3) เง่ือนไขเชิงสาเหตุ        
ของการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาเกิดขึ้นจากเง่ือนไขภายนอกและเง่ือนไขภายใน
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โรงเรียน  4) ยุทธศาสตร์การท างานควรอยู่ในลกัษณะของการปรับกระบวนทศัน์การจดัการเรียนรู้ 
การจดัการความรู้ เพื่อรวบรวม วิเคราะห์และจดัระบบความรู้ในการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม       
5) การใชยุ้ทธศาสตร์การท างานดงักล่าวก่อให้เกิดผลลพัธ์ทั้งท่ีเป็นศกัยภาพท่ีเกิดขึ้นในตวัครูและ
ส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ และ 6) ผลสืบเน่ืองท่ีเกิดขึ้ นจ าแนกได้เป็นระดับบุคคล              
และระดบัองคก์าร 
 ศรคม เผือกผิววงศ์ และคณะ (2561 : 1 ) ไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการสร้างความร่วมมือใน
ชุมชนด้วยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาชุมชนวดัคู ้บอน เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานครงานวิจัยน้ี       
มีวตัถุประสงค์ 3 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาบริบทการสร้างความร่วมมือของชุมชนวดัคู ้บอน           
เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาแนวคิดและแนวปฏิบติัเพื่อสร้างความร่วมมือใน
ชุมชนตามหลกัพุทธสันติวิธี และ 3) เพื่อน าเสนอแนวทางการสร้างความร่วมมือในชุมชนของวดัคู ้
บอนตามหลักพุทธสันติวิธีเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ แบบลงภาคสนามโดยการศึกษาเอกสาร                      
การสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ ประกอบกับการสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม           
ผลการศึกษาพบว่า วดัคูบ้อนเป็นวดัหน่ึงท่ีตั้งอยู่บนพื้นท่ี ท่ีมีความเจริญในกรุงเทพฯ หากมอง
ภาพรวมถือไดว้่ามีความพร้อม แต่ถา้มองในแง่ของการยกระดบัเป็นวดัพฒันาตวัอย่าง วดัคูบ้อนถือ
ไดว้่ายงัตอ้งอาศยัเวลา และความร่วมมือในการพฒันาให้วดัเจริญยิ่งๆ ขึ้นต่อไป ทั้งน้ีแนวคิดและ
แนวปฏิบติัวิธีหน่ึงเพื่อสร้างความร่วมมือตามแนวพระพุทธศาสนา เพื่อช่วยให้เกิดการร่วมแรงร่วม
ใจกนั ซ่ึงจะช่วยในการสร้างสันติสุข ความเจริญรุ่งเรืองให้แก่ชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริงและมัน่คง จึงได้
ท าการประยุกต์หลกัสาราณียธรรม เพื่อใช้ในการสร้างความร่วมมือในชุมชนของวดัคูบ้อน ซ่ึงมี
แนวทางการสร้างความร่วมมือฯดังน้ีคือ 1) การปรับทศันคติของชุมชนในการหวงแหนวดัเป็น
สมบติัของชุมชน 2) การสร้างกติกาอย่างมีส่วนร่วมและยึดเป็นแนวปฏิบัติท่ีชุมชนต้องร่วมมือ         
3) การปรับใจเขา้หากนัมองทุกอย่างดว้ยเมตตา 4) การพฒันาท่าทีการแสดงออกต่อกนัดว้ยเมตตา    
5) การสร้างวฒันธรรมการส่ือสารท่ีเมตตาในชุมชน และ 6) การจดัสรรด้วยความเป็นธรรมใน
มุมมองประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 ศศิรัศม์ วีระไวทยะ และชนิตา รักษ์พลเมือง (2557 : 127-129) ไดศึ้กษาเร่ือง การน าเสนอ
ยุทธศาสตร์การสร้างความร่วมมือ เพื่อเสริมสร้างสันติวฒันธรรมโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน              
ในการวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์ 1) เพื่อวิเคราะห์แนวคิดและกระบวนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
เพื่อเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานในประเทศไทยและต่างประเทศ                 
2) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและปัจจยัเง่ือนไขความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่ อ
เสริมสร้างสันติวฒันธรรมโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานในประเทศไทย 3) เพื่อน าเสนอยุทธศาสตร์
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อเสริมสร้างสันติวฒันธรรมโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานส าหรับ
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ประเทศไทยผลการวิจยัการน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐานส าหรับประเทศไทยมียุทธศาสตร์ คือ 1) ยุทธศาสตร์              
การพฒันาการจดัการศึกษาในภาพรวม 2) ยุทธศาสตร์การจดัการความรู้ 3) ยุทธศาสตร์การคน้พบ 
เขา้ใจ และเขา้ถึงพลงัเครือข่าย 4) ยุทธศาสตร์การจดัการเครือข่าย 5) ยุทธศาสตร์การศึกษาเพื่อ    
สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 6) ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาพัฒนานักเรียนเพื่อนักเรียน                          
7) ยุทธศาสตร์การเช่ือมประสานเครือข่ายภาครัฐและหน่วยงานต่างประเทศ 8) ยุทธศาสตร์             
การจดัตั้งศูนยป์ระสานงานกลางเครือข่ายความร่วมมือ 9) ยุทธศาสตร์การสร้างเสริมพลงัแกนน า                 
10) ยทุธศาสตร์การส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า  การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม      
กบัเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งเน่ืองจาก การบริหารงาน        
ของสถานศึกษาจะบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผลไดน้ั้น จ าเป็นตอ้งมีการบริหารงานอย่างเป็น
ระบบ และเป็นไปอย่างสันติวิธี โดยการน าหลกัสาราณียธรรมมาประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา มีรายละเอียด คือ การมีเมตตากายกรรม  เมตตาวจีกรรม  เมตตามโนกรรม                 
สาธารณโภคิตา  ศีลสามญัญตา และทิฏฐิสามญัญตา ทั้งต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  เพื่อนร่วมงาน และ
ผูรั้บบริการ น ามาประยุกต์ใช้ในรูปแบบการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ใช้การส่ือสารเชิงสันติ  
หมั่นสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน และการสร้างวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก ให้เ กิดขึ้ น                     
ในสถานศึกษา เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของสถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ท าให้เกิดสันติ
วฒันธรรม และเป็นการสร้างความผูกพันในสถานศึกษา เป็นกระบวนการป้องกันอุปสรรค               
ท่ีจะเกิดขึ้นในการบริหารงาน และเป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมกระบวนการท างานท่ีบรรลุเป้าหมาย
อยา่งมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ือง การศึกษาและการวิเคราะห์หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา เพื่อให้การวิจัยคร้ังน้ีบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้ผูว้ิจัยจึงได้ก าหนด
วิธีด าเนินการวิจยั ซ่ึงมีรายละเอียดในการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี  

1.  การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
6.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กำรก ำหนดประชำกร 
      ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ปีการศึกษา 2564  จ านวน 114 โรงเรียน จ านวนครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ทั้งหมดรวม  2,621  คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1. 
ออนไลน.์ 2564) 
 กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน  338  คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง
โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ีมอร์แกน (Krejcie & Morgan. 1970: อ้างถึงใน           
บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 43) และใชวิ้ธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้
อ าเภอท่ีตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม หลงัจากนั้นคดัเลือกครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ของแต่ละอ าเภอท่ีตั้ งของสถานศึกษาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้
สถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่มดว้ยวิธีการจบัสลากแบบไม่ใส่คืน จากขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีไดจ้าก
ตารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่ง รายละเอียดดงัตาราง 2 
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ตำรำง 2  ประชากร และกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตามต าแหน่งท่ีตั้งของสถานศึกษา สังกดัส านักงาน    
 เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ระยอง เขต 1  

 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1. ออนไลน์. 2564 
 

กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำงเชิงคุณภำพ  
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 14 คน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
 

กำรสร้ำงเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือเชิงปริมำณ  
 1.  แบบสอบถามการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 และแบบสอบถามการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยน าแบบสอบถาม 1) และ 2) มารวมกนั
เป็น 1 ฉบบั มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามทฤษฎีการวดั
เจตคติของลิเคิร์ท (Likert Scale) (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 60) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1  แบบวดัการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต  1 จ านวน 30 ข้อ แบ่งเป็น 6 ด้าน 
ประกอบดว้ย 

  1.  ดา้นเมตตากายกรรม    จ านวน  5   ขอ้ 
  2.  ดา้นเมตตาวจีกรรม    จ านวน  5   ขอ้ 
  3.  ดา้นเมตตามโนกรรม   จ านวน  5   ขอ้ 

อ ำเภอ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
เมืองระยอง 1,083 

389 
483 
314 
352 

140 
50 
62 
41 
45 

บา้นค่าย 
ปลวกแดง 
บา้นฉาง 

นิคมพฒันา 
รวมท้ังหมด 2,621 338 
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  4.  ดา้นสาธารณโภคี    จ านวน  5   ขอ้ 
  5.  ดา้นศีลสามญัญตา    จ านวน  5   ขอ้ 
  6.  ดา้นทิฏฐิสามญัญตา     จ านวน  5   ขอ้  
ตอนท่ี 2   แบบวดัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  แบ่งเป็น  4  ดา้น ดงัน้ี 
      1.  ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม  จ านวน  5   ขอ้ 
           2.  ดา้นการส่ือสารเชิงสันติ    จ านวน  5   ขอ้ 
  3.  ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั จ านวน  5   ขอ้ 
      4.  ดา้นการปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก จ านวน  5   ขอ้ 

 เคร่ืองมือเชิงคุณภำพ  
ผูวิ้จยัไดใ้ชแ้นวค าถามเป็นเคร่ืองมือหลกัในการศึกษา และไดด้ าเนินการ ดงัน้ี  
ส่วนท่ี 1  การศึกษาสภาพแวดลอ้ม แนวทางการพฒันา และการวิเคราะห์สภาพบริบท     

ในระยะน้ีผูวิ้จยัด าเนินการวิจยั ประกอบด้วย 1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับการศึกษาในพื้นท่ี 
(Document Study) ได้แก่ รายงานการประชุม รายงานประจ าปีของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต 1 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก  
แนวทางการประยตุใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาโดยผูใ้ห้
ขอ้มูล คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 4 คน 3) การสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) เป็นการสนทนากลุ่ม โดยผูใ้ห้ขอ้มูล คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เป็นการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 10 คน โดยไม่ซ ้ ากบักลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก และผูว้ิจยัไดก้ าหนด
คุณภาพการสนทนากลุ่มไว ้คือ (1) เป็นผูมี้ประสบการณ์การท างาน อย่างนอ้ย 2 ปี (2) เป็นผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อย่างนอ้ย 2 ปี (3) เป็นผูมี้ความยินดีและให้ความ
ร่วมมือใหข้อ้มูลเม่ือเกิดขอ้สงสัยหรือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เพิ่มเติมได ้ 

ส่วนท่ี 2 การศึกษาสภาพแวดลอ้ม แนวทางการพฒันา และการวิเคราะห์สภาพบริบท      
โดยศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งการสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 8 ขอ้ และการสนทนากลุ่ม จ านวน 8 ขอ้   
น ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (content analysis)โดยน าผลการวิเคราะห์บริบท การวิเคราะห์ขอ้มูล 
และตรวจสอบขอ้มูลของการศึกษาคร้ังน้ีมาใชใ้นการวิเคราะห์เน้ือหา 
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วิธีกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ  
ผูว้ิจยัสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั โดยมีวิธีด าเนินการตามล าดับ

ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรท่ีใช้                 

ในการวิจยั วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นนิยามศพัท์ของการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
และการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
  2.  เลือกเทคนิคท่ีใช้ในการวดัในคร้ังน้ีเลือกเทคนิคการวดัเจตคติของตามแนวคิดของ       
ลิเคิร์ท (Likert Scale) (ชูศรี วงศ์รัตนะ. 2560 : 60)  ท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)         
5 ระดบัจากมากท่ีสุดจนถึงนอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 

    5  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมมากท่ีสุด, การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษามากท่ีสุด 

    4  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมมาก, การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษามาก 

    3  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมปานกลาง, การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษาปานกลาง 

    2  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมน้อย, การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษานอ้ย 

    1  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมน้อยท่ีสุด, การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษานอ้ยท่ีสุด 

3.  สร้างขอ้ความเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ตามความคิดเห็นของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 30 
ขอ้ความ และขอ้ความเก่ียวกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 20 ขอ้ความ ตามนิยามศพัทท่ี์ไดจ้ากการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.  น าข้อความท่ีสร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน        
แล้วจัดเรียงข้อความตามรูปแบบของการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของข้อความรายข้อ                       
น าแบบตรวจสอบความตรงของขอ้ความรายขอ้ไปให้ประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อขอค าแนะน า จากนั้นให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ลงความเห็น
ว่าข้อความแต่ละข้อตรงกับส่ิงท่ีต้องการวดัหรือไม่ โดยให้ +1 คะแนนถ้าลงความความเห็น             
ว่าตรง ให้ 0 คะแนนถา้ลงความความเห็นว่าไม่แน่ใจ และให้ -1 คะแนนถา้ลงความเห็นว่าไม่ตรง 
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จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปหาค่าความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ความรายขอ้ด้วยวิธีการหาค่าดชันี IOC 
(Index of Item-Objective Congruence ) โดยน าคะแนนของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 คน มาหาค่าเฉล่ีย     
รายขอ้แลว้คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันี IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปแลว้น าไปใช้สร้างแบบวดัการประยุกต์ใช้        
หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ไดข้อ้ความท่ีใช้วดัการประยุกต์           
ใช้หลักสาราณียธรรม จ านวน 30 ข้อ และได้ข้อความท่ีใช้ว ัดการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม                          
ในสถานศึกษา จ านวน 20 ขอ้ 

5.  น าข้อความ ท่ีคัด เ ลื อกไว้ตามข้อ  4 มาส ร้าง เ ป็นแบบวัดการประยุ กต์ ใช้                              
หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาโดยจัดเรียงข้อความหรือ         
ข้อค าถามตามล าดับของตัวแปรแล้วน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครูและบุคลากร            
ทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 30 คน น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนน      
รายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั (Item-Total Correlation) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 
0.20  ขึ้นไปไดข้อ้ความท่ีใชว้ดัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม 6 ในการบริหารตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู จ านวน 30 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.86  
และไดข้อ้ความ ท่ีใช้วดัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา จ านวน 20 ขอ้ มีค่าอ านาจ
จ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.86  และไดค้่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.94 

6.   น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวต้ามขอ้ 5 มาสร้างเป็นแบบวดัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม และ
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา โดยจดัเรียงขอ้ค าถามตามล าดบัของตวัแปรแลว้น าไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีทดลองใช้คร้ังแรก จ านวน 30 คน แลว้น าขอ้มูล     
ท่ีได้มาค านวณหาค่าความเช่ือมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( -Coefficient)         
ของครอนบาค (Cronbach.  1990 : 202-204) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบวัดการประยุกต์ใช้             
หลักสาราณียธรรม 6 ในการบริหารเท่ากับ 0.97 และค่าความเช่ือมั่นของแบบวดัการเสริมสร้าง           
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษาเท่ากับ 0.95 และได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ     
เท่ากบั 0.97 

7.  น าแบบสอบถามท่ีหาค่าอ านาจจ าแนก (r) และความเช่ือมัน่แลว้ตามขอ้6 ท่ีสมบูรณ์ 
เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
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 กำรศึกษำเชิงคุณภำพ 
 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกกับแบบการสนทนากลุ่ม        
เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  
 1.  ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม           
กบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 

 2.  น าขอ้ความท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น ขอค าแนะน าและตรวจสอบความเท่ียงตรงของขอ้ค าถาม
จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) ของขอ้ความรายขอ้ว่าขอ้ความแต่ละขอ้ตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ โดยให้ 
+1 คะแนน ถา้ลงความเห็นวา่ตรง ให ้0 คะแนน ถา้ลงความเห็นวา่ไม่แน่ใจ และให ้-1 คะแนน ถา้ลง
ความเห็นว่าไม่ตรง จากนั้นนาขอ้มูลท่ีได้ไปหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม และ
วตัถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC) ไดด้งัน้ี การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมกับ
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ไดค้่าดชันี ความสอดคลอ้งของขอ้คาถามเท่ากบั 0.65 
 3.  แบบสอบถามท่ีตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ตามขอ้ 2 ท่ีสมบูรณ์ เพื่อน าไปใชใ้น
การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่มต่อไป 

 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
กำรศึกษำเชิงปริมำณ 
 1.  ผู ้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีเพื่อขอ                 

ความอนุเคราะห์จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ในการตอบเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2.  ผูว้ิจยัส่งเคร่ืองมือรวบรวมข้อมูลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ านวน  338 
ฉบบั ดว้ยตนเอง พร้อมทั้งขอความอนุเคราะห์ใหโ้รงเรียนส่งเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลใหก้บัครูท่ี
เป็นกลุ่มตวัอย่างตอบและรวบรวมไว ้โดยผูว้ิจยัก าหนดวนัในการรับเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล
และด าเนินการเก็บเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลกลบัคืนดว้ยตนเอง 

3.  ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามคืนและมีความสมบูรณ์ครบ 338 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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 กำรศึกษำเชิงคุณภำพ  
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
 1.  ผูว้ิจยัขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณีถึงผูท้รงคุณวุฒิ 

คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยออง เขต 1 เพื่อขอ
ความอนุเคราะห์ ในการลงพื้นท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

2.  ผูวิ้จยัลงพื้นท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง              
จ านวน 4  คน ด้วยตนเอง โดยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถามมาสรุปประเด็นข้อค าถามประกอบ           
การสัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 8 ข้อ เพื่อน าเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับ                
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 

3.  น าเสนอแนวทางทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติ
วัฒนธรรมในสถานศึกษา ส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 โดยใช้                  
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 1.  ผูว้ิจยัขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณีถึงผูท้รงคุณวุฒิ 
คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยออง เขต 1 จ านวน 
10 คน ท่ีไม่ซ ้ ากบักลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) 
 2.  ผูวิ้จยัลงพื้นท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสนทนากลุ่ม ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 กลุ่มตวัอย่างแบบเเจาะจง จ านวน 10 คน 
ดว้ยตนเอง ท่ีไม่ซ ้ ากบักลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก ผ่านระบบออนไลน์ดว้ยระบบ (Google Meet) โดยใช้
ขอ้มูลจากแบบสอบถาม มาสรุปประเด็นขอ้ค าถามประกอบในการสนทนากลุ่มจ านวน 8 ขอ้ เพื่อ
น าเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน
สถานศึกษา ส านกังานขึพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 

3.  น าเสนอแนวทางทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานขึพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 โดยใชแ้บบบนัทึก
การสนทนากลุ่ม 
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กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรมแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล

ดงัต่อไปน้ี 
กำรศึกษำเชิงปริมำณ 
1.  วิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม               

ในสถานศึกษา ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑก์ารแปล
ความหมายของคะแนนดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 127)   

 คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยมาก 

 คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยนอ้ย 

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

2.  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมกับการเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดว้ยวิธี              
หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) โดยมี
เกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 127)  

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่า 1.00 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสมบูรณ์ 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.80 - 0.99   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.60 - 0.79   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัสูง 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.40 - 0.59  หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.20 - 0.39   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัต ่า 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.01 - 0.19   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัต ่ามาก 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่ากบั 0.00            หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
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กำรศึกษำเชิงคุณภำพ 
ผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์มาเรียบเรียง วิเคราะห์ จดัแยกเป็นหมวดหมู่ 

ตามประเด็นต่าง ๆ โดยพิจารณาว่าขอ้มูลท่ีไดม้าในแต่ละคร้ังนั้น มีความสมบูรณ์เพียงพอท่ีจะตอบ 
ค าถามได้หรือไม่ และหาขอ้มูลเพิ่มเติมต่อไปเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด จากนั้นน าข้อมูล        
มาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (content analysis) โดยน า ผลการวิเคราะห์บริบท ทฤษฎี การสัมภาษณ์
การสนทนากลุ่ม การรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม การก าหนดความหมาย การแยกแยะองคป์ระกอบ 
การเช่ือมโยงหาความสัมพันธ์ ตรวจสอบข้อมูลด้วยเทคนิคสามเส้า  (triangulation technigue)        
เพื่อน าไปสู่การน าเสนอในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห์ (descriptive analysis) และน าขอ้สรุปนั้นมา
ขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิจยั เพื่อให้งานวิจยั  มีการด าเนินงานท่ีถูกตอ้งก่อนจดัท าเป็น
วิทยานิพนธ์ฉบบัสมบูรณ์ 

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติพื้นฐาน 

1.  ค่ าเฉล่ีย (Mean :  ) ใช้ในการวิ เคราะห์การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับ                        
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา โดยมีสูตรในการค านวณดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 42) 

           = 
N

x
N

i

i
=1  

 
    เม่ือ        แทน   ค่าเฉล่ีย 
     ix   แทน   คะแนนของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
     N      แทน   จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
 2.  ค่ า ส่วนเ บ่ียง เบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ใช้ในการวิ เคราะห์                         
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา  โดยมีสูตร      
ในการค านวณดงัน้ี (บุญชม   ศรีสะอาด. 2556 : 68) 
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    เม่ือ S.D. แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     ix   แทน   คะแนนของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
     N แทน  จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
 

 สถิติท่ีใช้ในกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
 1.  ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ความกบันิยามเชิงปฏิบติัการ (Index of Congruence : IOC)      
ใช้ในการหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของข้อความรายข้อ โดยมีสูตรในการค านวณดังน้ี     
(ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 206)  

      IOC    = 
N

x
N

i

i
=1  

 
    เม่ือ    IOC แทน   ค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  
     ix  แทน   คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 
     N แทน   จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 2.  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) 
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้ งฉบับใช้ในการหาค่าอ านาจจ าแนกข้อความรายข้อ                  
โดยมีสูตรในการค านวณดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 212) 
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    เม่ือ xyr  แทน   ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ความแต่ละขอ้ 
     ix  แทน   คะแนนรายขอ้ของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
     iy  แทน   คะแนนรวมทั้งฉบบัของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
     N แทน   จ านวนคนในกลุ่มตวัอย่าง 
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 3.  สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ใชใ้นการหาค่าความ
เช่ือมั่นของแบบวดัการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน
สถานศึกษา ทั้งฉบบั โดยมีสูตรในการค านวณดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2560 : 210) 
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    เม่ือ    แทน   ค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัแต่ละฉบบั 
     2

is  แทน   ค่าความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้  
     2

ts  แทน   ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบั  
     k แทน   จ านวนขอ้ในแบบวดัแต่ละฉบบั 
 

 สถิติท่ีใช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 
 1.  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
ใชส้ าหรับทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา โดยมีสูตรในการค านวณดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 83) 
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            เม่ือ xyr     แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลัก   
สาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา        
         ix       แทน  คะ แนนก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ห ลั ก ส า ร า ณี ย ธ ร ร ม                      
        ของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน 
            iy            แทน    คะแนนการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา   

ของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละคน  
           N  แทน    จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา ในกลุ่มตวัอยา่ง 
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บทที ่4 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้าง            
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผูว้ิจยั
เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี  
 

สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย 
S.D.  แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
n  แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 X   แทน การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม 
          X1     แทน ดา้นเมตตากายกรรม 
          X2     แทน ดา้นเมตตาวจีกรรม  
          X3     แทน ดา้นเมตตามโนกรรม 
          X4     แทน ดา้นสาธารณโภคี 
 X5     แทน ดา้นศีลสามญัญตา 

 X6     แทน ดา้นทิฏฐิสามญัญตา 
 Y     แทน การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
 R     แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 **     แทน ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิ้จัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 5 ตอน

ตามล าดบัความมุ่งหมายของการวิจยั ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม น าเสนอด้วยจ านวน         

และร้อยละ 
ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม  ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 น าเสนอด้วย ค่าเฉล่ีย (  ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.)      
ระดบัและอนัดบัของแต่ละดา้น 
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ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  น าเสนอดว้ย ค่าเฉล่ีย (  ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) 
ระดบัและอนัดบัของแต่ละดา้น 

ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม            
กบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 น าเสนอดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product moment correlation 
coefficient) ระดบัและอนัดบัของแต่ละดา้น 

ตอนท่ี 5  ผลการวิเคราะห์แนวทางการการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 โดยการศึกษา
เชิงคุณภาพดว้ยการสนทนากลุ่ม 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม น าเสนอดว้ยจ านวนและ   

ร้อยละ  ดงัตาราง 3  
 

ตาราง 3  จ านวนและร้อยละของครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
 การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามเพศ  อาย ุและประสบการณ์ท างาน  
 

รายการ 
จ านวน 

n = 338 ร้อยละ 

1. เพศ 
เพศชาย 
เพศหญิง 

 
80 

258 

 
23.70 
76.30 

รวม 338 100.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

รายการ 
จ านวน 

n = 338 ร้อยละ 

2. อายุ 
20 – 30 ปี  
31-40 ปี   
41-50 ปี    
51-60 ปี 

 
59 

153 
99 
27 

 
17.50 
45.30 
29.30 
8.00 

รวม 338 100.00 

3. ประสบการณ์ท างาน 
ต ่ากวา่ 5 ปี  
5-10 ปี 
11-20 ปี   

                20 ปีขึ้นไป 

 
57 

178 
94 
9 

 
16.90 
52.70 
27.80 
2.70 

รวม 338 100.00 
 

จากตาราง 3  แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 338 คน จ าแนกตามสถานภาพเพศ 
ส่วนใหญ่เป็นหญิง จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 76.30 และเป็นเพศชาย จ านวน 80 คน                   
คิดเป็นร้อยละ 23.70 ส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 45.30 อายุ 41-50 ปี  
จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 29.30 อายุ 20-30 ปี จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 และ              
อายุ 51-60 ปี จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน ต ่ากว่า 5 ปี    
จ านวน 57 คน  คิดเป็นร้อยละ 16.90 ประสบการณ์ 5-10 ปี  จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 52.70 
ประสบการณ์  11-20 ปี  จ านวน 94 คิด เ ป็นร้อยละ 27.80  และประสบการณ์  20 ปีขึ้ นไป                  
จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.70   
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ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม  ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 น าเสนอดว้ย ค่าเฉล่ีย (  ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) ระดบั
และอนัดบัของแต่ละดา้น 

 

ตาราง 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แต่ละดา้น 
 

การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ดา้นเมตตากายกรรม 
2. ดา้นเมตตาวจีกรรม 
3. ดา้นเมตตามโนกรรม 
4. ดา้นสาธารณโภคี 
5. ดา้นศีลสามญัญตา 
6. ดา้นทิฏฐิสามญัญตา 

4.37 
4.36 
4.30 
4.32 
4.31 
4.33 

0.29 
0.30 
0.33 
0.32 
0.31 
0.30 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

1 
2 
6 
4 
5 
3 

รวม   มาก  
 

 จากตาราง 4  แสดงว่า การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ีย        
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านเมตตากายกรรม (   = 4.37) ด้านเมตตามโนกรรม (  = 4.36)            
ด้านทิฏฐิสามญัญตา (  = 4.33)   ด้านสาธารณโภคี (  = 4.32)  ด้านศีลสามญัญตา (  = 4.31)  
และดา้นเมตตามโนกรรม (  = 4.30)  ตามล าดบั 

 

ตาราง 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นเมตตากายกรรม 
 

 ดา้นเมตตากายกรรม 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ในการปฏิบัติงาน ท่ านมีการ
แสดงออกและมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกัน
และกนั อยา่งสุภาพ 

4.48 0.62 
 
 

มาก 1 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ดา้นเมตตากายกรรม 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

2. ท่านมีน ้ าใจช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือต่อ
เพื่อนร่วมงานดว้ยความเตม็ใจ 
3. ท่ านมีความ เมตตา  ให้ความ
ช่วย เหลือผู ้ใต้บังคับบัญชาและ   
เพื่อนร่วมงานเป็นอยา่งดี 
4. ท่านมีอธัยาศยัอ่อนนอ้ม ไม่แสดง
อาการ ไม่เป็นมิตรหรือดูหม่ินเหยียด
หยามต่อเพื่อนร่วมงาน 
5.  ท่ าน มีความมุ่ งมั่น ฝึกปฏิบัติ
ตนเองเพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถอยูเ่สมอ 

4.36 
 

4.36 
 
 

4.36 
 
 

4.32 

0.55 
 

0.63 
 
 

0.63 
 
 

0.64 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

2 
 

2 
 
 

2 
 
 

3 

รวม 4.37 .61 มาก  
 

 จากตาราง 5  แสดงว่า การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นเมตตากายกรรม มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  ได้แก่ ในการปฏิบัติงาน ท่านมีการแสดงออกและ                        
มีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัอย่างสุภาพ (= 4.48) ท่านมีน ้ าใจช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือต่อเพื่อนร่วมงาน
ด้วยความเต็มใจ  ( = 4.36)  ท่านมีความเมตตา ให้ความช่วยเหลือผู ้ใต้บังคับบัญชา และ               
เพื่อนร่วมงานเป็นอย่างดี (= 4.36) ท่านมีอธัยาศยัอ่อนน้อม ไม่แสดงอาการ ไม่เป็นมิตรหรือ         
ดูหม่ินเหยียดหยามต่อเพื่อนร่วมงาน (= 4.36)  และท่านมีความมุ่งมัน่ฝึกปฏิบติัตนเองเพื่อเป็น               
การเพิ่มพูนความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ (= 4.32)  ตามล าดบั 
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ตาราง 6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นเมตตาวจีกรรม 
 

ดา้นเมตตาวจีกรรม 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1.  ท่ านเ ป็นผู ้มีมนุษย์สัมพันธ์ ดี  
พูดจาดี มีอธัยาศยัดี ยิ้มแยม้ แจ่มใส 
และมีความเป็นกันเองต่อเพื่ อน
ร่วมงานอยูเ่สมอ 
2. ท่านสามารถใหค้ าเสนอแนะ หรือ
ทกัทว้งต่อเพื่อนร่วมงานอยา่งสุภาพ 
3. ท่านไม่พูดเหยียดหยาม นินทา 
และ มีการพู ดให้ เ กี ย ร ติ  ช่ืนชม          
ใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัละกนั 
4. ในสถานศึกษาของท่านมีการ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนางานของ
สถานศึกษาอยา่งถูกตอ้ง 
5. ท่านมีเทคนิคในการยอมรับฟังค า
วิจารณ์ และพร้อมท่ีจะพฒันาตนเอง
ตามค าแนะน าของผูอ่ื้น 

4.42 
 
 
 

4.38 
 

4.33 
 
 

4.30 
 
 
 

4.38 

0.63 
 
 
 

0.61 
 

0.62 
 
 

0.63 
 
 
 

0.59 

มาก 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

1 
 
 
 

2 
 

3 
 
 

4 
 
 
 

2 

รวม 4.36 .61 มาก  
 

 จากตาราง 6  แสดงว่า การประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ด้านเมตตาวจีกรรม มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  ได้แก่ ท่านเป็นผูมี้มนุษย์สัมพนัธ์ดี พูดจาดี มีอัธยาศัยดี          
ยิ้มแยม้ แจ่มใส และมีความเป็นกันเองต่อเพื่อนร่วมงานอยู่เสมอ (  = 4.42) ท่านสามารถให้ค  า
เสนอแนะ หรือทกัทว้งต่อเพื่อนร่วมงานอย่างสุภาพ  (= 4.38)  ท่านมีเทคนิคในการยอมรับฟังค า
วิจารณ์ และพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองตามค าแนะน าของผูอ่ื้น   (= 4.38) ท่านไม่พูดเหยียดหยาม 
นินทา และมีการพูดให้เกียรติ ช่ืนชมให้ก าลังใจซ่ึงกันละกัน  ( = 4.33)  และในสถานศึกษา        
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ของท่านมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันางานของสถานศึกษาอย่าง
ถูกตอ้ง (= 4.30)  ตามล าดบั 

 

ตาราง 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นเมตตามโนกรรม 
 

ดา้นเมตตามโนกรรม 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยความ
เสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ ค  านึงถึง
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. ท่านสามารถบริหารงานด้วยการ
เอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของผูร่้วมงาน 
เป็นอย่างดีคิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์
ต่อสถานศึกษา 
3. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยความ
ซ่ือสัตย ์สุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์
ส่วนตน 
4. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยความ
ยติุธรรมเป็นกลาง ไม่ล าเอียง 
5. ท่านใหค้วามสนใจกบับุคลากร 
มอบหมายงานใหเ้หมาะสม 

4.31 
 
 

4.25 
 
 
 

4.30 
 
 

4.25 
 

4.30 

0.61 
 
 

0.57 
 
 
 

0.64 
 
 

0.63 
 

0.66 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 

1 
 
 

3 
 
 
 

2 
 
 

3 
 

2 

รวม 4.28 .62 มาก  
 

 จากตาราง 7  แสดงว่า การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดา้นเมตตามโนกรรม มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับค่า เฉล่ียจากมากไปหาน้อย  ได้แก่  ท่านสามารถบริหารงานด้วยความเสียสละ 
เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ ค  านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม (= 4.31) ท่านสามารถบริหารงานดว้ยการเอาใจใส่
ดูแลทุกข์สุขของผู ้ร่วมงาน เป็นอย่างดีคิดท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา (  = 4.30)              
ท่านสามารถบริหารงานดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์ส่วนตน (= 4.30) ท่านสามารถ
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บริหารงานดว้ยความยุติธรรมเป็นกลาง ไม่ล าเอียง (= 4.25)  และท่านให้ความสนใจกบับุคลากร 
มอบหมายงานใหเ้หมาะสม (= 4.25)  ตามล าดบั 
 

ตาราง 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นสาธารณโภคี 
 

ดา้นสาธารณโภคี 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. สถานศึกษาของท่ าน  มีก าร
จั ด ส ร ร ส วัส ดิ ก า ร ต า ม ค ว า ม
เหมาะสม เท่าเทียม และเป็นธรรม
แก่ทุกคน 
2. สถานศึกษาของท่ าน  มีก าร
ร่วมกนัระดมทรัพยากรท่ีจ าเป็นใน
การจดัการศึกษา 
3. ท่านน าเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ต่างๆ ของสถานศึกษา มาใชใ้นการ
ปฏิบัติงานได้อย่างประหยัดและ
เหมาะสม 
4. บุคลากรในสถานศึกษาของท่าน
สามารถปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งเป็น
ระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได ้
5. ท่านตระหนักในบทบาทหน้าท่ี
ของตนในฐานะครูและบุคลากร
ทางการศึกษา โดยมุ่งความส าเร็จเพื่อ
ผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญั 

4.32 
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2 

รวม 4.33 .62 มาก  
 

จากตาราง 8  แสดงว่า การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ด้านสาธารณโภคี มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ บุคลากรในสถานศึกษาของท่านสามารถปฏิบัติงาน
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ร่วมกนัอย่างเป็นระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได้ (= 4.37) ท่านตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ีของ
ตนในฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมุ่งความส าเร็จเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคญั   
(= 4.34)  ท่านน าเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ ของสถานศึกษา มาใช้ในการปฏิบติังานได้อย่าง
ประหยดัและเหมาะสม (= 4.33) สถานศึกษาของท่าน มีการจดัสรรสวสัดิการตามความเหมาะสม 
เท่าเทียม และเป็นธรรมแก่ทุกคน ( = 4.32)  และสถานศึกษาของท่าน มีการร่วมกันระดม
ทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการจดัการศึกษา (= 4.29)  ตามล าดบั 
 

ตาราง 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นศีลสามญัญตา 
 

ดา้นศีลสามญัญตา 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ท่านเป็นผูมี้ความประพฤติสุจริต
ดีงาม ปฏิบติัตนถูกตอ้งตามระเบียบ
วินยั และเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
2. ท่ านปฏิบั ติหน้ า ท่ี โดย รักษา
ระเบียบวินัย ไม่น าความเส่ือมเสีย
มาสู่สถานศึกษา 
3. ท่านมีการบริหารงานด้วยความ
เสมอภาคเท่าเทียมกัน วางระเบียบ
หลกัการในการปฏิบติังานร่วมกัน
อยา่งเหมาะสม 
4. ท่านเคารพในสิทธิเสรีภาพของ
ผูร่้วมงานตลอดจนสิทธิในการเขา้
รับบริการสาธารณะของประชาชน 
5. ท่านมีความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่น า
เวลาปฏิบัติราชการไปประกอบ
ธุรกิจเพื่อหาประโยชน์ส่วนตน 
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0.64 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

2 
 
 

2 
 
 

4 
 
 
 

3 
 
 

1 

รวม 4.31 .62 มาก  
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จากตาราง 9  แสดงว่า การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ด้านศีลสามัญญตา มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ท่านมีความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่น าเวลาปฏิบติัราชการไป
ประกอบธุรกิจเพื่อหาประโยชน์ส่วนตน (  = 4.34) ท่านเป็นผูมี้ความประพฤติสุจริตดีงาม ปฏิบติั
ตนถูกตอ้งตามระเบียบวินยั และเป็นแบบอย่างท่ีดี (= 4.33)  ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีโดยรักษาระเบียบ
วินัย ไม่น าความเส่ือมเสียมาสู่สถานศึกษา (= 4.33) ท่านเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูร่้วมงาน
ตลอดจนสิทธิในการเขา้รับบริการสาธารณะของประชาชน  (= 4.29)  และท่านมีการบริหารงาน
ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกัน วางระเบียบหลกัการในการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างเหมาะสม            
(  = 4.28)  ตามล าดบั 

 

ตาราง 10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นทิฏฐิสามญัญตา 
 

ดา้นทิฏฐิสามญัญตา 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ท่านมีความเห็นชอบร่วมกัน ใน
ข้อท่ีเป็นหลักการส าคัญท่ีน าไปสู่
การขจดัปัญหาของสถานศึกษา 
2. ท่านปฏิบติังานโดยยึดหลกัอุดม
คติความถูกตอ้งของเหตุและผลเป็น
ศูนยก์ลาง 
3. ท่านรู้จักรับฟังความคิดเห็นของ
เพื่ อน ร่ วมง าน  เ ปิ ดโอกาสให้
แสดงออกทางความคิดเห็นอยูเ่สมอ  
4. ท่านมีการบริหารงานโดยมีการ
ประ ชุม  วางแผน แก้ไขปัญหา
ร่วมกนัอยูเ่สมอ 
5. ท่านมีการบริหารงานโดยให้ทุกฝ่าย
ได้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ด าเนินงานอยูเ่สมอ 
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รวม 4.33 .62 มาก  
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จากตาราง 10  แสดงว่า การประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ด้านทิฏฐิสามญัญตา มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ท่านมีการบริหารงานโดยมีการประชุม วางแผน แกไ้ข
ปัญหาร่วมกนัอยู่เสมอ (= 4.41 ท่านมีความเห็นชอบร่วมกนั ในขอ้ท่ีเป็นหลกัการส าคญัท่ีน าไปสู่
การขจัดปัญหาของสถานศึกษา  ( = 4.37)  ท่านมีการบริหารงานโดยให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมใน                
การประเมินผลการด าเนินงานอยู่เสมอ ( = 4.37) ท่านรู้จักรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน           
เปิดโอกาสให้แสดงออกทางความคิดเห็นอยู่เสมอ  (= 4.30)  และท่านปฏิบติังานโดยยึดหลัก    
อุดมคติความถูกตอ้งของเหตุและผลเป็นศูนยก์ลาง (  = 4.23)  ตามล าดบั 

 

ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  น าเสนอดว้ย ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) 
ระดบัและอนัดบัของแต่ละดา้น 

 

ตาราง 11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              
 ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แต่ละดา้น 
 

การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน
สถานศึกษา 

n = 338 
ระดับ อนัดับ 

  S.D. 
1.  ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
2.  ดา้นการส่ือสารเชิงสันติ 
3.  ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
4.  ดา้นการปลกูฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก 

4.29 
4.30 
4.40 
4.32 

.28 

.32 

.31 

.32 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

4 
3 
1 
2 

รวม     
 

จากตาราง 11  แสดงว่า การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แต่ละด้าน  มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  ได้แก่ ด้านการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกัน  (  = 4.40)    
ด้านการปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก ( = 4.32)  ด้านการสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน                 
(= 4.30) และ ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม  (= 4.28)  ตามล าดบั 
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ตาราง 12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอนัดับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน
 สถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการบริหาร
 แบบมีส่วนร่วม 
 

ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ท่านมีการกระจายอ านาจในการ
บริหารอย่างเหมาะสม มอบอ านาจ      
ในก ารตัด สินใจในการท า ให้แ ก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
2. ท่านสร้างความไวว้างใจในการ
ท างานใหแ้ก่กนัและกนั 
3. ในสถานศึกษาของท่านมีการร่วมกนั
ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายในการ
ด าเนินงาน และร่วมกนัรับผิดชอบผลท่ี
เกิดขึ้น 
4. ท่านสามารถสร้างความผกูพนัธ์ต่อ
กนัและกนั และรู้สึกเป็นเจา้ของ
สถานศึกษาร่วมกนั 
5. ในสถานศึกษาของท่านมีการให้
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ทนัสมยั แก่ผูท่ี้มีส่วน
เ ก่ี ย วข้อ ง ในการด า เ นินง านของ
สถานศึกษา 
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รวม     4.29       .61   มาก  

 
 จากตาราง 12  แสดงว่า การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้น
อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ท่านสร้างความไวว้างใจในการท างาน
ให้แก่กนัและกนั (  = 4.43) ในสถานศึกษาของท่านมีการร่วมกนัก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย
ในการด าเนินงาน และร่วมกนัรับผิดชอบผลท่ีเกิดขึ้น (= 4.35)  ท่านสามารถสร้างความผูกพนัธ์
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ต่อกนัและกนั และรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษาร่วมกนั (= 4.29)  ในสถานศึกษาของท่านมีการให้
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ทนัสมยั แก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของสถานศึกษา (= 4.25)  และ 
ท่านมีการกระจายอ านาจในการบริหารอย่างเหมาะสม มอบอ านาจในการตดัสินใจในการท าให้แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (= 4.17)  ตามล าดบั 

 

ตาราง 13  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม                  
 ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการส่ือสาร
 เชิงสันติ 
 

ดา้นการส่ือสารเชิงสันติ 
n = 338 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ท่านรู้จกัสังเกตฝ่ายตรงขา้มระหวา่ง
การส่ือสาร เพื่อเป็นการสร้างความ
เขา้ใจคู่ต่อสนทนา 
2. ท่านสามารถแสดงความรู้สึกท่ี
เหมาะสมออกมา หลงัจากท่ีไดรั้บการ
ตอบสนองจากการส่ือสาร เช่น ไม่
กล่าวโทษผูอ่ื้นเม่ือรู้สึกไม่พอใจ 
3. ท่ านสามารถหาความต้องการ             
ท่ีแทจ้ริงของตนเองในการส่ือสารเพื่อ
สามารถตอบสนองความตอ้งการและ
ลดการขดัแยง้ 
4. ท่านสามารถใช้วาทศิลป์บอกให้อีก
ฝ่ายทราบวา่ควรจะปฏิบติัอย่างไรเพื่อให้
ตอบสนองความตอ้งการของอีกฝ่าย 
5. ท่านใชว้าจาสุภาพ ไพเราะในการ
สนทนาอยูเ่สมอ 

4.33 
 
  

4.22 
 
 
  
4.19 

 
 
  

4.28  
 
 

4.52 
 

0.64 
 
 

0.60  
 
 
 

0.69 
 
 
  

0.63 
 
  

0.65 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

2 
 

 
4 

 
 
 

5 
 
 
 

3 
 
 

1 
 

รวม          4.30     .64 มาก  
 

จากตาราง 13  แสดงว่า การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการส่ือสารเชิงสันติ มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้นอยู่ใน
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ระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ท่านใชว้าจาสุภาพ ไพเราะในการสนทนาอยู่
เสมอ (= 4.52) ท่านรู้จกัสังเกตฝ่ายตรงขา้มระหว่างการส่ือสาร เพื่อเป็นการสร้างความเขา้ใจคู่
สนทนา ( = 4.33)  ท่านสามารถใช้วาทศิลป์บอกให้อีกฝ่ายทราบว่าควรจะปฏิบติัอย่างไรเพื่อให้
ตอบสนองความตอ้งการของอีกฝ่าย (= 4.28)  ท่านสามารถแสดงความรู้สึกท่ีเหมาะสมออกมา 
หลงัจากท่ีไดรั้บการตอบสนองจากการส่ือสาร เช่น ไม่กล่าวโทษผูอ่ื้นเม่ือรู้สึกไม่พอใจ  ( = 4.22)  
และ ท่านสามารถหาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเองในการส่ือสารเพื่อสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการและลดการขดัแยง้ (= 4.19)  ตามล าดบั 
 

ตาราง 14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              
 ในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการสร้าง
 ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
 

ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์               
อนัดีต่อกนั 

n = 338 
ระดับ อนัดับ 

  S.D. 
1.  ท่านเปิดเผยตนเองเพื่อเป็นการ
สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
2. ท่านมีทกัษะการส่ือสาร ท าความ
เขา้ใจ มีการยอมรับ และส่งเสริมซ่ึงกนั
และกนั ในทางท่ีดี 
3. ท่านพฒันาบุคลิกภาพตนเองให้ทนั
กบัการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาอยู่
เสมอ 
4. ท่านมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติั
หน้าท่ี และรับผิดชอบทั้งการกระท า
และค าพูด 
5. ท่านมีความยนิดีเม่ือเพื่อนร่วมงาน
ประสบผลส าเร็จและส่งเสริมใหมี้การ
พฒันาอยูเ่สมอ 

4.49 
  

4.49 
 
  

4.38 
 
  

4.29  
 
 

4.36 

0.61 
  

0.59 
 
  

0.60 
 
  

0.63 
 
 

0.66   

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

1 
 

1 
 
 

2 
 
 

4 
 
 

3 

รวม 4.40 .61 มาก  
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 จากตาราง 14  แสดงว่า การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั มีค่าเฉล่ียโดยรวมและ
รายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ท่านเปิดเผยตนเองเพื่อเป็น  
การสร้างความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน   ( = 4.49)  ท่านมีทักษะการส่ือสาร ท าความเข้าใจ                   
มีการยอมรับ และส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั ในทางท่ีดี (= 4.49) ท่านพฒันาบุคลิกภาพตนเองให้ทนั
กบัการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาอยูเ่สมอ (= 4.38)  ท่านมีความยนิดีเม่ือเพื่อนร่วมงานประสบ
ผลส าเร็จและส่งเสริมให้มีการพฒันาอยู่เสมอ  (= 4.36)  ท่านมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบัติ
หนา้ท่ี และรับผิดชอบทั้งการกระท าและค าพูด (= 4.29)   ตามล าดบั 

 

ตาราง 15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              
 ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปลูกฝัง
 วฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก 
 

ดา้นการปลูกฝังวฒันธรรม          
แนวคิดเชิงบวก 

n = 338 
ระดับ อนัดับ 

  S.D. 
1. ท่านมีความคิดเชิงบวกมองโลกในแง่ดี       
เห็นคุณค่าและส่ิงดีดีในตนเอง 
2. ท่านมีการพูดช่ืนชมตนเองในเร่ือง  
ดีดี เม่ือมองเห็นส่ิงดีดีในส่ิงท่ีตนเอง
ไดก้ระท า 
3. ท่านรู้จกัสร้างอารมณ์เชิงบวก มอง
ทุกอยา่งใหเ้ป็นเร่ืองท่ีมีความสุข 
4. ท่านรู้จกัการมองโลกตามความเป็น
จริง ยอมรับและเข้าใจพื้นฐานของ
ปัญหาว่า เ กิดจากส่ิงใด โดยไม่คิด
เขา้ขา้งตนเอง 
5. ท่านมีจิตสาธารณะมีความยินดีท่ีจะ
เ สี ยสละ เพื่ อประโยชน์ ส่ วนรวม 
ค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จักการให้
อภยัผูอ่ื้น 

   4.42 
  
   4.37 
 
  
   4.39 
  
   4.27 

 
 
 

4.32 

0.63 
  

0.62 
 
 

0.61 
  

0.64 
 
 
 

0.64 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 

1 
 

3 
 
 

2 
 

5 
 
 
 

4 

รวม 4.35 .62 มาก  
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 จากตาราง 15  แสดงว่า การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก มีค่าเฉล่ียโดยรวม
และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  ไดแ้ก่ ท่านมีความคิดเชิงบวก
มองโลกในแง่ดี เห็นคุณค่าและส่ิงดีดีในตนเอง (   = 4.42) ท่านรู้จักสร้างอารมณ์เชิงบวก               
มองทุกอยา่งใหเ้ป็นเร่ืองท่ีมีความสุข (= 4.39) ท่านมีการพูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดีดี เม่ือมองเห็น
ส่ิงดีดีในส่ิงท่ีตนเองได้กระท า  (   = 4.37)  ท่านมีจิตสาธารณะมีความยินดีท่ีจะเสียสละ                     
เพื่อประโยชน์ส่วนรวม ค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จกัการให้อภยัผูอ่ื้น (= 4.32) และท่านรู้จัก      
การมองโลกตามความเป็นจริง ยอมรับและเขา้ใจพื้นฐานของปัญหาว่าเกิดจากส่ิงใด โดยไม่คิด
เขา้ขา้งตนเอง (= 4.27) ตามล าดบั 
 

ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม          
กับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง      
เขต 1 น าเสนอดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product moment correlation 
coefficient)  ระดบัและอนัดบัของแต่ละดา้น 
 

ตาราง 16  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างระหว่างการประยุกต์ใช้                     
 หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
 การศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1  

 

 ** p < .01 
 

จากตาราง 15  ผลการวิ เคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้                       
หลกัสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ตวัแปร X1  X2  X3  X4  X5 X6 Y 

X1 
X2 
X3 
X4 
X5 
X6 
Y 

1.00 
0.52** 
0.48** 
0.52** 
0.50** 
0.46** 
0.62** 

 
1.00 
0.46** 
0.56** 
0.53** 
0.54** 
0.65** 

 
 

1.00 
0.51** 
0.56** 
0.53** 
0.64** 

 
 
 

1.00 
0.55** 
0.56** 
0.65** 

 
 
 

 
1.00 
0.56** 
0.70** 

 
 
 
 
 

1.00 
0.66** 

 
 
 
 
 
 

1.00 



112 
 

ประถมศึกษาระยอง เขต 1  ตวัแปรการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม (X)  กับการเสริมสร้างสันติ
วัฒนธรรมในสถานศึกษา (Y) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1  โดยรวม                
(rxy = 0.66) มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยู่ในระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณา
รายดา้นโดยเรียงล าดบัควาสัมพนัธ์จากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี 

ดา้นศีลสามญัญตา (X5) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rx5y = 0.70)  

ด้านทิฏฐิสามัญญตา (X6) มีความสัมพันธ์ เชิงบวกกับการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม                            
ในสถานศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rx6y = 0.66) 

ดา้นเมตตาวจีกรรม (X2) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rx2y = 0.65) 

ดา้นสาธารณโภคี (X4)  มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rx4y = 0.65) 

ด้านเมตตามโนกรรม (X3)) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน
สถานศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rx3y = 0.64) 

ดา้นเมตตากายกรรม (X1) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (rx1y = 0.62) 

 

ตอนท่ี 5  ผลการวิเคราะห์แนวทางการการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 โดยการศึกษา
เชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 

แนวทางแนวทางการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม    
ในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยการสัมภาษณ์    
เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิจากขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 4 คน และผูว้ิจยัไดก้ าหนดคุณภาพ
สัมภาษณ์เชิงลึกไว ้คือ (1) เป็นผูมี้ประสบการณ์การท างาน อยา่งนอ้ย 2 ปี (2) เป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อย่างนอ้ย 2 ปี (3) เป็นผูมี้ความยินดีและให้ความร่วมมือให้
ขอ้มูลเม่ือเกิดขอ้สงสัยหรือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เพิ่มเติมได ้โดยวิเคราะห์เน้ือหา 
ขอ้มูล ตรวจสอบขอ้มูล ของการศึกษาสภาพแวดลอ้ม แนวทางการพฒันา วิเคราะห์สภาพบริบท
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สังเคราะห์จากเอกสารศึกษาแนวปฏิบติั
จากผูท่ี้ปฏิบติัจริงท่ีประสบความส าเร็จและจ าแนกขอ้มูล เพื่อน าเสนอแนวทางการพฒันาการ
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ประยุ กต์ ใ ช้หลักส าร า ณี ยธ รรมกับก า ร เส ริมส ร้ า งสั น ติ วัฒนธรรมในสถ าน ศึ กษ า                                 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น คือ                
1) ปัจจยัป้อนเขา้ 2) กระบวนการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม 3) ผลลพัธ์ และ 4) ผลลพัธ์สืบเน่ือง             
ดงัการสัมภาษณ์เชิงลึกวา่ 

1.  ปัจจัยป้อนเข้า 
 ปัจจยัส าคญัของการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม เพื่อเป็นการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม

ให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา มาจากปัจจยัท่ีเป็นปัจจยัภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 

กล่าวคือ ปัจจัยภายในสถานศึกษา ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ในด้านต่าง ๆ ของเครือข่ายการศึกษา                

2) การมีส่วนร่วมในดา้นต่างๆของสมาชิกเครือข่ายการศึกษา 3) ลกัษณะความสัมพนัธ์ของสมาชิก

ในองค์กร และ 4) ความต้องการท่ีจะเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมให้เกิดขึ้ นในสถานศึกษา             

ปัจจัยภายนอกสถานศึกษา  ได้แ ก่  1) การตอบสนองนโยบายของหน่วยงานต้นสั งกั ด                           

การจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับนโยบายการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้เต็มศกัยภาพ สร้างความ

ร่วมมือกับชุมชน และสอดคลอ้งกับวิสัยทศัน์ท่ีว่า “คุณธรรมน าสังคมแห่งการเรียนรู้ สู่คุณภาพ

ผูเ้รียนและชีวิตอยา่งสมดุล รักษร์ะยอง บนวิถีประชาคมโลก” เป้าหมายท่ีส าคญัคือ ผูเ้รียนมีทศันคติ

ท่ีดีถูกตอ้ง เป็นพลเมืองดีของชาติ มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ รวมถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา       

ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความรู้และจรรยาบรรณตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 2) แนวโน้มของการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสังคม         

3) ความตอ้งการท่ีจะตอบสนองผูรั้บบริการ และ 4) ความตอ้งการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง

สถานศึกษากบัชุมชน เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายทางการศึกษา ใหก้วา้งขวางและแขง็แกร่งมากยิง่ขึ้น 

 “...สังคมหรือองค์กรจะสงบสุขได ้จ าเป็นตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม เป็นปัจจยัพื้นฐาน 

การท่ีบุคลากรในองคก์รมีคุณธรรมถือเป็นการสร้างวินัยเชิงบวกให้องค์กรนั้น ๆ และจะส่งผลให้

เกิดความสันติสุขในองคก์รนั้นได.้..” 

  (ศึกษานิเทศก ์สพป.ระยอง เขต 1 ก. สัมภาษณ์เชิงลึก. 2565) 
 

“...ในการปฏิบติังานจ าเป็นตอ้งมีการท างานรวมกลุ่มกนั และเป็นไปไดย้ากท่ีจะหลีกเล่ียง
ความขดัแยง้ท่ีเกิดขึ้นจากการท างาน จึงจ าเป็นตอ้งมีวิธีการท่ีช่วยลดความรุนแรงหรือผลกระทบ      
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ท่ีอาจเกิดขึ้ นจากความขัดแยง้น้ี โดยบุคลากรจ าเป็นต้องมีระเบียบวินัยในตนเอง รู้จักรับฟัง          
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น จึงจะท าให้การปฏิบติังานร่วมกนัประสบผลส าเร็จและสามารถอยู่ร่วมกนั    
ไดอ้ยา่งมีความสุข...”         

(ศึกษานิเทศก ์สพป.ระยอง เขต 1 ข. สัมภาษณ์เชิงลึก. 2565) 
 

2.  กระบวนการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
กระบวนการสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในองค์กรหรือสถานศึกษานั้น การน าหลกั

ธรรมาภิบาลมาปรับใชถื้อเป็นอีกหน่ึงปัจจยัส าคญั เพราะเป็นหลกัของการบริหารกิจการบา้นเมือง  
ท่ีดี หลกัธรรมรัฐและบรรษทัภิบาล ฯลฯ  ซ่ึงเรารู้จกักันในนาม “Good Governance” ท่ีหมายถึง    
การปกครองท่ีเป็นธรรม  ไม่ใช่แนวความคิดใหม่ท่ีเกิดขึ้ นในสังคม แต่เป็นการสะสมความรู้             
ท่ีเป็นวฒันธรรมในการอยู่ ร่วมกันเป็นสังคมของมวลมนุษย์ เป็นหลักการเพื่อการอยู่ ร่วมกัน           
ในบ้านเมืองและสังคม อย่างมีความสงบสุข สามารถประสานประโยชน์และคล่ีคลายปัญหา          
ขอ้ขดัแยง้โดยสันติวิธี และพฒันาสังคมไทยใหมี้ความยัง่ยนื สอดคลอ้งกนักบัการน าหลกัสาราณียธรรม     
มาประยุกต์ใช้ ซ่ึงถือเป็นหลักธรรมท่ีช่วยเสริมสร้างความสามัคคีให้ เ กิดขึ้ นในหมู่คณะ                  
สร้างบรรยากาศในการท างานให้เกิดบรรยากาศแห่งกัลยาณมิตร มีองค์ประกอบท่ีส าคัญคือ               
1) เมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม คือ การคิดดี พูดดี ท าดี ต่อกนัและกนั มีการ
ส่ือสารให้ค  าแนะน า ตกัเตือน ดว้ยวาจาสุภาพและเหมาะสม  บุคลากรในสถานศึกษามีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์ท่ีจะพฒันางาน และพฒันาตนเองอยู่เสมอ 2) สาธารณโภคี คือ การบริหารงาน     
โดยยึดผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้ ง ตอบสนองความต้องการให้ครอบคลุมกับทุก ๆ ฝ่าย             
ทั้งผูรั้บบริการ เพื่อนร่วมงาน และชุมชน 3) ศีลสามญัญตา คือ บริหารงานโดยมีหลกัการคิดท่ีเป็น
ระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีจิตบริการ บุคลากรในสถานศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ไม่คิด
ทุจริตต่อหน้าท่ีและมีความพึงพอใจต่องานท่ีตนได้รับมอบหมาย และ 4) ทิฏฐิสามัญญตา คือ       
การบริหารงานโดยยดึหลกัประชาธิปไตย สร้างแนวทางแห่งความส าเร็จร่วมกนัรับฟังความคิดเห็น
ซ่ึงกันและกัน แลกเปล่ียนเรียนรู้แนวคิดใหม่ ๆ ร่วมวางแผน หาแนวทาง ร่วมปฏิบัติ  และ        
ร่วมกนัรับผิดชอบ ดงัการสัมภาษณ์เชิงลึกวา่ 

 

“...กระบวนการสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในองค์กรหรือสถานศึกษานั้น การน า
หลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ถือเป็นอีกหน่ึงปัจจัยส าคัญ เพราะเป็นหลักของการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี เป็นวฒันธรรมในการอยู่ร่วมกนัเป็นสังคมของมวลมนุษย ์เป็นหลกัการเพื่อการอยู่
ร่วมกนัในบา้นเมืองและสังคม อย่างมีความสงบสุข สอดคลอ้งกนักับการน าหลกัสาราณียธรรม           
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มาประยุกต์ใช้ ซ่ึงถือเป็นหลักธรรมท่ีช่วยเสริมสร้างความสามัคคีให้ เ กิดขึ้ นในหมู่คณะ                  
สร้างบรรยากาศในการท างานใหเ้กิดบรรยากาศแห่งกลัยาณมิตร...” 

       (รองฯ สพป.ระยอง เขต 1 ก. สัมภาษณ์เชิงลึก. 2565) 
 

“...การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมเพื่อเป็นการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นใน
สถานศึกษานั้น ถือเป็นอีกหน่ึงกระบวนท่ีช่วยส่งเสริมให้ผลของการปฏิบติังานมีคุณภาพมากขึ้น 
รวมไปถึงเป็นการเพิ่มความสุขให้กบับุคลากร สร้างบรรยากาศแห่งความสุขให้เกิดขึ้นในระหว่าง
การท างาน...” 

     (ผูบ้ริหารสถานศึกษา สพป.ระยอง เขต 1 ก. สัมภาษณ์เชิงลึก. 2565) 
 

3.  ผลลพัธ์ 
จากการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมในการบริหารสถานศึกษา เป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วย

เสริมสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ท าให้สถานศึกษามีกระบวนการบริหารงาน
อย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อประสิทธิภาพงานของสถานศึกษาท าให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น สถานศึกษา  
ท่ีมีสันติวัฒนธรรม มีองค์ประกอบท่ีส าคัญคือ 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ บุคลากร                
ในสถานศึกษามีสมรรถนะในการรับรู้งาน เขา้ใจสถานภาพของงาน ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้น
ระหว่างการปฏิบติังาน จะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีมได ้มีการมอบโอกาส และ
อิสระในการคิด การตดัสินใจในการท างานมีการร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั ร่วมรับผิดชอบ และ          
ร่วมรับผลประโยชน์ 2) การส่ือสารเชิงสันติ คือ บุคลากรในสถานศึกษามีการส่ือสารด้วยวาจา          
ท่ีสุภาพ ไพเราะ มีการต าหนิ ให้ค  าแนะน ากันอย่างเหมาะสม ใช้ความจริงใจในการส่ือสาร                 
ไม่นินทาวา่ร้ายกนัลบัหลงั เม่ือเกิดปัญหาจากการท างานควรแลกเปลี่ยนเรียนรู้หาแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาร่วมกัน ไม่ควรโทษให้เป็นความผิดของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 3) การสร้างความสัมพนัธ์อันดี        
ต่อกนั คือ บุคลากรในสถานศึกษามีการพฒันาตนเองใหมี้ความรอบรู้ สามารถแบ่งเป็นความรู้ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังานให้แก่เพื่อนร่วมงานได ้ ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างขวญัก าลงัใจให้แก่
บุคลากรและหมัน่สร้างโอกาสในการปฏิบติังานให้เกิดขึ้นอยู่เสมอ และ 4) การปลูกฝังวฒันธรรม
แนวคิดเชิงบวก คือ การสร้างอุดมการณ์ร่วมกนัในสถานศึกษา ให้ความส าคญักบัการสร้างคนให้
เป็นคนดี โดยการส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษายึดมัน่ในคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ รวมทั้งการเปิดโอกาสให้มีการคิด วิเคราะห์ พฒันางานได้อย่างอิสระ เพิ่มความมั่นใจ         
ในศกัยภาพ ความสามารถของตวัเองใหแ้ก่บุคลากร ดงัการสัมภาษณ์เชิงลึกวา่ 
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“...ไดใ้จคน งานตามมา แต่อย่าลืมสร้างคนดี เพราะเม่ือคนดีแลว้ คนเก่งจะตามมาด้วย 
ผนวกกบัอีกหน่ึงปัจจยัส าคญั คือ ความมีวินยัในองคก์ร ซ่ึงจะเป็นตวัช่วยเสริมสร้างความแขง็แกร่ง
ใหอ้งคก์รอีกทางหน่ึง...” 

     (ศึกษานิเทศก ์สพป.ระยอง เขต 1 ก. สัมภาษณ์เชิงลึก. 2565) 
 
 

“...กระบวนการบริหารงานท่ีเป็นระบบ จะเป็นตวัช่วยใหผ้ลของการปฏิบติังานมีคุณภาพ
มากยิง่ขึ้น อีกทั้งยงัเป็นตวัช่วยเสริมสร้างความสุขใหเ้กิดขึ้นในองคก์รได ้...” 

       

(ผูบ้ริหารสถานศึกษา สพป.ระยอง เขต 1 ก. สัมภาษณ์เชิงลึก. 2565) 
 

4.  ผลลพัธ์สืบเน่ือง 
จากการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมส่งผลใหเ้กิดสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาขึ้น ถือ

เป็นการพฒันาบุคลากร พฒันาคุณภาพงาน และพฒันาสถานศึกษากา้วเขา้ไปสู่การเป็นองคก์รแห่ง
ความสุข นอกจากผลลพัธ์ท่ีกล่าวมานั้น ยงัส่งผลลพัธ์สืบเน่ืองไปยงัตวับุคลากร และสถานศึกษาอีก
หลายด้าน สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ระดับ คือ 1) ระดับบุคคล พิจารณาได้จาก บุคลากร            
ในสถานศึกษามีศกัยภาพในการท างานเพิ่มมากขึ้น มีความสุขในการปฏิบติังาน มีความพึงพอใจ     
ในงานท่ีตนเองได้รับมอบหมาย รู้สึกผูกพันและรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร มีความรัก             
ความศรัทธาในวิชาชีพมากยิง่ขึ้น 2) ระดบัองคก์ร องคก์รหรือสถานศึกษามีกระบวนการบริหารงาน 
และการปฏิบติังานอย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น คุณภาพของการปฏิบติังานเพิ่มมากขึ้น รวมไปถึง
บรรยากาศในการปฏิบติังานมีความเป็นสันติวฒันธรรมมากยิง่ขึ้น ดงัการสัมภาษณ์เชิงลึกวา่ 

 

“...องค์กรท่ีมีสันติวฒันธรรม บุคลากรจะตอ้งมีส่วนร่วมในทุก ๆ กิจกรรมขององค์กร 
อาจกล่าวไดว้า่ ตอ้งมีการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์...” 

       (ศึกษานิเทศก ์สพป.ระยอง เขต 1 ข. สัมภาษณ์เชิงลึก. 2565) 
 

แนวทางแนวทางการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม    
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยการสนทนากลุ่ม
ผูท้รงคุณวุฒิจากข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 10 คน และผูว้ิจยัไดก้ าหนดคุณภาพ
การสนทนากลุ่มไว ้คือ (1) เป็นผูมี้ประสบการณ์การท างาน อยา่งนอ้ย 2 ปี (2) เป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อย่างนอ้ย 2 ปี (3) เป็นผูมี้ความยินดีและให้ความร่วมมือให้
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ขอ้มูลเม่ือเกิดขอ้สงสัยหรือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เพิ่มเติมได ้โดยวิเคราะห์เน้ือหา 
ขอ้มูล ตรวจสอบขอ้มูล ของการศึกษาสภาพแวดลอ้ม แนวทางการพฒันา วิเคราะห์สภาพบริบท
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สังเคราะห์จากเอกสารศึกษาแนวปฏิบติั
จากผู ้ท่ีปฏิบัติจริงท่ีประสบความส า เร็จและจ าแนกข้อมูล เพื่อน า เสนอแนวทางการพัฒนา               
การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการ เส ริมสร้างสัน ติวัฒนธรรมในสถานศึกษา                                  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น คือ                
1) ปัจจยัป้อนเขา้ 2) กระบวนการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม 3) ผลลพัธ์ และ 4) ผลลพัธ์ต่อเน่ือง             
ดงัการสนทนากลุ่มวา่ 

 

1.  ปัจจัยป้อนเข้า 
 ปัจจยัส าคญัของการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม เพื่อเป็นการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม
ให้เกิดขึ้ นในสถานศึกษา พื้นฐานมาจากบุคลากร โดยบุคลากรในสถานศึกษาล้วนต้องการ 
บรรยากาศในการปฏิบติังานท่ีเป็นบรรยากาศของสันติวฒันธรรม สามารถปฏิบติังานได้อย่างมี
ความสุข ซ่ึงความสุขเหล่าน้ีจะเกิดขึ้นได้ เม่ือบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติตนตามหลักสิทธิ    
มนุษยช์น ยดึหลกัความเสมอภาค ความเท่าเทียม โดยเฉพาะความเท่าเทียมทางเพศสภาพ และตอ้งมี
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ อาจกล่าวได้ว่า ความต้องการเหล่าน้ีจ าเป็นต้องใช้
หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา เขา้มาเป็นปัจจยัท่ีช่วยขบัเคล่ือนบรรยากาศของสันติวฒันธรรม       
นอกจากนั้นยงัสามารถจ าแนกออกได้เป็นปัจจัยภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา 
กล่าวคือ ปัจจัยภายในสถานศึกษา ได้แก่ 1) ความต้องการหลีกเล่ียงความขัดแยง้ท่ีเกิดขึ้นจาก         
การปฏิบติังาน หรือลดความรุนแรงจากผลกระทบของความขดัแยง้ในสถานศึกษา  2) ความตอ้งการ     
ท่ีจะเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา  3) แนวคิดจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาอยากให้สถานศึกษามีบรรยากาศท่ีเป็นองค์กรแห่งความสุข และ              
4) ตอ้งการท่ีจะเสริมสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ปัจจยัภายนอกสถานศึกษา 
ไดแ้ก่ 1) การตอบสนองนโยบายของหน่วยงานตน้สังกดั โดยการจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้ง
กับนโยบายการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1                            
2) หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) ความตอ้งการท่ีจะตอบสนองผูรั้บบริการ และ 4) ความตอ้งการ
เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการสร้าง
เครือข่ายทางการศึกษา ใหก้วา้งขวางและแขง็แกร่งมากยิง่ขึ้น อีกทั้งปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ียอ่มแตกต่าง
กนัออกไปขึ้นอยูก่บัสภาพแวดลอ้มและบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ ดงัการสนทนากลุ่มวา่ 
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“...ปัจจัยส าคัญของการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม เพื่อเป็นการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา เน่ืองจากความตอ้งการท่ีจะตอบสนองนโยบายจากหน่วยงาน
ตน้สังกัด หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ความตอ้งการท่ีจะเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั
ระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา และต้องการท่ีจะเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมให้เกิดขึ้ นใน
สถานศึกษา เพื่อใหคุ้ณภาพงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ขึ้น...” 

      (ขา้ราชการครู สพป.ระยอง เขต 1 จ. สนทนากลุ่ม. 2565) 
“...การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา พื้นฐานมาจากบุคลากร โดย

บุคลากรในสถานศึกษาล้วนต้องการ บรรยากาศในการปฏิบัติงานท่ีเป็นบรรยากาศของสันติ
วฒันธรรม สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีความสุข ซ่ึงความสุขเหล่าน้ีจะเกิดขึ้นได ้เม่ือบุคลากรใน
สถานศึกษาปฏิบติัตนตามหลกัสิทธิ    มนุษยช์น ยึดหลกัความเสมอภาค ความเท่าเทียม โดยเฉพาะ
ความเท่าเทียมทางเพศสภาพ และตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ...” 

      (ขา้ราชการครู สพป.ระยอง เขต 1 ข. สนทนากลุ่ม. 2565) 
 

“...การเสริมสร้างความสามคัคีให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา หลกัการส าคญัคือ การหลีกเล่ียง
ความขดัแยง้ท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบติังาน แต่ก็ยากท่ีจะหลีกเล่ียงได ้เพราะในการปฏิบติังาน
เราตอ้งปฏิบติังานร่วมกนัเป็นหมู่คณะ ถึงแมเ้ราไม่สามารถหลีกเล่ียงความขดัแยง้ได้แต่เราสามารถ
ลดความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นไดโ้ดยการ ประยุกตใ์ชห้ลกัธรรมเขา้มาในการปฏิบติังาน นอกจากจะช่วย
ลดความขัดแยง้ท่ีเกิดขึ้ น ยงัสามารถพัฒนางานให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้ น อีกทั้ งยงัเป็นตัวช่วย
เสริมสร้างบรรยากาศแห่งสันติวฒันธรรมใหเ้กิดขึ้นในสถานศึกษา...” 

      (ขา้ราชการครู สพป.ระยอง เขต 1 ก. สนทนากลุ่ม. 2565) 
 

 2.  กระบวนการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
กระบวนการบริหารงานท่ีเป็นระบบจะเป็นตวัช่วยให้การปฏิบติังานมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

อีกทั้งยงัเป็นตวัช่วยเสริมสร้างความสุขใหเ้กิดขึ้นในสถานศึกษา การน าหลกัธรรมเขา้มาประยกุตใ์ช้
ในการบริหารสถานศึกษา ถือเป็นปัจจยัพื้นฐานส าคญัอีกปัจจยัหน่ึง เพราะหลกัคุณธรรม จริยธรรม 
มีความจ าเป็นต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรทุกคน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูย้ึดมัน่ในหลกั
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และควรปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา กรน าหลกัสาราณียธรรมโดยมีกระบวนการ PDCA วงจรการบริหารงานคุณภาพ  
ได้แก่ Plan (วางแผน), Do (ปฏิบติั), Check (ตรวจสอบ) และ Act (การด าเนินการให้เหมาะสม)      
ซ่ึงวงจร PDCA สามารถประยกุตใ์ชไ้ดก้บัทุก ๆ เร่ือง นบัตั้งแต่กิจกรรมส่วนตวั เช่น การปรุงอาหาร 
การเดินทางไปท างานในแต่ละวนั การตั้งเป้าหมายชีวิต และการด าเนินงานในระดบัองคก์ร เขา้มา
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เป็นก าลงัขบัเคล่ือน มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัคือ 1) เมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม 
คือ บุคลากรในสถานศึกษายดึหลกัความจริงใจ คิดดี มีวาจาดี และกระท าแต่ส่ิงดีดี มีการส่ือสารให้
ค  าแนะน า ตักเตือน ด้วยวาจาสุภาพและเหมาะสม บุคลากรในสถานศึกษามีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ท่ีจะพฒันางาน และพฒันาตนเองอยู่เสมอ 2) สาธารณโภคี คือ การบริหารงานโดยยึด
ทฤษฎีแรงจูงใจ เสริมแรงในการปฏิบัติงานให้แก่ผูใ้ต้บงัคับบัญชา โดยการใส่ใจดูแลบุคลากร       
ในสถานศึกษาอยา่งเท่าเทียม สร้างขวญัก าลงัใจ แบ่งปันผลประโยชน์ท่ีไดม้าอยา่งเท่าเทียม รู้จกัการ
เสียสละแรงกาย แรงใจ และสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากรว่าผลประโยชน์ของสถานศึกษา    
เป็นส่ิงส าคญัอนัดบัแรก  3) ศีลสามญัญตา คือ บริหารงานโดยส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความตระหนกั
ดา้นการไม่ละเมิดสิทธิเสรีภาพของตวับุคคล ไม่ละเมิดกฎระเบียบ วินัย คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ และ 4) ทิฏฐิสามัญญตา คือ การบริหารงานโดยยึดหลักประชาธิปไตย          
สร้างแนวทางแห่งความส าเร็จร่วมกันรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มีความจริงใจใน                 
การปฏิบติังาน จริงใจ พอใจในงานท่ีตนไดรั้บมอบหมาย ไม่ผลกัภาระงานความรับผิดชอบให้แก่
ผูอ่ื้น เม่ือเกิดปัญหาจากการปฏิบติังานควรปรึกษาหารือผ่านท่ีประชุม จะช่วยลดปัญหาการนินทา   
วา่ร้ายลบัหลงั และช่วยลดความขดัแยง้ท่ีเกิดจากการปฏิบติังานได ้ดงัการสนทนากลุ่มวา่ 

 

 “...การน าหลกัสาราณียธรรมมาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารสถานศึกษานั้นผูบ้ริหารควรท่ีจะ
ประพฤติปฏิบติัตนใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสียก่อน ทั้งในเร่ืองการพูดการใหเ้กียรติ
ซ่ึงกันและกันการกระท า ส่ิง ท่ี ดี ต่อกัน เ ช่น ผู ้บ ริหารให้การเสริมแรงในการปฏิบัติงาน                          
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ให้ก าลงัใจ เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ ดงัตวัอย่างท่ีเห็นไดช้ดัคือ ในช่วงสถานการณ์การ
การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส covid-19 การดูแลบุคลากรอยา่งเท่าเทียม และมีการสร้างระเบียบวินยั
ร่วมกนั ปันผลประโยชน์ท่ีไดม้าอยา่งเท่าเทียมและยดึผลประโยชน์ของสถานศึกษาเป็นหลกั...” 

      (ผูบ้ริหารสถานศึกษา สพป.ระยอง เขต 1 ข. สนทนากลุ่ม. 2565) 
 

“...กระบวนการบริหารงานท่ีเป็นระบบจะเป็นตวัช่วยให้การปฏิบติังานมีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้น อีกทั้งยงัเป็นตวัช่วยเสริมสร้างความสุขให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา การน าหลกัธรรมเขา้มา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา ถือเป็นปัจจัยพื้นฐานส าคัญอีกปัจจัยหน่ึง เพราะหลัก
คุณธรรม จริยธรรม มีความจ าเป็นต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคลากรทุกคน ผูบ้ริหารสถานศึกษา    
ควรเป็นผู ้ยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และควรปฏิบัติตน                  
ให้เป็นแบบอย่างท่ีดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา กรน าหลกัสาราณียธรรมโดยมีกระบวนการ PDCA เป็น
ก าลงัขบัเคล่ือน...” 

       (ผูบ้ริหารสถานศึกษา สพป.ระยอง เขต 1 ค. สนทนากลุ่ม. 2565) 
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3.  ผลลพัธ์ 
จากการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมในการบริหารสถานศึกษา เป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วย

เสริมสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้ นในสถานศึกษา เป็นปัจจัยท่ีช่วยส่งเสริมให้บุคลากรใน
สถานศึกษามีความรัก ความสามคัคี มีกระบวนการท างานแบบ Team Work ปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ย่างมี
ความสุขและประสบผลส าเร็จในการท างาน มีองค์ประกอบท่ีส าคัญคือ 1) การบริหารแบบ                
มีส่วนร่วม คือ บุคลากรในสถานศึกษามีความเขา้ใจสถานภาพของงาน ร่วมกันแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดขึ้นระหวา่งการปฏิบติังาน จะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการท างานเป็นทีมได ้มีการร่วมวางแผน 
ร่วมปฏิบติั ร่วมรับผิดชอบ มอบหมายงานให้เหมาะสมกบัความสามารถของบุคลากร รวมถึงการ
สนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น และสนับสนุนให้บุคลากรได้มีการวางแผนในการพฒันาตนเอง        
โดยการก าหนด ID Plan 2) การส่ือสารเชิงสันติ คือ บุคลากรในสถานศึกษามีการส่ือสารดว้ยวาจาดี  
พูดจาสุภาพ ไพเราะอย่างเสมอต้นเสมอปลาย ให้ค  าแนะน ากันอย่างเหมาะสม ใช้ความจริงใจ          
ในการส่ือสาร ไม่นินทาว่าร้ายกนัลบัหลงั อาศยัการส่ือสารช่วยสร้างเครือข่ายทางการศึกษา มีการ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์  3) การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั คือ บุคลากร
ในสถานศึกษามีความจริงใจในการปฏิบติังานทุกต าแหน่ง ปฏิบติังานดว้ยความจริงใจ เขา้ใจผูอ่ื้น 
ยึดหลักเอาใจเขามาใส่ใจเรา และนึกถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้ น รู้จักเสียสละเวลาส่วนตนเพื่อ
ผลประโยชน์ส่วนรวม ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานตามก าลังความสามารถ  และ 4) การปลูกฝัง
วฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก คือ การสร้างอุดมการณ์ร่วมกันในสถานศึกษา ส่งเสริมการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากรในสถานศึกษา บุคลากรในสถานศึกษาฝึกปฏิบติัการจดัการอารมณ์ ความรู้สึก
นึกคิด ค่านิยม และเจตคติของตนใหอ้ยูใ่นดา้นบวกอยูเ่สมอ  ดงัการสนทนากลุ่มวา่ 

 

“...ครูเป็นผูท่ี้จะสามารถสร้างสังคมท่ีเป็นสังคมสันติภาพและเป็นตน้แบบของผูมี้ทกัษะ
วฒันธรรมเชิงสันติแก่นักเรียน ซ่ึงครูคือผูมี้บทบาทส าคญัในการสร้างระบบให้เป็นไปในทิศทาง
ดงักล่าว ครูจึงควรไดเ้รียนรู้และตระหนักถึงความส าคญัของวฒันธรรมเชิงสันติ เรียนรู้ท่ีจะสร้าง
สันติภาพภายในใจของตัวเอง โดยการได้รับความปลูกฝังวฒันธรรมเชิงสันติจากกระบวนการ
บริหารท่ียึดถือหลกัการปรับประยุกตใ์ชห้ลกัธรรมเขา้มาในการปฏิบติัหน้าท่ี หากครูไดรั้บการฝึก
ทกัษะวฒันธรรมเชิงสันติอย่างดีแลว้ เช่ือแน่ว่าผลของการปฏิบติังานจะมีคุณภาพ ครูจะสามารถ 
สร้างสังคมท่ีเป็นสังคมแห่งวฒันธรรมเชิงสันติและเป็นตน้แบบของผูท่ี้มีทกัษะวฒันธรรมเชิงสันติ  
แก่สถานศึกษา สังคมน้ีเกิดความสงบสุข ร่มเยน็ไดอ้ยา่งแทจ้ริง...” 

       (ขา้ราชการครู สพป.ระยอง เขต 1 ช. สนทนากลุ่ม. 2565) 
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4.  ผลลพัธ์สืบเน่ือง 
จากการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมส่งผลให้เกิดสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาขึ้น    

ถือเป็นการพฒันาบุคลากรให้มีกระบวนการท างานเป็นทีม ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรักและรู้สึก     
เป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษา สร้างบรรยากาศของการท างานอย่างมีความสุข สร้างสังคมท่ีเป็น
สังคมแห่งวฒันธรรมเชิงสันติ นอกจากผลลัพธ์ท่ีกล่าวมานั้น ยงัส่งผลลัพธ์สืบเน่ืองไปยงัตัว
บุคลากร และสถานศึกษาอีกหลายด้าน สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ระดับ คือ 1) ระดับบุคคล 
พิจารณาได้จาก บุคลากรในสถานศึกษามีศกัยภาพในการท างานเพิ่มมากขึ้น ปฏิบติังานร่วมกนั
อยา่งมีความสุข  มีการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ ท าใหผ้ลของการปฏิบติังานบรรลุตามเป้าประสงค์
และมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ครู นักเรียน สามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่างสันติสุข 2) ระดบัองค์กร องค์กร
หรือสถานศึกษามีกระบวนการบริหารงาน และการปฏิบติังานอย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น คุณภาพ
ของการปฏิบติังานเพิ่มมากขึ้น รวมไปถึงบรรยากาศในการปฏิบติังานมีความเป็นสันติวฒันธรรม
มากยิง่ขึ้น สถานศึกษามีบรรยากาศขององคก์รแห่งความสุข ดงัการสนทนากลุ่มวา่ 

 

“...การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษาเป็นกระบวนการ  ป้องกัน แก้ไข          
และเยียวยาการเกิดความขัดแย้งในสถานศึกษา  ท าให้ครู นักเรียนและสังคมอยู่ร่วมกันได้               
อย่างสันติสุข ครูมีแรงจูงใจในการท างาน มีศกัยภาพและเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนว่าสามารถ
ท างานให้บรรลุผลส าเร็จได ้กระบวนการท่ีช่วยเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาได ้คือ
กระบวนการบริหารท่ีน าหลกัธรรมมาประยุกต์ใช้เพื่อพฒันาศกัยภาพครู การสร้างขวญัก าลงัใจ   
การมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัคน “Put the right man on the right job.”...” 

       (ขา้ราชการครู สพป.ระยอง เขต 1 ซ. สนทนากลุ่ม. 2565) 
 

“...สถานศึกษาท่ีมีบรรยากาศของสันติวฒันธรรมจะเป็นองค์กรท่ีสามารถพฒันาไปได้
อยา่งรวดเร็วมีความแขง็แรงภายในองคก์รและบุคลากรผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจะมีความรัก ความผกูพนัธ์
ต่อสถานศึกษา...” 

(ขา้ราชการครู สพป.ระยอง เขต 1 ฉ. สนทนากลุ่ม. 2565) 
 

สรุปได้ว่า จากการศึกษาเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม         
ผลการวิเคราะห์แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม         
ในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 โดยมีปัจจัย 2 ประการคือ         
1) ปัจจัยภายนอกสถานศึกษา ได้แก่ นโยบายการบริหารจากหน่วยงานต้นสังกัด หลักสูตร
สถานศึกษา แนวโน้มของการศึกษาจากกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคม ความต้องการ
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ตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ การพฒันาความสัมพนัธ์อนัดี ระหว่างโรงเรียน ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน และชุมชน 2) ปัจจัยภายในสถานศึกษา ได้แก่ การพัฒนา
ความสัมพันธ์ของบุคลากรในสถานศึกษา การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่ายการศึกษา         
ความต้องการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา มีวิธีการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม             
ในสถานศึกษาโดยการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม ด้วยวิธีการดังน้ี 1) เมตตากายกรรม          
เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม คือ การพฒันาตนเองให้เป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม “คิดดี พูดดี    
ท าดี” เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการน าหลกัธรรมมาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติัหนา้ท่ี  2) สาธารณโภคี คือ           
ยึดผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นท่ีตั้ ง การสร้างขวญัก าลังใจให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา              
ให้การดูแล เ อ้ือเ ฟ้ือเ ผ่ือแผ่ต่อกันและกันอยู่ เสมอ สนับสนุนทรัพยากรท่ีเป็นประโยชน์                        
ต่อการพัฒนาบุคลากรและคุณภาพงานของสถานศึกษา  3) ศีลสามัญญตา คือ บุคลากรใน
สถานศึกษายดึมัน่ในหลกัคุณธรรม จริยธรรม รักษากฎ ระเบียบ ร่วมสร้างวฒันธรรมองคก์รให้เป็น
องค์กรแห่งความมีระเบียบวินัย  และ4) ทิฏฐิสามญัญตา คือ การก าหนดเป้าหมายร่วมกนั รับฟัง
ปัญหา ร่วมกันหาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้ นจากการปฏิบัติงาน รวมทั้งยอมรับฟังค าติชม         
จากเพื่อนร่วมงาน และพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองอยูเ่สมอ ลกัษณะการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม
เพื่อเป็นการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาดงักล่าว จะท าใหส้ถานศึกษาเกิดกระบวนการ
บริหารงานอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อประสิทธิภาพงานของสถานศึกษาท าให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น       
มีองค์ประกอบคือ 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยให้โอกาสในการแสดงความคิดเห็นอย่าง
อิสระ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั และร่วมรับผิดชอบ 2) การส่ือสารเชิงสันติ เป็นการสร้างบรรยากาศ
ท่ีดีในระหว่างการปฏิบติังาน อีกทั้งยงัสามารถใช้การส่ือสารอย่างสันติเป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริม      
การสร้างเครือข่ายของสถานศึกษาได้อีกทางหน่ึง 3) การสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน                   
โดยการเสริมสร้างก าลงัใจในการปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ มีความเอ้ือเฟ้ือเผ่ือเผ่ือให้แก่เพื่อน
ร่วมงาน ดูแลเอาใจใส่ยึดหลกัทฤษฎีการเสริมแรง และ 4) การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก                              
เป็นการเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรักในหน้าท่ี รักในองค์กร และมีความสุขในการท างาน       
ปัจจัยดังกล่ าว เ กิดขึ้ นจากการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการบริหารส่งผลให้                             
เกิดสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา เป็นการพัฒนาบุคลากร พัฒนาคุณภาพงาน และพัฒนา
สถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งความสุขไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ได้น ามา
วิเคราะห์เน้ือหา และจ าแนกขอ้มูลตามแนวทางการพฒันาแต่ละประเด็น เพื่อน า เสนอแนวทาง
พัฒนาการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสัติว ัฒนธรรมในสถานศึกษา                   
ดงัภาพประกอบ 3 
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 ภาพประกอบ 3    แนวทางพฒันาการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา                                                                               

   สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ท่ีมา : พฒันาและสังเคราะห์โดยผูว้ิจยั 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นผลการวิจยัเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง            
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1      
ผูว้ิจยัไดส้รุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  
 1.  วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 2.  วิธีการด าเนินการวิจยั 
 3.  สรุปผลการวิจยั 
 4.  อภิปรายผลการวิจยั 
 5.  ขอ้เสนอแนะ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 

2.  เพื่อศึกษาการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

4.  เพื่อเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม เพื่อการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
                               
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การก าหนดประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ปีการศึกษา 2564  จ านวน 114 โรงเรียน จ านวนครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ทั้งหมดรวม  2,621  คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1. 
ออนไลน.์ 2564) 
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 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน  338  คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง
โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ีมอร์แกน (Krejcie & Morgan. 1970: อ้างถึงใน              
บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 43) และใชวิ้ธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้
อ าเภอท่ีตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม หลงัจากนั้นคดัเลือกครูและบุคลากรทางการศึกษา
ของแต่ละอ าเภอท่ีตั้ งของสถานศึกษาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได้กลุ่ม
ตวัอยา่งครู จ านวน 338 คน 
            การเลือกกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ  
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 14 คน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผูว้ิจยัสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั โดยมีวิธีด าเนินการตามล าดับ

ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรท่ีใช้                

ในการวิจยั วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นนิยามศพัท์ของการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 
และการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
 2.  เลือกเทคนิคท่ีใช้ในการวดัในคร้ังน้ีเลือกเทคนิคการวดัเจตคติของตามแนวคิดของ       
ลิเคิร์ท (Likert Scale) (ชูศรี วงศ์รัตนะ. 2560 : 60)  ท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)         
5 ระดบัจากมากท่ีสุดจนถึงนอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 

    5  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมมากท่ีสุด, การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษามากท่ีสุด 

    4  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมมาก , การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษามาก 

    3  หมายถึง การประยุกต์ใชห้ลกัสาราณียธรรมปานกลาง , การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษาปานกลาง 

    2  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมน้อย , การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษานอ้ย 
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    1  หมายถึง การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมน้อยท่ีสุด, การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษานอ้ยท่ีสุด 

3.  สร้างขอ้ความเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ตามความคิดเห็นของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 30 
ขอ้ความ และขอ้ความเก่ียวกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 20 ขอ้ความ ตามนิยามศพัทท่ี์ไดจ้ากการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.  น าข้อความท่ีสร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน        
แล้วจัดเรียงข้อความตามรูปแบบของการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของข้อความรายข้อ                       
น าแบบตรวจสอบความตรงของขอ้ความรายขอ้ไปให้ประธานกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อขอค าแนะน า จากนั้นให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ลงความเห็น
ว่าข้อความแต่ละข้อตรงกับส่ิงท่ีต้องการวดัหรือไม่ โดยให้ +1 คะแนนถ้าลงความความเห็น             
ว่าตรง ให้ 0 คะแนนถา้ลงความความเห็นว่าไม่แน่ใจ และให้ -1 คะแนนถา้ลงความเห็นว่าไม่ตรง 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปหาค่าความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ความรายขอ้ดว้ยวิธีการหาค่าดัชนี IOC 
(Index of Item-Objective Congruence ) โดยน าคะแนนของผูท้รงคุณวุฒิทั้ ง 5 คน มาหาค่าเฉล่ีย     
รายขอ้แลว้คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าดชันี IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปแลว้น าไปใช้สร้างแบบวดัการประยุกต์ใช้        
หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ไดข้อ้ความท่ีใชว้ดัการประยุกต์           
ใช้หลักสาราณียธรรม จ านวน 30 ข้อ และได้ข้อความท่ีใช้ว ัดการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม                          
ในสถานศึกษา จ านวน 20 ขอ้ 

5.  น าข้อความ ท่ีคัด เ ลื อกไว้ตามข้อ  4 มาส ร้าง เ ป็นแบบวัดการประยุกต์ ใ ช้                              
หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาโดยจัดเรียงข้อความหรือ         
ข้อค าถามตามล าดับของตัวแปรแล้วน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครูและบุคลากร            
ทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 30 คน น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนน      
รายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั (Item-Total Correlation) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 
0.20  ขึ้นไปไดข้อ้ความท่ีใชว้ดัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม 6 ในการบริหารตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู จ านวน 30 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.86  
และไดข้อ้ความ ท่ีใช้วดัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา จ านวน 20 ขอ้ มีค่าอ านาจ
จ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.86  และไดค้่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.94 
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6.   น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวต้ามขอ้ 5 มาสร้างเป็นแบบวดัการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม และ
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา โดยจดัเรียงขอ้ค าถามตามล าดบัของตวัแปรแลว้น าไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีทดลองใช้คร้ังแรก จ านวน 30 คน แลว้น าขอ้มูล     
ท่ีได้มาค านวณหาค่าความเช่ือมั่นด้วยวิ ธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( -Coefficient)         
ของครอนบาค (Cronbach.  1990 : 202-204) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบวัดการประยุกต์ใช้             
หลักสาราณียธรรม 6 ในการบริหารเท่ากับ 0.97 และค่าความเช่ือมั่นของแบบวดัการเสริมสร้าง           
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษาเท่ากับ 0.95 และได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ     
เท่ากบั 0.97 

7.  น าแบบสอบถามท่ีหาค่าอ านาจจ าแนก (r) และความเช่ือมัน่แลว้ตามขอ้ 6 ท่ีสมบูรณ์ 
เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ีผูว้ิจยั 

ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี  
 1.  ผูว้ิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีถึงผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง        
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล     
 2.  ผูว้ิจยัส่งเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลไปยงัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 306 ฉบบั 
ดว้ยตนเอง พร้อมทั้งขอความอนุเคราะห์ให้สถานศึกษาส่งเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลให้กับครู       
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างตอบและรวบรวมไว ้โดยผูว้ิจยัก าหนดวนัในการรับเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล
และด าเนินการเก็บเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลกลบัคืนดว้ยตนเอง     
 3.  ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามคืนและมีความสมบูรณ์จ านวน 306 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล         
ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรมแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล

ดงัต่อไปน้ี 
เชิงปริมาณ 
1.  วิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม               

ในสถานศึกษา ดว้ยวิธีหาค่าเฉล่ีย ( ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑก์ารแปล
ความหมายของคะแนนดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 127)   
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 คะแนนเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง  ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยมาก 

 คะแนนเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยนอ้ย 

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม, 
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

2.  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมกับการเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดว้ยวิธี              
หาค่ าสัมประสิทธ์ิสหสั มพันธ์แบบเพี ยร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)                   
โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมาย ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 127)  

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่า 1.00 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสมบูรณ์ 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.80 - 0.99   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.60 - 0.79   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัสูง 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.40 - 0.59  หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.20 - 0.39   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัต ่า 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.01 - 0.19   หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัต ่ามาก 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่ากบั 0.00            หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ืองการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง            
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1      
สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
  1.  ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 338 คน จ าแนกตามสถานภาพเพศ ส่วนใหญ่เป็นหญิง 
จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 76.30 และเป็นเพศชาย จ านวน 80 คน คิดเป็น ร้อยละ 23.70          
ส่วนใหญ่มีอาย ุ31-40 ปี จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 45.30 อาย ุ41-50 ปี  จ านวน 99 คน คิดเป็น
ร้อยละ 29.30 อายุ 20-30 ปี จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 และอายุ 51-60 ปี จ านวน 27 คน    
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คิดเป็นร้อยละ 8.00 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน ต ่ากวา่ 5 ปี จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 16.90 
ประสบการณ์ 5-10 ปี  จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 52.70 ประสบการณ์  11-20 ปี จ านวน 94 คิด
เป็นร้อยละ 27.80  และประสบการณ์ 20 ปีขึ้นไป จ านวน 9 คิดเป็นร้อยละ 2.70  ตามล าดบั  
 2.  การประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย          
ได้แก่ ด้านเมตตากายกรรม (  = 4.37) ด้านเมตตามโนกรรม (  = 4.36) ด้านทิฏฐิสามญัญตา         
(  = 4.33) ดา้นสาธารณโภคี (  = 4.32) ดา้นศีลสามญัญตา (  = 4.31) และดา้นเมตตามโนกรรม 
(  = 4.30)  ตามล าดบั 
 3.   การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 แต่ละดา้น มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างความสัมพนัธ์อันดีต่อกัน  (  = 4.40) ด้านการ
ปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก (  = 4.32) ด้านการส่ือสารเชิงสันติ (  = 4.30) และด้านการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม (  = 4.28) ตามล าดบั 

4.  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการ
เสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1  ดา้น
เมตตากายกรรม (X1)  ดา้นเมตตาวจีกรรม (X2)  ดา้นเมตตามโนกรรม (X3) ดา้นสาธารณโภคี (X4)  
ดา้นศีลสามญัญตา (X5) และดา้นทิฏฐิสามญัญตา (X6)  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญั         
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม        
ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .01 มีความสัมพนัธ์อยู่ในระดับสูง 15 คู่ มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหว่าง       
0.46 ถึง 0.56 และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม                     
กับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง        
เขต 1 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีความสัมพนัธ์อยู่ใน
ระดบัสูงมาก  6 คู่ มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ เท่ากบั 0.62 ถึง 0.70 

5.  การประยุกต์ใชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1โดยการศึกษาเชิงคุณภาพ                    
ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 

การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 โดยมีปัจจยั 2 ประการคือ 1) ปัจจยัภายนอก
สถานศึกษา ได้แก่ นโยบายการบริหารจากหน่วยงานตน้สังกัด หลกัสูตรสถานศึกษา แนวโน้ม    



 

 

130 

ของการศึกษาจากกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคม ความต้องการตอบสนองความต้องการ        
ของผูรั้บบริการ การพฒันาความสัมพนัธ์อนัดี ระหว่างโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
นักเรียน และชุมชน  2) ปัจจยัภายในสถานศึกษา ได้แก่ การพฒันาความสัมพนัธ์ของบุคลากร        
ในสถานศึกษา การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่ายการศึกษา ความตอ้งการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา มีวิธีการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาโดยการประยุกต์ใช้
หลักสาราณียธรรม ด้วยวิธีการดังน้ี 1) เมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรม คือ           
การพฒันาตนเองให้เป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม “คิดดี พูดดี ท าดี” เป็นแบบอย่าท่ีดีในการน า
หลกัธรรมมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบติัหน้าท่ี  2) สาธารณโภคี คือ ยึดผลประโยชน์ของส่วนรวม
เป็นท่ีตั้ง การสร้างขวญัก าลงัใจให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาให้การดูแล เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ต่อกนัและ
กันอยู่ เสมอ สนับสนุนทรัพยากรท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาบุคลากรและคุณภาพงาน                
ของสถานศึกษา 3) ศีลสามญัญตา คือ บุคลากรในสถานศึกษายึดมัน่ในหลกัคุณธรรม จริยธรรม 
รักษากฎระเบียบ ร่วมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งความมีระเบียบวินัย และ                    
4) ทิฏฐิสามญัญตา คือ การก าหนดเป้าหมายร่วมกนั รับฟังปัญหา ร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ขปัญหา    
ท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน รวมทั้งยอมรับฟังค าติชมจากเพื่อนร่วมงาน และพร้อมท่ีจะพฒันา
ตนเองอยู่เสมอ ลกัษณะการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมเพื่อเป็นการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม
ในสถานศึกษาดงักล่าว จะท าให้สถานศึกษาเกิดกระบวนการบริหารงานอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพงานของสถานศึกษาท าใหมี้คุณภาพมากยิง่ขึ้น มีองคป์ระกอบคือ 1) การบริหารแบบมี
ส่วนร่วม โดยให้โอกาสในการแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั และร่วม
รับผิดชอบ 2) การส่ือสารเชิงสันติ เป็นการสร้างบรรยากาศท่ีดีในระหว่างการปฏิบติังาน อีกทั้งยงั
สามารถใชก้ารส่ือสารอย่างสันติเป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการสร้างเครือข่ายของสถานศึกษาได้อีก
ทางหน่ึง 3) การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั โดยการเสริมสร้างก าลงัใจในการปฏิบติังานอย่าง
สม ่าเสมอ มีความเอ้ือเฟ้ือเผ่ือเผ่ือใหแ้ก่เพื่อนร่วมงาน ดูแลเอาใจใส่ยดึหลกัทฤษฎีการเสริมแรง และ                  
4) การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก เป็นการเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรักในหน้าท่ี            
รักในองค์กร และมีความสุขในการท างาน ปัจจัยดังกล่าวเกิดขึ้ นจากการประยุกต์ใช้หลัก                  
สาราณียธรรมในการบริหารส่งผลให้เกิดสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เป็นการพฒันาบุคลากร 
พฒันาคุณภาพงาน และพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งความสุขไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม       
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 คร้ังน้ี มีประเด็น
ส าคญัท่ีสมควรน ามาอภิปราย ดงัน้ี  
 1.  การประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1  มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยู่ในระดบั
มากทุกด้าน เม่ือเรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านเมตตากายกรรม ด้านเมตตามโนกรรม    
ด้านทิฏฐิสามญัญตา ด้านสาธารณโภคี ด้านศีลสามญัญตา และด้านเมตตามโนกรรม ตามล าดบั    
ผลการศึกษาดงักล่าว ไดส้ะทอ้นให้เห็นว่า ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
มีการน าการน าหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา มาเป็นแนวทางในการปฏิบติัท่ีช่วยเสริมสร้างความรัก
ความสามัคคี  และพัฒนาผลงาน ให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ กัลยกร ลาภเดโช และ                       
สุกิจ ชัยมุสิก (2562 )ได้ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้  หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงาน                
ของบุคลากร เทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบว่า 1) บุคลากร
เทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติงานทั้ง 6 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
สอดคลอ้ง สุริยนต์ จนัทร์ศิริ และพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (2563) ไดศึ้กษาเร่ือง กระบวนการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างแรงงาน เพื่อเสริมสร้างองค์กรสันติสุข ดว้ยหลกัพุทธสันติวิธี: ศึกษา
กรณีศูนยบ์ริหารและจดัการธนบตัรจงัหวดัระยอง ผลการวิจยัพบว่า ทฤษฎีการสร้างความสัมพนัธ์
ระหว่างแรงงานของศูนยบ์ริหารและจดัการธนบตัรระยอง หลกัพุทธสันติวิธีน ามาใช้เพื่อให้เกิด
องค์กรสันติสุข คือ หลักสาราณียธรรม 6 ได้แก่  1) เมตตากายกรรม 2) เมตตาวจีกรรม                            
3) เมตตามโนกรรม 4) สาธารณโภคิตา  5) ศีลสามญัญตา 6) ทิฎฐิสามญัญตา การบริหารแรงงาน
สัมพนัธ์ คือ สาราณียธรรม 6 สรุปไดว้่า หลกัสาราณียธรรมเป็น แนวทางส าคญัในการปฏิบติัท่ีช่วย
เสริมสร้างความรักความสามคัคี และพฒันาผลงาน ให้มีประสิทธิภาพ ให้สอดคลอ้งกับตอ้งการ          
ท่ีจะเสริมสร้างความสามคัคีและความเป็นปึกแผ่น ใหเ้กิดขึ้นในองคก์รและสังคม ควรท่ีจะตอ้งน าเอา
หลกัธรรมทั้ง 6 ประการน้ีไปใช้อยู่ตลอดเวลา จึงถือว่าเป็นหลกัธรรมท่ีเหมาะสมอย่างยิ่งท่ีจะน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
 2.  การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 แต่ละดา้น มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ดา้นการปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก 
ด้านการส่ือสารเชิงสันติ  และด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม  ตามล าดับ  สอดคล้องกับ                          
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อาหมดั ซุลฟาดห์ลี ไครุดดิน (Ahmad Zulfadhli Khairuddin. 2020 ) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง การศึกษา
เพื่อสันติภาพและวฒันธรรมสันติภาพในการศึกษาระดับอุดมศึกษา : กรณีศึกษาของผูบ้ริหาร
วิชาการในมหาวิทยาลยัของรัฐในมาเลเซียท่ีได้รับการคดัเลือก  การศึกษาน้ี ศึกษาบทบาทและ
ทศันคติของนกัวิชาการชาวมาเลเซียในการส่งเสริมสันติภาพในสถาบนัอุดมศึกษา ผลการวิจยัแสดง
ให้เห็นว่า เม่ือน าการศึกษาเพื่อสันติภาพ ไปใช้ในการศึกษาระดับอุดมศึกษา จ าเป็นต้องใช้
ความสามารถในการเป็นผูน้ า และการปลูกฝังวฒันธรรมสันติภาพเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได้ในการ           
น าการศึกษา เพื่อสันติภาพมาสู่การศึกษา สอดคลอ้งกบั เวโรนิกา้ คูโล (Veronica Kulo. 2014 : 1) 
ไดท้ าการศึกษาเร่ือง กลยุทธ์การแกปั้ญหาความขดัแยง้ของไนจีเรียผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา
ส าหรับการพฒันาสันติภาพและเศรษฐกิจ ผลการศึกษาพบวา่ โรงเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ผูบ้ริหาร
ให้ความร่วมมือกลยุทธ์ในการแก้ไขข้อขัดแยง้ในโรงเรียน ในขณะท่ีปกติมีการหลีกเล่ียงและ
ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ค่อยไดใ้ช้กลยุทธ์บงัคบัจึงเป็นขอ้แนะน าว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเป็นไดรั้บ
การฝึกฝนอย่างเหมาะสมในศิลปะแห่งการศึกษาสันติภาพและการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งเทคนิคการไกล่เกล่ีย สอดคลอ้งกบั อิบราฮิม มูฮมัหมดั ทานิมู และมรัยมั อดามู การ์บา (Ibrahim 
Muhammad Tanimu.  and Maryam Adamu Garba.  2018 : 2) ได้ท าการศึกษาเร่ือง บทบาทของ
ผูบ้ริหารการศึกษาในการส่งเสริมวฒันธรรมแห่งสันติภาพในวิทยาลยัการศึกษาในพื้นท่ีภาคกลาง
ตอนเหนือ – เขตการเมือง ประเทศไนจีเรีย มีวตัถุประสงค์เพื่อรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นของ
ผู ้บริหารในการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งสันติภาพในวิทยาลัยการศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า
ความสามารถในการส่งเสริมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น จึงแนะน าว่าผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออ านวให้เกิดความสงบสุขในการปกครองในวิทยาลัย
การศึกษาของตน สอดคลอ้งกบัอาภสัรา สีดอนเตา และคณะ (2562)ไดศึ้กษาเร่ือง การเสริมสร้าง
สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา : การวิจยัทฤษฎีฐานราก   ผลการวิจยัพบว่า การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษามีข้อสรุป ดังน้ี  1) การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาเป็น
กระบวนการป้องกนั แกไ้ขและเยยีวยาฟ้ืนฟูการเกิดความขดัแยง้ในสถานศึกษา การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษาแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ดา้นโครงสร้าง และดา้นจิตใจ สอดคลอ้งกบั 
ยุพเรศ จังพาณิช (2561) ได้ศึกษาเร่ือง สันตินวตักรรมการเสริมสร้างความผูกพันในองค์กร 
ผลการวิจยัพบว่า พนักงานการประปานครหลวงโดยภาพรวมมีความผูกพนัในองคก์รอยู่ในระดบั
มาก จากการวิเคราะห์รายดา้น 
 สรุปได้ว่า ในทุกหน่วยงานหรือทุกองค์การหากเกิดความขัดแยง้ระหว่างบุคคลหรือ
ระหว่างกลุ่มบุคคล สามารถแกไ้ขไดโ้ดยการสริมสร้างหลกัสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นการบริหาร
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สถานศึกษาแบบสันติวิธี  สามารถน าไปปรับปรุงและพัฒนาให้เกิดประโยชน์  แก่ผู ้บริหาร
สถานศึกษา ขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษา  ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ชุมชน และสังคม 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวม      
มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคล้องกับ          
ศศิรัศม ์วีระไวทย และชนิตา รักษ์พลเมือง (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง การน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้าง
ความร่วมมือเพื่อเสริมสร้างสันติวฒันธรรมโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน ผลการวิจยัการน าเสนอ
ยุทธศาสตร์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อเสริมสร้างสันติวฒันธรรมโดยใช้สถานศึกษา         
เป็นฐานส าหรับประเทศไทยมียทุธศาสตร์ คือ 1) ยทุธศาสตร์การพฒันาการจดัการศึกษาในภาพรวม 
2) ยุทธศาสตร์การจัดการความรู้ 3) ยุทธศาสตร์การค้นพบ เข้าใจ และเข้าถึงพลังเครือข่าย                   
4) ยุทธศาสตร์การจัดการเครือข่าย 5) ยุทธศาสตร์การศึกษาเพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือ               
6) ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาพัฒนานักเรียนเพื่อนักเรียน 7) ยุทธศาสตร์การเช่ือมประสาน
เครือข่ายภาครัฐและหน่วยงานต่างประเทศ 8) ยทุธศาสตร์การจดัตั้งศูนยป์ระสานงานกลางเครือข่าย
ความร่วมมือ 9) ยุทธศาสตร์การสร้างเสริมพลงัแกนน า 10) ยุทธศาสตร์การส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ 
สอดคลอ้งกบั ศรคม เผือกผิววงศ์ พระมหาดวงเด่น ฐิตญาโณ และขนัทอง วฒันะประดิษฐ์ (2561) 
แนวทางการสร้างความร่วมมือในชุมชนดว้ยพุทธสันติวิธี: กรณีศึกษาชุมชนวดัคูบ้อน เขตคลองสามวา 
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนวดัคู ้บอน มีความสัมพนัธ์ของการใช้พุทธสันติวิธี         
ในการสร้างความร่วม ซ่ึงมีแนวทางการสร้างความร่วมมือ ดงัน้ีคือ 1) การปรับทศันคติของชุมชน    
ในการหวงแหนวดัเป็นสมบติัของชุมชน 2) การสร้างกติกาอย่างมีส่วนร่วมและยึดเป็นแนวปฏิบติั    
ท่ี ชุมชนต้องร่วม  มือ 3) การปรับใจเข้าหากันมองทุกอย่างด้วยเมตตา 4) การพัฒนาท่าที                      
การแสดงออกต่อกันด้วยเมตตา 5) การสร้างวัฒนธรรมการส่ือสารท่ีเมตตาในชุมชน และ                    
6) การจดัสรรดว้ยความเป็นธรรมในมุมมองประโยชน์ ต่อส่วนรวม และเกิดการร่วมแรงร่วมใจกนั 
ซ่ึงจะช่วยในการสร้างสันติสุข ความเจริญรุ่งเรือง ใหแ้ก่ชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริงและมัน่คง  
 สรุปได้ว่า  การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม                       
ในสถานศึกษา ความสัมพันธ์กันทางบวก กล่าวคือ ผู ้บริหารสถานศึกษามีการประยุกต์ใช้                     
หลกัสาราณียธรรมในระดบัมาก และส่งผลให้มีการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาระดบั
มากเช่นเดียวกนั 
 4.  การศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมเพื่อ           
เ ป็นการเส ริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา  ประกอบด้วย  6  องค์ประกอบ คือ                                 
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1) เมตตากายกรรม คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีการประพฤติดีต่อกนั พฒันาตนเองใหเ้ท่าทนั                                       
กบัการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ 2) เมตตาวจีกรรม คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีเมตตาทางวาจา       
ต่อกนั 3) เมตตามโนกรรม คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีกลัยาณมิตรต่อกนั 4) สาธารณโภคี 
คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ต่อกนั 5)ศีลสามญัญตา คือ ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเป็นผูรั้กษาระเบียบวินัย จรรยาบรรณวิชาชีพ และ 6)ทิฏฐิสามญัญตา คือ ครูและ
บุคลากรทางการศึกษารู้จกัรับฟังความคิดเห็นส่วนรวม สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กลัยกร ลาภเดโช 
และสุกิจ ชยัมุสิก (2562 : 263-264) จากการสัมภาษณ์แนวทางการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม    
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครแหลมฉบัง อ า เภอศรีราชา จังหวดัชลบุรี กล่าวว่า          
การบริหารราชการแผ่นดินเก่ียวกบังานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ถือเป็นปัจจยัส าคญัยิ่งในการพฒันา
ท้องถ่ินในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วฒันธรรม และความมั่นคงของประเทศ บุคลากร
ผู ้ปฏิบัติงานจะต้องมีความสามัคคีปรองดองกัน มีน ้ าใจช่วยเหลืองานซ่ึงกันและกันแสดง
กิริยามารยาทท่ีสุภาพต่อกนั ส่ือสารกนัดว้ยวาจาท่ีไพเราะ ยดึมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรม ค านึงถึง
วตัถุประสงค์ของงานเป็นหลกั มีความรักความพอใจในองค์กร ใฝ่ ศึกษาเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ มีจิต
สาธารณะในการช่วยเหลือผูอ่ื้น รู้จกับูรณาการงานร่วมกนัทุกภาคส่วน มีความซ่ือสัตยสุ์จริต             
ต่อหน้าท่ี ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีประสิทธิภาพ และ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง ทัว่ถึง และรวดเร็ว  
 การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาท่ีมีสันติ
วฒันธรรมประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบส าคญั คือ 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม การเปิดโอกาส    
ให้ผู ้มีส่วนเก่ียวข้องในการบริหารจัดการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ               
ของสถานศึกษาทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยยึดหลกัการกระจายอ านาจ การสร้างความไวว้างใจซ่ึง
กนัและกนั 2) การส่ือสารเชิงสันติ ท าให้เกิดความรู้สึกทางบวกต่อกนัและกนั เกิดสภาพบรรยากาศ
ท่ีดีในการปฏิบติังาน 3)การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั การเปิดเผยตนเองไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
ระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษา มีทกัษะการส่ือสารท าความเขา้ใจ มีการยอมรับและ
ส่งเสริมซ่ึงกนัในทางท่ีดี และ 4) การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก   เป็นสร้างความเช่ือใจและ
มัน่ใจในการท างาน การมีจิตสาธารณะ มีความยินดีท่ีจะเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม สอดคลอ้ง
กับแนวคิดของ กนิษฐ์ วงศ์บุญมาก และคณะ (2563 : 198) ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบการเสริมสร้าง              
ความผกูพนัต่อองคก์ารโดยพุทธสันติวิธี ในธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ วิจยัน้ี 
ใช้วิธีวิจยัแบบผสานวิธี เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการวิจยัพบว่า 
ความผกูพนัในองคก์รเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัจิตใจของพนกังานท่ีมีต่อองคก์ร หลกัสาราณียธรรม 6 
เป็นพุทธสันติวิธีท่ีจะท าใหเ้กิดความผกูพนัในองคก์รท าใหส้ร้างคุณค่าดา้นจิตใจโดยทุกคน              
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เป็นเจ้าขององค์กรร่วมกัน รูปแบบการเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์การโดยพุทธสันติวิธี                
ในองค์กรธุรกิจการเงิน คือ SAR - 4C Model’s UNITY FOR PEACE ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ร่วมกนั
ก าหนดเป้าหมายร่วมกนั (Share Vision) บนพื้นฐานหลกัธรรมสาราณียธรรม 6 2) สภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน บรรยากาศในการท างานท่ีดี (Atmosphere)  3) Reward & recognition หมายถึง         
การท าดีตอ้งมีคนเห็น ให้ขวญัก าลงัใจ มีคนช่ืนชม 4) Challenge ท าอย่างไรให้พนักงานรู้สึกว่า       
งานของตนนั้นมีคุณค่า มีความทา้ทาย และมีความหมาย (Meaningful) 5) Communication for Peace 
การส่ือความ การส่ือสารท่ีมีหลายช่องทางหลายวิธี 6) Compensation การบริหารค่าตอบแทนอย่าง
เป็นธรรม และ 7) Cultural of Loving Kindness  การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดความรัก          
ความเมตตา และสอดคล้องกับ อาภัสรา สีดอนเตา และคณะ (2562 : 26)  ได้ศึกษาเ ร่ือง                     
การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา : การวิจัยทฤษฎีฐานราก  ผลการวิจัยพบว่า                  
การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษามีขอ้สรุปเชิงทฤษฎี ดังน้ี  1) การเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษาเป็นกระบวนการป้องกนั แกไ้ขและเยียวยาฟ้ืนฟูการเกิดความขดัแยง้ใน
สถานศึกษา การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ดา้นโครงสร้าง 
และด้านจิตใจ 2) วิ ธี เสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา จ าแนกได้ 5 ลักษณะ คือ                      
(1) สร้างแรงจูงใจ (2) มีส่วนร่วม (3) สนบัสนุนทรัพยากรและสารสนเทศท่ีจ าเป็น (4) มอบหมายงาน 
และ (5) พฒันาศกัยภาพครู 
 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับ              
การเสริมสร้าง สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 ควรน าผลการศึกษาไปใชแ้ละศึกษาคน้ควา้วิจยั ดงัน้ี 
  

 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

     1.  การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมเพื่อเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา         
จากการศึกษาพบว่า ระดบัการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมและสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา           
อยูใ่นระดบัมาก เหมาะสมแก่การน ามาปรับใชก้บัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของสังคมในปัจจุบนั 
อีกทั้งยงัส่งผลต่อการน าไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงาน และการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากน้ี ผูน้ าองค์กรตอ้งเห็นคุณค่าและความส าคญั พร้อมทั้งให้การสนับสนุน ส่งเสริม
และอ านวยความสะดวก โดยการสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัหลกัสาราณียธรรม และสันติวฒันธรรม
ในสถานศึกษาต่อผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
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 2.  สถานศึกษา ควรน าแนวทางการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมเพื่อเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา ไปสู่การปฏิบติั เพื่อเสริมสร้างสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในทุกระดบั 
ส่งผลใหป้ระสิทธิผลของการปฏิบติังานมีคุณภาพมากยิง่ขึ้น 
  

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1.  ควรศึกษารูปแบบการบริหารท่ีส่งผลให้เกิดสันติวฒันธรรมในองคก์รหรือวิธีการอ่ืน ๆ        
ท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีส่งผลต่อการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งสันติวฒันธรรม  

 2.  ควรมีการศึกษาการวิจยัและพฒันารูปแบบนวตักรรมเพื่อส่งเสริมสันติวฒันธรรม       
ในสถานศึกษา ท่ีจะเป็นส่วนเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัองคก์ร สังคม และประเทศชาติ 

    3.  ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงนวตักรรมในการพฒันาเสริมศกัยภาพการบริหารสถานศึกษา 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

 
1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธีรังกูร วรบ ารุงกุล ประธานหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  

ภาควิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี  

2. นางภสัส์ณิชา ธรรมจง    ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัสมอโพรง    
วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  

3. นางจารุวรรณ ส าเร็จกิจ   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองฆอ้ 
วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  

4. นางอรสุรางค ์สมานวงค ์   ครูโรงเรียนวดัหนองพะวา 
วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  

5. นายสมโชค ส าเร็จกิจ      ครูโรงเรียนอนุบาลระยอง 
วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
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บัญชีรายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 

การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 

การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 
1. นายยงยทุธ  สายสุด   รองผูอ้  านวยการ  สพป.  ระยอง  เขต  1 

2. นางดรุณจิตร  ม่วงมงคล   ศึกษานิเทศน์  สพป. ระยอง เขต 1 

3. นางสาวนวพร  นอ้ยม่ิง   ศึกษานิเทศน์  สพป. ระยอง เขต 1 

4. นายสรพงษ ์ จนัทร์พราหมณ์  ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง   

 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

5. นางวรางคนางค ์ ยอดแกว้  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหินโค่งประชานุเคราะห์  

6. นางสาวกนัตพ์ิชญา เมฆโหรา  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัหนองพะวา 

7. นายวิวรรชน์  เช้ือจิตร   ครู  โรงเรียนวดัหนองพะวา  

8. นายศกัด์ิชยั  ไชยสุวรรณ   ครู โรงเรียนบา้นเขาวงัม่าน  

9. นายธนวฒัน์  สุทธิแสน   ครู  โรงเรียนวดับา้นดอน   

10. นายธเนศ  พะโน    ครู  โรงเรียนวดัตากวน   

11. นางสาวนุจรินทร์  สายพิณ  ครู  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 108  

12. นางสาวสรวงสุดา  พงษศิ์ลา  ครู  โรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง   

13. นางสาวณิฎากร  หนูไธสง  ครู  โรงเรียนบา้นชากมะหาด  

14. นางสาวณฐักฤตา  ค านนท ์  ครู  โรงเรียนอนุบาลวดัหนองสนม  
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย 
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บัญชีรายช่ือสถานศึกษาส าหรับเกบ็ข้อมูล 
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แนบท้ายหนังสือมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
ท่ี อว 0631.02/ ว 932 ลงวันท่ี 30 มิถุนายน 2565 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัย 
1. แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

----------------------------------------------------- 

ท่ี เรียน (ให้ระบุต าแหน่ง) ช่ือหน่วยงาน 
จ านวน 

(ชุด) 

1 ผูอ้  านวยการโรงเรียนเกาะแกว้พิศดาร โรงเรียนเกาะแกว้พิศดาร 10 

2 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัน ้าคอก โรงเรียนวดัน ้าคอก 10 

3 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัปลวกเกตุ โรงเรียนวดัปลวกเกตุ 15 

4 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัตะพงนอก 

(รังษีปิยะราษฎร์รังสรรค)์ 

โรงเรียนวดัตะพงนอก      

(รังษีปิยะราษฎร์รังสรรค)์ 
25 

5 ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นเขาวงัม่าน โรงเรียนบา้นเขาวงัม่าน 10 

6 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัเกาะกลอย โรงเรียนวดัเกาะกลอย 10 

7 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 108  

(บา้นส านกัทอง) 

โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 108  

(บา้นส านกัทอง) 
30 

8 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัชากลูกหญา้ โรงเรียนวดัชากลูกหญา้ 30 

9 ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นชากมะหาด โรงเรียนบา้นชากมะหาด 6 

10 ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหลงัเขา โรงเรียนบา้นหลงัเขา 5 

11 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัหนองพะวา โรงเรียนวดัหนองพะวา 24 

12 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัห้วงหิน โรงเรียนวดัหว้งหิน 15 

13 ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นปลวกแดง โรงเรียนบา้นปลวกแดง 34 

14 ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นคลองน ้าแดง โรงเรียนบา้นคลองน ้าแดง 8 

15 ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหว้ยปราบ โรงเรียนบา้นหว้ยปราบ 20 

16 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัส านกักะทอ้น โรงเรียนวดัส านกักะทอ้น 8 
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ท่ี เรียน (ให้ระบุต าแหน่ง) ช่ือหน่วยงาน 
จ านวน 

(ชุด) 

17 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัสระแกว้ โรงเรียนวดัสระแกว้ 23 

18 ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัสมบูรณาราม โรงเรียนวดัสมบูรณาราม 10 

19 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนนิคมสร้าง

ตนเองจงัหวดัระยอง 7 

โรงเรียนชุมชนนิคมสร้าง

ตนเองจงัหวดัระยอง 7 
25 

20 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนนิคมสร้างตนเอง

จงัหวดัระยอง 4 

โรงเรียนนิคมสร้างตนเอง

จงัหวดัระยอง 4 
20 

รวม 338 
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บัญชีรายช่ือสถานศึกษาส าหรับเกบ็ข้อมูล 

แนบท้ายหนังสือมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
ท่ี อว 0631.02/ ว 932 ลงวันท่ี 30 มิถุนายน 2565 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัย 
2.  แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

----------------------------------------- 

1.  นายยงยทุธ  สายสุด   รองผูอ้  านวยการ  สพป.  ระยอง  เขต  1 
2.  นางดรุณจิตร  ม่วงมงคล   ศึกษานิเทศน์  สพป. ระยอง เขต 1 
3.  นางสาวนวพร  นอ้ยม่ิง   ศึกษานิเทศน์  สพป. ระยอง เขต 1 
4.  นายสรพงษ ์ จนัทร์พราหมณ์  ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง   
5.  นางสาวกนัตพ์ิชญา  เมฆโหรา  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัหนองพะวา  
6.  นางวรางคนางค ์ ยอดแกว้   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหินโค่งประชานุเคราะห์  
7.  นายวิวรรชน์  เช้ือจิตร   ครู  โรงเรียนวดัหนองพะวา  
8.  นายศกัด์ิชยั  ไชยสุวรรณ   ครู โรงเรียนบา้นเขาวงัม่าน  
9.  นายธนวฒัน์  สุทธิแสน   ครู  โรงเรียนวดับา้นดอน   
10.  นายธเนศ  พะโน    ครู  โรงเรียนวดัตากวน   
11.  นางสาวนุจรินทร์  สายพิณ  ครู  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 108  
12.  นางสาวณิฎากร  หนูไธสง  ครู  โรงเรียนบา้นชากมะหาด  
13.  นางสาวณฐักฤตา  ค านนท ์  ครู  โรงเรียนอนุบาลวดัหนองสนม  
14.  นางสาวสรวงสุดา พงษศิ์ลา  ครู  โรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  (Try Out) 
เร่ือง     การศึกษาและการวิเคราะห์หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม                     

ในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 
-------------------------------------- 

ค าชี้แจง :  
 1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวตัถุประสงค์การศึกษาและการวิเคราะห์หลักสาราณียธรรม            
กับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยองเขต 1  
 2.  แบบสอบถามน้ีใช้ส าหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่มีผลกระทบต่อ     
การปฏิบัติงานในหน้าที่และสถานภาพของท่านแต่ประการใด การวิเคราะห์ข ้อมูลจะปรากฏผล
ออกมาในภาพรวม ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 3.  แบบสอบถาม มีทั้งหมด 2 ตอน คือ  
  ตอนท่ี 1  ตวัแปรท่ี 1 ได้แก่  การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 6 ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต  
  ตอนท่ี 2  ตวัแปรท่ี 2 ไดแ้ก่  การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   

4.  ขอความร่วมมือจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามสภาพจริงให้ครบทุกข้อ เพื่อให้
แบบสอบถามมีความสมบูรณ์ และมีคุณค่าต่อการน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลการศึกษาคน้ควา้  

ผู ้วิจัยหวัง เป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี ขอขอบพระคุณ                                        
เป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี  

 
นางสาวณัฐภรณ์  สมภาร  
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  
เบอร์โทรศัพท์ 0931182447 
E-Mail : 6326141012@rbru.ac.th 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย   
เร่ือง  การศึกษาและการวิเคราะห์หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
-------------------------------------- 

ค าชี้แจง :  
 1.  แบบสอบถามฉบับน้ีมีวตัถุประสงค์การศึกษาและการวิเคราะห์หลักสาราณียธรรม            
กับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยองเขต 1 
 2.  แบบสอบถามน้ีใช้ส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษาเท่านั้ น ไม่มีผลกระทบ            
ต่อการปฏิบ ัติงานในหน้า ที ่และสถานภาพของท่านแต่ประการใด การวิเคราะห์ข ้อมูลจ ะ
ปรากฏผลออกมาในภาพรวม ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

3.  แบบสอบถาม มีทั้งหมด 2 ตอน คือ 
     ตอนท่ี 1  ตวัแปรท่ี 1 ได้แก่  การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 6 ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 ตอนท่ี 2  ตวัแปรท่ี 2 ไดแ้ก่  การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
4. ขอความร่วมมือจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามสภาพจริงให้ครบทุกข้อ เพื่อให้

แบบสอบถามมีความสมบูรณ์ และมีคุณค่าต่อการน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลการศึกษาคน้ควา้  
ผู ้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี ขอขอบพระคุณ                                        

เป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี  
 

นางสาวณัฐภรณ์  สมภาร  
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  
เบอร์โทรศัพท์ 0931182447 
E-Mail : 6326141012@rbru.ac.th 

mailto:6326141012@rbru.ac.th
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 แบบสอบถาม 
เร่ือง   การศึกษาและการวิเคราะห์หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา  
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

วัตถุประสงค์  :  แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการท าวิจัย หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต                    
สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี ขอ้มูลทั้งหมดท่ีท่านตอบจะ
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับการท าวิจัยคร้ังน้ี โดยจะน าเสนอข้อมูลในภาพรวมเท่านั้ น จะไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีการงานหรือด้านความคิดเห็นส่วนตัวของผู ้ตอบแบบสอบถาม                 
แต่อยา่งใด จึงขอความกรุณาท่านตอบใหต้รงกบัสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกบัสถานภาพและข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดใหร้ายละเอียดเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถามโดยใหท้ าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง               
    ตามความจริง 

1.  เพศ    ชาย  หญิง  
2.  อาย ุ   20 – 30 ปี 31-40 ปี  41-50 ปี   51-60 ปี 
3.  ประสบการณ์ท างาน   ต ่ากวา่ 5 ปี 5-10 ปี 

11-20 ปี  20 ปีขึ้นไป 
 

ตอนท่ี 1  ตวัแปรท่ี 1 ไดแ้ก่  การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมของครูและบุคลากรทางการศึกษา    
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1  มี  6 ดา้น ดงัน้ี 

1.  เมตตากายกรรม   
2.  เมตตาวจีกรรม  
3.  เมตตามโนกรรม   
4.  สาธารณโภคิตา   
5.  ศีลสามญัญตา   
6.  ทิฏฐิสามญัญตา 

 
ค าชี้แจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัทกัษะตามความเป็นจริง 

   5 = มีมากท่ีสุด    4 = มีมาก      3 = มีปานกลาง      2 = มีนอ้ย       1= มีนอ้ยท่ีสุด 
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ข้อ การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมของครูและ            
บุคลากรทางการศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 1.  เมตตากายกรรม  

1. ในการปฏิบติังาน ท่านมีการแสดงออก และมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึง

กนัและกนัอยา่งสุภาพ 

     

2. ท่านมีน ้ าใจช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ต่อเพื่อนร่วมงานด้วย

ความเตม็ใจอยูเ่สมอ 

     

3. ท่านมีความเมตตา ให้ความช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และ

เพื่อนร่วมงานเป็นอยา่งดี 

     

4. ท่านมีอัธยาศัยอ่อนน้อม ไม่แสดงอาการไม่เป็นมิตรหรือ         

ดูหม่ินเหยยีดหยามต่อเพื่อนร่วมงาน 

     

5. ท่านมีความมุ่งมั่นฝึกปฏิบัติตนเอง เพื่อเป็นการเพิ่มพูน

ความรู้และความสามารถอยูเ่สมอ 

     

2.   เมตตาวจีกรรม  

6. ท่านเป็นผูมี้มนุษย์สัมพนัธ์ดี พูดจาดี  มีอัธยาศัยดี ยิ้มแยม้ 

แจ่มใส และมีความเป็นกนัเองต่อเพื่อนร่วมงานอยู่เสมอ 

     

7. ท่านสามารถให้ค  าเสนอแนะ หรือทกัทว้ง  ต่อเพื่อนร่วมงาน

อยา่งสุภาพ 

     

8. ท่านไม่พูดเหยยีดหยาม นินทา และมีการพูดให้เกียรติ ช่ืนชม 

ใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัละกนั 

     

9. ในสถานศึกษาของท่านมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ี

เป็นประโยชน์ต่อการพฒันางานของสถานศึกษาอยา่งถูกตอ้ง 

     

10. ท่านมีเทคนิคในการยอมรับฟังค าวิจารณ์ และพร้อมท่ีจะ

พฒันาตนเองตามค าแนะน าของผูอ่ื้น 
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ข้อ การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมของครูและ             
บุคลากรทางการศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3.  เมตตามโนกรรม  

11. ท่านสามารถบริหารงาน ด้วยความเสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ 

ค  านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม 

     

12. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยการเอาใจใส่ดูแลทุกข์สุข ของ

ผู ้ ร่ วมงาน เ ป็นอย่ า ง ดี  คิ ดท า ส่ิ ง ท่ี เ ป็นประโยชน์ ต่ อ

สถานศึกษา 

     

13. ท่านสามารถบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย ์สุจริต ไม่แสวงหา

ผลประโยชน์ส่วนตน 

     

14. ท่านสามารถบริหารงานด้วยความยุ ติธรรมเป็นกลาง            

ไม่ล  าเอียง 

     

15. ท่านใหค้วามสนใจกบับุคลากร มอบหมายงานใหเ้หมาะสม      

 4.  สาธารณโภคี  

16. สถานศึกษาของท่าน มีการจัดสรรสวัสดิการตามความ

เหมาะสม เท่าเทียม และเป็นธรรมแก่ทุกคน 

     

17. สถานศึกษาของท่าน มีการร่วมกนัระดมทรัพยากรท่ีจ าเป็น

ในการจดัการศึกษา 

     

18. ท่านน าเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ของสถานศึกษา มาในใช้

การปฏิบติังานไดอ้ยา่งประหยดัและเหมาะสม 

     

19. บุคลากรในสถานศึกษาของท่านสามารถปฏิบติังานร่วมกนั

อยา่งเป็นระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได ้

     

20. ท่านตระหนักในบทบาทหน้าท่ีของตนในฐานะครูและ

บุคลากรทางการศึกษา โดยมุ่งความส าเร็จเพื่อผลประโยชน์

ส่วนรวมเป็นส าคญั 
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ข้อ การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมของครูและ            

บุคลากรทางการศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

5.  ศีลสามัญญตา  

21. ท่านเป็นผูมี้ความประพฤติสุจริตดีงาม  ปฏิบติัตนถูกตอ้งตาม

ระเบียบวินยั และเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

     

22. ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีโดยรักษาระเบียบวินยั ไม่น าความเส่ือมเสีย

มาสู่สถานศึกษา 

     

23. ท่านมีการบริหารงานดว้ยความเสมอภาคเท่าเทียมกนั        วาง

ระเบียบหลกัการในการปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งเหมาะสม 

     

24. ท่านเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูร่้วมงานตลอดจนสิทธิใน

การเขา้รับบริการสาธารณะของประชาชน 

     

25. ท่านมีความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่น าเวลาปฏิบัติราชการไป

ประกอบธุรกิจเพื่อหาประโยชน์  ส่วนตน 

     

6.  ทิฏฐิสามัญญตา  

26. ท่านมีความเห็นชอบร่วมกนั ในขอ้ท่ีเป็นหลกัการส าคญัท่ีจะ

น าไปสู่การขจดัปัญหาของสถานศึกษา 

     

27. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัอุดมคติ ความถูกตอ้งของเหตุและ

ผลเป็นศูนยก์ลาง 

     

28. ท่านรู้จกัรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน เปิดโอกาสให้

แสดงออกทางความคิดเห็นอยูเ่สมอ 

     

29. ท่านมีการบริหารงานโดยเม่ือการปฏิบติังาน มีปัญหา  จะประชุม

แกไ้ขปัญหาร่วมกนั เพื่อใหง้านส าเร็จลุล่วงอยูเ่สมอ 

     

30. ท่านมีการบริหารงานโดยให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการด าเนินงาน ของสถานศึกษาอยูเ่สมอ 
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ตอนท่ี 2  ตวัแปรท่ี 2 ไดแ้ก่  การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษาของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1  มี  4 ดา้น ดงัน้ี 

 1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม  
   2.  การส่ือสารเชิงสันติ 
   3.  การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 
   4.  การปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก     

ค าชี้แจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัทกัษะตามความเป็นจริง 
   5 = มีมากท่ีสุด    4 = มีมาก      3 = มีปานกลาง      2 = มีนอ้ย       1= มีนอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ 
การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษาของครู         

และบุคลากรทางการศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

31. สถานศึกษาของท่านมีการกระจายอ านาจ และมอบอ านาจ   

ในการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม  

     

32. ครูและบุคลากรในสถานศึกษาของท่านสร้างความไวว้างใจ

ในการท างานใหแ้ก่กนัและกนั 

     

33. ในสถานศึกษาของท่านมีการร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย ในการด าเนินงาน และร่วมกนัรับผิดชอบผลท่ีเกิดขึ้น 

     

34. ท่านสามารถสร้างความผูกพันธ์ต่อกันและกัน และรู้สึก    
เป็นเจา้ของสถานศึกษาร่วมกนั 

     

35. ในสถานศึกษาของท่านมีการให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง ทันสมัย      

แก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานของสถานศึกษา 

     

2.  การส่ือสารเชิงสันติ       

36. ท่านรู้จกัสังเกตฝ่ายตรงขา้มระหว่างการส่ือสาร เพื่อเป็นการ

สร้างความเขา้ใจคู่ต่อสนทนา 
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ข้อ 
การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษาของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

2.  การส่ือสารเชิงสันติ       

37. ท่านสามารถแสดงความรู้สึกท่ีเหมาะสมออกมา หลงัจากท่ี

ไดรั้บการตอบสนองจากการส่ือสาร  

     

38. ท่านสามารถหาความต้องการท่ีแท้จริงของตนเองเพื่อ
สามารถตอบสนองความต้องการของตนเอง และลดการ
ขดัแยง้ระหวา่งการส่ือสาร 

     

39. ท่านสามารถใช้วาทศิลป์บอกให้อีกฝ่ายทราบว่าควรจะ

ปฏิบติัอยา่งไรเพื่อใหต้อบสนองความตอ้งการของอีกฝ่าย 

     

40. ท่านใชว้าจาสุภาพ ไพเราะในการสนทนาอยูเ่สมอ      

3.  การสร้างความสัมพนัธ์อันดีต่อกนั         

41. ท่านเปิดเผยตนเองเพื่อเป็นการสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั      

42. ท่านมีทกัษะการส่ือสาร ท าความเขา้ใจ มีการยอมรับ และ

ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัในทางท่ีดี 

     

43. ท่านพฒันาบุคลิกภาพตนเองให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของ

สถานศึกษาอยูเ่สมอ 

     

44. ท่านมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ี และรับผิดชอบ

ทั้งการกระท าและค าพูด 

     

45. ท่านมีความยินดีเม่ือเพื่อนร่วมงานประสบผลส าเร็จและ

ส่งเสริมใหมี้การพฒันาอยูเ่สมอ 

     

4.  การปลูกฝังวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก     

46. ท่านมีความคิดเชิงบวกมองโลกในแง่ดี เห็นคุณค่าและ          

ส่ิงดีดีในตนเอง 

     

       



173 

 

 

ข้อ 
การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษาของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4.  การปลูกฝังวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก     

47. ท่านมีการพูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดีดี เม่ือมองเห็นส่ิงดีดีใน

ส่ิงท่ีตนเองไดก้ระท า 

     

48. ท่านรู้จกัสร้างอารมณ์เชิงบวก มองทุกอย่างให้เป็นเร่ืองท่ีมี

ความสุข  

     

49. ท่านรู้จกัการมองโลกตามความเป็นจริง ยอมรับและเขา้ใจ

พื้นฐานของปัญหาวา่เกิดจากส่ิงใด โดยไม่คิดเขา้ขา้งตนเอง 

     

50. ท่านมีจิตสาธารณะมีความยินดีท่ีจะเสียสละเพื่อประโยชน์

ส่วนรวม ค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จกัการใหอ้ภยัผูอ่ื้น 
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แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
การศึกษาและการวิเคราะห์หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ) 

ค าชี้แจง :  
1.  แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ฉบบัน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูท้รงคุณวุฒิได้

แสดงวิสัยทัศน์ แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมกับการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ 
พฒันาการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์จากเอกสาร และศึกษาแนวปฏิบติัจากผูท่ี้ปฏิบติัจริงท่ีประสบความส าเร็จ
น ามาร่างแบบสนทนาแนวทางการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน
สถานศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบดว้ย 8 ประเด็นค าถาม  

2.  แบบสนทนา มีทั้งหมด 2 ตอน ไดแ้ก่  
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูร่้วมสนทนา (ผูท้รงคุณวุฒิ)  
 ตอนท่ี 2  ประเด็นการสนทนา 
3.  ขอ้คิดเห็นและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนา ผูว้ิจยัจะน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการเสริมสร้าง

สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ก่อนน าไปใชใ้น
การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อไป 

ขอขอบพระคุณท่านผูท้รงคุณวุฒิเป็นอย่างสูงท่ีได้กรุณาเสียสละเวลาและให้ความร่วมมือ     
ในการให้ขอ้มูล ขอ้เสนอแนะ ขอ้มูลของท่านจะไม่เกิดผลกระทบต่อองค์กรหรือตวัท่านแต่อย่างไร    
โดยจะน าเสนอในรูปแบบพรรณนาในภาพรวมเท่านั้น 

 
นางสาวณฐัภรณ์  สมภาร 
นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 
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แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
การศึกษาและการวิเคราะห์หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม ในสถานศึกษา      

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 
(ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ) 

 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ร่วมสนทนา (ผูท้รงคุณวุฒิ)  
ช่ือ-สกุล....................................................................................................................................................  
ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง...............................................................................................................................  
โรงเรียน...................................................................................................................................................  
วุฒิการศึกษาสูงสุด...................................................................................................................................  
ประสบการณ์ท างาน................................................................................................................................  
 

ตอนท่ี 2 ประเด็นการสนทนา 

1.  หน่วยงานหรือสถานศึกษาของท่านมีแนวการบริหารงานและการปฏิบติังานท่ีน าไปสู่การเสริมสร้าง

สันติวฒันธรรมอยา่งไร 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

2.  หน่วยงานหรือสถานศึกษาของท่านมีการประยุกต์ใช้หลักธรรมในการบริหารงานหรือการ
ปฏิบติังานอยา่งไร
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 
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3.  ท่านมีแนวทางในการปรับประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการบริหารงานอย่างไร เพื่อให้

ขา้ราชการครูและบุคลากรในหน่วยงานของท่านปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งสันติ 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

4.  ท่านมีแนวทางในการปรับประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมในการบริหารงานอย่างไร เพื่อให้

ข้าราชการครูและบุคลากรในหน่วยงานของท่านได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานของสถานศึกษา

................................................................................................................................................ ............... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

5.  ท่านมีแนวทางในการปรับประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรมในการบริหารงานอย่างไร เพื่อเป็นการ

ส่งเสริมใหข้า้ราชการครูและบุคลากรในหน่วยงานของท่านใชก้ารส่ือสารเชิงสันติ 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

6.  ท่านมีแนวทางในการปรับประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมในการบริหารงานอย่างไร เพื่อเสริมสร้าง

ใหข้า้ราชการครูและบุคลากรในหน่วยงานของท่านมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 
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7.  ท่านมีแนวทางในการปรับประยุกตใ์ช้หลกัสาราณียธรรมในการบริหารงานอย่างไร เพื่อปลูกฝังให้

ขา้ราชการครูและบุคลากรในหน่วยงานของท่านมีแนวคิดเชิงบวก 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

8.  ท่านมีข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการน าหลักสาราณียธรรมมาประยุกต์ใช้ในการ

บริหารงานเพื่อส่งเสริมสันติวฒันธรรมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาอยา่งไร 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

 
ขอขอบพระคุณท่านผู ้ทรงคุณวุฒิเป็นอย่างสูงท่ีได้กรุณาเสียสละเวลาให้ข้อมูลและ

ขอ้เสนอแนะ ในคร้ังน้ีเป็นอยา่งดี  
 

นางสาวณัฐภรณ์ สมภาร 
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
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การวิจัยเร่ือง  การศึกษาและการวิเคราะห์หลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวัฒนธรรม             
          ในสถานศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 

2.  เพื่อศึกษาการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติ
วฒันธรรมในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 4. เพื่อเสนอแนวทางการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 ในการศึกษางานวิจนัคร้ังน้ีมีนิยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี  
 1.  การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม  
  การประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม  หมายถึง การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา                    
มา เ ป็นแนวทางในการปฏิบั ติ ท่ี ช่ วย เส ริมส ร้ างความ รักความสามัคคี  และพัฒนาผลงาน                                     
ให้มีประสิทธิภาพ น าไปสู่การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา พฒันางานตามภารกิจให้บรรลุ
เป้าประสงค์ และสอดคลอ้งกับวิสัยทศัน์ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1     
คือ  “คุณธรรมน าสั งคมแห่งการเ รียนรู้  สู่คุณภาพผู ้เ รียน และชีวิตอย่างสมดุล รักษ์ระยอง                              
บนวิถีประชาคมโลก” โดยมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั คือ เมตตากายกรรม  เมตตาวจีกรรม  เมตตามโนกรรม  
สาธารณโภคี  ศีลสามญัญตา  และทิฏฐิสามญัญตา มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1.  เมตตากายกรรม หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา ประพฤติดีต่อกนั ให้เกียรติ
และเคารพซ่ึงกันและกัน ไม่ดูหม่ินเหยียดหยาม หรือแสดงอาการรังเกียจต่อเพื่อนร่วมงาน ทั้งเวลา
ปฏิบติังานในสถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา ใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ร่วมมือกนัปฏิบติังานอย่าง
เตม็ใจ ทุ่มเทเสียสละและหมัน่ฝึกปฏิบติัตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถอยู่เสมอ  
  2.  เมตตาวจีกรรม หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีเมตตาต่อกนัในทางวาจา ไม่พูด
เหยียดหยาม นินทา มีการพูดให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั พูดในส่ิงท่ีสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อบุคลากร
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ในสถานศึกษา มีการพูดช่ืนชมให้ก าลงัใจซ่ึงกนัและกนั มีการช้ีแจงแจง้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีถูกตอ้งเพื่อ
จะเป็นประโยชน์ในการพฒันางานของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย และควรยอมรับค าวิพากวิจารณ์จาก
ผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะปรับปรุงและพฒันาตนเองตามค าแนะน าของผูอ่ื้นได ้
  3.  เมตตามโนกรรม หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีกลัยาณมิตรต่อกนั เอาใจใส่
ดูแลทุกข์สุขของผูร่้วมปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี คิดและท าในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์                      
ต่อส่วนรวม ปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น มีความรักความพอใจในสถานศึกษาของตนเอง ไม่คิดทุจริตต่อหนา้ท่ี 
รักความยติุธรรม ค านึงถึงเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นส าคญั โดยร่วมคิด ร่วมท า และร่วมรับผิดชอบ                  
  4.  สาธารณโภคี หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน 
แบ่งปันผลประโยชน์ท่ีไดม้าอย่างเท่าเทียมและยุติธรรมกบัทุกฝ่าย ร่วมกนัระดมทรัพยากร รู้จกัจดัสรร
ทรัพยากรของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างประหยดั คุ ้มค่า ปฏิบัติงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ มีความ
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้และนึกถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส าคญั  
  5.  ศีลสามญัญตา หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา ยึดหลกัการรักษาระเบียบวินยัและ
ปฏิบติัตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี มีการร่วมวางระเบียบหลกัการปฏิบติัในการท างาน และช่วยเหลือเก้ือกูล
เพื่อนร่วมงานในสถานศึกษา ไม่ประพฤติตนให้เป็นท่ีรังเกียจหรือน าความเส่ือมเสีย มาสู่สถานศึกษา             
ไม่น าเวลาปฏิบติังานราชการไปแสวงหาประโยชน์ส่วนตวั รู้จกัเคารพสิทธิเสรีภาพ ของเพื่อนร่วมงาน 
ตลอดจนสิทธิเสรีภาพในการเขา้รับบริการของประชาชนตอ้งมีความเท่าเทียมกนั  
  6.  ทิฏฐิสามัญญตา หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา รู้จักรับฟังความคิดเห็น                  
ของเพื่อนร่วมงาน มีการเปิดโอกาสให้แสดงออกทางความคิดไดอ้ย่างอิสระ เพื่อให้เกิดการวางแผนใน
การท างานให้เกิดผลส าเร็จ ยึดหลกัความถูกตอ้งของเหตุและผลเป็นศูนยก์ลาง ให้ความส าคญัและ
ยอมรับฟังเสียงขา้งนอ้ย เม่ือมีปัญหาหรือความขดัแยง้เกิดขึ้นในสถานศึกษา สามารถปรึกษาหารือ รู้จกั
แสวงจุดร่วมสมานจุดต่างได ้ปฏิบติังานให้เกิดพร้อมเพรียงกัน ร่วมแรง ร่วมมือ ร่วมใจ ระดมสมอง 
สมคัรสมานสามคัคี ร่วมกนัสร้างสรรคผ์ลงานใหส้ าเร็จลุล่วงอยา่งมีคุณภาพ 
 

 2.  การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมในสถานศึกษา 
  การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา เป็นรูปแบบในการบริหารสถานศึกษาท่ีครู
และบุคลากรทางการศึกษา สามารถน าหลกัสาราณียธรรมมาเป็นแนวทาง ในการบริหารเป็นรูปแบบ
การด าเนินงานในสถานศึกษาท่ีมีการบริหารและจดัการศึกษา ดว้ยหลกัธรรมาภิบาล การใหเ้กียรติซ่ึงกนั
และกนั เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล ส่งเสริมการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษาให้
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ส าเร็จตามเป้าหมาย โดยมีขอบข่ายในการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา คือ การบริหารแบบ     
มีส่วนร่วม การส่ือสารเชิงสันติ การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั และการปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิง
บวก โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหาร
จัดการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาทั้ งทางตรงและทางอ้อม            
ในลักษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ ร่วมควบคุมและตรวจสอบ 
องคป์ระกอบท่ีส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 1) หลกัการกระจายอ านาจและการให้อ านาจ
ในการตดัสินใจ  2) สร้างความไวว้างใจใหแ้ก่กนัและกนั  3) การร่วมก าหนดวตัถุประสงคเ์ป้าหมายและ
ร่วมรับผิดชอบในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน 4) มีความเป็นอิสระท่ีจะรับผิดชอบและสามารถดูแล
ตนเองได้  5) สร้างความผูกพนัต่อกันและรู้สึกเป็นเจ้าของสถานศึกษาร่วมกัน และ 6) การให้ขอ้มูล         
ท่ีเป็นประโยชน์ ถูกตอ้งครบถว้นและทนัสมยั แก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษา 
  2.  การส่ือสารเชิงสันติ หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา  มีการส่ือสารท่ี มี
องคป์ระกอบส าคญั 4 ประการคือ 1) การสังเกต หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการสังเกตและ
ประเมินสถานการณ์ก่อนท่ีจะส่ือสาร ถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่างกนัและกนั                         
2) ความรู้สึก หมายถึง การแสดงถึงประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นทางกายและใจ เป็นผลมาจากความตอ้งการท่ี
ไดรั้บการตอบสนอง การแสดงความรู้สึกเป็นส่ิงส าคญัเพราะจะช่วยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เร่ิมรับผิดชอบต่อประสบการณ์ของตนเอง 3) หาความตอ้งการท่ีแทจ้ริงในระหว่างการส่ือสาร หมายถึง 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการส่ือสารตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเอง ใชภ้าษาท่ีเหมาะสม 
ท าให้เกิดความรู้สึกทางบวกต่อกันและกันระหว่างการส่ือสาร และ 4) การขอร้อง หมายถึง ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สามารถใช้วาทศิลป์บอกให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบว่าควรจะปฏิบติัอย่างไรเพื่อให้
ตอบสนองกบัความตอ้งการของอีกฝ่ายในการส่ือสารนั้น ๆ 
  3.  การสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน หมายถึง  ครูและบุคลากรทางการศึกษา                                    
มีการเปิดเผยความเป็นตวัตนของตนเอง มีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั มีทกัษะการส่ือสารท าความ
เข้าใจ มีการยอมรับและส่งเสริมซ่ึงกันในทางท่ีดี ผูบ้ริหารสถานศึกษาและข้าราชการครูพัฒนา
บุคลิกภาพตนเองเพื่อให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ มีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี และมี
ความรับผิดชอบต่อการกระท าและค าพูดของตน 
  4.  การปลูกฝังวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก   หมายถึง การสร้างความเช่ือใจและมั่นใจ                              
ท่ีจะท างานนั้ น ๆ ให้ประสบผลส าเ ร็จ แนวทางการพัฒนาแนวคิดเชิงบวกประกอบไปด้วย                            
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5 แนวทางหลัก ๆ ดังน้ี  1) ครูและบุคลากรทางการศึกษา  มีความคิดเชิงบวกมองโลกในแง่ ดี                 
เห็นคุณค่าและส่ิงดี ๆ ในตนเอง  2) ครูและบุคลากรทางการศึกษา พูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดี ๆ             
เม่ือเรามองเห็นส่ิงดี ๆ ในส่ิงท่ีท า 3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา สร้างความคิดและอารมณ์                
เ ชิงบวก มองทุกอย่างเป็นเ ร่ืองท่ีมีความสุข 4)  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  มองโลกตาม                     
ความเป็นจริง เขา้ใจพื้นฐานปัญหาว่าเกิดจากส่ิงใดโดยไม่คิดเขา้ขา้งตนเอง 5) ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา มีจิตสาธารณะ มีความยนิดีท่ีจะเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม  ค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จกัการ
ใหอ้ภยัผูอ่ื้น 

 บุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา รวมทั้งผูส้นับสนุน

การศึกษาซ่ึงเป็นผูท้  าหน้าท่ีให้บริการ หรือปฏิบติังานเก่ียวเน่ืองกบัการจดักระบวนการเรียนการสอน 

การนิเทศ การบริหารการศึกษา และปฏิบติังานอ่ืนในหน่วยงานการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2564 

  ข้าราชการครู หมายถึง ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2564 
 สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 เปิดการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล-มธัยมศึกษาตอนตน้ 
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ภาคผนวก ง 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

แบบสอบถาม และแบบสนทนากลุ่ม 
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ตาราง 17  การหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม  

  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านเมตตากายกรรม 

1. ในการป ฏิบั ติ ง าน  ท่ าน มีก าร

แสดงออก และมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนั

และกนัอยา่งสุภาพ 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60 ใชไ้ด ้

2. ท่ า น มี น ้ า ใ จ ช่ ว ย เ ห ลื อ

เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ต่อเพื่อนร่วมงาน

ดว้ยความเตม็ใจอยูเ่สมอ 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60 ใชไ้ด ้

3. ท่ าน มี ค ว าม เมตต า  ให้ ค ว าม

ช่วยเหลือผู ้ใต้บังคับบัญชา และ

เพื่อนร่วมงานเป็นอยา่งดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4. ท่านมีอธัยาศยัอ่อนน้อม ไม่แสดง

อาการไม่ เ ป็นมิตรหรือดูหม่ิน

เหยยีดหยามต่อเพื่อนร่วมงาน 

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60 ใชไ้ด ้

5. ท่านมีความมุ่งมัน่ฝึกปฏิบติัตนเอง 

เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้และ

ความสามารถอยูเ่สมอ 

0 +1 -1 +1 +1 2 0.40 ใชไ้ด ้
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านเมตตาวจีกรรม         

6. ท่ าน เ ป็นผู ้ มี ม นุษ ย์สั มพันธ์ ดี     

พูดจาดี  มีอธัยาศยัดี ยิม้แยม้ แจ่มใส 

และมีความเป็นกันเองต่อเพื่อน

ร่วมงานอยูเ่สมอ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

7. ท่านสามารถให้ค  าเสนอแนะ หรือ

ทักท้วงต่อเพื่ อนร่วมงานอย่ าง

สุภาพ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

8. ท่านไม่พูดเหยยีดหยาม นินทา และ

มี ก า ร พู ด ใ ห้ เ กี ย ร ติ  ช่ื น ช ม                

ใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัละกนั 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

9. ในสถานศึกษาของท่ าน มีการ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ี

เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางาน

ของสถานศึกษาอยา่งถูกตอ้ง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

10. ท่านมีเทคนิคในการยอมรับฟังค า

วิจารณ์  และพร้อมท่ีจะพัฒนา

ตนเองตามค าแนะน าของผูอ่ื้น              

 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านเมตตามโนกรรม         

11. ท่านสามารถบริหารงาน ดว้ยความ

เสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ ค  านึงถึง

ผลประโยชน์ส่วนรวม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

12. ท่ านสามารถบ ริหารง านด้ว ย        

การเอาใจใส่ ดูแลทุกข์สุขของ

ผูร่้วมงานเป็นอย่างดี คิดท าส่ิงท่ี

เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

13. ท่านสามารถบริหารงานด้วยความ

ซ่ื อ สั ต ย์  สุ จ ริ ต  ไ ม่ แ ส ว งห า

ผลประโยชน์ส่วนตน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

14. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยความ

ยติุธรรมเป็นกลางไม่ล าเอียง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

15. ท่านให้ความสนใจกับบุคลากร 

มอบหมายงานใหเ้หมาะสม         

ด้านสาธารณโภคี         

16. สถานศึกษาของท่าน มีการจดัสรร

สวัสดิการตามความเหมาะสม      

เท่าเทียม และเป็นธรรมแก่ทุกคน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านสาธารณโภคี         

17. สถานศึกษาของท่าน มีการร่วมกนั

ระดมทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการจดั

การศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

18. ท่านน า เค ร่ืองมือและ อุปกรณ์         

ต่าง ๆ ของสถานศึกษา มาใช้ใน

การปฏิบัติงานได้อย่างประหยดั

และเหมาะสม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

19. บุคลากรในสถานศึกษาของท่าน

สามารถปฏิบติังานร่วมกนัอย่างเป็น

ระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได ้

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

20. ท่านตระหนักในบทบาทหน้าท่ี

ของตนในฐานะครูและบุคลากร

ทางการศึกษา โดยมุ่งความส าเร็จ

เพื่อผลประโยชน์ ส่วนรวมเป็น

ส าคญั 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

ด้านศีลสามัญญตา         

21. ท่านเป็นผูมี้ความประพฤติสุจริต    

ดี ง า ม  ป ฏิ บั ติ ตน ถู ก ต้อ ง ต าม

ระเบียบวินยั และเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านศีลสามัญญตา         

22. ท่ า น ป ฏิ บั ติ หน้ า ท่ี โ ด ย รั ก ษ า

ระเบียบวินัย ไม่น าความเส่ือมเสีย

มาสู่สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

23. ท่านมีการบริหารงานด้วยความ

เสมอภาคเท่าเทียมกนั  วางระเบียบ

หลกัการในการปฏิบติังานร่วมกัน

อยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

24. ท่านเคารพในสิทธิเสรีภาพของ

ผูร่้วมงานตลอดจนสิทธิในการเขา้

รับบริการสาธารณะของประชาชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

25. ท่านมีความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่น า

เวลาปฏิบัติราชการไปประกอบ

ธุรกิจเพื่อหาประโยชน์  ส่วนตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านทิฏฐิสามัญญตา         

26. ท่านมีความเห็นชอบร่วมกนั ในขอ้

ท่ีเป็นหลักการส าคัญท่ีจะน าไปสู่

การขจดัปัญหาของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

27. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัอุดมคติ 

ความถูกต้องของเหตุและผลเป็น

ศูนยก์ลาง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านทิฏฐิสามัญญตา         

28. ท่าน รู้จักรับฟังความคิดเห็นของ

เพื่ อน ร่ วมง าน เ ปิ ดโอกาส ให้

แสดงออกทางความคิดเห็นอยู่

เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

29. ท่านมีการบริหารงานโดยเม่ือการ

ปฏิบติังาน มีปัญหา  จะประชุมแกไ้ข

ปัญหาร่วมกัน เพื่อให้งานส าเร็จ

ลุล่วงอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

30. ท่านมีการบริหารงานโดยให้ทุก
ฝ่ า ย ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
ประเมินผลการด าเนินงาน ของ
สถานศึกษาอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 

 จากตาราง 17  แสดงว่า แบบสอบถามเก่ียวกบัการประยุกตใ์ช้หลกัสาราณียธรรม ส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามอยู่ระหว่าง        

0.40 ถึง 1.00 
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ตาราง 18   การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมใน  

  สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 

ขอ้

ท่ี 

การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน

สถานศึกษา 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

31. ท่านมีการกระจายอ านาจในการ

บริหารอย่างเหมาะสม มอบอ านาจ

ในการตัดสินใจในการท าให้แก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

32. ท่านสร้างความไว้วางใจในการ

ท างานใหแ้ก่กนัและกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

33. ในสถานศึกษาของท่ าน มีการ

ร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์  

เป้าหมาย ในการด าเนินงาน และ

ร่วมกนัรับผิดชอบผลท่ีเกิดขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

34. ท่านสามารถสร้างความผกูพนัธ์ต่อ

กนัและกนั และรู้สึก    เป็นเจา้ของ

สถานศึกษาร่วมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

35. ในสถานศึกษาของท่านมีการให้

ข้อมูลท่ีถูกต้อง ทันสมัย แก่ผูท่ี้มี

ส่วนเก่ียวข้องในการด าเนินงาน

ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 18  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 

การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน

สถานศึกษา 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านการส่ือสารเชิงสันติ  

36. ท่ าน รู้ จัก สั ง เ ก ต ฝ่ า ย ตร งข้ า ม

ระหว่างการส่ือสาร เพื่อเป็นการ

สร้างความเขา้ใจคู่ต่อสนทนา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

37. ท่านสามารถแสดงความรู้สึกท่ี

เหมาะสมออกมา หลงัจากท่ีไดรั้บ

การตอบสนองจากการส่ือสาร เช่น 

ไม่กล่าวโทษผูอ่ื้นเม่ือรู้สึกไม่พอใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

38. ท่านสามารถหาความต้องการท่ี

แท้จริงของตนเองในการส่ือสาร

เพื่ อสามารถตอบสนองความ

ต้องการของตนเอง และลดการ

ขดัแยง้ระหวา่งการส่ือสาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

39. ท่านสามารถใช้วาทศิลป์บอกให้

อีก ฝ่ ายทราบว่ าควรจะปฏิบัติ

อย่างไรเพื่อให้ตอบสนองความ

ตอ้งการของอีกฝ่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

40. ท่านใช้วาจาสุภาพ ไพเราะในการ

สนทนาอยูเ่สมอ 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง 18  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 

การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน

สถานศึกษา 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านการสร้างความสัมพนัธ์อันดีต่อกนั    

41. ท่านเปิดเผยตนเองเพื่อเป็นการ

สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

42. ผุท้่านมีทกัษะการส่ือสาร ท าความ

เข้าใจ มีการยอมรับ และส่งเสริม

ซ่ึงกนัและกนัในทางท่ีดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

43. ท่านพฒันาบุคลิกภาพตนเองให้ทนั

กั บ ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ข อ ง

สถานศึกษาอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้

44. ท่ านมีความกระ ตือ รือ ร้นท่ีจะ

ปฏิบัติหน้าท่ี และรับผิดชอบทั้ ง

การกระท าและค าพูด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

45. ท่านมีความยินดีเม่ือเพื่อนร่วมงาน

ประสบผลส าเร็จและส่งเสริมให้มี

การพฒันาอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้

ด้านการปลูกฝังวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก     

46. ท่านมีความคิดเชิงบวกมองโลกในแง่

ดี เห็นคุณค่าและส่ิงดีดีในตนเอง 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้

47. ท่านมีการพูดช่ืนชมตนเองในเร่ือง

ดี ดี  เ ม่ือมองเห็นส่ิง ดี ดีในส่ิง ท่ี

ตนเองไดก้ระท า 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง 18  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัอทิธิบาท 4 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

48. ท่านรู้จกัสร้างอารมณ์เชิงบวก มอง

ทุกอยา่งใหเ้ป็นเร่ืองท่ีมีความสุข  

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้

49. ท่านรู้จักการมองโลกตามความ

เป็นจริง ยอมรับและเขา้ใจพื้นฐาน

ของปัญหาว่าเกิดจากส่ิงใด โดยไม่

คิดเขา้ขา้งตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

50. ท่านมีจิตสาธารณะมีความยินดีท่ี

จะเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

ค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จักการ

ใหอ้ภยัผูอ่ื้น 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้

 

จากตาราง 18  แสดงวา่ แบบสอบถามการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามอยู่ระหว่าง 0.60 

ถึง 1.00 
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ตาราง 19  การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสนทนากลุ่มการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบั  

  การเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  

  ระยอง เขต 1 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 หน่วยงานหรือสถานศึกษาของ

ท่านมีแนวการบริหารงานและการ

ปฏิบติังานท่ีน าไปสู่การเสริมสร้าง

สันติวฒันธรรมอยา่งไร 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชไ้ด ้

2 หน่วยงานหรือสถานศึกษาของ

ท่านมีการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมใน

การบริหารงานหรือการปฏิบติังาน

อยา่งไร 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชไ้ด ้

3 ท่ า น มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ

ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม 

เพื่อให้ขา้ราชการครูและบุคลากร

ในหน่วยงานของท่านปฏิบัติงาน

ร่วมกนัอยา่งสันติ 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชไ้ด ้

4 ท่ า น มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ

ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม

อย่างไร เพื่อให้ขา้ราชการครูและ

บุคลากรในหน่วยงานของท่านได้

มีส่วนร่วมในการบริหารงานของ

สถานศึกษา 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชไ้ด ้
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ตาราง 19  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

ความคิดเห็น 

ของผูเ้ช่ียวชาญ รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

5 ท่ า น มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ

ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมใน

การบริหารงานอย่างไร เพื่อเป็นการ

ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงาน

ของท่านใชก้ารส่ือสารเชิงสันติ 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชไ้ด ้

6 ท่ า น มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ

ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมใน

ก า รบ ริ ห า ร ง านอย่ า ง ไ ร เ พื่ อ

เสริมสร้างให้บุคลากรในหน่วยงาน

ของท่านมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชไ้ด ้

7. ท่ า น มี แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ

ประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรมใน

การบริหารงานอย่างไร เพื่อปลูกฝัง

ให้ข้าราชการครูและบุคลากรใน

หน่วยงานของท่านมีแนวคิดเชิงบวก 

+1 +1 1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้

8. ท่านมีข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง

และพัฒนาการน าหลักสาราณีย

ธ ร รมม าป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ใ น ก า ร

บริหารงาน เพื่ อ ส่ ง เส ริ มสั น ติ

วฒันธรรมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา

อยา่งไร 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชไ้ด ้
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จากตาราง 19 แสดงวา่ แบบสนทนากลุ่มการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้าง

สันติวฒันะรรมในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้ค่าดัชนี     

ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามอยูร่ะหวา่ง 0.60 ถึง 0.80 
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ภาคผนวก จ 
ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
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ตาราง 20  การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามการประยุกต์ใช้            

  หลกัสาราณียธรรม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม 

อ านาจจ าแนก

รายขอ้ 

ค่าความ

เช่ือมัน่ 

ด้านเมตตากายกรรม 

1. ในการปฏิบติังาน ท่านมีการแสดงออก และมีปฏิสัมพนัธ์

ซ่ึงกนัและกนัอยา่งสุภาพ 

0.46 

 

2. ท่านมีน ้าใจช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ต่อเพื่อนร่วมงาน

ดว้ยความเตม็ใจอยูเ่สมอ 

0.22 

 

3. ท่านมีความเมตตา ใหค้วามช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

และเพื่อนร่วมงานเป็นอยา่งดี 

0.86 

 

4. ท่านมีอธัยาศยัอ่อนนอ้ม ไม่แสดงอาการไม่เป็นมิตรหรือ         

ดูหม่ินเหยยีดหยามต่อเพื่อนร่วมงาน 

0.61 

 

5. ท่านมีความมุ่งมัน่ฝึกปฏิบติัตนเอง เพื่อเป็นการเพิ่มพูน

ความรู้และความสามารถอยูเ่สมอ 

0.86 0.60 

 

ด้านเมตตาวจีกรรม   

6. ท่านเป็นผูมี้มนุษยส์ัมพนัธ์ดี พูดจาดี  มีอธัยาศยัดี ยิม้แยม้ 

แจ่มใส และมีความเป็นกนัเองต่อเพื่อนร่วมงานอยูเ่สมอ 

0.57 

 

7. ท่านสามารถใหค้ าเสนอแนะ หรือทกัทว้ง  ต่อเพื่อน

ร่วมงานอยา่งสุภาพ 

0.86 

 

8. ท่านไม่พูดเหยยีดหยาม นินทา และมีการพูดใหเ้กียรติ ช่ืน

ชม ใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัละกนั 

0.41 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

ด้านเมตตาวจีกรรม 

9. ในสถานศึกษาของท่านมีการ

ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ี

เป็นประโยชน์ต่อการพฒันางาน

ของสถานศึกษาอยา่งถูกตอ้ง 

0.46 

 

 

10. ท่านมีเทคนิคในการยอมรับฟังค า

วิจารณ์  และพร้อมท่ีจะพัฒนา

ตนเองตามค าแนะน าของผูอ่ื้น 

0.86 0.63 

ด้านเมตตามโนกรรม   

11. ท่านสามารถบริหารงาน ดว้ยความ

เสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ ่ค านึงถึง

ผลประโยชน์ส่วนรวม 

0.73 

 

12. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยการ

เอาใจใส่ดูแลทุกขสุ์ข ของ

ผูร่้วมงานเป็นอยา่งดี คิดท าส่ิงท่ี

เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา 

0.70 

 

  

13. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยความ

ซ่ือสัตย ์สุจริต ไม่แสวงหา

ผลประโยชน์ส่วนตน 

0.78 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

14. ท่านสามารถบริหารงานดว้ยความ

ยติุธรรมเป็นกลาง            ไม่

ล าเอียง 

0.75 

 

  

15. ท่านใหค้วามสนใจกบับุคลากร 

มอบหมายงานใหเ้หมาะสม 

0.33 0.65 

 

ด้านสาธารณโภคี   

16. สถานศึกษาของท่าน มีการจดัสรร

สวัสดิการตามความเหมาะสม    

เท่าเทียม และเป็นธรรมแก่ทุกคน 

0.22 

 

 

 

17. สถานศึกษาของท่าน มีการร่วมกนั

ระดมทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการจดั

การศึกษา 

0.82  

18. ท่านน าเคร่ืองมือและอุปกรณ์     

ต่าง ๆ ของสถานศึกษา มาใชใ้น

การปฏิบติังานไดอ้ยา่งประหยดั

และเหมาะสม 

0.76  

19. บุคลากรในสถานศึกษาของท่าน

สามารถปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งเป็น

ระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได ้

0.65  
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ตาราง 20  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

ด้านสาธารณโภคี   

20. ท่านตระหนักในบทบาทหน้าท่ี

ของตนในฐานะครูและบุคลากร

ทางการศึกษา โดยมุ่งความส าเร็จ

เพื่อผลประโยชน์ ส่วนรวมเป็น

ส าคญั 

0.55 0.60 

ด้านศีลสามัญญตา   

21. ท่านเป็นผูมี้ความประพฤติสุจริตดี

งาม  ปฏิบติัตนถูกตอ้งตามระเบียบ

วินยั และเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

0.25  

22. ท่ า น ป ฏิ บั ติ หน้ า ท่ี โ ด ย รั ก ษ า

ระเบียบวินัย ไม่น าความเส่ือมเสีย

มาสู่สถานศึกษา 

0.57 

 

23. ท่านมีการบริหารงานดว้ยความ

เสมอภาคเท่าเทียมกนั วางระเบียบ

หลกัการในการปฏิบติังานร่วมกนั

อยา่งเหมาะสม 

0.28 

 

24. ท่านเคารพในสิทธิเสรีภาพของ

ผูร่้วมงานตลอดจนสิทธิในการเขา้

รับบริการสาธารณะของประชาชน 

0.29 
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ตาราง 20  (ต่อ) 

ขอ้

ท่ี 
การประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

ด้านศีลสามัญญตา   

25. ท่านมีความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่น า

เวลาปฏิบัติราชการไปประกอบ

ธุรกิจเพื่อหาประโยชน์ส่วนตน 

0.26 0.33 

ด้านทิฏฐิสามัญญตา   

26. ท่านมีความเห็นชอบร่วมกนั ในขอ้

ท่ีเป็นหลักการส าคัญท่ีจะน าไปสู่

การขจดัปัญหาของสถานศึกษา 

0.34  

27. ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกัอุดมคติ 

ความถูกต้องของเหตุและผลเป็น

ศูนยก์ลาง 

0.34  

28. ท่านรู้จักรับฟังความคิดเห็นของ

เพื่ อนร่ วมงาน เ ปิ ดโอกาสให้

แสดงออกทางความคิดเห็นอยู่เสมอ 

0.41  

29. ท่านมีการบริหารงานโดยเม่ือการ

ปฏิบติังาน มีปัญหา  จะประชุมแกไ้ข

ปัญหาร่วมกัน เพื่อให้งานส าเร็จ

ลุล่วงอยูเ่สมอ 

0.57  

30. ท่านมีการบริหารงานโดยให้ทุก
ฝ่ า ย ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
ประเมินผลการด าเนินงาน ของ
สถานศึกษาอยูเ่สมอ 

0.34 0.39 
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 จากตาราง 20  แสดงว่า แบบสอบถามการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 30 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.22 ถึง 0.86 ดังน้ี           

1) ดา้นเมตตากายกรรม จ านวน 5 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.86  2) ดา้นเมตตาวจีกรรม 

จ านวน 5 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.41 ถึง 0.86  3) ด้านเมตตามโนกรรม จ านวน 5 ขอ้ มีค่า

อ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.82  4) ดา้นสาธารณโภคี จ านวน 5 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 

0.22 ถึง 0.82 5) ดา้นศีลสามญัญตา มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.25 ถึง 0.57  6) ดา้นทิฏฐิสามญัญตา    

มีค่ าอ านาจจ าแนก  ( r) ตั้ งแ ต่  0.34 ถึ ง  0.57 และ มีค่ าความ เ ช่ือมั่น  ดัง น้ี  1) ค่ าความ เ ช่ือมั่น                               

ของแบบสอบถามการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม  ด้าน เมตตากายกรรม  เท่ ากับ  0.60                                    

2) ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ดา้นเมตตาวจีกรรม เท่ากบั 0.63 

3) ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามการประยุกต์ใช้หลักสาราณียธรรม ด้านเมตตามโนกรรม         

เท่ากบั 0.65  4) ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ดา้นสาธารณโภคี 

เท่ากบั 0.60 5) ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการประยุกตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรม ดา้นศีลสามญัญตา 

เท่ากับ 0.33 และ 6) ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการประยุกต์ใช้หลกัสาราณียธรรม ด้านทิฏฐิ

สามญัญตา เท่ากบั 0.39 
 

ตาราง 21   การหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการเสริมสร้างสันติ

 วฒันธรรมในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 

ขอ้

ท่ี 

การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน

สถานศึกษา 
อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

31. ท่านมีการกระจายอ านาจในการบริหาร

อยา่งเหมาะสม มอบอ านาจในการตดัสินใจ

ในการท าใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

0.34 

 

32. ท่านสร้างความไวว้างใจในการท างาน

ใหแ้ก่กนัและกนั 

0.41 
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ตาราง 21  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 

การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน

สถานศึกษา 
อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

33. ในสถานศึกษาของท่านมีการร่วมกัน

ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย ในการ

ด าเนินงาน และร่วมกนัรับผิดชอบผลท่ี

เกิดขึ้น 

0.57 

 

34. ท่านสามารถสร้างความผูกพนัธ์ต่อกัน

และกัน รู้สึกเป็นเจ้าของสถานศึกษา

ร่วมกนั 

0.41 

 

35. ในสถานศึกษาของท่านมีการใหข้อ้มูลท่ี

ถูกตอ้ง ทนัสมยัแก่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง

ในการด าเนินงานของสถานศึกษา 

0.57 0.46 

ด้านการส่ือสารเชิงสันติ   

36. ท่านรู้จกัสังเกตฝ่ายตรงขา้มระหวา่งการ

ส่ือสาร เพื่อเป็นการสร้างความเขา้ใจคู่

ต่อสนทนา 

0.57 

 

37. ท่านสามารถแสดงความรู้สึกท่ีเหมาะสม

ออกมา หลงัจากท่ีไดรั้บการตอบสนอง

จากการส่ือสาร เช่น ไม่กล่าวโทษผูอ่ื้น

เม่ือรู้สึกไม่พอใจ 

0.27 
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ตาราง 21   (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 

การเสริมสร้างสันติวัฒนธรรมใน

สถานศึกษา 
อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

38. ท่านสามารถหาความตอ้งการท่ีแทจ้ริง

ของตนเองในการส่ือสารเพื่อสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของตนเอง และ

ลดการขดัแยง้ระหวา่งการส่ือสาร 

0.36 

 

39. ท่านสามารถใชว้าทศิลป์บอกใหอี้กฝ่าย

ทราบวา่ควรจะปฏิบติัอยา่งไรเพื่อให้

ตอบสนองความตอ้งการของอีกฝ่าย 

0.22 

 

40. ท่านใชว้าจาสุภาพ ไพเราะในการ

สนทนาอยูเ่สมอ 

0.86 0.45 

ด้านการสร้างความสัมพนัธ์อันดีต่อกนั   

41. ท่านเปิดเผยตนเองเพื่อเป็นการสร้าง

ความไวว้างใจซ่ึงกนั   และกนั 

0.57 

 

42. ผุท้่านมีทกัษะการส่ือสาร ท าความเขา้ใจ 

มีการยอมรับ และส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั

ในทางท่ีดี 

0.34 

 

43. ท่านพฒันาบุคลิกภาพตนเองให้ทันกับ

การเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาอยู่

เสมอ 

0.22 

 

44. ท่านมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบัติ

หนา้ท่ี และรับผิดชอบทั้งการกระท าและ

ค าพูด 

0.51 
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ตาราง 21  (ต่อ) 
 

ขอ้

ท่ี 

การบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
อ านาจจ าแนกรายขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ 

ด้านการสร้างความสัมพนัธ์อันดีต่อกนั   

45. ท่านมีความยนิดีเม่ือเพื่อนร่วมงาน

ประสบผลส าเร็จและส่งเสริมใหมี้การ

พฒันาอยูเ่สมอ 

0.35 0.39 

ด้านการปลูกฝังวัฒนธรรมแนวคิดเชิงบวก       

46. ท่านมีความคิดเชิงบวกมองโลกในแง่ดี 

เห็นคุณค่าและส่ิงดีดีในตนเอง 

0.34 

  

47. ท่านมีการพูดช่ืนชมตนเองในเร่ืองดีดี 

เม่ือมองเห็นส่ิงดีดีในส่ิงท่ีตนเองได้

กระท า 

0.41 

 

48. ท่านรู้จกัสร้างอารมณ์เชิงบวก มองทุก

อยา่งใหเ้ป็นเร่ืองท่ีมีความสุข  

0.57 

 

49. ท่านรู้จกัการมองโลกตามความเป็น

จริง ยอมรับและเขา้ใจพื้นฐานของ

ปัญหาวา่เกิดจากส่ิงใด โดยไม่คิด

เขา้ขา้งตนเอง 

0.43 

 

50. ท่านมีจิตสาธารณะมีความยนิดีท่ีจะ

เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

ค านึงถึงผูอ่ื้น รวมถึงการรู้จกัการให้

อภยัผูอ่ื้น 

0.24 0.39 
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 จากตาราง 21  แสดงว่า แบบสอบถามการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  จ านวน 20 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก ระหวา่ง 0.22 

ถึง 0.86 ดงัน้ี 1) ดา้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม  จ านวน 5 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.34 ถึง 0.57  

2) ดา้นการส่ือสารเชิงสันติ จ านวน 5 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.22 ถึง 0.86 3) ดา้นการสร้างควา

สัมพันธ์อันดีต่อกัน จ านวน 5 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้ งแต่ 0.22 ถึง 0.57  4) ด้านการปลูกฝัง

วฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก จ านวน 5 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.24 ถึง 0.57 และมีค่าความเช่ือมัน่ 

ดงัน้ี 1) ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ดา้นการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม เท่ากบั 0.46  2) ค่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 1) ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการเสริมสร้าง

สันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ดา้นการส่ือสารเชิงสันติ เท่ากบั 0.45  3) ค่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 1) ค่าความ

เช่ือมัน่ของแบบสอบถามการเสริมสร้างสันติวฒันธรรมในสถานศึกษา ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดี

ต่อกัน เท่ากับ 0.39 4) ค่าความเช่ือมัน่ ดังน้ี 1) ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการเสริมสร้างสันติ

วฒันธรรมในสถานศึกษา ดา้นการปลูกฝังวฒันธรรมแนวคิดเชิงบวก เท่ากบั 0.39 
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ภาคผนวก ฉ 
ภาพกจิกรรมการเกบ็ข้อมูล 
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พบผูบ้ริหารระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อศึกษาบริบทและเก็บขอ้มูล  

ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
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ศึกษาสารสนเทศจากhttps://www.rayong1.go.th/rayong1/ 
ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผา่นระบบออนไลน์ (Google Meet) 
เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              

ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

----------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผา่นระบบออนไลน์ (Google Meet) 
เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              

ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

----------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผา่นระบบออนไลน์ (Google Meet) 
เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              

ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

----------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
 

วนัท่ี 2 กรกฎาคม 2565 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการจดัสนทนากลุ่ม ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 8 คน คือ            

1) นางสาวณิฎากร หนูไธสง ครูโรงเรียนบา้นชากมะหาด  2) นางสาวสรวงสุดา  พงษศิ์ลา ครูโรงเรียน

ชุมชนวดับา้นแลง 3) นางสาวนุจรินทร์  สายพิณ ครูโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 108 4) นายวิวรรชน์  เช้ือจิตร 

ครูโรงเรียนวดัหนองพะวา 5) นายศกัด์ิชยั  ไชยสุวรรณ ครูโรงเรียนบา้นเขาวงัม่าน 6) นางสาวณฐักฤตา         

ค  านนท์  ครูโรงเรียนอนุบาลวดัหนองสนม  7)  นายธนวฒัน์  สุทธิแสน ครูโรงเรียนวดับ้านดอน              

8) นายธเนศ  พะโน  ครูโรงเรียนวดัตากวน     
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การเกบ็ข้อมูลเชิงปริมาณ 
เพื่อศึกษาและวิเคราะห์การประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม                 

ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

----------------------------------------------------------------------- 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผา่นระบบออนไลน์ (Google Meet) 

เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              

ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 (ระดบันโยบาย) 

----------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผา่นระบบออนไลน์ (Google Meet) 
เพื่อเสนอแนวทางพฒันาการประยกุตใ์ชห้ลกัสาราณียธรรมกบัการเสริมสร้างสันติวฒันธรรม              

ในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 (ระดบันโยบาย) 

----------------------------------------------------------------------- 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ท่ีมาภาพ: ลิขสิทธ์ิ โดยผูว้ิจยั 
 

 วนัท่ี 9 กรกฎาคม 2565 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการจดัสนทนากลุ่ม ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 6 คน คือ        

1) นายยงยุทธ  สายสุด รองผูอ้  านวยการ  สพป. ระยอง  เขต 1 2) นางดรุณจิตร  ม่วงมงคล  ศึกษานิเทศน์         

สพป.ระยอง เขต 1 3) นางสาวนวพร นอ้ยม่ิง ศึกษานิเทศน์ สพป.ระยอง เขต 1  4) นายสรพงษ ์ จนัทร์พราหมณ์ 

ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนวดับ้านแลง 5) นางสาวกันต์พิชญา  เมฆโหรา รองผูอ้  านวยการโรงเรียน              

วดัหนองพะวา  6) นางวรางคนางค ์ ยอดแกว้ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหินโค่งประชานุเคราะห์  
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ประวตัิย่อผู้วจัิย 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 

ช่ือ - ช่ือสกุล    นางสาวณฐัภรณ์  สมภาร 
วัน เดือน ปีเกดิ    30  มกราคม พ.ศ. 2531 
สถานท่ีเกดิ    จงัหวดัขอนแก่น 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน   62/34  หมู่  5 ต าบลตาขนั  อ าเภอบา้นค่าย 

จงัหวดัระยอง  21120 
ต าแหน่งหน้าท่ีการงานปัจจุบัน  ครู  โรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง  
สถานท่ีท างานปัจจุบัน   โรงเรียนชุมชนวดับา้นแลง  

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต  1  
ประวัติการศึกษา  

พ.ศ. 2548  มธัยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนเซิมพิทยาคม 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต  21 

พ.ศ. 2555  ครุศาสตรบณัฑิต ค.บ.วิทยาศาสตร์ (ฟิสิกส์) 
มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธานี จงัหวดัอุดรธานี 

พ.ศ. 2565  ครุศาสตรมหาบณัฑิต ค.ม. (การบริหารการศึกษา)  
              มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี จงัหวดัจนัทบุรี 
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