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บทคัดย่อ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1 ) ศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และ 2 ) เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตาม
เพศ อายุและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ านวน  291 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง 
เทียบหากลุ่มตวัอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน ใชวิ้ธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน โดยใชอ้ าเภอ
เป็นชั้นในการสุ่ม เคร่ืองมือการวิจยัเป็นแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว   
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) การเปรียบเทียบการบริหารงาน
บุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามเพศ  อาย ุและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวมแตกต่าง
กนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สามารถน าผลการวิจยัไปใชใ้นการบริหารงานบุคคล ซ่ึงส่งผลให้ครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีความสุขได ้
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Abstract 

 

 This research aimed: 1) to study the personnel administration based on Brahmavihara 
principles of school administrators, and 2) to compare the personnel administration based on 
Brahmavihara principles of school administrators under Rayong Primary Educational Service  
Area Office 2, categorized by sex, age, and work experience. The sample consisted of 291  
teachers under Rayong Primary Educational Service Area Office 2. The sample size was 
determined by Krejcie and Morgan's table. Proportional Stratified Random Sampling and  
districts were used to select the sample. The research instrument was a 5-rating scale  
questionnaire with a reliability of 0.94. The statistics for data analysis included: percentage,  
mean, standard deviation, t-test, and One-Way ANOVA. The findings revealed that: 1) the  
teachers’ opinion toward the personnel administration based on Brahmavihara principles of  
school administrators, overall and in each aspect, was at the high level, and 2) the comparison 
 of the personnel administration based on Brahmavihara principles of school administrators  
under Rayong Primary Educational Service Area Office 2 categorized by sex, age, and work 
experience overall was different, but not at a statistically significant level. The findings can be 
applied in personnel administration. Consequently, teachers and administrators can work 
effectively and happily. 
 
Keywords: Personnel administration, Brahmavihara, Administrators 
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บทที่ 1 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำ 

 การศึกษาเป็นกลไกหลกัในการพฒันาก าลงัคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับ
บุคคลอ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 
เน่ืองจากการศึกษามีบทบาทส าคญัใน การสร้างความไดเ้ปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขนัและยืนหยดั
ในเวทีโลก ภายใตร้ะบบเศรษฐกิจ และสังคมท่ีเป็นพลวตั ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกจึงให้ความส าคญัและ
ทุ่มเทกบัการพฒันาการศึกษาเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องตนใหส้ามารถกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของ
ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ. 2560 : 1) ในการพฒันาการศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรท่ีส าคญั 
และจ าเป็นตอ้งมีองค์ความรู้เก่ียวกับการบริหารงานด้านการศึกษาเพื่อให้ทนักับการเปล่ียนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 และตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารการศึกษา ซ่ึงยทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2561–2580 
ไดก้ าหนดให้บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลกัคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถ
สูง มุ่งมัน่และเป็นมืออาชีพ ในการปฏิบติัหน้าท่ีและขบัเคล่ือนภารกิจยุทธศาสตร์ชาติ โดยภาครัฐมี
ก าลงัคนท่ีเหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ มีระบบการบริหารจดัการและพฒันาบุคลากรให้เหมาะสม
กับความตอ้งการในการปฏิบติังาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ สามารถจูงใจให้คนดีคนเ ก่งท างานใน
ภาครัฐ มีระบบพฒันาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ ๆ สามารถรองรับการ
เปล่ียนแปลงบริบทการพฒันามีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม (ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 
2580). 2561 : 6) 
 การด าเนินงานด้านการพฒันาศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 2 มุ่งมั่นท่ีจะพฒันารูปแบบ การส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้มีผลสัมฤทธ์ิเพิ่มขึ้น และการน า
นโยบายปฏิบัติ สู่ความเป็นเลิศ ซ่ึง เป็นความพยายามท่ีจะด า เนินงานเ ก่ียวกับการจัดศึกษา  
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผูเ้รียนซ่ึงเป็นผลผลิตของการจดัการศึกษา  
มีคุณภาพ บนความร่วมมือของบุคลากรในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
ประธานเครือข่ายการศึกษา ผู ้อ  านวยการสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา นักเรียน  
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
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ทุกภาคส่วนเป็นพลงัขบัเคล่ือนนโยบายไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ  แต่ยงัพบว่ามีจุดอ่อนด้านบุคลากร 
ของสถานศึกษาว่า มีความขาดแคลนครู และครูสอนไม่ตรงตามวิชาเอก จึงส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนต ่า ครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาระรับผิดชอบงานสอนหลายวิชา อีกทั้งตอ้งปฏิบติั
หน้าท่ีอ่ืนนอกเหนือจากงานสอนส่งผลให้การจดัการเรียนการสอนไม่ต่อเน่ือง  (ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2. 2563 : 29) และจากผลการส ารวจความตอ้งการของบุคลากรทาง
การศึกษา พบวา่ ปัญหาท่ีครูพบมากท่ีสุด คือ ปัญหาสุขภาพใจ สูงถึงร้อยละ 74.05 (ภรณี ลคันาภิเศรษฐ์  
และธนิสรา สุทธานนัต.์ ออนไลน์ : 2564) ดว้ยภาระงานของครูเพิ่มมากขึ้น คุณภาพการศึกษาไทยลดลง 
เน่ืองจากภาระงานของครูในเร่ืองเอกสารมีปริมาณมาก และเป็นปัญหา เชิงโครงสร้างท่ีระบบก าหนดให้
ตอ้งปฏิบติังานหลายดา้น ครูจึงไม่สามารถพฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
จึงท าให้ครูจ านวนมากตดัสินใจเดินออกจากอาชีพแม่พิมพข์องชาติ (กนก วงษ์ตระหง่าน. ออนไลน์ : 
2564) จากปัญหาดังกล่าวผู ้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา 
โดยการบริหารงานของสถานศึกษาประกอบดว้ย บริหารวิชาการบริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล  
และบริหารทัว่ไป การบริหารงานบุคคลถือเป็นหัวใจของการบริหารงานท่ีจะท าให้การบริหารงาน
บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคไ์ด ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งให้ความส าคญัในการบริหารงานบุคลากร
เป็นพิเศษ (พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ).  2560 ข : 27) การบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจ
ส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะจะส่งผลต่อความส าเร็จของสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ฐานะเป็นผูบ้งัคบับญัชาท่ีจะตอ้งปฏิบติังานให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนท่ีทางการได้ก าหนดไว ้
เพื่อให้บุคลากรต่าง ๆ ท่ีอยู่ภายใตก้ารปกครองท างานดว้ยความสบายใจอยูใ่นระเบียบวินยัและสามารถ
ท างานให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้การปกครองท่ีดีนั้นจะออกผลให้บุคลกรมีความสุขในการ
ท างาน การน าหลกัพรหมวิหารธรรมมาปรับใช้กบัการบริหารบุคคลนับว่ามีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง 
เพราะท าให้องค์การนั้นมีความกา้วหน้าพฒันาไปไดอ้ย่างย ัง่ยืนในอนาคต เน่ืองจากท าให้บุคลากรใน
สถานศึกษาไดรั้บความเป็นธรรมและความเสมอภาค สามารถไดรั้บผลงานตามงานท่ีตนท าได้อย่าง
เต็มท่ี และได้รับความดีความชอบอย่างเป็นธรรมสมเหตุสมผล (กัณฑ์พงษ์ นามเสน่ห์. 2559 : 39) 
ซ่ึงหลักพรหมวิหารธรรม ประกอบด้วย 1) เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ต้องการ
ช่วยเหลือให้ทุกคนประสบประโยชน์และความสุข 2) กรุณา ความสงสาร คือ อยากช่วยเหลือผูอ่ื้น 
ให้พน้จากความทุกข์ใฝ่ใจท่ีจะปลดเปล้ืองบ าบัดความทุกข์ยากเดือดร้อน 3) มุทิตา ความเบิกบาน 
พลอยยินดี เม่ือเห็นผูอ่ื้นอยู่ดีมีสุข ก็มีใจแช่มช่ืนเบิกบาน เม่ือเห็นเขาท าดีงามประสบความส าเร็จ
กา้วหน้ายิ่งขึ้นไป ก็พลอยยินดีบนัเทิงใจดว้ย พร้อมท่ีจะช่วยส่งเสริมสนับสนุน 4) อุเบกขา ความมีใจ
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เป็นกลาง คือ มองตามเป็นจริง โดยวางจิตเรียบสม ่าเสมอ มัน่คง เท่ียงตรงดุจตาชัง่ มองเห็นการท่ีบุคคล 
จะได้รับผลดี หรือชั่ว สมควรแก่เหตุท่ีตนประกอบ พร้อมท่ีจะวินิจฉัยวางตน และปฏิบัติไปตาม
หลกัการ และเหตุผล (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยตฺุโต). 2557 : 24)  
 จากประเด็นปัญหาและความส าคญัดงักล่าวท าให้การศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกั

พรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง                   

เขต 2 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันาตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษา                

ค รู  และผู ้ท่ี มี ส่วนเ ก่ียวข้องสังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  

จะเป็นแบบอย่างและเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษามุ่งเนน้ให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษามี

ส่วนร่วมและมีความสุขในการท างาน ความสุขท่ีเกิดขึ้ นนั้นก่อให้เกิดกระบวนการทางความคิด 

 ท าให้งานท่ีได้รับมอบหมาย มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้ น เพื่อให้สถานศึกษามีความพร้อมต่อ 

การเปล่ียนแปลงไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื  

 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีจุดประสงคข์องการวิจยัดงัต่อไปน้ี 

  1. เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์    

ในการปฏิบติังาน 

 

ประโยชน์ของกำรวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ีเพื่อเป็นองค์ความรู้ให้ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้ เก่ียวข้องมีแนวทาง

เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล และสามารถน าผลการวิจยัไปประยุกต์ใช้ในการพฒันาการบริหารงาน

บุคคลใหเ้หมาะสมกบัองคก์รและเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลต่อองคก์รต่อไป 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย 

 1. ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจัย ไดแ้ก่ ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 

เขต 2 ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 1,147 คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2. 

2564 : 35 – 40) 

 2. กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ระยอง เขต 2 ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 291 คน ไดม้าโดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง

เทียบหากลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607–610) จากนั้นใชก้ารสุ่ม

แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใชอ้ าเภอท่ีตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม 

  ตัวแปรท่ีศึกษำ 

 การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาตวัแปร ดงัน้ี 

 1. ตัวแปรอสิระ ไดแ้ก่ สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 

  1.1 เพศ 

   1.1.1 ชาย 

   1.1.2 หญิง 

  1.2 อาย ุ

   1.2.1 อาย ุ20 – 35 ปี 

   1.2.2 อาย ุ36 – 50 ปี 

   1.2.3 อาย ุ51 ปีขึ้นไป 

  1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

   1.3.1 ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 10 ปี 

   1.3.2 ประสบการณ์ 11 – 20 ปี 

   1.3.3 ประสบการณ์ 21 ปีขึ้นไป 
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 2. ตัวแปรตำม  ได้แก่ การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บริหาร

สถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 

  2.1 ดา้นเมตตา 

  2.2 ดา้นกรุณา 

  2.3 ดา้นมุทิตา 

  2.4 ดา้นอุเบกขา 

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 ในการวิจยัคร้ังน้ี มีนิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัดงัต่อไปน้ี 

 กำรบริหำรงำนบุคคลตำมหลักพรหมวิหำรธรรมของผู้บริหำรสถำนศึกษำ  หมายถึง 

กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาใชศ้าสตร์และศิลป์ในการบริหารจดัการบุคลากรในสถานศึกษาให้

เหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผน                 

ท่ีทางการไดก้ าหนด ดว้ยการน าหลกัพรหมวิหารธรรม มาประยกุตใ์ชใ้นการปกครองดู แลบุคลากรใหมี้

ความสุข มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน และเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลต่อสถานศึกษา                               

ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 4 ประการดงัน้ี 

 1. เมตตา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความปรารถนา ดี ความจริงใจ                 

มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคลากร มีการวางแผนงาน วิเคราะห์งาน ก าหนดอตัราก าลงัท่ีเพียงพอต่อความ

ตอ้งการ มอบหมายงานให้บุคลากรตรงตามความรู้ ความสามารถ ใหค้  าแนะน า อบรม สั่งสอนบุคลากร

ด้วยไมตรีจิต มีความประพฤติท่ีเหมาะสม เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร และคิดท าประโยชน์                          

ต่อสถานศึกษาและบุคลากร คิดช่วยเหลือใหป้ระสบแต่ประโยชน์สุขโดยทัว่กนั 

 2. กรุณา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความสงสาร ปรารถนาใหบุ้คลากร

พ้นทุกข์  ให้ความช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า  สร้างความรัก ความศรัทธา สร้างขวัญก าลังใจ                                       

ในการปฏิบติังาน อาสาช่วยเหลือ มีความเสียสละรู้จกัแบ่งปัน เปิดใจรับฟังปัญหา เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี                 

ในการท างานของบุคลากรในสถานศึกษาโดยมุ่งหวงัใหพ้น้จากความทุกขย์ากในการปฏิบติังาน 

 3. มุทิตา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความยินดี ความช่ืนบาน ดว้ยไมตรี

จิตท่ีอ่อนโยน ไม่คิดริษยา เม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้า มีการส่งเสริม 
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สนับสนุน เอาใจใส่ จดัสวสัดิการ ยกย่องเชิดชูเกียรติ สร้างขวญัก าลงัใจ และให้โอกาสในการพฒันา

ตนเองของบุคลากรอยา่งเสมอภาค 

 4. อุเบกขา หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง การ มีใจท่ีเป็นกลางใน                         

การบริหารงาน มีการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกฝ่าย รักษาระเบียบวินัยในการบริหารงาน                         

ไม่ เอนเอียงด้วยรักและชัง ปราศจากอคติ ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส เท่า เทียม มี เหตุผล                                 

และเท่ียงธรรม อนัเป็นการรักษาความถูกตอ้ง ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์และด ารงไวซ่ึ้งความถูกตอ้ง 

โดยพิจารณาขอ้เทจ็จริงดว้ยความใคร่ครวญดว้ยปัญญา 

 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 

 ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีท าหน้าท่ีหลักทางด้านการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้  

ของผูเ้รียนดว้ยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  

 สถำนศึกษำ หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ระยอง เขต 2  

 เพศ หมายถึง เพศสภาพของ ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  

เขต 2 คือ ครูเพศชาย ครูเพศหญิง 

  1. ชาย หมายถึง ครูเพศชาย 

  2. หญิง หมายถึง ครูเพศหญิง 

 อำยุ หมายถึง อายุของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 

แบ่งเป็น 

  1. อาย ุ20 – 35 ปี หมายถึง อายขุองครู 20 – 35 ปี 

  2. อาย ุ36 – 50 ปี หมายถึง อายขุองครู 36 – 50 ปี 

  3. อาย ุ51 ปีขึ้นไป หมายถึง อายขุองครูตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป 

 ประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของครูสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ตั้งแต่เร่ิมปฏิบติังานถึงปัจจุบนั แบ่งเป็น 

  1. ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของครู นอ้ยกวา่ 10 ปี 

  2. ประสบการณ์ 11 – 20 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของครู 11 – 20 ปี 
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  3. ประสบการณ์ 21 ปีขึ้นไป หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของครู 21 ปีขึ้นไป 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ีเพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผูว้ิจยัได้ศึกษา วิเคราะห์ 

สังเคราะห์และสรุปการบริหาร จากแนวคิดของนกัวิชาการ จากนั้นน ามาวิเคราะห์และปรับประยุกตใ์ช้

เป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจยั สรุปไดด้งัภาพประกอบ 1 

 

                ตัวแปรอสิระ                      ตัวแปรตำม  

 

 
 

ภำพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

  

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ประกอบดว้ย 

1. เพศ 

1.1 ชาย 

1.2 หญิง 

2. อาย ุ

2.1 อาย ุ20 – 35 ปี 

2.2 อาย ุ36 – 50 ปี 

2.3 อาย ุ51 ปีขึ้นไป 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

3.1 ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 10 ปี 

3.2 ประสบการณ์ 11 – 20 ปี 

3.3 ประสบการณ์ 21 ปีขึ้นไป 

      การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหม
วิหารธรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย 
     1. ดา้นเมตตา 

     2. ดา้นกรุณา 

     3. ดา้นมุทิตา 

     4. ดา้นอุเบกขา 
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สมมุติฐำนในกำรวิจัย 

 1. ครูท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา แตกต่างกนั 

 2. ครูท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา แตกต่างกนั 

 3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคล 

ตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา แตกต่างกนั 



บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 

 การศึกษาคร้ังน้ีเพื่อให้ไดแ้นวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา
ในงานวิจยัเร่ืองน้ี ซ่ึงจะท าให้สามารถอธิบายตวัแปรท่ีศึกษาเร่ืองน้ีให้มีความชัดเจน ผูวิ้จยัได้ศึกษา
เอกสารและงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 

  1.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล 

   1.1.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 

   1.1.2 ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล 

   1.1.3 ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล 

  1.2 หลกัพรหมวิหารธรรม 

   1.2.1 ความหมายของพรหมวิหารธรรม 

   1.2.2 ความส าคญัของพรหมวิหารธรรม 

   1.2.3 องคป์ระกอบของพรหมวิหารธรรม 

  1.3 การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

   1.3.1 ความหมายของการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 

   1.3.2 ความส าคญัของการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 

   1.3.3 องคป์ระกอบของการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 

   1.3.4 การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 2. บริบทการด าเนินงานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 

 3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  3.1 งานวิจยัต่างประเทศ 

  3.2 งานวิจยัในประเทศ  
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แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 

 แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลเป็นหน่ึงในหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความส าคัญ  ส าหรับ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะบุคลากรในสถานศึกษาเป็นกลไกในการขบัเคล่ือนงานของสถานศึกษา

โดยตรง และส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน (สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา. 2564 : 21) 

โดยแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล มีรายละเอียดดงัน้ี 

 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 

 แนวคิดเก่ียวกบักบัการบริหารงานบุคคลเป็นเร่ืองท่ีส าคญัต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา 

เพราะเป็นส่ิงท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงความส าเร็จ และประสิทธิภาพของสถานศึกษาในดา้นต่างๆ นกัวิชาการไดใ้ห้

ความหมายของการบริหารงานบุคคลไว ้ดงัน้ี 

 พนสั หนันาคินทร์ (2542 : 15) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง การท่ีองคก์รจดัวาง

กระบวนการต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ในการไดม้าซ่ึงบุคคลท่ีมีคุณภาพตามความตอ้งการ และความจ าเป็น

เม่ือไดม้าแลว้ก็ตอ้งก าหนดแนวทางท่ีชดัเจนในการบ ารุงรักษาตอบแทนพฒันาประเมินผลการท างาน

ตลอดจนก าหนดวิธีการท่ีท าใหค้วามมัน่คงแก่ชีวิตการท างานและการพิจารณาให้ออกจากงานตามวาระ

หรือดว้ยสาเหตุ 

 พะยอม วงศ์สารภี (2554 : 5) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการ  

ท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะและกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา คดัเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมให้

ปฏิบติังานในองค์กรพร้อมทั้งสนใจการพฒันาธ ารงรักษาให้สมาชิกท่ีปฏิบติังานในองค์กร เพิ่มพูน

ความรู้ความสามารถ สุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีในการท างาน และการแสวงหาวิธีการท่ีท าให้

สมาชิกในองค์กรท่ีต้องพ้นจากการท างานด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุหรือเหตุอ่ืนใดในงาน 

ใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 

 นิรมิต เทียมทนั (2555 : 85) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การจดัสรรคนให้

เหมาะสมกับงาน ความสามารถ การศึกษาความรู้ในงาน ประสบการณ์ ทักษะและเคร่ืองมือเพื่อ

ผลส าเร็จของงาน 

 พระมหาประสงค์ กิตฺติญาโณ (พรมศรี) (2555: 14–15) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง กระบวนการเก่ียวกบัตวับุคคลในองค์กร ให้มีประสิทธิภาพและมีปริมาณเพียงพอ โดยเร่ิม
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ตั้งแต่การวางแผนจดัหาคนเขา้มาท างาน และบ ารุงรักษาไว ้ตลอดจนการด าเนินการให้พน้จากงาน 

ท าให้จุดประสงค์ของบุคคลไดบ้รรลุผลโดยให้เกิดความกลมกลืนและสัมพนัธ์กนัอย่างเหมาะสมทั้ง

ความตอ้งการของบุคคล และขององค์กรด้วยการน าเทคนิค และวิธีการต่าง ๆ มาใช้ในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และสร้างใหบุ้คลากรเกิดแรงจูงใจท่ีจะปฏิบติังาน 

 สุนันทา เลาหนันทน์ (2556 : 5) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ

ตัดสินใจและการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับบุคลากรทุกระดับ ในหน่วยงานเพื่อให้เป็นบุคลากรท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงสุดท่ีจะส่งผลส าเร็จต่อเป้าหมายขององค์กรกระบวนการต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง 

ได้แก่ การวางแผนบุคคล การวิเคราะห์งาน การสรรหา การคดัเลือก การฝึกอบรมและการพฒันา 

การประเมินผลการปฏิบติังาน การจ่ายค่าตอบแทน สวสัดิการและผลประโยชน์เก้ือกูล สุขภาพและ

ความปลอดภยัของพนกังานและงานสัมพนัธ์ การพฒันาองคก์ร ตลอดจนการวิจยัดา้นบุคคล 

 ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2557 : 3) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การใชก้ลยุทธ์

เชิงรุกท่ีมีความสัมพนัธ์กันในการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลในองค์กร เพื่อให้บุคลากรท างาน

ร่วมกนั และบรรลุเป้าหมายชององคก์ร 

 โชติ บดีรัฐ (2558 : 102) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง ศิลปะในการจัดการ

เก่ียวกับตวับุคคลในองค์กรอย่างเป็นระบบเพื่อให้มีการใช้ทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 

 กณัฑ์พงษ์ นามเสน่ห์ (2559 : 47 – 48) ไดก้ล่าวว่า การบริหารบุคคล หมายถึง กระบวนการ 

การสรรหาจนถึงขั้นให้ออกจากงานเพื่อให้มีการเลือกสรรบุคลากรท่ีดีมีความสามารถเข้าท างาน 

ซ่ึงเป็นภารกิจของผูบ้ริหารทุกคนและของผูช้  านาญการดา้นบุคลกร โดยเฉพาะท่ีมุ่งปฏิบติัในกิจกรรม

ทั้งปวงท่ีเก่ียวกับบุคลากรเพื่อให้ปัจจยัด้านบุคคลขององค์กรเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพ

สูงสุดตลอดเวลาท่ีจะส่งผลส าเร็จต่อเป้าหมายขององค์กรการปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในฐานะเป็น

ผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ท่ีจะตอ้งปฏิบติังานให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนท่ีทางการไดก้ าหนดไว ้เพื่อให้

บุคลากรต่าง ๆ ท่ีอยู่ภายใตก้ารปกครองท างานดว้ยความสบายใจอยู่ในระเบียบวินยัและสามารถท างาน

ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้ 
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 สุภาวดี ขุนทองจนัทร์ (2559 : 16) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การจดัระเบียบ

การดูแลบุคลากรใหส้ามารถใชค้วามรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลใหม้ากท่ีสุดเป็นผลให้องคก์รอยู่ใน

ฐานะไดเ้ปรียบดา้นประสิทธิภาพ โดยไดรั้บผลงานจากการสร้างแรงจูงใจบุคลากรทุ่มเทในการท างาน 

 พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 ข : 26) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล

หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเก่ียวกับบุคคลในหน่วยงาน โดยเร่ิมจากการให้ได้มาซ่ึงบุคคล 

การบ ารุงรักษา การพัฒนา ตลอดจนการให้พ้นจากงาน และให้บุคคลในหน่วยงานปฏิบัติหน้าท่ี 

อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลดว้ยความพอใจและมีความสุข 

 ฉันทิพย ์จ าเดิมเผด็จศึก และณัฐฐิพล ปูรานิธี (2562 : 257) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชศ้าสตร์และศิลป์ในการด าเนินการโดยการก าหนดนโยบาย แนวทาง

ปฏิบัติในการสรรหาคดัเลือก และการบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์กร 

พร้อมทั้งให้ความส าคัญต่อการพฒันา ธ ารงรักษาให้สมาชิกท่ีปฏิบติังานในองค์กร เพิ่มพูนความรู้

ความสามารถในการท างาน และยงัรวมถึงการแสวงหาวิธีการท่ีท าให้สมาชิกในองค์กรท่ีตอ้งการพน้

จากการท างานดว้ยเหตุทุพพลภาพเกษียณอาย ุใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 

 ณัฐธยาน์ รัตนินปฐมภัค (2563 : 23) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง  งานท่ี

เ ก่ียวข้องกับการจัดหา การจัดให้บุคคลได้เ กิดผลขึ้ นทั้ งในด้านทักษะความรู้ความสามารถ 

การบ ารุงรักษาบุคคลทั้งในด้านความรู้และการสร้างขวญัก าลังใจ ตลอดจนการให้พน้จากงานเพื่อ

ประโยชน์ต่อการด าเนินการขององคก์รท่ีมีประสิทธิภาพ 

 อญัพชัญ์ จิระพงศ์รพี และกมลพร กัลป์ญาณมิตร (2564 : 82) ได้กล่าวว่า การบริหารงาน

บุคคล หมายถึง การด าเนินการต่าง ๆ เก่ียวกับการวางนโยบาย และโครงการเก่ียวกับตัวบุคคล  

การคัดเลือกบุคคล การฝึกอบรม การก าหนดส่ิงตอบแทน การควบคุมอัตราก าลัง การเสริมสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบติังาน การสร้างภาวะผูน้ า ตลอดจนการสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีในการท างานใน

องคก์รหรือหน่วยงาน 

 พระปลดัสมเกียรติ อ สุธโร และคณะ (2564 : 75) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการต่าง ๆ ในการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลนบัตั้งแต่การก าหนดนโยบายการบริหารงาน

บุคคลการวางแผนก าลงัคน การสรรหาและเลือกสรร การธ ารงรักษาบุคลากร การพฒันาให้บุคลากร 

กา้วหนา้ทนัสมยัอยูเ่สมอการควบคุม การประเมินผล การปฏิบติังาน 
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 สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564 : 22) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง 

รูปแบบ แนวทาง และกระบวนการในการบริหารคน ภายในสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ครู และบุคลากรสนบัสนุนทางการศึกษา เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพและบรรลุ

วตัถุประสงคต์ามเป้าหมายทางการศึกษา 

 สรุปได้ว่าความหมายของการบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารต้องใช้

ศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินการ จดัสรรบุคลากรให้เหมาะสมกบังาน ความสามารถ การศึกษา และ

ความรู้ในการปฏิบติังาย โดยเป็นไปตามระเบียบแบบแผนท่ีทางการไดก้ าหนด ใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 

และบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายของสถานศึกษา 

 

 ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา มีความส าคัญอย่างยิ่ง ท่ีในการขับเคล่ือนงาน 

ของสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีก าหนดไว ้ มีผูใ้ห้เหตุผลและความคิดเห็น

เก่ียวกบัความส าคญัของการบริหารงานบุคคลไว ้ดงัน้ี 

 พะยอม วงศส์ารศรี (2540 : 72) ไดก้ล่าววา่ การบริหารบุคคลมีความส าคญั เพราะสามารถช่วย

พฒันาให้องค์กรเจริญเติบโต การบริหารงานบุคคลเป็นส่ือกลางในการประสานงานกับส่วนต่าง ๆ 

ในองคก์ร เพื่อแสวงหาวิธีการให้ไดบุ้คคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเขา้มาท างาน เม่ือองคก์รไดบุ้คคลท่ีมี

คุณสมบติัดงักล่าว ยอ่มท าใหอ้งคก์รเจริญเติบโตและพฒันายิง่ขึ้น ช่วยใหบุ้คคลท่ีปฏิบติังานในองคก์รมี

ขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงานเกิดความจงรักภักดีต่อองค์กรท่ีตนปฏิบัติงาน ช่วยเส ริมสร้าง 

ความมัน่คงแก่สังคมประเทศชาติ ถา้การบริหารงานบุคคลด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพบุคลากรใน

องคก์รโดยรวมมีความสุขความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั 

 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553 : 59 – 61) ได้ให้ความส าคัญของ 

การบริหารงานบุคคลไว ้4 ประการ ดงัน้ี 

 1. ทราบถึงสภาพปัญหาของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนราชการของตนเองและ

สามารถบริหารก าลงัคนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนราชการได ้
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 2. สร้างสมรรถนะและความเขม้แข็งดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการอนัจะ

น าไปสู่สมรรถนะท่ีปฏิบัติงานในฐานะเป็น หุ้นส่วนเชิงยุทธศาสตร์ในการบริหารราชการ 

ของส่วนราชการ 

 3. ช่วยก าหนดกรอบยุทธศาสตร์และแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ

และจงัหวดัใหมี้ความชดัเจนยิง่ขึ้นสามารถน ามาปฏิบติัไดจ้ริง 

 4. เป็นกลไกท่ีเช่ือมโยงให้การบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งในระดบันโยบายระดบัยุทธศาสตร์

และระดบัปฏิบติัการใหมี้ความประสานสอดคลอ้งกนั 

 อุษณีย์  จิตตะปาโล  (2555 : 3–4) ได้กล่ าวว่ า  การบริหารงานบุคคลมีความส าคัญ 

ต่อการยกระดบัมาตรฐานขององคก์ร และงาน ดา้นการบริหารของทุกๆ องค์กรให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิง่ขึ้น โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1. ความส าคญัต่อการบริหารงาน เพื่อใหเ้กิดผลส าเร็จขององคก์ร การบริหารงานจึงมีบทบาท

ส าคญัดงัน้ี 

  1.1 เป็นการหาคนให้มีความรู้ความสามารถตรงกับท่ีองค์กรต้องการให้เข้ามาท างาน

ตลอดจนมีการจูงใจใหบุ้คคล ยนิดีอุทิศทั้งอยา่งเตม็ความสามารถ 

  1.2 ช่วยให้มีการจดัระเบียบงาน และสอดส่องดูแลให้บุคคลฝ่ายต่าง  ๆ ขององค์กรได้

ท างานไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถอยา่งเตม็ท่ีและมีประสิทธิภาพ 

  1.3 ช่วยเหลือองค์กรในการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี ของผู ้บังคับบัญชากับ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  1.4 เป็นการเสริมสมรรถภาพในการท างานให้ของบุคลารขององคก์ร ซ่ึงเป็นบุคคลส าคญั

ในการด าเนินงานขององคก์รใหส้ าเร็จผล โดยใหก้ารฝึกอบรม ใหค้  าแนะน าปรึกษาตลอดจนส่งเสริมให้

มีการศึกษาต่อ เปิดโอกาสใหมี้การศึกษาดูงาน 

 2. ความส าคญัต่ออาชีพงานบริหารบุคคล ถือเป็นอาชีพอย่างหน่ึงเช่นเดียวกับอาชีพอ่ืน ๆ 

เพราะการบริหารบุคคลตอ้งรับผิดชอบ และด าเนินการเก่ียวกบัการด าเนินการสรรหา การคดัเลือกคน

การฝึกอบรม การจูงใจพนักงานและการประเมินผล ตลอดจนการสร้างความสัมพนัธ์ ท่ีดีต่อคนงาน  

จึงตอ้งเป็นคนท่ีมีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ มีความช านาญ และมีลกัษณะเป็นผูน้ า 
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 สุภาวดี ขุนทองจันทร์ (2559 : 17–18 ) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลหรือการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์มีความส าคัญ เพราะบุคลากรภายในองค์สามารถสร้างภาพลักษณ์ให้กับองค์กร 

และเป็นเอกลกัษณ์ขององคก์ร  

 พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 27) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล 

มีความส าคัญ เพราะเป็นหัวใจของการบริหารงาน จึงต้องให้ความสนใจและให้ความส าคัญ 

ในการบริหารงานบุคคลเป็นพิเศษ เพราะจะท าให้การบริหารงานขององค์กรบรรลุผลส าเร็จตาม

วตัถุประสงคไ์ด ้

 พระปลัดสมเกียรติ อ สุธโร และคณะ (2564 : 72–73) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล 

เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดของการบริหารโดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารการศึกษา ในกระบวนการบริหาร

จึงไดก้ าหนดให้การบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการหน่ึงของการบริหาร เพื่อให้หน่วยงานสามารถ

รักษาคนดี มีความรู้ความสามารถไวใ้นหน่วยงานให้มาก และนานท่ีสุดเท่าท่ีหน่วยงานตอ้งการ การจะ

ท าเช่นน้ีได้หน่วยงานตอ้งมีการบริหารงานบุคคลท่ีดีเป็นส่วนส าคญัของการบริหารสูงสุด ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการบริหารในสถานศึกษา ซ่ึงจะเป็นผูก้  าหนดนโยบายก าหนด

จุดหมายวางแผนก าหนดเป้าหมายตลอดจนวิธีด าเนินงานของโรงเรียนเพื่อใหก้ารบริหารโรงเรียนบรรลุ

วตัถุประสงค์สอดคลอ้งกบันโยบายรัฐท่ีก าหนดไวแ้ละจะตอ้งรับผิดชอบในการปฏิบติังานดา้นต่างๆ

ของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพบังเกิดประสิทธิผลทางการศึกษาให้สูงขึ้น การพฒันาคุณภาพทาง

การศึกษาจะเป็นการแกปั้ญหาในการจดัการเรียนการสอน และการพฒันาการเรียนการสอนบุคคลท่ีมี

ความส าคญัในการพฒันาคุณภาพทางการศึกษาท่ีจะให้ความรู้ทกัษะทศันคติท่ีดีงามให้กบัเยาวชนของ

ชาติไดโ้ดยตรงท่ีสุด ไดแ้ก่บุคลากรในสถานศึกษาท่ีประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษาและขา้ราชการ

ครูผูส้อนซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ าส าคญัในโรงเรียนท่ีจะตอ้งตดัสินใจสั่งการอ านวยการควบคุมช้ีแนะ

ดูแลบ ารุงขวญัและก าลังใจให้บุคคลผูร่้วมงานให้มีความกระตือรือร้นสามารถปฏิบติังานได้อย่าง

ต่อเน่ืองซ่ึงจะท าให้คุณภาพการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงการบริหารงานบุคลากร ตามแนว  

การบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลของโรงเรียน อยูใ่นภารกิจงานของสถานศึกษา 

 แมคคอมิค และอิลเจน (McCormick & Ilgen. 1985 : 65) ได้กล่าวว่า การท่ีคนมีความรู้ท่ี

เหมาะสมกบังานมีผลต่อความส าเร็จขององคก์รทั้งน้ีเพราะการมีความรู้เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสามารถกระตุน้

ใหบุ้คคลเกิดความพยายามในการท างานสามารถปฏิบติังานดว้ยความมัน่ใจและจริงจงั 
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 แคสเททเทอร์ และยงั (Castetter and Young. 2000 : 4) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคลใน

องคก์รการศึกษาหมายถึง การดึงดูด การพฒันา การด ารงอยู่ และการจูงใจให้บุคลากรปฏิบติังานอย่าง

ลุล่วง และเตม็ประสิทธิภาพ 

 มันดี และนอ (Mondy and Noe. 2002 : 28) ได้กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็น 

การใชท้รัพยากรบุคคลอนัทรงคุณค่าขององคก์รใหป้ฏิบติังานไดส้ าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร  

 สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคลากร มีความส าคญัในการบริหารงานสถานศึกษา เป็นงาน  

ท่ีมุ่งเลือกสรรบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ มีทศันคติท่ีดีเขา้มาท างาน ในสถานศึกษา 

รวมไปถึงการจดัให้มีการฝึกอบรมให้บุคลากร เพื่อเพิ่มทกัษะความรู้ในการทางานให้มีประสิทธิภาพ 

ซ่ึงการบริหารงานท่ีดีนั้นยอ่มขึ้นกบัคุณภาพของบุคลากร การร่วมมือประสานงานร่วมกนัของบุคลากร 

 ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลเป็นศาสตร์และสายอาชีพ (Professional Field) ท่ีมีความจ าเป็นในทุกๆ

องค์กรไม่ว่ าจะ เ ป็นในภาคเอกชนหรือภาครัฐ และแตกต่างกันออกไปในแต่ละประเภท  

หรือวตัถุประสงคข์ององคก์รนั้นๆ (สืบสกุล นรินทรางกุล ณ อยุธยา. 2564 : 28) ดงันั้น จึงมีนกัวิชาการ 

ผูเ้ช่ียวชาญ นักบริหาร หลายท่านได้ก าหนดขอบข่ายและภาระงานของการบริหารงานบุคคลไว้

หลากหลายตามบริบท และมุมมองของนกัวิชาการไว ้ดงัน้ี 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551 : 76) ได้ให้ขอบข่าย การบริหารงาน

บุคคล ดงัต่อไปน้ี 

 1. การวางแผนอตัราก าลงั 

 2. การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 3. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

 4. การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งขึ้น การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 5. การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 

 6. การลาทุกประเภท 

 7. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

 8. การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ 

 9. การสั่งพกัราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการ 
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 10. การรายงานการด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ 

 11. การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์

 12. การออกจากราชการ 

 13. การจดัระบบและการจดัท าทะเบียนประวติั 

 14. การจัดท าบัญ ชีราย ช่ือและให้ความ เ ห็น เ ก่ี ยวกับการ เสนอขอพระราชทาน

เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

 15. การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 16. การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 

 17. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 18. การส่งเสริมวินยั คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 19. การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตและการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

 20. การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 อุษณีย ์จิตตะปาโล (2555 : 19 – 20) ไดก้ล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารงานบุคคลมี ดงัน้ี 

 1. การวิเคราะห์งาน 

 2. การวางแผนก าลงัคน 

 3. การสรรหา 

 4. การคดัเลือก 

 5. การบรรจุพนกังาน 

 6. การอบรมและพฒันา 

 7. การประเมินผลงาน 

 8. การใหค้่าตอบแทน 

 9. การธ ารงรักษาพนกังาน 

 10. การวิจยับุคคล 
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 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555 : 111) ได้กล่าวว่า กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 

ไดแ้ก่ 

 1. การวางแผนบุคลากร  

 2. การสรรหาและการคดัเลือกบุคลากร  

 3. การพฒันาบุคลากร  

 4. การบริหารค่าจา้งและสวสัดิการ  

 5. การประเมินผลการปฏิบติังาน  

 6. การธ ารงรักษาบุคลากร 

 จุฑารัตน์ แสงสุข (2558 : 107) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย 4 ปัจจยัดา้น คือ 

 1. การไดม้าซ่ึงบุคลากร  

 2. การพฒันาบุคลากร  

 3.การบ ารุงรักษาบุคลากร 

 4. การพน้จากงานของบุคลากร 

 นงนุช วงษ์สุวรรณ (2556 : 95 – 96) ได้กล่าวว่า ขอบข่ายงานบุคลากรประกอบด้วย 6 ขั้น 

ดงัน้ี  

 1. การศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ร  

 2. การประเมินทรัพยากรมนุษยปั์จจุบนั  

 3. การศึกษาความตอ้งการหรืออุปสงคท์รัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร  

 4. การศึกษาอุปทานของทรัพยากรมนุษย ์ 

 5. การเปรียบเทียบอุปสงคก์บัอุปทานของทรัพยากรมนุษย ์ 

 6. การจดัท าแผนทรัพยากรมนุษย ์

 จิตตินนัท ์นนัทไพบูลย ์(2557 : 83) ไดก้ล่าววา่ ขอบข่ายของการบริหารงานบุคคลมีดงัน้ี 

 1. การวางแผนก าลงัคน 

 2. การสรรหา 

 3. การคดัเลือก 

 4. การฝึกอบรมและพฒันา 
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 5. การบริหารค่าตอบแทน 

 6. การประเงินผลการปฏิบติังาน 

 7. วินยัและโทษทางวินยั 

 8. การออกจากงาน 

 สุภาวดี ขนุทองจนัทร์ (2559 : 83–100) ไดก้ล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารงานบุคคลมี ดงัน้ี 

 1. การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์

 2. การสรรหาและคดัเลือก 

 3. การบริหารค่าตอบแทน 

 4. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

 พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 30 – 31) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงานบุคคล 

แบ่งขอบข่ายงานได ้5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 1. การสรรหาและการคดัเลือกบุคลากร 

 2. การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน 

 3. การบ ารุงรักษาบุคลากร 

 4. การพฒันาบุคลากร 

 5. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2563 : 6 – 214) ได้ให้ 

คณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดั มีแนวทางการปฏิบติังานในการบริหารงานบุคคลส าหรับขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา ดงัน้ี 

 1. การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง และการบรรจุกลบัเขา้รับราชการ 

 2. เงินเดือน และค่าตอบแทน 

 3. การยา้ย 

 4. การเกล่ียอตัราก าลงั 

 5. การโอน 

 6. การประเมินวิทยฐานะ 

 7. การพฒันา 
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 8. การบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) 

 9. การด าเนินการทางวินยัและการออกจากราชการ 

 10. การร้องทุกขแ์ละการพิจารณาร้องทุกข ์

 ณัฐธยาน์ รัตนินปฐมภัค (2563 : 39) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล โดยแบ่งภารกิจ 

ในขอบข่ายงานบริหารบุคคลได ้5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 1. การวางแผนงานบุคคล 

 2. การสรรหาบุคคล 

 3. การธ ารงอยูข่องบุคคล 

 4. การพฒันาบุคคล 

 5. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

 สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564 : 28) ไดก้ล่าวว่า ส าหรับการบริหารทรัพยากรมนุษย์

ทางการศึกษาแนวใหม่นั้น มีขอบข่ายและกระบวนการท่ีส าคญั 8 กระบวนการ ดงัน้ี 

 1. การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Planning) 

 2. การออกแบบโครงสร้างองคก์รและการออกแบบงาน (Organization and Job Design) 

 3. การสรรหาและการคดัเลือก (Recruitment and Selection) 

 4. การพฒันาบุคลากร (Human Resource Development) 

 5. การประเมินผลการปฏิบติังาน (Performance Appraisal) 

 6. การบริหารค่าตอบแทน (Reward) 

 7. การบริหารเส้นทางสายอาชีพและการทดแทนต าแหน่ง (Career and Succession Management) 

 8. งานบุคลากรสัมพนัธ์และงานวินยั (Human Relations and Discipline) 

 มันดี และ นอ (Mondy & Noe. 1990 : 9–11) ได้เสนอกระบวนการบริหารงานบุคคลไว้ 

6 ประการ ดงัน้ี 

 1. การวางแผนทรัพยากรบุคคล การสรรหา และการคัดเลือก (Human resourcesplanning, 

Recruitment and selection) 

 2. การพฒันาทรัพยากรบุคคล (Human resource development) 

 3. การจ่ายค่าตอบแทนและการอ านวยประโยชน์ (Compensation and benefits) 
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 4. การดูแลความปลอดภยัเละสุขภาพ (Safety and health) 

 5. การแรงงานสัมพนัธ์และสวสัดิการ (Employee and labor relations) 

 6. การวิจยัเก่ียวกบัทรัพยากรบุคคล (Human resource research) 

 อามสตรอง (Armstrong. 1995 : 97) ไดก้ล่าววา่  กระบวนการบริหารงานบุคคลมีดงัน้ี 

 1. การแสวงหาบุคคล 

 2. การจ่ายค่าตอบแทน 

 3. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

 4. การพฒันาบุคคล 

 5. การใหบ้ริการกบับุคคล 

 6. การใหพ้น้จากงาน 

 7. การเสริมแรงงานสัมพนัธ์ 

 ลูเนนเบร์ก และออนสไตน์ (Lunenburg and Ornstein. 2008 : 485) ไดก้ล่าวว่า ขอบข่ายของ

การบริหารงานบุคคลมีดงัน้ี 

 1. การวางแผน 

 2. การสรรหา 

 3. การคดัเลือก 

 4. การพฒันา 

 5. การประเมินผลการปฏิบติังาน 

 6. การจ่ายค่าตอบแทน 

 จากขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล ตามแนวคิดของนักวิชาการ ผูเ้ช่ียวชาญ นักบริหาร 

พบว่ามีขอบข่ายของการบริหารงานบุคคลสอดคลอ้งกนั 5 กระบวนการดงัน้ี 1) การวางแผนอตัราก าลงั 

2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง 3) เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน 4) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

และ 5) การอบรมพฒันาบุคลากร โดยมีรายละเอียดของขอบข่ายการบริหารงานบุคคลดงัน้ี 

 1. การวางแผนอตัราก าลงั  
 การวางแผนอตัราก าลงัมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
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 อุษณีย ์จิตตะปาโล (2555 : 19) ไดก้ล่าวว่า การวางแผนอตัราก าลงั คือการก าหนดแนวทาง
ของการใชท้รัพยากรการบริหารเวลา บริหารคน (แรงกาย แรงใจ และสติปัญญา) ของบุคคลเพื่อกระท า
ใหส่ิ้งท่ีตอ้งการบงัเกิดขึ้น 
 วิชัย โถสุวรรณจินดา (2556 : 31) ได้กล่าวว่า การวางแผนอัตราก าลัง คือ กระบวนการ
คาดการณ์ความตอ้งการทรัพยากรมนุษยข์ององคก์รเป็นการล่วงหนา้ วา่ตอ้งการคนประเภทใด ระดบัใด 
จ านวนเท่าใด ตอ้งการเม่ือไหร่ รวมทั้งก าหนดวิธีการไดม้าซ่ึงทรัพยากรมนุษยใ์นอนาคต การก าหนด
แผนปฏิบติัการและการตรวจสอบปรับปรุงแผนให้มีความถูกตอ้งแผนทรัพยากรมนุษยน้ี์มีทั้งในระดบั
องคก์ร และระดบัหน่วยงาน 
 ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2557 : 51–61) ไดก้ล่าวว่า การวางแผนอตัราก าลงั คือ ความพยายาม
ในการก าหนดกลยุทธ์เพื่อการสรรหา การใช้ การธ ารงรักษา และพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์เหมาะสม  
ในอนาคตเพื่อปรับปรุงและพฒันาสมรรถนะขององคก์รใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 ณัฏฐพนัธ์ เขจรนันท์ (2559 : 84) ได้กล่าวว่า การวางแผนอัตราก าลัง คือ หน้าท่ีท่ีส าคัญ 
ของการจดัองคก์ร การน าและการควบคุมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูล การศึกษา และการวาง
วตัถุประสงค์ ก าหนดเป้าหมาย การสร้างกลยุทธ์ และการตดัสินใจเลือกแนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสม
เพื่อใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ด าเนินไปโดยราบร่ืน มีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงค์ โดยแผนท่ีดีจะเป็น
ทั้งคู่มือและแนวทางปฏิบติัเพื่อใหบุ้คคลหรือองคก์รสามารถด าเนินการไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
 สุภาวดี ขนุทองจนัทร์ (2559 : 35–80) ไดก้ล่าววา่ การวางแผนอตัราก าลงั คือ การวางแผนเพื่อ
คาดการณ์ถึงแนวโน้มอตัราก าลงัในอนาคต และการวางแผนเพื่อเตรียมการทดแทนบุคลากรท่ีต้อง
เกษียณอายุการท างานในอนาคต การวางแผนเป็นงานท่ีผูบ้ริหารระดับสูงร่วมกับฝ่ายบุคคลต้องท า  
การวิเคราะห์องค์กรด้วยความรอบคอบ เพราะหากการคาดการณ์อัตราก าลงัผิดจะส่งผลต่อองค์กร
โดยรวม ในการแบกรับภาระทางดา้นทรัพยากรมนุษยใ์นระยะยาว 
 เอกสิทธ์ิ สนามทอง (2560 : 26) ไดก้ล่าวว่า การวางแผนอตัราก าลงั คือ กิจกรรมการวางแผน
ทรัพยากรมนุษยเ์ร่ิมตน้ด้วยการน าผลของการวิเคราะห์งานท่ีได้ขอ้มูลส าคญัสองด้านประกอบด้วย 
ค าอธิบายงาน และคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง เพื่อมาพิจารณาวางแผนทรัพยากรมนุษยข์ององค์กร 
ซ่ึงการวางแผนทรัพยากรมนุษยน์ั้นสามารถแบ่งได ้คือ การประเมินทรัพยากรมนุษยท่ี์มีอยู่ในปัจจุบนั 
และการประเมินทรัพยากรมนุษยใ์นอนาคต 
 พระสุวรรณภูมิ ธมฺมรโต (อินทร์รัมย)์ (2561 : 56) ได้กล่าวว่า การวางแผนอตัราก าลงั คือ 
การท่ีผูบ้ริหารใช้ทกัษะและประสบการณ์ในการท างานดา้นบุคลากรในองค์การเก่ียวกบัการวางแผน
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บุคลากร การสรรหาและการบรรจุ แต่งตั้งบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพเขา้ท างานในองคก์ร การบ ารุงรักษา
และพฒันาบุคลากร ตลอดจนถึงการประเมินผลการปฏิบติังานและการพิจารณาให้บุคลากรพน้จากงาน
เพือ่สนองตามวตัถุประสงคข์ององคก์รและบุคลากรในองคก์รเป็นหลกั 
 ณฐัธยาน์ รัตนินปฐมภคั (2563 : 40) ไดก้ล่าววา่ การวางแผนอตัราก าลงั หมายถึง กระบวนการ
วิเคราะห์และคาดคะเนความตอ้งการบุคลากรในอนาคตอย่างเป็นระบบ โดยระบุจ านวนประเภทของ
บุคคลท่ีจะปฏิบติังาน รวมถึงระดบัของความรู้ ทกัษะ ความสามารถท่ีตอ้งการ เพื่อให้องคก์รมัน่ใจว่ามี
บุคลากรท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม และมีจ านวนเพียงพอกบัการปฏิบติังานในอนาคตพร้อมทั้งก าหนด
แนวทางในการปฏิบติั และมีแผนการใชบุ้คลากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564 : 37) ได้กล่าวว่า การวางแผนอตัราก าลงั (Human 
Resource Planning) คือ การคาดการณ์ความต้องการท่ีเ ก่ียวข้องกับทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร 
ซ่ึงเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ เป้าหมายและนโยบายต่าง ๆ ในองค์กร โดยพิจารณาถึงสภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอก แนวโนม้ทิศทางและปัจจยัท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต การวางแผนทรัพยากรมนุษย์
เป็นหน่ึงในเร่ืองท่ีส าคญัและเป็นพื้นฐานของการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นทุก ๆ เร่ือง 
 สรุปได้ว่า การวางแผนอัตราก าลัง  หมายถึง การคาดการณ์ความต้องการบุคลากรของ
สถานศึกษาไวล้่วงหน้า โดยการก าหนดแผนและแนวทางปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ จัดสรร
บุคลากรท่ีเหมาะสมตรงตามระดบัของความรู้ ทกัษะ ความสามารถท่ีองคก์รตอ้งการ มีจ านวนเพียงพอ
กบัการปฏิบติังานในอนาคต เพื่อสนองตามวตัถุประสงคข์ององคก์รใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 2. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 พยอม วงศ์สารศรี (2542 : 51)  การสรรหาบุคคลากร คือ การท่ีผู ้บ ริหารใช้ทักษะ 
และประสบการณ์ในการท างานบุคลากรในองคก์ร เก่ียวกบัการสรรหาบุคลากร และการบรรจุแต่งตั้ง
บุคคลท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดเขา้ท างานในองค์กร การบ ารุงรักษา และพฒันาบุคลากร ตลอดจนถึง  
การประเมินผลการปฏิบติังานและการพิจารณาให้บุคลากรพน้จากงาน เพื่อสนองตามวตัถุประสงค์ของ
องคก์รและบุคลากรในองคก์รเป็นหลกั 
 อุษณีย ์จิตตะปาโล (2555 : 78) ไดก้ล่าวว่า การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง คือ กระบวนการ
จัดหาคนท่ีมีความรู้ความสามารถมาปฏิบัติงาน โดยเร่ิมตั้ งแต่การแสวงหาบุคคตามท่ีต้องการ 
มาท าการทดสอบเพื่อเลือกให้ได้คนดีท่ีสุด และบรรจุแต่งตั้ งให้ท างานตามต าแหน่งท่ีเหมาะสม 
การด าเนินการกระบวนการเลือกสรรบุคคลมีขอบเขตรวมถึง การด าเนินการต่าง ๆ ด้วยการค้นหา 
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การโฆษณา ชกัชวน การประชาสัมพนัธ์การเลือกใชว้ิธีการทดสอบท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการบรรจุ
บุคคลใหเ้หมาะสมกบังาน 
 วิชัย  โถ สุวรรณจินดา  ( 2556 : 60) ได้กล่ าวว่ า  การสรรหาและการบรรจุแ ต่ งตั้ ง 
คือ กระบวนการท่ีมีความส าคญัต่ออนาคตขององคก์ร จึงจ าเป็นตอ้งมีความละเอียดรอบคอบเพื่อให้ได้
คนท่ีดีท่ีสุดเขา้มาท างาน วิธีการสรรหาอาจเลือกจากพนักงานภายในท่ีมีความเหมาะสมก่อน หรือใช้
วิธีการคัดเลือกจากภายนอก โดยเปิดรับสมัครเป็นการทั่วไป และมีกระบวนการคัดเลือกตั้ งแต่ 
การตอ้นรับผูส้มคัร การกรอกใบสมคัร การทดสอบ การสัมภาษณ์ การตรวจสอบประวติัการตรวจ
สุขภาพ การทดลองงาน จนถึงการตดัสินใจจ้าง ทั้งน้ีผูรั้บผิดชอบตอ้งท าหน้าท่ีอย่างปราศจากอคติ  
ความล าเอียง โดยใชห้ลกัคุณธรรมในการด าเนินการจะท าใหไ้ดบุ้คลากรท่ีดีมีความเหมาะสมตาม ท่ีตั้งใจไว ้
 ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2557 : 54 – 55) ได้กล่าวว่า การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง คือ 
การสรรหาตวับุคคล การบรรจุพนกังานตอ้งด าเนินการโดยการวิเคราะห์งาน และการพรรณนาลกัษณะ
งาน การรับสมคัรและการติดต่อกบัแหล่งพนกังานท่ีเช่ือถือได ้การคดัเลือกตวับุคคล และการแนะน าให้
พนกังานใหม่รู้จกัสถานท่ีท างาน 
 ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์ (2559 : 88 – 89) ได้กล่าวว่า  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ ง 
คือ กระบวนการในการคน้หาบุคคลท่ีมีความเหมาะสมกบัต าแหน่งท่ีองค์กรตอ้งการ จากแหล่งต่าง ๆ 
ให้สนใจสมคัรเขา้ร่วมกับองค์กร โดยผูมี้หน้าท่ีในการสรรหาบุคลากรตอ้งสามารถเขา้ถึงแหล่งท่ีมา  
ของบุคลากร ดึงดูดบุคลากรท่ีมีศกัยภาพเหมาะสมกบังานให้เกิดความสนใจท่ีจะร่วมงานกบัองค์กร
อย่างมีประสิทธิภาพภายใตข้อ้จ ากัดของระยะเวลาและค่าใช้จ่าย และเป็นกระบวนการต่อเน่ืองจาก  
การสรรหาบุคลากรท่ีใช้ในการตรวจสอบ การพิจารณา และการตัดสินใจรับบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมเขา้ร่วมงานกบัองค์กร โดยผูท้  าหน้าท่ีคดัเลือกบุคลากรจะตอ้งมีความรู้ในหลกัการและมีความ
เขา้ใจในเทคนิค และบุคคลท่ีตอ้งการออกจากกลุ่มผูส้มคัรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สุภาว ดี  ขุนทองจันทร์  ( 2559 : 88)  ได้กล่ าวว่ า  การสรรหาและการบรรจุแ ต่งตั้ ง 
คือ กระบวนการในการแสวงหาบุคลากรตามคุณสมบติัท่ีก าหนดไว ้เพื่อมาท างานกบัองคก์รให้เป็นไป
อย่างเหมาะสมทั้ งด้านปริมาณและคุณภาพตามท่ีต้องการ กระบวนการสรรหาท่ีดีจึงต้องก าหนด
คุณสมบัติให้ชัดเจนเพื่อคัดกรองในเบ้ืองต้น ไม่ให้เสียเวลาทั้ งฝ่ายขององค์กรท่ีท าการสรรหา 
และผูส้มัครท่ีเข้ารับการคัดเลือก เพื่อท าการตัดสินใจเลือดบุคคลเลือกบุคคลให้ตรงตามต าแหน่ง  
ท่ีสรรหาให้มากท่ีสุด โดยการพิจารณาจากความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ทศันคติและบุคลิกภาพ
ของผูส้มคัรมาเป็นรายบุคคล จะท าใหอ้งคก์รไดบุ้คลากรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์ร 
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 เอกสิทธ์ิ สนามทอง (2560 : 26) ไดก้ล่าววา่ การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง คือ วิธีการชกัจูง
หรือจูงใจบุคคลท่ีองคก์รตอ้งการดว้ยการสรรหาก าลงัคนให้เป็นไปตามความตอ้งการ และความจ าเป็น
ขององค์กรท่ีก าหนดไว ้เพื่อกระตุน้ให้มาสมคัรงานกบัองค์กร ซ่ึงการสรรหาสามารถสรรหาได้จาก 
การสรรหาจากภายในองคก์ร และการสรรหาจากภายนอกองคก์ร กิจกรรมของการคดัเลือกจากจ านวน  
ผูท่ี้มาสมคัรไว ้เพื่อให้ไดท้รัพยากรมนุษย ์ท่ีมีคุณสมบติัท่ีดีท่ีสุดและเหมาะสมตรงตามต าแหน่ง และ
ความตอ้งการขององคก์ร 
 พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 31) ไดก้ล่าวว่า การสรรหาและการคดัเลือก
บุคลากร คือ กระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษย์ท่ีองค์กรจัดขึ้ นเพื่อจูงใจให้บุคคลท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมกบัต าแหน่งงานตามท่ีองค์กรได้วางระบบไว ้ในการวางแผนทรัพยากรมนุษยม์าสมคัรงาน 
เพื่อองคก์รจะไดท้ าการคดัเลือกต่อไป 
 พระสุวรรณภูมิ ธมฺมรโต (อินทร์รัมย)์ (2561 : 57) ไดก้ล่าวว่า การสรรหาและการคดัเลือก
บุคลากร คือ การแต่งตั้งให้บุคลากรเขา้ปฏิบติังานโดยมีค าสั่งการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานตามความรู้
ความสามารถ การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานนั้นโดยใชค้วามยุติธรรม และการจดัครูเขา้สอนแทน กรณี
ครูลาหรือไปราชการ เป็นหน้าท่ีของสถานศึกษาโดยตรงท่ีจะตอ้งด าเนินการ เพื่อจดัคนให้เหมาะสม  
 กับงานในต าแหน่งตามความสามารถและความถนัดของแต่ละบุคคล โดยยึดระบบคุณธรรม  
มีการควบคุมก ากบัติดตาม และประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง 
 ณัฐธยาน์ รัตนินปฐมภคั (2563 : 43) ได้กล่าวว่า การสรรหาบุคคล หมายถึง กระบวนการ
แสวงหาและจูงใจผูส้มคัรงานท่ีมีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ทศันคติท่ีดีตรงกบัความตอ้งการ
ขององคก์ร  
 สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564 : 65) ได้กล่าวว่า การสรรหา (Recruitment) คือ 
กระบวนการในการแสวงหาและจูงใจบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ ความรู้ ความสามารถ  
และศักยภาพท่ีเหมาะสมกับต าแหน่งงานและวฒันธรรมองค์กร เพื่อให้เข้าสู่กระบวนการคัดเลือก  
ในต าแหน่งงาน การสรรหาอาจกระท าได้ทั้งจากบุคคลภายในหรือภายนอกองค์กร อาจด าเนินการ 
ดว้ยตวัเองหรือด าเนินการผ่านตวัแทนการสรรหา (Recruitment Agency) กระบวนการสรรหาท่ีดีควรมี
การวางแผนการสรรหาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัช่วงเวลาท่ีตอ้งการบุคลากรมาปฏิบติังาน 
เช่น ก่อนการเกษียณอาย ุหรือช่วงเวลาท่ีมีอตัราการลาออกสูงสุดในแต่ละปี การวางแผนการสรรหาควร
ท าการคาดการณ์ระยะเวลาท่ีใช้เพื่อให้ได้มาซ่ึงผู ้สมัครท่ีมีคุณสมบัติตรงตามท่ีองค์กรต้องการ 
นอกจากน้ี ยงัควรวางแผนการสรรหาให้เหมาะสมกับช่วงเวลาในการส าเร็จการศึกษาของผูส้มัคร 
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ในกรณีท่ีต้องการผูส้มัครท่ีจบใหม่หรือควรวางแผนการสรรหาผูส้มัครท่ีมีประสบการณ์แล้วใน
ช่วงเวลาก่อนส้ินปีหรือช่วงเวลาหลงัการประเมินผลการปฏิบติังานประจ าปี 
 สรุปได้ว่า การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง กระบวนการการแสวงหาบุคลากรตาม
คุณสมบติัท่ีก าหนดไว  ้การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานนั้นโดยใช้ความยุติธรรม มีความรู้ความสามารถ 
มีทศันคติท่ีดีเหมาะสมตรงตามต าแหน่ง และบรรจุแต่งตั้งให้ปฏิบติังานตามต าแหน่ง มีการปฐมนิเทศ 
การทดลองปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรงตามความตอ้งการขององคก์ร 
 3. เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน 
 การวางแผนอตัราก าลงัมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 อุษณีย ์จิตตะปาโล (2555 : 112) ได้กล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน คือ การจูงใจให้
ผูป้ฏิบติังานอุทิศความรู้ ความสามารถในการท างานอย่างเต็มท่ีให้แก่องค์ การโดยการพิจารณาจ่าย
ค่าตอบแทนแก่พนกังาน การประเมินค่าจา้ง ตลอดจนการพฒันาและการปรับปรุงโครงสร้างของค่าจา้ง 
การจ่ายค่าจ้างแบบจูงใจ การเปล่ียนแปลงค่าจ้างและ การปรับค่าจ้าง รวมทั้งการจ่ายผลประโยชน์
เพิ่มเติมอ่ืนๆ เช่น โบนสัและการแบ่งก าไร ตลอดจนถึงวิธีการควบคุมตน้ทุนการจ่ายค่าตอบแทนและ
การจ่ายในกรณีอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความหมายน้ี 
 วิชยั โถสุวรรณจินดา (2556 : 137 )  ไดก้ล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน คือ เคร่ืองมือ
หน่ึงในการบริหารงาน เพราะจะช่วยให้องคก์รมีระบบการจ่ายค่าจา้งท่ีเหมาะสม และสามารถรักษาคน
ดีมีความรู้ความสามารถไวไ้ด ้ค่าตอบแทนท่ีดีจะต้องไม่ต ่ากว่ามาตรฐานของกฎหมายมีความเพียงพอ
ในการด ารงชีพของลูกจา้ง มีความเป็นธรรมในระหว่างลูกจา้งดว้ยกนั มีลกัษณะจูงใจให้ลูกจา้งท างาน
มากขึ้น และสอดคล้องกับความสามารถในการจ่ายขององค์กรด้วย นอกจากค่าจ้างแล้วองค์กรยงั
สามารถก าหนดค่าตอบแทนอ่ืน ๆ เช่น ประโยชน์ทดแทน การลาหยดุ การเกษียณอาย ุการรักษาพยาบาล 
และสวสัดิการต่าง ๆ เพื่อใหพ้นกังานมีความมัน่คงในการท างาน และมีความสุขในการท างานดว้ย 
 ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2557 : 122 )  ไดก้ล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน คือ เงินหรือ
รางวลัท่ีพนักงานไดม้าจากการท างานให้นายจา้ง ไดแ้ก่ เงินเดือน ค่าจา้ง โบนัสรางวลัเหมาจ่าย หรือ
ผลประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการท างาน การจ่ายค่าตอบแทนเป็นขั้นตอนหน่ึงใน
กระบวนการบริหารงานบุคคล ท่ีจะท าให้พนักงานเต็มใจท าการจ่ายค่าตอบแทนอย่างยุ ติธรรมไม่มี 
ความเหล่ือมล ้ าจะท าให้พนักงานมีก าลังใจในการท างานางานอย่างเต็มท่ีการจ่ายค่าตอบแทนท่ีต ่า
หรือไม่ สมเหตุผล จะท าให้คนย้ายไปยังสถานประกอบการท่ีให้ค่าตอบแทนสูงกว่าหรือดีกว่า 
การบริหารค่าตอบแทนจึงจ าเป็นยิง่ท่ีจะตอ้งพิจารณาใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ของหน่วยงานนั้น 
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 ณัฏฐพนัธ์ เขจรนันทน์ (2559 : 214) ได้กล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน  คือ การให้
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ค่าจา้ง เงินเดือน เงินชดเชย หรือผลประโยชน์อย่างอ่ืน
ท่ีองคก์รไดใ้หก้บับุคลากรเพื่อเป็นการตอบแทนการท างาน 
 สุภาวดี ขนุทองจนัทร์ (2559 : 96) ไดก้ล่าววา่ เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน คือ ค่าใชจ่้ายต่างๆ 
ท่ีองค์กรจ่ายให้แก่ผูป้ฏิบัติงาน ค่าใช้จ่ายน้ีอาจจ่ายในรูปตัวเงินหรือมิใช่ตัวเงิน ก็ได้เพื่อตอบแทน 
การปฏิบติังานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ จูงใจให้ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพส่งเสริมขวญัและ
ก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน และเสริมสร้างฐานะความเป็นอยูข่องครอบครัวผูป้ฏิบติังานให้ดีขึ้น 
 เอกสิทธ์ิ สนามทอง (2560  : 27 ) ได้กล่าวว่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน  คือ การบริหาร
ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ท่ีเพียงพอและเป็นธรรม ซ่ึงค่าตอบแทนท่ีพนักงานจะไดรั้บนั้นมีหลาย
รูปแบบ เช่น ค่าตอบแทนในรูปของเงิน และค่าตอบแทนท่ีไม่ใช่รูปเงิน เป็นตน้ 
 สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564 : 111) ไดก้ล่าวว่า การบริหารค่าตอบแทน หมายถึง 
การออกแบบ การวางแผนและด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้่าตอบแทนกบับุคลากรในองคก์รเพื่อจูงใจให้
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และท าให้องค์กรเจริญก้าวหน้าต่อไปในอนาคต การบริหาร
ค่าตอบแทนท่ีดีนั้น ควรมีความยืดหยุ่นเพียงพอท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของคนท่ีแตกต่างกนั และ
ท าใหบุ้คคลแต่ละคนรับรู้ไดถึ้งความส าคญัท่ีองคก์รตอบแทนในความทุ่มเทความสามารถและผลงานท่ี
ไดแ้สดงออกมา 
 สรุปไดว้่า เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน หมายถึง การจดัสรรผลประโยชน์ และค่าตอบแทนท่ี
ไดจ้ากการท างาน อย่างยุติธรรมไม่มีความเหล่ือมล ้า เพื่อสร้างจูงใจให้ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ
ส่งเสริมขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน  
 4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 การวางแผนอตัราก าลงัมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 อุษณีย์ จิตตะปาโล (2555  : 169) ได้กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบติังาน คือ กิจกรรม
ทางดา้นการบริหารนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการท่ีหน่วยงานพยายามจะก าหนดให้ทราบแน่ชดัได้ว่า 
พนกังานของตนสามารถปฏิบติังานไดป้ระสิทธิภาพดีมากนอ้ยเพียงใด 
 วิชยั โถสุวรรณจินดา (2556  : 137) ไดก้ล่าววา่ การประเมินผลการปฏิบติังาน คือ การประเมิน
พนักงานว่าได้ปฏิบัติงานได้ผลตามท่ีก าหนดหรือไม่ หากจ าเป็นก็ต้องได้รับการฝึกอบรมเพิ่มเติม 
และมีผลต่อการให้ความดีความชอบด้วย และเป็นการด าเนินการเพื่อสร้างความมัน่ใจว่าการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยใ์นองค์กรเป็นไปอย่างถูกตอ้ง สอดคลอ้งกับนโยบายขององค์กรและสามารถรักษา
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พนกังานท่ีดีไวก้บัองคก์ร ขอบเขตของการประเมินผล จะรวมถึงผูบ้ริหารในดา้นต่าง ๆ ของฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์ผูบ้ริหารงาน ปฏิบติัการ พนักงาน และสภาพแวดลอ้มภายนอกภายใตเ้ง่ือนไขของ
สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีมีอยูแ่ละสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ขององคก์ร 
 ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2557 : 170) ได้กล่าวว่า  การประเมินผลการปฏิบัติงาน คือ 
การติดตามผลการปฏิบติังานของพนกังานทุกระดบั ทุกคนว่า ผลงานท่ีผ่านมามีระดบัเป็นท่ีน่าพอใจมี
คุณค่าต่อองค์กร เม่ือมีการเปรียบเทียบกับมาตรฐาน มีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด และผลการ
ประเมินน้ีสามารถน าไปใช้ประกอบการพิจารณาความดีความชอบเพื่อปรับค่าจ้าง และเงินเดือน 
การเล่ือนต าแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทนพิเศษ เพื่อเป็นขวญัก าลงัใจแก่พนกังาน 
 ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัท ์(2559 : 194) ไดก้ล่าววา่ การประเมินผลการปฏิบติังานคือ กระบวนการ
ท่ีเป็นระบบซ่ึงถูกพฒันาขึ้นเพื่อท าการวดัคุณค่าของบุคลากรในการปฏิบติังานภายในช่วงระยะเวลาท่ี
ก าหนด ว่าเหมาะสมกบัมาตรฐานท่ีก าหนดและเหมาะสมกบัรายไดท่ี้บุคลากรไดรั้บจากองคก์รหรือไม่ 
ตลอดจนใชป้ระกอบการพิจารณาศกัยภาพของบุคลากรในการปฏิบติังในในต าแหน่งท่ีสูงขึ้นไป 
 สุภาวดี ขนุทองจนัทร์ (2559 : 100) ไดก้ล่าววา่ การประเมินผลการปฏิบติังาน คือ การประเมิน
สภาพของการท างานของทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รว่าผูป้ฏิบติังานแต่ละคนมีความสามารถปฏิบติังาน
ได้เพียงใด โดยพิจารณาจากปริมาณและคุณภาพของงานท่ีผูบ้งัคบับญัชาได้บนัทึกไว ้ หรือจากการ
สังเกตและวินิจฉัยตามระยะเวลาท่ีก าหนด เพื่อเป็นเคร่ืองประกอบการพิจารณาผลประโยชน์ตอบแทน
ความดีความชอบแก่ผูป้ฏิบติังานนั้น ๆ 
 พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 ข : 31) ได้กล่าวว่า การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส 
การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน การเผยแพร่ผล  
การปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องของบุคลากรให้ปฏิบัติอย่างทั่วถึงและการพิจารณาผลการประเมินผล 
การปฏิบติังานของ บุคลากรอยา่งจริงจงัตามมาตรฐาน 
 พระสุวรรณภูมิ ธมฺมรโต (อินทร์รัมย)์ (2561 : 64) ไดก้ล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากรเป็นการวดัผลการปฏิบติังานในหนา้ท่ี โดยการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรเป็น
การเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การน าผลการปฏิบติังานมาใชใ้นการวางแผนการจดัการศึกษาในปีต่อไป และการแจง้ผลการปฏิบติังาน
ให้บุคลากรรับทราบโดยเปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้โดยมีจุดมุ่งหมาย เพื่อปรับปรุง
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บุคคลในองคก์รใหเ้หมาะสมกบังาน และเป็นขอ้มูลในการเล่ือนต าแหน่งหรือโอนยา้ยหน่วยงาน เพื่อจะ
น าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ ในการแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาหน่วยงานใหดี้ยิง่ขึ้นต่อไป 
 ณัฐธยาน์ รัตนินปฐมภคั (2563 : 47 – 48) ไดก้ล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบติังาน หมายถึง 
กระบวนการประเมินค่าของบุคคลผูป้ฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ ทั้งผลงานและคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีมีคุณค่า
ต่อการปฏิบติังานภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้ย่างแน่นอน ภายใตก้ารสังเกต จดบนัทึกและประเมิน
โดยหัวหน้างาน โดยอยู่บนพื้นฐานของความเป็นระบบและมีมาตรฐานแบบเดียวกัน มีเกณฑ ์
การประเมินท่ีมีประสิทธิภาพในทางปฏิบติัใหค้วามเป็นธรรมโดยทัว่กนั 
 สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564 : 97) ได้กล่าวว่า กระบวนการการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) หมายถึง กระบวนการในการพิจารณาตัดสินคุณค่าผล 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงอย่างเป็นระบบโดยเปรียบเทียบผล  
การปฏิบติังานท่ีเป็นจริงกบัมาตรฐานท่ีก าหนด และส่ือสารให้บุคลากรทราบถึงผลการพิจารณานั้น ๆ 
เพื่อปรับปรุงผลการปฏิบติังานต่อไป 
 สรุปไดว้า่ การประเมินผลการปฏิบติังาน หมายถึง การใชดุ้ลยพินิจพิจารณาผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากร  โดยเปรียบเทียบกับ เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว้อย่าง เ ป็นระบบ เ ป็นธรรม 
และมีความโปร่งใส เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน  เพื่อเป็น 
การประกอบการพิจารณาผลประโยชน์ตอบแทนความดีความชอบแก่ผูป้ฏิบติังาน 
 5. การอบรมพฒันาบุคลากร 
 การวางแผนอตัราก าลงัมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 31) ได้กล่าวว่า การพฒันาบุคลากร คือ 
การพิจารณาการเขา้รับการพฒันาบุคลากรอยา่งบริสุทธ์ิและยติุธรรม เปิดโอกาส ใหทุ้กคนมีส่วนร่วมใน
การจดัท าแผนพฒันาบุคลากรในภาพรวมพร้อมปฏิบติัตนเป็นตวัอย่างท่ีดีต่อผูร่้วมงานในการพฒันา
บุคลากรเพื่อผลการท างานท่ีมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริงของการพฒันาบุคลากร 
 ณัฐธยาน์ รัตนินปฐมภคั (2563 : 45) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาบุคคล หมายถึง การด าเนินการ
พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถและทกัษะ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 นงนุช วงษ์สุวรรณ (2556 : 176)ได้กล่าวว่า การอบรมพฒันาบุคลากร คือ การศึกษาอย่าง
เจาะลึกจะมีความหมายแตกต่างกนัตามสาขาวิชา แต่ในภาพรวมเหมือนกนั คือส่วนรวมขององคก์รดีขึ้น 
เช่น ด้านรัฐศาสตร์ การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเตรียมประชาชนส าหรับการมีส่วนร่วมใน
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กระบวนการทางการเมือง โดยเฉพาะประชาชนในระบบประชาธิปไตย ในด้านเศรษฐศาสตร์  
การพฒันาบุคลากร หมายถึง การเพิ่มพูนทุนมนุษยแ์ละการลงทุนในการพฒันาเศรษฐกิจ เป็นตน้ 
 อุษณีย ์จิตตะปาโล (2555 : 127) ไดก้ล่าวว่า การอบรมพฒันาบุคลากร คือ การเพิ่มพูนความรู้ 
ความช านาญความสามารถ และการเปล่ียนแปลงทศันคติ ท่าทีความรู้สึกของผูรั้บการฝึกอบรม เพื่อให้
เขาสามารถปฏิบัติงานในหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถแก้ไขข้อบกพร่องในการท างาน  
ในปัจจุบนัท างานประสบความส าเร็จในอนาคต ตลอดจนการเตรียมตัวคนให้พร้อมเพรียง เพื่อรับ
ต าแหน่ง ความรับผิดชอบสูงขึ้นไป การฝึกอบรมถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของฝ่ายบริหาร ซ่ึงตอ้งด าเนินการ
อยา่งต่อเน่ือง 
 วิชัย โถสุวรรณจินดา (2556 : 137) ได้กล่าวว่า การอบรมพฒันาบุคลากร คือ การฝึกอบรม
และพฒันาพนักงาน ซ่ึงถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัอย่างหน่ึงของการบริหารทรัพยากรมนุษยเ์พราะเป็น  
การจดัคนให้เหมาะสมกบังาน และเพิ่มคุณค่าของทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร ทั้งยงัช่วยลดปัญหาต่าง ๆ 
ในองค์กร ความขดัแยง้ระหว่างบุคคล การท างานท่ีบกพร่อง รวมถึงการช่วยเสริมความสามารถใน 
การท างานกับอุปกรณ์และเคร่ืองมือใหม่  ๆ ด้วย การฝึกอบรมจึงใช้กับพนักงานใหม่ท่ีเรียกว่า 
การปฐมนิเทศ และใชก้บัพนกังจนเก่าท่ีเรียกว่าการพฒันาพนกังาน การจดัการฝึกอบรมท่ีไดผ้ล ควรหา
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม วางโครงการฝึกอบรมเพื่อขอความเป็นชอบ เม่ือได้รับอนุมติัแลว้จึงมี  
การจดัฝึกอบรมแลว้ประเมินผลและติดตามผลว่าเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวห้รือไม่ ซ่ึงถา้ 
ผูจ้ดัฝึกอบรมไดด้ าเนินการอย่างถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์น้ีแลว้ย่อมมีส่วนส่งเสริมการพฒันาพนักงาน
และพฒันาองค์กรให้กา้วหน้าไปดว้ยการน าเอาศกัยภาพของมนุษยแ์ต่ละคนมาใชไ้ปกาปฏิบติังานให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 
 ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2557 : 146) ไดก้ล่าวว่า การอบรมพฒันาบุคลากร คือ แต่ละคนเกิด 
รู้สึกท่ีดีต่อองค์กร ตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงาน และองค์กร กระบวนการด าเนินการ 
ท่ีเพิ่มความรู้ และความสามารถของบุคลากรในองคก์รให้สามารถปฏิบติังานไดดี้และมีประสิทธิภาพ 
การพฒันาทรัพยากรบุคคลไม่ใช่เร่ืองของการเรียนรู้ ทกัษะ และความสามารถเพียงอย่าง เดียว แต่เป็น
การหาวิธีท่ีจะดึงเอกภาพของทรัพยากรบุคคลท่ีอยูอ่อกมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 
 เอกสิทธ์ิ สนามทอง (2560 : 27) ได้กล่าวว่า การอบรมพฒันาบุคลากร คือ กระบวนการ
กิจกรรมการเสริมสร้าง เพิ่มพูนความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ และทศันคติท่ีดีให้กบัพนักงานในองค์กร 
ซ่ึงประกอบดว้ย แนวทางการพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์ส าคญั คือ การพฒันารายบุคคล การพฒันาอาชีพ 
การพฒันาองคก์ร และการบริหารผลการปฏิบติังาน 
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 พระสุวรรณภูมิ ธมฺมรโต (อินทร์รัมย์)  (2561 : 60) ได้กล่าวว่า การอบรมพฒันาบุคลากร 
คือ กระบวนการท่ีมีการวางแผนการด าเนินการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ และทัศนคติท่ีดีต่อ 
การปฏิบติังานท่ีตนรับผิดชอบการให้บุคลากรไดรั้บการอบรมพฒันาวิชาชีพ การจดัให้มีประชุม อบรม 
สัมมนาเป็นหมู่คณะ การส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรไดพ้ฒันาการเรียนการสอนโดยการสร้าง
เคร่ืองมือและส่ือการเรียนการสอนและการพฒันาความรู้ใหมี้คุณภาพและเป็นท่ีน าพอใจต่อองคก์รท่ีจะ
มุ่งเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์ เพื่อใหทุ้กคนในหน่วยงานปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบไดดี้ยิง่ขึ้น 
 สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2564 : 75) ได้กล่าวว่า การฝึกอบรมและพัฒนาเป็น
กระบวนการเพื่อพฒันา ส่งเสริมและสนบัสนุนบุคลากรให้มีศกัยภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรม 
สมรรถนะและทกัษะท่ีเหมาะสมตามความตอ้งการของงานในแต่ละต าแหน่งหรือความตอ้งการของ
องคก์ร ทั้งน้ี เพื่อให้สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพของตนเองและเพื่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ใน
อาชีพการงานของตน ดงันั้น จึงควรมีการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
 สรุปไดว้่า การอบรมพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการเสริมสร้างให้บุคคลากร เพิ่มพูน
ความรู้ ความเขา้ใจ ทกัษะ และทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
และประสบความส าเร็จมากยิง่ขึ้น 
 ดังนั้ น การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ 
ในการด าเนินการจดัสรรทรัพยากรมนุษยใ์ห้เหมาะสมกบังาน ความสามารถ การศึกษา  ความรู้ในงาน 
ประสบการณ์ ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนท่ีทางการไดก้ าหนด และมีประสิทธิภาพสูงสุด โดย มี 
ขอบข่าย 5 ดา้นดงัน้ี 
 1. การวางแผนอตัราก าลงั หมายถึง การคาดการณ์ความตอ้งการบุคลากรของสถานศึกษาไว้
ล่วงหนา้ โดยการก าหนดแผนและแนวทางปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ จดัสรรบุคลากรท่ีเหมาะสม
ตรงตามระดบัของความรู้ ทกัษะ ความสามารถท่ีองคก์รตอ้งการ มีจ านวนเพียงพอกบัการปฏิบติังานใน
อนาคต เพื่อสนองตามวตัถุประสงคข์ององคก์รให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 2. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง กระบวนการการแสวงหาบุคลากรตามคุณสมบติัท่ี
ก าหนดไว ้การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานนั้นโดยใชค้วามยุติธรรม มีความรู้ความสามารถ มีทศันคติท่ีดี
เหมาะสมตรงตามต าแหน่ง และบรรจุแต่งตั้งให้ปฏิบติังานตามต าแหน่ง มีการปฐมนิเทศ การทดลอง
ปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรงตามความตอ้งการขององคก์ร 
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 3. เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน หมายถึง การจดัสรรผลประโยชน์ และค่าตอบแทนท่ีได้จาก
การท างาน อย่างยุติธรรมไม่มีความเหล่ือมล ้า เพื่อสร้างจูงใจให้ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพส่งเสริม
ขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน 
 4. การประเมินผลการปฏิบติังาน หมายถึง การใช้ดุลยพินิจพิจารณาผลการปฏิบติังานของ
บุคลากร โดยเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเป็นระบบ เป็นธรรมและมีความโปร่งใส 
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  เพื่อเป็นการประกอบ 
การพิจารณาผลประโยชน์ตอบแทนความดีความชอบแก่ผูป้ฏิบติังาน 
 5. การอบรมพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการเสริมสร้างให้บุคคลากร เพิ่มพูนความรู้ 
ความเข้าใจ ทักษะ และทัศนคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้ น 
และประสบความส าเร็จมากยิง่ขึ้น 
 การส่งเสริมและพฒันาให้การบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด
จ าเป็นอย่างยิ่งตอ้งน าหลกัการ แนวคิด หรือทฤษฎีในการบริหารมาปรับประยุกตใ์ช ้ในงานวิจยัเร่ืองน้ี
ผูว้ิจยัไดน้ าหลกัพรหมวิหารธรรมมาปรับประยกุตใ์ช ้ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 1) การบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารนั้นจ าเป็นต้องครองใจคนให้ได้ 2) เม่ือผูบ้ริหารครองใจคนได้ หรือมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกับ
บุคลากรในสถานศึกษามากเท่าไร จะส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานบุคคลท่ีดีตามไปด้วย  
จากท่ีได้กล่าวมา สอดคลอ้งกับแนวคิดของ (สยามพร พนัธไชย. 2558 : 154) ท่ีว่า การครองใจคนมี
ความส าคญัต่อประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน การน าหลกัพรหมวิหารธรรมมาปรับประยกุตใ์ชใ้นการ
บริหารงานบุคคลนั้ น เป็นปัจจัยท่ีน าไปสู่การครองใจคน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษา 
 

หลกัพรหมวิหารธรรม 

 พรหมวิหารธรรมเปรียบเสมือนหลกัธรรมประจ าตวัของศาสนิกชนท่ีดี เป็นธรรมของพรหม

หรือของท่านผูใ้หญ่ เหมาะสมส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะน ามาเป็นแนวทางในการบริหารงาน

บุคคล การบริหารคนเพื่อครองคนนั้นมีความส าคัญ ซ่ึงหลักพรหมวิหารธรรมเป็นหลกัท่ีผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสามารถน ามาใช้ในชีวิตประจ าวนัด้วยการปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทและ

สถานการณ์ของผูบ้ริหารถสานศึกษาได ้(นวรัตน์ ไวชมภู และรพีพรรณ สุวรรณณฐัโชติ. 2560 : 111)  
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โดยหลกัพรหมวิหารธรรม มีรายละเอียดดงัน้ี 

 ความหมายของหลกัพรหมวิหารธรรม 

 สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฒฺโน) (2520 : 1 – 9) ได้กล่าวว่า 

พระบรมศาสดาทรงแสดงวา่พรหมวิหาร 4 เป็นคุณธรรมส าหรับเป็นท่ีอยูข่องจิตใจแห่งพรหม คือผูใ้หญ่

หรือผูป้ระเสริฐ ทรงเรียกคุณธรรมวา่พรหมวิหาร เป็นธรรมเป็นท่ีอยูซ่ึ่งมี ทั้งความดีและความสุข  

 พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช) (2541 : 8 – 9) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร4 คือ บุคคลผูมี้

คุณธรรมครบถว้นบริบูรณ์เท่านั้น 

 ราชบณัฑิตยสถาน (2548 : 120 – 121) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร 4 ว่าเป็นธรรมหมวดหน่ึงใน

พระพุทธศาสนามีความหมายหลายนยั คือ  

 1. เป็นธรรมเคร่ืองอยู่ของพรหมเคร่ืองอยู่อย่างพรหม และท าให้พรหมเสมอดว้ยพรหมโดย 

มุ่งประเด็นท่ีว่า เม่ือผูบ้  าเพญ็สมาธิเจริญเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาแลว้ย่อมส่งผลให้บรรลุญาณ

ไดต้ามล าดบั  

 2. เป็นธรรมเคร่ืองอยู่ของผูป้ระเสริฐธรรมประจ าใจอันประเสริฐหลักความประพฤติ ท่ี 

ประเสริฐเม่ือมีธรรม 4 ประการน้ีประจ าใจย่อมมีความรักสรรพสัตว์ปรารถนาช่วยสรรพสัตว์นั้น ๆ 

ไม่ส าเร็จ 

 3. เป็นธรรมเคร่ืองอยู่ของผูเ้ป็นใหญ่คือ ผูน้ าผูป้กครองโดยมุ่งให้ผูน้ าหรือผูป้กครองมี  

ความรักความปรารถนาดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นพื้นฐานช่วยเหลือเขาประสบความทุกขย์ินดีดว้ยเม่ือ

เขาได้รับความส าเร็จ และวางใจเป็นกลาง ไม่ตกอยู่ในอคติ พรหมวิหาร 4 เรียกได้อีกอย่างหน่ึงว่า 

อปัปะมญัญา 4 เพราะมุ่งประเด็นท่ีวา่แผไ่ปไม่จ ากดัในมนุษยแ์ละสัตวท์ั้งหลายเป็นพรหมวิหาร 4 

 กิตต์ นิรันต์พานิช (2554 : 60 – 61) ได้กล่าวว่า พรหมวิหาร ค าว่าวิหาร แปลว่า ท่ีอยู่ ค  าว่า 

พรหม แปลว่า ประเสริฐ ดังนั้นค าว่า พรหมวิหาร หมายความว่า เอาใจจับอยู่ในอารมณ์แห่งความ

ประเสริฐหรือเอาใจไปขงัไวใ้นความดีท่ีสุดซ่ึงมีคุณธรรม4 ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา 

โดยไม่หวงัผลตอบแทนใดๆ 

 พระโสภณมหาเถระ (มหาสีสยาดอ) (2555 : 1 – 2) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร น้ี พรหม แปลว่า 

ประเสริฐ ส่วนค าว่าวิหาร แปลว่า ความประพฤติ ดังนั้ น ค าว่า พรหมวิหาร จึงหมายความว่า  

ความประพฤติอนัประเสริฐ ดว้ยการท าประโยชน์สุขแก่ผูอ่ื้นหรือมีความหมายว่า การประพฤติอย่างพรหม 
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โดยเป็นความประพฤติของผูอ้บรมจิตดว้ยการเจริญเมตตา  ดงันั้น พรหมวิหารจึงเรียกอีกอยา่งหน่ึงไดว้่า 

พรหมจรรยซ่ึ์งหมายถึง ความประพฤติอนัประเสริฐนั้นเอง 

 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2557 : 24) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร คือ ธรรมประจ าใจ

ของผูป้ระเสริฐหรือผูมี้จิตใจยิง่ใหญ่กวา้งขวางดุจพระพรหม  

 พระมหาเกษม ปญฺญาวโร (2560 : 67) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหารธรรม คือ หลกัธรรมส าหรับผูท่ี้

มีใจเป็นพรหม เป็นบุคคลประเสริฐในฐานะผูใ้ห้ท่ีให้ความรัก ความสงสาร ความยินดี และการวางเฉย

ส าหรับผูอ่ื้นท่ีหมายถึงคนทุก ๆ ระดบั เพื่อสร้างสันติสุขแก่สังคม 

 พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 ข : 91) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร 4 หมายถึง 
ธรรมประจ าตนอนัประเสริฐ อนัเป็นหลกัความพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธ์ิเป็นธรรมเคร่ืองอย่างประเสริฐ  
ซ่ึงเป็นหลกัธรรมประจ าใจเก่ียวกบัความพฤติเป็นธรรมท่ีส่งเสริมในการปกครอง 
 ธีรังกูร วรบ ารุงกุล (2562 : 832–833) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหารเป็นหลกัจริยธรรมดา้นการครอง

คนท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี  

 พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ) (ม.ป.ป. : 3 – 35) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหารคือธรรมท่ีเป็น

เคร่ืองอยูข่องพรหมหรือธรรมอนัเป็นหลกัปฏิบติัส าหรับท่านผูใ้หญ่ ซ่ึงพระผูมี้พระภาคเจา้ไดท้รงแสดง

ไว ้4 ประการโดยหลกัของการปฏิบติัแลว้เป็นลกัษณะของสมถกมัมฏัฐานคือการท าจิตใจของตนให้

สงบเป็นเบ้ืองตน้ 

 สรุปได้ว่า พรหมวิหารธรรม หมายถึง หลักธรรมประจ าใจของผูบ้ริหาร ส าหรับใช้ใน 

การครองคน ท่ีปฏิบติัดว้ยจิตคิดท่ีเก้ือกูล ใหบุ้คคลนั้นมีทั้งความดีและความสุข  

 

 ความส าคัญของหลกัพรหมวิหารธรรม 

 ปัญญานันทภิกขุ (2541 : 188) กล่าวว่า พรหมวิหารธรรมเป็นหลกัใจ ได้แก่ผูใ้หญ่ท่ีดีย่อม

ด ารงตนมัน่คงอยู่ในพรหมวิหารส่ี ประการเป็นประจ าในผูน้อ้ยเป็นนิจ คือมีเมตตารักใคร่ปรารถนาให้

ผู ้น้อยได้รับความร่มเย็นเป็นสุขโดยทั่วกัน  กรุณาสงสารช่วยเหลือผู ้ท่ีน้อยท่ีทุกข์ยากจนเต็ม

ความสามารถ มุทิตา พลอยยินดีต่อผูน้้อยท่ีมีความเจริญขึ้น แมจ้ะไดรั้บยกย่องดีกว่าตนก็ไม่คิดริษยา  

และอุเบกขา วางตนเฉย ๆ ในเวลาท่ีเห็นผูน้อ้ยตอ้งไดรั้บโทษ หรือรับความวิบติัท่ีตนไม่สามารถจะช่วย

ไดห้รือตนช่วยแลว้แต่ไม่ส าเร็จ 
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 สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน) (2543 : 195 – 203) ไดก้ล่าววา่ 

พรหมวิหารธรรม เป็นคุณธรรมส าหรับเป็นท่ีอยู่ของจิตใจแห่งพรหม คือผูใ้หญ่หรือผูป้ระเสริฐ 

เป็นธรรมเป็นท่ีอยู่ซ่ึงมีทั้ งความดีและความสุขโดยให้ผูป้ฏิบัติน าไปใช้ ขั้นแรกให้ปฏิบัติด้วยจิต 

คิดเก้ือกูลแผ่ออกไปในสัตวบ์ุคคลทั้งหลาย คือเมตตาซ่ึงมีอาการเป็นความคิดเก้ือกุล ต่อจากนั้นเม่ือได้

เห็นหรือไดย้ินหรือไดค้ิดว่าเขามีความทุกขเ์ดือดร้อนก็ปฏิบติัช่วยบ าบดัทุกข์ให้ คือ กรุณาซ่ึงมีอาการ

ช่วยบ าบดัทุกข ์จากนั้นคร้ันไดเ้ห็นเขามีสุขไม่ทุกข ์ก็พลอยยินดีบนัเทิงใจ คือ มุทิตาซ่ึงมีอาการพลอย

ยนิดี และเม่ือไม่มีกิจท่ีควรจะท าต่อไปก็อุเบกขา คือ ดูอยูเ่ฉย ๆ 

 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2548 : 124 – 127) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร 4 คือ ธรรม

เคร่ืองอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจ าใจอนัประเสริฐ  หลกัความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธ์ิ ธรรมท่ี

ตอ้งมีไวเ้ป็นหลกัใจและก ากบัความประพฤติ จึงจะช่ือว่าด าเนินชีวิตหมดจด และปฏิบติัตนต่อมนุษย์

สัตวท์ั้งหลายโดยชอบประกอบดว้ย 

 1. เมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดท า

ประโยชน์แก่มนุษยส์ัตวท์ัว่หนา้ 

 2. กรุณา ความสงสาร คิดช่วยให้พน้ทุกข์ใฝ่ใจในอนัจะปลดเปล้ือง บ าบดัความทุกข์ยาก

เดือดร้อนของปวงสัตว ์

 3. มุทิตา ความยินดี ในเม่ือผูอ่ื้นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบนัเทิง ประกอบด้วยอาการแช่มช่ืน  

เบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลายผูด้  ารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเม่ือเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงาม

ยิง่ขึ้นไป 

 4. อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง อนัจะให้ด ารงอยูใ่นธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นดว้ยปัญญา คือ 

มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว์ทั้ งหลาย 

กระท าแลว้ อนัควรไดรั้บผลดีหรือชัว่ สมควรแก่เหตุอนัตนประกอบพร้อมท่ีจะวินิจฉัย และปฏิบติัไป

ตามธรรม รวมทั้งรู้จกัวางเฉยสงบใจมองดู ในเม่ือไม่มีกิจท่ีควรท า เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแลว้ 

เขาสมควรรับผิดชอบตนเองหรือเขาควรไดรั้บผลอนัสมกบัความรับผิดชอบของตน 

 พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2554 : 43 – 44) ได้กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม 

เป็นหลกัธรรมท่ีนกับริหารตอ้งมี เพราะเป็นธรรมะส าหรับผูใ้หญ่ 4 ประการ เมตตาจะท าให้นกับริหาร

รู้จกัมองแง่ดีของเพื่อนร่วมงานและจดจ าไวเ้พื่อจะไดใ้ชค้นให้เหมาะสมกบัลกัษณะท่ีดีของเขา กรุณา  
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จะท าให้นักบริหารเปิดใจกวา้งรับฟังปัญหาของคนอ่ืน มุทิตาท าให้นักบริหารส่งเสริมให้คนท างาน 

มีโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถจนได้เล่ือนต าแหน่งสูงขึ้ น และอุเบกขาจะท าให้ผู ้บริหาร 

มีความยติุธรรมในการใหร้างวลัและโทษ โดยรู้เท่าทนัคนร่วมงานทุกคน 

 กณัฑพ์งษ ์นามเสน่ห์ (2559 : 38–48) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร4 ธรรมเคร่ืองอยู่อย่างประเสริฐ

คุณสมบติัประจ าใจส าหรับผูใ้หญ่โดยมุ่งธรรมสูงส่งดุจพรหมประกอบดว้ย 1) เมตตาความรักปรารถนา

ดีอยากให้เขามีสุขมีจิตอนัแผ่ไมตรีและคิดท าประโยชน์แก่มนุษยส์ัตวท์ัว่หนา้ 2) กรุณาความสงสารคิด

ช่วยให้พ้นทุกข์ใฝ่ใจในอันจะปลดเปล้ืองบ าบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์ 3) มุทิตา 

ความยินดีในเม่ือผูอ่ื้นอยู่ดีมีสุขมีจิตผ่องใสบนัเทิงประกอบดว้ยอาการแช่มช่ืนเบิกบานอยู่เสมอต่อสัตว์

ทั้งหลาย  ผูด้  ารงในปกติสุขพลอยยินดีดว้ยเม่ือเขาไดดี้มีสุขเจริญงอกงามยิ่งขึ้น 4) อุเบกขาความวางใจ

เป็นกลางอนัจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นดว้ยปัญญาคือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชัง่

ไม่ล าเอียงดว้ยรักและชงัพิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตวท์ั้งหลายกระท าแลว้อนัควรไดรั้บผลดีหรือชัว่สมควร

แก่เหตุอนัตนประกอบ 

 พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 : 90) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหาร 4 เป็นหลกัธรรม

ประจ าใจ เพื่อให้ตนด ารงชีวิตได้อย่างประเสริฐและบริสุทธ์ิเฉกเช่นพรหม เป็นแนวธรรมปฏิบัติ  

ของผูบ้ริหาร ผูป้กครอง และการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น ประกอบดว้ยหลกัปฏิบติั 4 ประการ คือ 

 1. เมตตา (Loving–kindness) คือ ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุขมีจิตอนัแผ่

ไมตรี และคิดท าประโยชน์แก่มนุษยส์ัตวท์ัว่หนา้ 

 2. กรุณา (Compassion) คือ ความสงสาร คิดช่วยให้พน้ทุกข ์ใฝ่ใจในอนัจะปลดเปล้ืองบ าบดั

ความทุกขย์ากเดือดร้อนของปวงสัตว ์

 3. มุ ทิตา (Sympathetic joy) คือ ความยินดี ในเม่ือผู ้อ่ืนอยู่ ดี มี สุข มี จิตผ่องใสบันเทิง 

ประกอบดว้ยอาการแช่มช่ืนเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตวท์ั้งหลายผูด้  ารงในปกติสุข พลอยยินดีดว้ยเม่ือเขา

ไดดี้มีสุข เจริญงอกงามยิง่ขึ้นไป 

 4. อุเบกขา (Equanimity) คือ ความวางใจเป็นกลาง อนัจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณา

เห็นดว้ยปัญญา กล่าวคือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชัง่ ไม่เอนเอียงดว้ยรักและชงั พิจารณาเห็น

กรรมท่ีสัตวท์ั้งหลายกระท าแลว้ อนัควรไดรั้บผลดีหรือชัว่ 
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 นวรัตน์ ไวชมภู และรพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ (2560 : 109 – 110) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร 4 

เปรียบเสมือนหลกัธรรมประจ าตวัของพุทธศาสนิกชนท่ีดี จ าง่าย ท าไดจ้ะส่งผลดีกบัชีวิต ซ่ึงเป็นหลกั 

ธรรมของพรหมหรือของท่านผูเ้ป็นใหญ่   

 ธีรังกูร วรบ ารุงกุล (2562 : 832–833) ได้กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม สามารถน าไปใช้ 

กบักลุ่มเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจริตใด ผูบ้ริหารสถานศึกษาก็พอท างานร่วมกนักบัพวกเขา

ได้ แต่กลุ่มท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องระวงัให้มาก คือ กลุ่มผูว้ิกลจริตท่ีแฝงเข้ามาในสถานศึกษา 

หลงัจากทราบจริตของเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละประเภทแลว้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร

มีหลกัการเก่ียวกบัจริยธรรมดา้นการครองคนใน 4 ประการ คือ 

 1. ความรักใส่ใจ (เมตตา = Loving–kindness) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแห่งอนาคตตอ้งเป็นคนมี

จิตใจท่ีเป็นกุศลเป่ียมด้วยความรัก ไม่ผูกโกรธและพยาบาทต่อเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้ังคบับัญชา  

มีความรักใคร่ ปรารถนาจะใหเ้ขาเป็นสุข 

 2. ความสงสาร (กรุณา = Compassion) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแห่งอนาคตตอ้งเป็นคนมีจิตคิด

จะช่วยเหลือและปลดเปล้ืองความทุกข์ตลอดเวลา เป็นคนอาสาช่วยแบ่งเบาภาระอย่างสม ่าเสมอ 

อยากช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้พน้จากความทุกข์ ใฝ่ใจท่ีจะปลดเปล้ืองบ าบดั

ความทุกขย์าก เดือดร้อนของเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาความสงสาร คิดจะชวยใหเขาพน้ทุกข ์

 3. เบิกบานพลอยยินดี (มุทิตา = Sympathetic joy) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแห่งอนาคตตอ้งเป็น

คนอธัยาศยัไมตรีจิตท่ีงดงามและผ่องใส ยินดีในความสุขและความสมหวงัของเพื่อนร่วมงานหรือ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา แมน้มีทุกขห์รือประสบเคราะห์กรรมก็ไม่คิดจะซ ้ าเติมหรือเยาะเยย้ให้เพื่อนร่วมงาน

หรือผูใ้ต้บังคับบัญชาต้องเจ็บช ้ าน ้ าใจ เม่ือเห็นเขาอยู่ดีมีความสุข ก็มีใจแช่มช่ืนเบิกบาน เม่ือเห็น 

เขาประสบความส าเร็จงอกงามยิง่ขึ้นไปก็พลอยยนิดีบนัเทิงใจดว้ย 

 4. มีใจเป็นกลาง (อุเบกขา = Equanimity) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแห่งอนาคตต้องเป็นคนมี 

ความประพฤติและปฏิบติัท่ีเท่ียงตรงและเป็นกลางไม่เอนเอียงดว้ยความรักและความชงั ค านึงถึงผลของ

การกระท าของเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีท าดีควรได้ดีหรือการชมเชย ท าชั่วหรือผิดจาก

กฎระเบียบ กติกาควรได้รับการติเตือนหรือการลงโทษเป็นท่ีตั้ งเรียกว่า "ค่าของคนอยู่ท่ีผลของ 

การกระท า" ไม่ลุแก่อ านาจไม่เหิมเกริมซ ้ าเติมผูอ่ื้น เพราะตนอยู่ในฐานะท่ีไดเ้ปรียบ มีความปรารถนาดี 

มีไมตรี ตอ้งการช่วยเหลือให้ทุกคนประสบประโยชน์และความสุขมัน่คงเท่ียงตรงดุจตราชัง่ มองเห็น
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การท่ีบุคคลจะไดรั้บผลดีหรือชัว่สมควรแก่เหตุท่ีตนประกอบ พร้อมท่ีจะวินิจฉัย วางตน และปฏิบติัไป

ตามความเท่ียงธรรม 

 สรุปไดว้า่   ความส าคญัของพรหมวิหารธรรม หมายถึง หลกัธรรมส าหรับเป็นแนวปฏิบติัของ

ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง เพื่อการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นอย่างมีความสุข ผู ้บริหารตอ้งมีไวเ้ป็นหลกัใจและก ากบั

ความประพฤติ สามารถน าไปใช้กบั กลุ่มเพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตอ้งมีความเมตตาความรัก

ปรารถนาดี กรุณาความสงสาร มุทิตาความยนิดี อุเบกขาความวางใจเป็นกลาง 

 

 องค์ประกอบของพรหมวิหารธรรม 

 สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฒฺโน) (2520 : 1 – 9) ได้กล่าวว่า  

พรหมวิหารธรรม มีองคป์ระกอบ 4 ประการ ดงัน้ี 

 1. เมตตา คือภาวะของจิตท่ีมีเยื่อใยไมตรีจิตมิตรใจ คิดเก้ือกูลด้วยสุขประโยชน์ ปราศจาก

อาฆาตพยาบาท ซ่ึงเคียดโกรธแคน้ แสดงออกทางสีหนา้และสายตาท่ีสงบแช่มช่ืน มองดูดว้ยสายตาอนั

แสดงถึงใจท่ีเอิบอาบ ด้วยความปรารถนาดีให้มีความสุข ปราศจากความมุ่งร้ายท่ีเป็นภยัเวรทั้งปวง 

เมตตาน้ีเป็นพรหมวิหารธรรม ขอ้หน่ึงท่ีพึ่งอบรมใหมี้ขึ้นในจิต วิธีอบรมคือ ระวงัใจ มิใหโ้กรธแคน้ขดั

เคืองอาฆาตพยาบาท เม่ือภาวะของจิตเช่นนั้นเกิดขึ้น ก็พยายามสงบระงบัเสีย หัดคิดว่า ตนเองรักสุข

ตอ้งการความสุขฉนัใด คนอ่ืนสัตวอ่ื์นทั้ง 

 2. กรุณา คือภาวะของจิตท่ีหวัน่ไหวไปเพราะความทุกข์ของผูอ่ื้น เหมือนอย่างถา้ซ้ือไดท่ี้จะ

ซ้ือความทุกข์ของเขา คือจะช่วยท าความทุกข์ของเขาให้หมดส้ินไป จึงมีอาการท่ีทนเฉยอยู่ไม่ไดต้อ้ง

ขวนขวายช่วยเหลือ เพื่อบ าบดัทุกข ์ปราศจากความคิดเบียดเบียนซ ้าเติม เห็นใครตกอยู่ในความทุกขไ์ม่

มีท่ีพึ่ ง ก็อดอยู่ไม่ได้ท่ีต้องคิดช่วย กรุณาน้ีเป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหน่ึง ท่ีพึ่ งอบรมให้มีใน 

จิตวิธีอบรมคือระวงัใจไม่ใหค้ิดเบียดเบียน 

 3. มุทิตา คือภาวะของจิตท่ีบนัเทิงยนิดีในเม่ือผูอ่ื้น ไดรั้บความสุขความเจริญดว้ยสมบติัต่าง ๆ 

ปราศจาก ความริษยา เห็นใครพร่ังพร้อมดว้ยสมบติัก็พลอยมี มุทิตา ตดัความยินร้ายไม่ยินดีดว้ยเหตุท่ี

ริษยาเสียได ้มุทิตา เป็นพรหมวิหารธรรม 
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 4. อุเบกขา คือภาวะของจิตท่ีมีอาการเป็นกลาง เห็นเสมอกนัในสัตวบ์ุคคลทั้งหลายในคราว

ทั้งสอง คือใน คราวประสบสมบติัและในคราวประสบวิบติั ไม่ยนิดี ยนิร้าย มองเห็นวา่ทุก ๆ คนมีกรรม

ท่ีท าไวเ้ป็นของ ของตน จะมีสุข จะพน้จากทุกข ์จะไม่เส่ือมจาก สมบติัท่ีได ้ก็เพราะกรรม จึงวางเฉยได้ 

 พระธรรมกิตติวงศ ์(ทองดี สุรเตโช) (2541 : 8 – 9) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหาร มี 4 ประการ ดงัน้ี 

 1. เมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีต่อผูอ่ื้น ไม่มีเล่ห์เหล่ียม ดูไดจ้าก สีหน้าท่ี  

บ่งบอก คือ ยิม้แยม้แจ่มใส และดูจากการกระท าท่ีมุ่งหวงัใหผู้อ่ื้นมีดียิง่ ๆ ขึ้นไป 

 2.  กรุณา ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจต่อเพื่อนมนุษย์ร่วมโลก ยามเห็นผู ้อ่ืนมี  

ความล าบากก็ทนอยู่ไม่ได้ ตอ้งแสดงออกมาด้วยการเขา้ช่วยเหลือเจือจุนด้วยความเต็มใจเสมอ ใน

ท านองสุขก็สุขดว้ยนัง่เอง 

 3. มุทิตา ความช่ืนชมยินดีในความส าเร็จสมหวงัของผูอ่ื้น ไม่แสดงความอิจฉา ริษยาด้วย  

การทนดูเห็นคนท่ีเขาได้ดีกว่าตัวไม่ได้ ดูได้จากการไปแสดงไมตรีต่อบุคคลอ่ืนหรือช่ืนชม  

ต่อความส าเร็จของผูอ่ื้นโดยไม่ตอ้งบงัคบัใจ 

 4. อุเบกขา ความวางเฉยในเม่ือไม่อาจจะช่วยเหลือเขาได้ไม่ทับถมซ ้ าเติม และเม่ือผูอ่ื้น

ผิดพลาดหรือไดรั้บความวิบติัไม่แสดงอาการสมน ้าหนา้เม่ือเขาพลาด เป็นตน้ 

 บุญมี แท่นแกว้ (2553 : 173) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหารธรรมมีองคป์ระกอบทั้ง 4 ประการดงัน้ี 

 1. เมตตา หมายถึง ความรัก คือ ความปรารถนาดีมีไมตรีจิต ตอ้งการความช่วยเหลือให้ทุกคน

ประสบประโยชน์และความสุข 

 2. กรุณา หมายถึง ความสงสาร คือ อยากช่วยเหลือผูอ่ื้นใหพ้น้จากความทุกข ์ใฝ่ใจในอนัท่ีจะ

ปลดเปล้ืองความทุกขย์ากเดือดร้อนของคนและสัตวท์ั้งปวง 

 3. มุทิตา คือ ความเบิกบานพลอยยนิดีเม่ือผูอ่ื้นอยูดี่มีสุข ก็มีจิตใจแช่มช่ืนเบิกบานเม่ือเห็นเขา

ประสบความส าเร็จงอกงามยิง่ขึ้นไปก็พลอยยนิดีปรีดาปราโมทยบ์นัเทิงใจดว้ย 

 4. อุเบกขา หมายถึง ความมีใจเป็นกลาง คือ มองตามความเป็นจริงโดยวางจิตเรียบสม ่าเสมอ 

มั่นคง แน่วแน่ เท่ียงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการท่ีบุคคลจะได้รับผลดีหรือชั่วสมควรแก่เหตุท่ีตน

ประกอบ พร้อมท่ีจะวินิจฉยัวางตนและปฏิบติัไปตามความเท่ียงธรรม 

 พระโสภณมหาเถระ (มหาสีสยาดอ) (2555 : 1 – 2) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหารมี องค์ประกอบ 

4 ประการ คือ 
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 1. เมตตา ความเป็นมิตร ความปรารถนาดีต่อผูอ่ื้นอยา่งจริงใจ 

 2. กรุณา ความสงสารต่อผูอ่ื้นท่ีตกต ่ากวา่ตนเม่ือเขาไดรั้บความทุกข ์

 3. มุทิตา ความพลอยยนิดีต่อผูอ่ื้นท่ีประสบความส าเร็จยิง่กวา่ตน 

 4. อุเบกขา ความวางเฉย หรือวางใจเป็นกลางต่อความสุขหรือความทุกข์ของผูอ่ื้นโดยคิดว่า

เป็นกรรมของเหล่าสัตว ์

 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2557 : 24) ไดก้ล่าวว่า พรหมวิหาร คือ ธรรมประจ าใจ

ของผูป้ระเสริฐหรือผูมี้จิตใจยิง่ใหญ่กวา้งขวางดุจพระพรหม 4 อยา่ง ต่อไปน้ี 

 1. เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ตอ้งการช่วยเหลือใหทุ้กคนประสบประโยชน์

และความสุข 

 2. กรุณา ความสงสาร คือ อยากช่วยเหลือผูอ่ื้นให้พน้จากความทุกข์ใฝ่ใจท่ีจะปลดเปล้ือง

บ าบดัความทุกขย์ากเดือดร้อนของคนและสัตวท์ั้งปวง 

 3. มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี เม่ือเห็นผูอ่ื้นอยู่ดีมีสุข ก็มีใจแช่มช่ืนเบิกบาน เม่ือเห็นเขา

ท าดีงามประสบความส าเร็จก้าวหน้ายิ่งขึ้ นไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจด้วย พร้อมท่ีจะช่วยส่งเสริม

สนบัสนุน 

 4. อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง คือ มองตามเป็นจริง โดยวางจิตเรียบสม ่าเสมอ มั่นคง 

เท่ียงตรงดุจตาชัง่ มองเห็นการท่ีบุคคลจะไดรั้บผลดี หรือชัว่ สมควรแก่เหตุท่ีตนประกอบ พร้อมท่ีจะ

วินิจฉยั วางตน และปฏิบติัไปตามหลกัการ เหตุผล และความเท่ียงธรรม 

 พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 ข : 91) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหารมี 4 องคป์ระกอบ
ดงัน้ี 
 1. เมตตา แปลว่า ความรักใคร่ปรารถนาดีมีไมตรีจิต หมายถึง การคิดช่วยเหลือให้ทุกคน
ประสบแต่ประโยชน์และมีความสุขโดยทัว่หน้ากนั จุดมุ่งหมายท่ีแทจ้ริงของเมตตา คือการฝึกอบรม
จิตใจเป็นส าคญั คือ ฝึกจิตใจใหมี้ความเยอืกเยน็ เมตตาต่อสรรพสัตวท์ัว่หนา้ 
 2. กรุณา แปลว่า ความสงสาร หมายถึง การคิดจะช่วยเหลือผูอ่ื้นให้พ้นจากความทุกข์
เดือดร้อนไดแ้ก่ใฝ่ใจท่ีจะปลดเปล้ืองบ าบดัทุกข ์ความเดือดร้อนของผูอ่ื้นและสัตวท์ั้งปวงในการปฏิบติั
เก่ียวกบักรุณาเร่ิมจากปลูกฝังความสงสารให้กบัผูอ่ื้น ไดรั้บความล าบากเกิดขึ้นในใจเม่ือมีความกรุณา
ในใจแล้ว การสดงออกย่อมจะเกิดขึ้นตามแต่เหตุการณ์นั้น ๆ เช่นการช่วยเหลือคนก าพร้าอนาถา 



41 

ความกรุณาเป็นคุณธรรมส าคญั ท่ีจะท าให้นักเสียสละพร้อมท่ีจะทาทุกอย่างเพื่อช่วยเหลือผูอ่ื้นไดรั้บ
ความสุขคุณธรรมขอ้น้ีแสดงวา่ผูพ้ฤติจะตอ้งมีฐานคุณธรรมเมตตาสูงมาก 
 3. มุทิตา แปลว่า ความช่ืนบาน หมายถึง ความพลอยยินดีดว้ยในเร่ืองเห็นผูอ่ื้นได้ดีมุทิตาน้ี
เป็นธรรมของผูมี้ลกัษณะใจกวา้งขวาง ยินดีต่อความดีของผูอ่ื้น นับได้ว่าเป็นการท าบุญหรือความดี 
อย่างหน่ึงนอกจากน้ี ยงัหมายถึงในการสนบัสนุน แก่ผูส้ร้างสรรคป์ระดิษฐ์ส่ิงต่างๆเพื่อประโยชน์ของ
สังคมดว้ย 
 4. อุเบกขา แปลว่า การวางใจเป็นกลาง โดยพิจารณาขอ้เท็จจริง หมายถึง ในการตดัสินใจใน
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ควรพิจารณาด้วยปัญญามีเหตุผลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงธรรม แลว้ปฏิบติัลงด้วยความ  
เยอืกเยน็สุขมุรอบคอบสามารถด ารงมัน่รักษาความถูกตอ้ง หรือความยติุธรรมไวไ้ด ้
 พระมหาเกษม ปญฺญาวโร (2560 : 67) ได้กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม ประกอบด้วย เมตตา 

กรุณา มุทิตา อุเบกขา รวมเรียกวา่พรหมวิหาร 4 ประกอบดว้ย 

 1. เมตตา คือความรักใคร่ ความปรารถนาจะใหเ้ขาเป็นสุข  

 2. กรุณา คือความสงสารเม่ือคนอ่ืนตกยากมีทุกข ์ 

 3. มุทิตา คือความยนิดี ในเม่ือเห็นคนอ่ืนไดดี้  

 4. อุเบกขา คือ ความเป็นกลางต่อทุกขสุ์ขของสัตว ์ไม่เอนเอียงดว้ยความชอบหรือชงั 

 ธีรังกูร วรบ ารุงกุล (2562 : 832–833) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหารมีองคป์ระกอบ 4 ประการ ดงัน้ี 

 1. เมตตา หมายถึง ความสนิทสนม คือ ความรักใคร่ท่ีเวน้จากราคะ ความก าหนดั ไดแ้ก่ ความ

ปรารถนาให้เกิดความสุขความเจริญแก่เพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความปรารถนาดีอยากใหมี้

ความสุข ความมีจิตอนัแผ่ไมตรีและคิดท าประโยชน์แก่เพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทัว่หน้า 

จะส่งผลให้เพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสนิทสนมดุจญาติมิตร ดงัค าท่ีว่า "ถึงไม่ใช่ชาติ

ไม่ใช่เช้ือหากมีความเอ้ือเฟ้ือก็ เปรียบเหมือนเน้ืออาตมา" และความรักใส่ใจจะท าให้ผู ้บริหาร

สถานศึกษาแห่งอนาคตรู้จกัมองแง่ดีของเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและจดจ าไวเ้พื่อจะไดใ้ช้

คนใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะท่ีดีของเขา 

 2. กรุณา หมายถึง ความหวัน่ใจเม่ือเห็นเพื่อนร่วมทนหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้รับทุกข์ร้อน 

ไดแ้ก่ ปรารถนาเพื่อปลดเปล้ืองบ าบดัความทุกขย์ากเดือดร้อนของเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

จะส่งผลให้เพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสุขกายสบายใจปราศจากทุกขร้์อนภยัพาลต่าง ๆ 
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ท่ีจะเขา้มากระทบไดใ้นเวลาอนัสั้น และความสงสารจะท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาแห่งอนาคตเปิดใจ

กวา้งรับฟังปัญหาของเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 3. มุทิตา หมายถึง ความช่ืนบาน ได้แก่ ความพลอยยินดีในเม่ือเห็นเพื่อนร่วมงานหรือ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้ดีหรือความยินดีในเม่ือผูอ่ื้นอยูดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง ประกอบด้วยอาการ  

แช่มช่ืนเบิกบานอยเูสมอต่อเพื่อนร่วมงาน รวมถึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูด้  ารงในปกติสุข พลอยยนิดีดว้ยเม่ือ

เขาไดดี้มีสุขเจริญงอกงามยิ่งขึ้นไป จะส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาแช่มช่ืนเบิกบานใจอย่างเป็นปกติ 

และความเบิกบานพลอยยินดีจะท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาแห่งอนาคตส่งเสริมให้คนท างานมีโอกาส

พฒันาความรู้ความสามารถจนไดเ้ล่ือนต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

 4. อุเบกขา หมายถึง ความวางเฉย ไดแ้ก่ วางตนเป็นกลางในเม่ือจะแผ่เมตตาไปก็ไม่สมควร 

เช่น เอาใจช่วยโจร เป็นตน หรือความวางใจเป็นกลางอนัจะให้ด ารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นดว้ย

ปัญญา คือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชัง่ไม่เอนเอียงดว้ยรักและชงั พิจารณาเห็นการกระท าท่ีเพื่อน

ร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าแลว้ รวมทั้ง รู้จกัวางเฉย สงบใจมองดูในเม่ือไม่มีกิจท่ีควรท า

เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดี เขาสมควรรับผิดชอบ ตนเองหรือเขาได้ รับผลอันสมควรกับความ

รับผิดชอบของตน  จะส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ความเท่ียงธรรม ไม่มีอคติเจือปนใน  

การประกอบกิจการงานทุกชนิดรวมถึงการตดัสินใจสั่งการตามหน้าท่ี และการมีใจเป็นกลางจะท าให้

ผูบ้ริหารสถาศึกษาแห่งอนาคตมีความยุติธรรมในการให้รางวลัและลงโทษ โดยรู้เท่าทนัเพื่อนร่วมงาน

หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคน 

 พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ) (ม.ป.ป. : 3 – 35) ไดก้ล่าววา่ พรหมวิหาร 4 ประการ คือ 

 1. เมตตา คือ ความรัก ความปรารถนาดี ท่ีจะเห็นบุคคลอ่ืน สัตว์อ่ืน ประสบความสุข 

ความเจริญ 

 2. กรุณา คือความหวัน่ใจ ความสงสารคิดจะช่วยคนอ่ืนให้พน้ทุกข ์ขา้ศึกโดยตรงของกรุณา

คือวิหิงสา 

 3. มุทิตา คือความรู้สึกพลอยยนิดี เม่ือผูอ่ื้นเขาไดดี้ 

 4. อุเบกขา คือความวางเฉยใช้ในกรณีท่ีคนอ่ืนหรือสัตว์อ่ืน ประสบความทุกข์ความวิบัติ 

เพราะการกระท าของตน 
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 จากแนวคิดของนกัวิชาการสรุปไดว้า่ พรหมวิหารธรรม มีองคป์ระกอบ 4 ประการ ดงัน้ี  

 1. เมตตา ความปรารถนาให้ผูอ่ื้นเป็นสุข หมายถึง การแสดงออกถึง ความรัก ความปรารถนา

ดี มีความสุขเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นไดท้ั้งทางกายและทางใจ ช่วยเหลือเก้ือกูล ให้ค  าแนะน า อบรม สั่งสอน 

ดว้ยไมตรีจิต ทั้งในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานและความประพฤติท่ีเหมาะสมและดีงาม และคิดท า

ประโยชน์แก่เพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้ังคับบัญชา และคิดช่วยเหลือให้ทุกคนประสบแต่ประโยชน์ 

มีความสุขโดยทัว่กนั 

 2. กรุณา ความสงสาร ปรารถนาให้ผูอ่ื้นพน้ทุกข์ หมายถึง การแสดงออกถึงความสงสาร 

จากส่ิงท่ีเข้ามาเบียดเบียนท าให้เกิดความไม่สบายกาย ไม่สบายใจ คิดจะช่วยเหลือผูอ่ื้นให้พน้จาก 

ความเดือดร้อนทั้งทางกายและใจจากภาวะท่ีไดรั้บความเดือดร้อนเป็นทุกขแ์ละตอ้งการความช่วยเหลือ

โดยเป็นการช่วยเหลือท่ีถูกตอ้ง และเปิดใจรับฟังปัญหาของเพื่อนร่วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 3. มุทิตา ความพลอยยินดี หมายถึง การแสดงออกถึง ความช่ืนบาน เป็นความพลอยยินดีเม่ือ

เห็นผูอ่ื้น มีในความเจริญก้าวหน้า ด้วยอาการแช่มช่ืนเบิกบานอยู่เสมอ เป็นผูด้  ารงในปกติสุข มีจิต

อ่อนโยน ไม่มีความอิจฉาริษยา มีอารมณ์สดช่ืนแจ่มใสตลอดเวลา คิดยนิดี ไม่หวงัผลตอบแทนใด ๆ 

 4. อุเบกขา การรักษาใจเป็นกลาง หมายถึง การแสดงออกถึง มีจิตท่ีเรียบ ไม่เอนเอียงดว้ยรัก

และชัง โดยพิจารณาข้อเท็จจริง เม่ือตัดสินใจในเร่ืองใด ๆ แล้ว ควรพิจารณใคร่ครวญด้วยปัญญา 

มีเหตุผล ถูกตอ้งและเท่ียงธรรม การวางใจเป็นกลาง อนัเป็นการรักษาความถูกตอ้ง ให้เป็นไปตาม

หลกัเกณฑ ์และด ารงไวซ่ึ้งความถูกตอ้ง 

 

การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ความหมายของการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
 การขบัเคล่ือนงานของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ประสิทผลนั้นจ าเป็นตอ้งใช้บุคลากร 
ในสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ ใชบุ้คลากรให้เหมาะสมกบังาน ดงัท่ีไดส้รุปความหมายของการบริหารงาน
บุคคลไวข้า้งตน้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารตอ้งใช้ศาสตร์และศิลป์  
ในการด าเนินการ จดัสรรทรัพยากรมนุษยใ์ห้เหมาะสมกบังาน ความสามารถ การศึกษา  ความรู้ในงาน 
และประสบการณ์ ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนท่ีทางการได้ก าหนด ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
บรรลุว ัตถุประสงค์ตามเป้าหมายทางการศึกษา  และได้สรุปแนวคิดของนักวิชาการ นักบริหาร  
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ท่ีได้กล่าวเก่ียวกับความหมายของหลักพรหมวิหารธรรมไว้ว่า หลักพรหมวิหารธรรม หมายถึง 
หลกัธรรมประจ าใจของผูบ้ริหาร ส าหรับใชใ้นการครองคน ท่ีปฏิบติัดว้ยจิตคิดท่ีเก้ือกูล ให้บุคคลนั้นมี
ทั้งความดีและความสุข จะเห็นไดว้่ากระบริหารงานบุคคลช่วยให้สถานศึกษาขบัเคล่ืองานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล หลกัพรหมวิหารธรรมซ่ึงเป็นหลกัธรรมประจ าใจของผูบ้ริหารนั้น จะ
ช่วยใหบุ้คลากรในสถานศึกษาท างานอยา่งมีความสุข ซ่ึงมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 วรกฤษ เถ่ือนช้าง (2557 : 53) การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม  หมายถึง 
หลกัธรรมของพระพุทธศาสนาท่ีสอนให้ประพฤติและปฏิบติั หรือควบคุม ก ากบัทางจิตใจของมนุษย์
ให้อยู่กบัสังคมในโลกปัจจุบนั โดยการแสดงออกในดา้นความรักความปรารถนาให้ทุกคนมีความสุข
และให้มีจิตใจสงสาร คิดช่วยเหลือผูอ่ื้น รวมทั้งสัตวท์ั้งหลายให้พน้ทุกข ์รวมถึงดา้นจิตใจ พลอยยินดี
กับคนท่ีเขาได้ดีมีสุข รวมถึงอาการท่ีแสดงออกด้วยความเท่ียงตรง เท่ียงธรรม ไม่ล าเอียง ด้วยรัก  
และชังใคร ท าดีได้ดี ท าชั่ว ได้ชั่ว ผูใ้ดมีพรหมวิหาร 4 ผูน้ั้นย่อมมีจิตใจ ท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ  
ของตนเองและผูอ่ื้นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาควรแสดงออกต่อ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถึงการมีเมตตา 
กรุณา มุทิตา อุเบกขา ก่อให้เกิดศรัทธาแก่ครู เพื่อนร่วมงานและ ชุมชน ตลอดจนการบริหารบุคคลดว้ย 
ความเป็นธรรม วางระบบและวิธีการใหคุ้ณใหโ้ทษ ใหร้างวลั ดว้ยความเป็นธรรม 
 พระมหาสุพจน์ สุเมโธ (พานทอง) (2558 : 124 – 125) ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลมี
ความส าคญัต่อการบริหารงานในองคก์รหรือหน่วยงานเป็นอย่างมาก องคก์รจะประสบความส าเร็จได้
ย่อมตอ้งอาศยับุคลากรท่ีมีคุณภาพมีประสิทธิภาพในการท างาน และร่วมมือน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย
ท่ีตั้งไวใ้ห้ได้โดยยึดหลกัการส าคญัในการบริหารคือต้องมีการกระจายอ านาจในภาระหน้าท่ีต่าง ๆ 
สร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรและสร้างระบบคุณธรรมให้เข้มแข็งยิ่งขึ้ นโดยเฉพาะบุคลากร 
ในสถานศึกษาหากบุคลากรในสถานศึกษามีคุณภาพมีขวญัก าลงัใจท่ีดีจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรม
ในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ ร่วมกับผู ้อ่ืนอย่างมีความสุขซ่ึงต้องอาศัยผู ้บริหารสถานศึก ษาท่ีมี
ความสามารถในการบริหาร สามารถสร้างความรัก ความศรัทธาของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กร และต่อ
ผูบ้ริหาร สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ มีความสุขในการปฏิบติังาน และร่วมแรงร่วมใจกันน าพา
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายได้การบริหารงานบุคคลให้มีคุณภาพนั้น สามารถน าหลกัพรหมวิหาร 4  
ซ่ึงเป็นหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้เป็นหลักธรรมท่ีจะช่วยให้ผู ้บริหารหรือ
ผูบ้ังคับบัญชา สามารถปกครองดูแลผูใ้ต้บังคับบัญชา หรือบุคลากรให้มีความสุขในการท างาน  
และมีขวญัก าลงัใจท่ีจะท างานใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองคก์รไดม้ากท่ีสุด 
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 จากท่ีกล่าวสรุปได้ว่า  การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารจัดการ
บุคลากรในสถานศึกษาใหเ้หมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ใหเ้ป็นไป
ตามระเบียบแบบแผนท่ีทางการได้ก าหนด ด้วยการน าหลักพรหมวิหารธรรม มาประยุกต์ใช้ใน 
การปกครองดูแลบุคลากรให้มีความสุข มีขวญัก าลังใจในการปฏิบัติงาน และเกิดประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลต่อสถานศึกษา 
 ความส าคัญของการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
 วรกฤษ เถ่ือนช้าง (2557 : 53) ได้กล่าวว่า คุณสมบัติของบุคลากรท่ีดีนั้ น จะส่งผลให ้
การบริหารงานเป็นไปดว้ยดี ผูบ้ริหารสถานศึกษาใดสามารถน าหลกัพรหมวิหารธรรมไปปฏิบติัไดอ้ย่าง
ครบถ้วนจะถือได้ว่ า เ ป็นผู ้บ ริหารสถานศึกษาท่ี มีความสมบูรณ์ในหลักพรหมวิหาร ธรรม 
ในขณะเดียวกัน ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งน าเอาหลกัธรรมพรหมวิหารธรรม ด้านอุเบกขา 
มาใช้ในการบริหารงาน ปฏิบัติต่อผูร่้วมงานทุกคนเสมอภาคกันด้วยความยุติธรรมอีกอย่างหน่ึง 
ผูบ้ริหารตอ้งรู้เท่าทนัของผูร่้วมงานทุกคนและในบางสถานการณ์จ าเป็นตอ้งวางเฉยเป็นกลางรู้เท่าทนั 
 พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล(พรหมสนธิ) (2560 ก : 76) ไดก้ล่าวว่า ในสถานท่ีท่ีมีพรหมวิหาร 4 
สถานท่ีนั้นย่อมมีคนท่ีมีจิตใจ ท่ีสมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ ของตนเองและผูอ่ื้น ส าหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรแสดงออกต่อผูใ้ต้บังคับบัญชา ถึงการมีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ก่อให้เกิด 
ความศรัทธาแก่ครู เพื่อนร่วมงานและ ชุมชน ตลอดจนการบริหารบุคคลดว้ยความเป็นธรรม 
 วินัย ภูมิสุข และณัฏฐกานต์ หงส์กุลเศรษฐ์ (2562 : 475) ได้กล่าวว่า ในบรรดาทรัพยากร 
ทั้งปวงท่ีมีอยู่ในโลก กล่าวไดว้่า “คน” หรือ “มนุษย”์ เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าสูงสุด และมีประโยชน์
มากท่ีสุด ทั้งน้ีก็เพราะทรัพยากรอ่ืน ๆ แมจ้ะมีชีวิตก็หามีสติปัญญาเท่าคนไม่ ส่วนทรัพยากรท่ีปราศจาก
ชีวิตนั้นหากคนไม่น ามาใช้ก็หาประโยชน์มิได้ แนวความคิดท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล หรือ  
การบริหารทรัพยากรมนุษยไ์ม่ไดเ้ป็นของใหม่ท่ีทางการศึกษาในปัจจุบนัเท่านั้น หากแต่ไดมี้การศึกษา
กนัมาตั้งแต่โบราณกาลแลว้ ดงัจะเห็นไดจ้ากหลกัธรรมบางหมวดของพระพุทธองคค์ือหลกัพรหมวิหาร
ธรรม ซ่ึงกล่าวได้ว่า เป็นแก่นสารของการบริหารทรัพยากรมนุษยจ์ะเห็นได้ว่า การศึกษาเก่ียวกับ 
การทรัพยากรมนุษยใ์นลกัษณะท่ีเป็นการใชค้นใหเ้หมาะกบังาน 
 สรุปได้ว่า ความส าคัญของการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมพรหมวิหารธรรมของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา นั้ นสามารถครองใจบุคลากรของสถานศึกษาในการปฏิบัติงาน ผู ้บริหาร
สถานศึกษาจึงตอ้งมีทั้ง ความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาอย่างครบถว้น จะส่งผลให้เกิดขวญั
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ก าลงัใจและแรงจูงใจในการท างานอย่างดียิ่ง อนัจะน าไปสู่การท างานให้เกิดผลส าเร็จ ตามเป้าหมาย
ท่ีตั้งไวแ้ละด าเนินไปไดด้ว้ยดี และมีประสิทธิภาพต่อไป 
 องค์ประกอบของการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
 การบริหารงานบุคลนั้นเป็นการจดัการทรัพยากรบุคคลมีมีอยูใ่นสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์ 
และประสิทธิภาพสูงสุด ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเขา้ใจเป็นอย่างดีในหลกัการและขอบข่ายของงาน
บริหารงานบุคคล ดงัท่ีไดส้รุปขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล จากแนวคิดของนกัวิชาการ นกับริหาร 
ไวข้า้งตน้วา่มีขอบข่ายของงาน 5 ดา้นดงัน้ี 
  1. การวางแผนอตัราก าลงั หมายถึง การคาดการณ์ความตอ้งการบุคลากรของสถานศึกษาไว้
ล่วงหนา้ โดยการก าหนดแผนและแนวทางปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ จดัสรรบุคลากรท่ีเหมาะสม
ตรงตามระดบัของความรู้ ทกัษะ ความสามารถท่ีองคก์รตอ้งการ มีจ านวนเพียงพอกบัการปฏิบติังานใน
อนาคต เพื่อสนองตามวตัถุประสงคข์ององคก์รใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 2. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง กระบวนการการแสวงหาบุคลากรตามคุณสมบติัท่ี
ก าหนดไว ้การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานนั้นโดยใชค้วามยุติธรรม มีความรู้ความสามารถ มีทศันคติท่ีดี
เหมาะสมตรงตามต าแหน่ง และบรรจุแต่งตั้งให้ปฏิบติังานตามต าแหน่ง มีการปฐมนิเทศ การทดลอง
ปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรงตามความตอ้งการขององคก์ร 
 3. เงินเดือนและเล่ือนเงินเดือน หมายถึง การจดัสรรผลประโยชน์ และค่าตอบแทนท่ีได้จาก
การท างาน อย่างยุติธรรมไม่มีความเหล่ือมล ้า เพื่อสร้างจูงใจให้ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพส่งเสริม
ขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน 
 4. การประเมินผลการปฏิบติังาน หมายถึง การใช้ดุลยพินิจพิจารณาผลการปฏิบติังานของ
บุคลากร โดยเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเป็นระบบ เป็นธรรมและมีความโปร่งใส 
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน  เพื่อเป็นการประกอบการ
พิจารณาผลประโยชน์ตอบแทนความดีความชอบแก่ผูป้ฏิบติังาน 
 5. การอบรมพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการเสริมสร้างให้บุคคลากร เพิ่มพูนความรู้ 
ความเขา้ใจ ทกัษะ และทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน เพื่อให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น และ
ประสบความส าเร็จมากยิง่ขึ้น 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดมุ้่งท่ีจะศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จากขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล  5 ด้านนั้น ผูว้ิจัยจึงน ามาบูรณาการ 
กบัหลกัพรหมวิหารธรรม เพื่อใหเ้ห็นลกัษณะการแสดงออกถึงความปรารถนาดีต่อบุคลากรอย่างจริงใจ 
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ให้การช่วยเหลือ ช่วยแกปั้ญหาบุคลากร สร้างความรัก ความศรัทธา ความเช่ือมัน่ในตวัผูบ้ริหาร และ
สถานศึกษา สร้างขวญัและก าลงัใจให้บุคลากรดว้ยการช่ืนชมยินดีในความส าเร็จของบุคลากร มีใจท่ี
เป็นกลางในการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกฝ่าย และรักษาระเบียบวินยัในการบริหารงาน จะท า
ให้กระบวนการบริหารงานบุคลากรเป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษา และเพื่อให้ไดต้วัแปรท่ีจะ
ศึกษา ผูว้ิจยัจึงสรุปองค์ประกอบของการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไว ้4 ดา้นดงัน้ี 
 1. เมตตา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความปรารถนาดี ความจริงใจ  

มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคลากร มีการวางแผนงาน วิเคราะห์งาน ก าหนดอัตราก าลังท่ีเพียงพอต่อ  

ความตอ้งการ มอบหมายงานให้บุคลากรตรงตามความรู้ ความสามารถ ให้ค  าแนะน า อบรม สั่งสอน

บุคลากรดว้ยไมตรีจิต มีความประพฤติท่ีเหมาะสม เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร และคิดท าประโยชน์

ต่อสถานศึกษาและบุคลากร คิดช่วยเหลือใหป้ระสบแต่ประโยชน์สุขโดยทัว่กนั 

 2. กรุณา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความสงสาร ปรารถนาใหบุ้คลากร

พ้นทุกข์ ให้ความช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า  สร้างความรัก ความศรัทธา สร้างขวัญก าลังใจใน  

การปฏิบติังาน อาสาช่วยเหลือ มีความเสียสละรู้จกัแบ่งปัน เปิดใจรับฟังปัญหา เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีใน  

การท างานของบุคลากรในสถานศึกษาโดยมุ่งหวงัใหพ้น้จากความทุกขย์ากในการปฏิบติังาน 

 3. มุทิตา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความยนิดี ความช่ืนบาน ดว้ยไมตรี

จิตท่ีอ่อนโยน ไม่คิดริษยา เม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้า มีการส่งเสริม 

สนับสนุน เอาใจใส่ จดัสวสัดิการ ยกย่องเชิดชูเกียรติ สร้างขวญัก าลงัใจ และให้โอกาสในการพฒันา

ตนเองของบุคลากรอยา่งเสมอภาค 

 4. อุเบกขา หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง การมีใจท่ีเป็นกลางใน  

การบริหารงาน มีการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกฝ่าย รักษาระเบียบวินัยในการบริหารงาน  

ไม่เอนเอียงดว้ยรักและชงั ปราศจากอคติ ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส เท่าเทียม มีเหตุผล และเท่ียงธรรม 

อนัเป็นการรักษาความถูกตอ้ง ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ และด ารงไวซ่ึ้งความถูกตอ้ง โดยพิจารณา

ขอ้เทจ็จริงดว้ยความใคร่ครวญดว้ยปัญญา 
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 การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

 จากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล และหลกัพรหมวิหารธรรม

ของนกัวิชาการขา้งตน้ ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัมุ่งท่ีจะศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร

ธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผูว้ิจยัจึง

สรุปวา่ การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ

ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารจดัการบุคลากรในสถานศึกษาให้เหมาะสม  

กบัความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนท่ีทางการ 

ไดก้ าหนด ดว้ยการน าหลกัพรหมวิหารธรรม มาประยุกตใ์ชใ้นการปกครองดู แลบุคลากรให้มีความสุข 

มีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน และเกิดประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลต่อสถานศึกษา ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 

4 ประการดงัน้ี 

 1. เมตตา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความปรารถนาดี ความจริงใจ  

มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคลากร มีการวางแผนงาน วิเคราะห์งาน ก าหนดอัตราก าลังท่ีเพียงพอต่อ  

ความตอ้งการ มอบหมายงานให้บุคลากรตรงตามความรู้ ความสามารถ ให้ค  าแนะน า อบรม สั่งสอน

บุคลากรดว้ยไมตรีจิต มีความประพฤติท่ีเหมาะสม เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร และคิดท าประโยชน์ 

ต่อสถานศึกษาและบุคลากร คิดช่วยเหลือใหป้ระสบแต่ประโยชน์สุขโดยทัว่กนั 

 2. กรุณา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความสงสาร ปรารถนาใหบุ้คลากร

พ้นทุกข์  ให้ความช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า  สร้างความรั ก ความศรัทธา สร้างขวัญก าลังใจ 

ในการปฏิบติังาน อาสาช่วยเหลือ มีความเสียสละรู้จกัแบ่งปัน เปิดใจรับฟังปัญหา เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี  

ในการท างานของบุคลากรในสถานศึกษาโดยมุ่งหวงัใหพ้น้จากความทุกขย์ากในการปฏิบติังาน 

 3. มุทิตา หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง ความยินดี ความช่ืนบาน ดว้ยไมตรี

จิตท่ีอ่อนโยน ไม่คิดริษยา เม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้า มีการส่งเสริม 

สนับสนุน เอาใจใส่ จดัสวสัดิการ ยกย่องเชิดชูเกียรติ สร้างขวญัก าลงัใจ และให้โอกาสในการพฒันา

ตนเองของบุคลากรอยา่งเสมอภาค 

 4. อุเบกขา หมายถึง ผู ้บริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึง การ มีใจท่ีเป็นกลางใน 

การบริหารงาน มีการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกฝ่าย รักษาระเบียบวินัยในการบริหารงาน  

ไม่ เอนเอียงด้วยรักและชัง ปราศจากอคติ ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส เท่า เทียม มี เหตุผล  
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และเท่ียงธรรม อนัเป็นการรักษาความถูกตอ้ง ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์และด ารงไวซ่ึ้งความถูกตอ้ง 

โดยพิจารณาขอ้เทจ็จริงดว้ยความใคร่ครวญดว้ยปัญญา 

 
บริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 1. ข้อมูลพื้นฐาน 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เป็นหน่วยงานสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหน้าท่ีในการบริหารและการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดระดับประถมศึกษาและขยายโอกาสทางการศึกษา ซ่ึงครอบคลุม
พื้นท่ีใน 3 อ าเภอของจงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ อ าเภอแกลง อ าเภอวงัจนัทร์ และอ าเภอเขาชะเมา มีขอ้มูล
โรงเรียนในสังกัด 87 แห่ง  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 74 คน และครู 1,147 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2. 2564 : 35 – 40) (รายละเอียดดงัภาคผนวก ก)  
 2.  ทิศทางการจัดการศึกษา 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ก าหนด 
ทิศทางการพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานตามภารกิจ เป็นกรอบการขบัเคล่ือนการบริหารจัดการและ 
การยกระดบัคุณภาพการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยก าหนดวิสัยทศัน์ ค่านิยมองค์การ พนัธกิจ 
และเป้าประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
  วิสัยทัศน์ 
  “เป็นผู ้น าแห่งนวัตกรรมการจัดการศึกษา สถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต  
ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน สืบสานเอกลกัษณ์และวฒันธรรมทอ้งถ่ินสู่วิถีพอเพียง” 
  ค่านิยมองค์การ 
  “ระยอง 2 มุ่งมัน่ สร้างสรรคป์ระสิทธิผล” 
  Rayong2 RACE 
   R = Responsible ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
   A = Alert รู้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลง 
   C = Creative สร้างสรรค ์
  E = Effective ประสิทธิผล 
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 พนัธกจิ 
  1. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึง และพัฒนาสู่มาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งมีคุณภาพ 
  2. พฒันาสมรรถนะการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทุกระดบัอยา่งมืออาชีพ 
  3. พฒันาระบบบริหารจดัการท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ โดยเนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
  4. ส่งเสริม สนบัสนุน ฟ้ืนฟู อนุรักษ ์สืบสานเอกลกัษณ์และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
  ยุทธศาสตร์ 
  1. ยทุธศาสตร์การลดความเหล่ือมล ้าทั้งดา้นโอกาส และคุณภาพ 
  2. ยทุธศาสตร์เพิ่มประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ 
  3. ยทุธศาสตร์บูรณาการประสานความร่วมมือ 
  4. ยทุธศาสตร์รู้รากเหงา้เท่าทนัสังคม 
 เป้าหมาย 
  เด็กระยอง 2 เ ด็กท่ีอยู่ในวัยการศึกษาภาคบังคับของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ตอ้ง 
  1. ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพทุกคน 
  2. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องใส่ใจในการสร้าง
ประสิทธิภาพในการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียน 
  3. ทุกภาคส่วนของจังหวัดต้องมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
  4. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ตอ้งติดตามการท างานทุกประเด็น 
และรายงานความเคล่ือนไหวเป็นระยะ 
  ภาพลกัษณ์เด็กระยอง 2 
  เด็กดีสารภีทะเล “กตญัญู รู้รากเหง้า เท่าทนัสังคม อุดมปัญญา รักษาวินัย มีรายได้ ใส่ใจ
สุขภาพ” 
  ตัวชี้วัด 
  1. เด็กทุกคนอ่านออกเขียนได ้
  2. เด็กทุกคนท่องสูตรคูณ/คิดค านวณได ้
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  3. เด็กรู้จกัศพัทภ์าษาองักฤษท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
  4. นกัเรียนผา่นการประเมินเป็นเด็กดีสารภีทะเล 
  5. นกัเรียนมีคะแนนจากการสอบวดัระดบัชาติ อย่างนอ้ย ร้อยละ 50 
  6. โรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียจาการสอบวดัระดบัชาติ อยา่งนอ้ย ร้อยละ 50 
  7. นักเรียนมีโครงงานวิชาการ วิชาชีวิต และวิชาชีพ ในแต่ละภาคเรียน  การน านโยบาย 
สู่การปฏิบติั 
  Rayong2 Academy บูรณาการ วิชาการ วิชาชีพ วิชาชีวิต ตามรอยวิถีไทย ใส่ใจสังคมรอบดา้น 
เช่ือมประสานค่านิยม 12 ประการ และ STEAM องค์ความรู้ท่ีจ าเป็น ด้านวิทยาศาสตร์ ภาษาไทย
เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ ภาษาองักฤษ ศิลปะ คณิตศาสตร์ และคุณธรรม โดยใช้ศิลปะ (Art) เป็น
แกนในการเรียนรู้ 
 นโยบาย 8 อ. สู่ความเป็นเลศิ 
 1. อ่านเก่ง เขียนสวย  
 2. โอเน็ต (O – NET) เป็นหน่ึง 
 3. อาเซียนสร้างสรรค ์ 
 4. องักฤษส่ือสาร 
 5. ICT เพื่อการเรียนรู้  
 6. องคค์ณะแห่งความร่วมมือ 
 7. อาชีพพื้นฐาน  
 8. อนามยัแขง็แรง 
 เป้าหมายการจัดการศึกษา “4 ดี” 
 1. เป็นคนดีหมายถึง นักเรียนท่ีมีคุณลกัษณะคนดี คุณธรรม ค่านิยมต่าง ๆ เพื่อการจรรโลง
สังคมไทยใหอ้ยูเ่ยน็เป็นสุข 
 2. เรียนรู้ดี หมายถึง นักเรียนท่ีมีทักษะด้านวิชาการ อ่านออกเขียนได้ มีผลการทดสอบ
ระดบัชาติอยูใ่นระดบัน่าพอใจ 
 3. ทักษะชี วิ ต ดีหมาย ถึ ง  นั ก เ รี ยน ท่ี มี ทักษะในการด ารงอยู่ ในยุ คศตวรรษ ท่ี  21 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรู้เท่าทนั มีวิจารณญาณในการไตร่ตรองข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ 
 4. ทกัษะอาชีพดีหมายถึง นักเรียนท่ีมีทกัษะในการประกอบอาชีพ หารายได้ มีความเป็น  
นกัธุรกิจนอ้ยตั้งแต่ยงัอยูใ่นวยัเรียน  
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  เป้าหมายตัวชี้วัด 
  1. เด็กทุกคนอ่านออกเขียนได ้
  2. เด็กทุกคนท่องสูตรคูณ/คิดค านวณได ้
  3. เด็กรู้จกัศพัทภ์าษาองักฤษท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
  4. นกัเรียนผา่นการประเมินเป็นเด็กดีสารภีทะเล 
  5. นกัเรียนมีคะแนนจากการสอบวดัระดบัชาติอยา่งนอ้ยร้อยละ 50 
  6. โรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียจากการสอบวดัระดบัชาติอยา่งนอ้ย ร้อยละ 50 
  7. นกัเรียนมีโครงงานวิชาการ วิชาชีวิต และวิชาชีพ ในแต่ละภาคเรียน 
 จากการศึกษาบริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ในฐานะ
ผูวิ้จัยเป็นครูในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 และเป็นส่วนหน่ึงของ 
การขับเคล่ือนการจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา  
การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อน าผลการศึกษาเป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการ
ศึกษาและผู ้ท่ี มี ส่วนเก่ียวข้องสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
ไดมี้สารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาตนเองให้เป็น
ผูท่ี้เป็นแบบอย่างและเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษามุ่งเน้นให้บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา  
มีความสุขในการท างาน ความสุขท่ีเกิดขึ้นนั้นก่อให้เกิดกระบวนการทางความคิด ท าให้งานท่ีได้รับ
มอบหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้ น เพื่อให้สถานศึกษา  มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงไปสู่ 
การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 
 

งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

 งานวิจัยต่างประเทศ   

 แบลงค ์(Blank. 1991 : 27) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบของงานส าหรับผูท้  าหนา้ท่ีการบริหารบุคคล

ภายในระบบโรงเรียนชุมชนในมลรัฐแคโรไลนาเหนือ (North Carolina) สหรัฐอเมริกา พบว่า 

1. การบริหารบุคคล ของโรงเรียนยงัอยู่ในช่วงของการพฒันา แต่ยงัลา้หลงักว่าการบริหารบุคคลของ

หน่วยงานอ่ืน ๆ 2. บุคลากรท่ีรับผิดชอบดา้นบริหารบุคคลจะมีพื้นฐานความรู้สูง แต่ในดา้นวิชาการแลว้ 

เขาเหล่านั้นก็ยงัไม่พร้อมในด้านการบริหารบุคคล จึงต้องให้บุคคลเหล่านั้นฝึกทกัษะความช านาญ 
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ไม่ว่าจะเป็นดา้นการฝึกอบรมในลกัษณะประจ าการ หรือการศึกษานอกระบบโรงเรียน 3. การบริหาร

บุคคลของโรงเรียนจ าเป็นต้องก าหนดความส าคญัก่อนหลังโดยเฉพาะงบประมาณและการวางตวั

ท างาน หรือต าแหน่งของบุคลากร 4. ถา้อาศยัรูปแบบการพฒันาองค์การ หรือบุคลากรของภาคธุรกิจ

เอกชนเป็นตวัอยา่ง การบริหารบุคคลของโรงเรียนเป็นงานท่ีเป็นไปได ้

 เมอร์รี (Murry. 1996 : 15 – 16) ได้ศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์หลกัคุณธรรมของผู ้น าท่ีน าไป

ประพฤติปฏิบติัในโรงเรียนโดยการวิเคราะห์ของผู ้บริหาร ครูและนกัเรียน ผลการวิจยั พบว่า คุณธรรม 

จริยธรรมในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ได้แก่ การดูแลห่วงใย ความยุติธรรมและ

ความรับผิดชอบ ส่วนการศึกษาคุณธรรมของผู ้บริหาร จะส่งผลสะท้อนออกมา คือ ความจริงใจ 

ความซ่ือสัตย ์ความยติุธรรม และความมีประชาธิปไตย ผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาถึงคุณค่าของจริยธรรม

ความมีประชาธิปไตย ผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาถึงคุณค่าของจริยธรรม ความเห็นและมติท่ีประชุมอนัจะ

เป็นตวัช่วยพฒันารูปแบบและยทุธวิธีในการเสริมสร้างคุณธรรมใหก้บัผูบ้ริหารในโรงเรียน 

 บุชลี และพาววี (Boselie & Paauwe. 2005 : 550) ไดศึ้กษาเร่ือง การจดัการทรัพยากรมนุษย์ 

ในหน้าท่ีของบุคคลของบริษทัในยุโรป ผลการศึกษาพบว่า ความเช่ือมัน่ในตวับุคคลท่ีจะส่งผลต่อ

ทรัพยากรบุคคลในทางบวกดา้นต าแหน่งหน้าท่ีและความเช่ียวหาญตามล าดบัโดยเช่ือว่า สมรรถนะ  

ของทรัพยากรบุคคลจะน าไปสู่ความส าเร็จด้านการเงิน ส่วนนักธุรกิจเช่ือว่าการตดัสินใจของบุคคล 

เป็นส่ิงจ าเป็นและมีความส าคญัท่ีจะช่วยใหมี้คุณค่าในการปฏิบติัหนท่ี้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  

 งานวิจัยในประเทศ 

 พระสราวุธ สุขิโต (ปัดจะมะ) (2558 : 209 – 210) ได้ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้หลกัธรรม

พรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง 

จังหวดัร้อยเอ็ด การวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์ดังต่อไปน้ี 1) เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักธรรม 

พรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง 

จงัหวดัร้อยเอ็ด 2) เพื่อเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของ

บุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ดท่ีมี เพศ อายุ และระดบั

การศึกษา ต่างกัน และ 3) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเก่ียวกับการประยุกต์ใช้หลกัธรรมพรหมวิหาร 4 
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ในการบริหารงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ คณะผูบ้ริหาร บุคลากร 

และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ก านัน ผูใ้หญ่บา้น และผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น จ า นวน 112 คน 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและสถิติอนุมานหรือ

อา้งอิง ไดแ้ก่ การทดสอบค่าที t – test การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว F–test (One–way ANOVA) 

ผลการวิจยัพบว่า 1) การประยุกตใ์ชห้ลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากร องคก์าร

บริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จังหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมทั้งส่ีด้านอยู่ในระดับมาก  

2) ผลการเปรียบเทียบการประยุกตใ์ชห้ลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองคก์าร

บริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศ อายุ และระดบั

การศึกษาต่างกนั มีการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงาน โดยรวม ไม่แตกต่างกนั 

 พิมพใ์จ โนนธิง และคณะ (2558 : 136 – 137) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลกั

พรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ของแก่น เขต 4 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารตามหลกัพรหม

วิหาร 4 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูผูส้อน รวมทั้งส้ิน 296 คน ผลวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหาร

ตามหลกัพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

 มยวุรรณ์ มาตรบรรเทา และจรูญเกียรติ กุลสอน (2559 : 165 – 166) ไดศึ้กษาเร่ือง การใชห้ลกั

พรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานบุคคลศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอยาง

ตลาด จงัหวดักาฬสินธุ์ การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการใช้หลกัพรหมวิหาร 4 ในการ

บริหารงานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอยางตลาด จังหวดั

กาฬสินธุ์ 2) เพื่อเปรียบเทียบการใช้หลกัพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานบุคคล ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธุ์ จ าแนกตามเพศ และต าแหน่ง กลุ่ม

ตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากรด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน อ าเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธุ์ จ านวน 186 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ได้แก่ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรโดยใช้ t–test และ F–test ผลการวิจัยพบว่า  1) การใช ้

หลกัพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานบุคคล ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอยางตลาด 

จงัหวดักาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน  

2) บุคลากรด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการใช้หลกัพรหมวิหาร 4 

 ในการบริหารงานบุคคลศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอยางตลาด 

จงัหวดักาฬสินธุ์ โดยรวมไม่แตกต่างกนั  

 จุรี สายจันเจียม  และคณะ (2560 : 15 – 16) ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบการบริหารงานบุคคล 

ตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหาร ส านักงานเทศบาลเมือง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

 การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรมวิหาร 4 ของผูบ้ริหาร

ส านักงานเทศบาลเมือง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง 2) เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการบริหาร 

งานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 จ าแนกเป็น เพศ อายุราชการ วุฒิทางการศึกษาและเงินเดือน  

3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 และ 4) เพื่อเสนอแนะรูปแบบ 

การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 ผลการวิจยัพบว่า เม่ือเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคล

ตามหลักพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารส านักงานเทศบาลเมืองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

โดยรวมทั้ง 4 ดา้น จ าแนกตามเพศและอายุ พบว่า ท่ีมีเพศและอายุ ต่างกนั มีการบริหารงานบุคคลตาม

หลกัพรหมวิหาร 4 โดยรวมทั้ง 4 ดา้น ไม่แตกต่างกนั  

 พระมหาชัยวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560 ก : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบการ

บริหารงานบุคคลตามหลักพุทธบริหารการศึกษาของโรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกสามัญศึกษา  

กลุ่มท่ี 4 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน

พระปริยติัธรรม แผนกสามญัศึกษา กลุ่มท่ี 4 2) สร้างรูปแบบการบริหารงานบุคคลและหลกัพุทธธรรม

ท่ีสนับสนุนการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกสามญัศึกษา และ3) ประเมิน

รูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพุทธบริหารการศึกษาของโรงเรียนพระปริยติัธรรมแผนกสามญั

ศึกษา กลุ่มท่ี 4 ใช้ระเบียบวิธีวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed method Research) เป็นทั้งการวิจยัเชิงปริมาณ 
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และการวิจยัเชิงคุณภาพ ผลการวิจยัพบว่า สภาพเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยติัธรรม 

แผนกสามญัศึกษา กลุ่มท่ี 4 มี 5 ดา้นโดยภาพรวม ทั้ง 5 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก  

 พระสุวรรณภูมิ ธมฺมรโต (อินทร์รัมย)์ และคณะ (2562 : 2933 – 2934) ไดศึ้กษาเร่ือง ระบบ 

การบริหารงานบุคคลตามหลกัพุทธบริหารการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาการวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารในระบบ 

การบริหารงานบุคคลตามหลกัพุทธบริหารการศึกษา ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา 2) เพื่อพฒันาวิธีการบริหารในระบบงานบุคคลตามหลกัพุทธบริหารการศึกษา 

และ3) เพื่อเสนอวิธีการบริหารในระบบงานบุคคลตามหลกัพุทธบริหารการศึกษา กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่

ผูบ้ริหาร และครู จ านวน 21 โรงเรียน ซ่ึงมีผูบ้ริหาร และครู จ านวน 320 คน สัมภาษณ์ 7 คนและสนทนา

กลุ่ม 9 คน ผลการวิจยัพบว่า  สภาพการศึกษาระบบการบริหารงานบุคคล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 กรรณิกา ละอองทอง และคณะ (2562 : 22 – 29) ไดศึ้กษาเร่ือง การประยุกตใ์ชพ้รหมวิหาร 4 

 เพื่อการปฏิบัติงานของครูผู ้ดูแลเด็ก ในเขตอ าเภอเกษตรวิสัย จังหวัดร้อยเอ็ด  การวิจัยคร้ังน้ี 

มีวตัถุประสงค์เพื่อ เพื่อเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้ พรหมวิหาร 4 กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ครูผูดู้แลเด็ก 

ท่ีปฏิบัติงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 127 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป ผลการวิจัยพบว่า  ผลการเปรียบเทียบการ

ประยุกตใ์ชพ้รหมวิหาร 4 เพื่อการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก ใน เขตอ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอด็ 

ท่ีพบว่า ค่าเฉล่ียของการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร 4 เพื่อการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก ในเขตอ าเภอ

เกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอด็ ท่ีมีอาย ุและประสบการณ์การท างานโดยรวมไม่แตกต่างกนั 

 พระณฐัวุฒิ สุชาโต (คลงัเงิน) และคณะ (2563 : 300–301) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานบุคคล

โรงเรียนพระปริยติัธรรมแผนกสามญัศึกษาตามหลกัพรหมวิหาร 4 สังกดัส านักงานพระพุทธศาสนา

แห่งชาติ จงัหวดัขอนแก่น การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาการบริหารงานบุคคคลโรงเรียน 

พระปริยติัธรรมแผนกสามญัศึกษาตามหลกัพรหมวิหาร 4 สังกดัส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

จังหวัดขอนแก่น การวิจัยคร้ังน้ีใช้รูปแบบการวิจัย  แบบผสม (Mixed Methodology Research) 

ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคคลโรงเรียน
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พระปริยติัธรรมแผนกสามญัศึกษาตามหลกัพรหมวิหาร 4 สังกดัส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบวา่ โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

 กานต์ธิดา วิชากุล  และคณะ (2564 : 23 – 24) ได้ศึกษาเร่ือง แนวทางการส่งเสริมการ

บริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 ของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ จงัหวดั

หนองบวัล าภู  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมการบริหารงานบุคคลตาม

หลกัพรหมวิหาร 4 และเสนอแนวทางการส่งเสริมการใช้หลกัพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานบุคคล 

ของโรงเรียนเอกชน สังกดัส านกังานศึกษาธิการ จงัหวดัหนองบวัล าภู ใชรู้ปแบบการวิจยัแบบผสม กลุ่ม

ตวัอย่างไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานสถานศึกษาและครูผูส้อน จ านวน 210 คน กลุ่มเป้าหมายไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาและครูผู ้สอน ซ่ึงได้มาโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง จ านวน 10 คน ได้แก่ผู ้บริหาร

สถานศึกษา 5 คน และครูผูส้อน 5 คน วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานผลการวิจยัพบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 ของโรงเรียน

เอกชน สังกดัส านกังานศึกษาธิการ จงัหวดัหนองบวัล าภู โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่า การบริหารงานบุคคลตามหลัก 

พรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญั เน่ืองจากการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา

มีความจ าเป็นตอ้งใช้หลกัพรหมวิหารธรรมเป็นหลกัธรรมประกอบการก าหนดแนวทางและทิศทาง  

ในการบริหารงานบุคคลเพื่อให้เ กิดทั้ งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานของบุคลากร 

ในสถานศึกษา หลักพรหมวิหารธรรม หากน าหลักธรรมน้ีมาใช้ในการบริหารจะเป็นการสร้าง

ความสัมพันธ์ท่ีดี เพิ่มความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยการบริหาร 

งานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมแบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเมตตา ดา้นกรุณา ดา้นมุทิตา และดา้น

อุเบกขา จากเหตุผลขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม

ของผู ้บ ริหารสถานศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 2 

เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการให้ครู ผู ้บริหารสถานศึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้อง  

ได้มีสารสนเทศเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 และน าผลการวิจยัไปใชใ้นการพฒันาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาต่อไป 



บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 ในการวิจยัเร่ือง การบริหารงานบุคคลหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  เพื่อให้การวิจัยคร้ังน้ีบรรลุ
วตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ผูวิ้จยัจึงไดก้ าหนดวิธีด าเนินการวิจยั ซ่ึงมีรายละเอียดในการด าเนินการวิจยั
ดงัน้ี  
 1.  การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กำรก ำหนดประชำกร 

   ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ปีการศึกษา 2564 ครูจ านวน 1,147  คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 2. 2564 : 35 – 40) 
 กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 1,147 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่ม
ตัวอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 – 610) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 291 คน ใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใชอ้ าเภอท่ีตั้งของสถานศึกษา
เป็นชั้นของการสุ่ม หลงัจากนั้นคดัเลือกครูของแต่ละอ าเภอท่ีตั้งของสถานศึกษาดว้ยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยใช้สถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่มด้วยวิธีการจับสลาก จากขนาด 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากตารางเทียบหากลุ่มตวัอยา่ง รายละเอียดดงัตาราง 1 
 
 



59 

ตำรำง 1  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
จ าแนกตามอ าเภอท่ีตั้งของสถานศึกษา  

 

อ าเภอท่ีตั้งสถานศึกษา 
ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

ครู ครู 
แกลง 793 201 
วงัจนัทร์ 182 46 
เขาชะเมา 172 44 

รวม 1,147   291 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบวดัท่ีมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale)  แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี (ชูศรี  วงศ์รัตนะ. 2560 : 60)
 ตอนท่ี 1   ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ยเพศ อายุ 
และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

ตอนท่ี 2  แบบวัดการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม  ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต  2 จ านวน 40 ขอ้ แบ่งเป็น    
4 ดา้น ประกอบดว้ย 
   1.1 ดา้นเมตตา    จ านวน  10   ขอ้ 

        1.2 ดา้นกรุณา    จ านวน  10   ขอ้ 
  1.3 ดา้นมุทิตา    จ านวน  10   ขอ้ 
  1.4 ดา้นอุเบกขา   จ านวน  10   ขอ้ 

 
กำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งครอบคลุมตามตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นนิยามศพัทข์องการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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 2. เลือกเทคนิคท่ีใช้ในการวดั ในคร้ังน้ีเลือกเทคนิคการวดัเจตคติของตามแนวคิดของ 
ไลเคิร์ท (ชูศรี  วงศรั์ตนะ. 2560 : 60)  ท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจากมาก
ท่ีสุดจนถึงนอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 

 5   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบัมากท่ีสุด 
 4   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบัมาก 
 3   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบันอ้ย 

  1   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบันอ้ยท่ีสุด 
3. สร้างขอ้ความเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
จ านวน 40 ขอ้ความ ตามนิยามศพัทท่ี์ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

4. น าขอ้ความท่ีสร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เขา้ใจง่ายไม่ซับซ้อนแลว้
จัดเรียงข้อความตามรูปแบบของการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของข้อความรายข้อ 
น าแบบตรวจสอบความตรงของขอ้ความรายขอ้ไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน  5 คน ลงความเห็นว่า
ข้อความแต่ละข้อตรงกับส่ิงท่ีต้องการวัดหรือไม่ โดยให้ 1 คะแนนถ้าลงความความเห็นว่า 
ตรง ให้ 0 คะแนนถา้ลงความความเห็นว่าไม่แน่ใจ และให้ –1 คะแนนถา้ลงความเห็นว่าไม่ตรง 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปหาค่าความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ความรายขอ้ด้วยวิธีการหาค่าดชันี IOC 
(Index of Item–Objective Congruence ) โดยน าคะแนนของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 คน มาหาค่าเฉล่ีย 
รายขอ้แลว้คัดเลือกข้อท่ีมีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไปแลว้น าไปใช้สร้างแบบวดัการบริหาร 
งานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดข้อ้ความท่ีใชว้ดัการบริหารงาน
บุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 ขอ้  

5. น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวต้ามขอ้ 4 มาสร้างเป็นแบบวดัการบริหารงานบุคคลตามหลกั
พรหมวิหารธรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู โดยจัดเรียงข้อความ             
หรือขอ้ค าถามตามล าดบัของตวัแปรแลว้น าไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน น าขอ้มูลท่ีไดม้า
วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 
Product – Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้ งฉบับ  
(Item – Total Correlation) คดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20  ขึ้นไปไดข้อ้ความท่ีใชว้ดั 
การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหารธรรมในการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา   
ตามความคิดเห็นของครู จ านวน 40 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.23 ถึง 0.77 
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6. น าขอ้ความท่ีคดัเลือกไวต้ามขอ้ 5 มาสร้างเป็นแบบวดัการบริหารงานบุคคลตามหลกั
พรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู โดยจดัเรียงขอ้ค าถามตามล าดบั
ของตัวแปรแล้วน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีทดลองใชค้ร้ังแรก จ านวน 30 คน แลว้น าขอ้มูลท่ี
ได้มาค านวณหาค่าความเ ช่ือมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( –  Coefficient)  
ของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202 – 204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัการบริหารงานบุคคล        
ตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากบั 0.94 

 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
1. ผู ้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี เพื่อขอความอนุเคราะห์                                 

จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือในการท าวิจยั 
2. ผู ้วิจัยน าส าเนาหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยติดต่อส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
3. ก าหนดวนัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 

 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรมแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล
ดงัต่อไปน้ี 

1. ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ และประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน โดยหาค่าเฉล่ีย ( ) แลว้น าเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 

2. ข้อมูลเ ก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดยการหาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้น าค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
ในการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 101) 
 4.50 – 5.00  หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามเพศ โดยการทดสอบค่าที (t – test) สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามอายุ และประสบการณ์การปฏิบัติงาน โคยวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One – way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติจะตรวจสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ิธีการทดสอบของเซฟเฟ (Scheffe’s method) 
 สถิติพื้นฐำน 

1. ร้อยละ (%) 
2. ค่าเฉล่ีย (Mean :  )  

 3.  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
 สถิติท่ีใช้ในกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
 1. ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ความกบันิยามเชิงปฏิบติัการ (Index of Congruence : 

IOC) ใชใ้นการหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของข้อความรายข้อ 
 2. สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product – Moment Correlation Coefficient) 
ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบัใชใ้นการหาค่าอ านาจจ าแนกขอ้ความรายขอ้ 
 3. สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( – Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ใชใ้นการหาค่าความ
เช่ือมั่นของแบบวดัการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ทั้งฉบบั  
 สถิติท่ีใช้ในกำรทดสอบสมมุติฐำน 
 1. การวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาระหวา่งเพศชาย/เพศหญิง เป็นรายขอ้ใชส้ถิติ t – test (independent)  
 2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาระหว่างอายุ  20 – 35 ปี /อายุ  36 – 50 ปี /ตั้ งแต่  51 ปีขึ้ นไป และประสบการณ์ 

ในการปฏิบติังานนอ้ยกว่า 10 ปี/ประสบการณ์ 11 – 20 ปี/ประสบการณ์ 21 ปีขึ้นไปใชส้ถิติ F – test 

(Oneway ANOVA)  และทดสอบรายคู่หลังการวิเคราะห์ F – test ใช้วิธีการทดสอบของเซฟเฟ่ 

(Scheffe’s method) 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิเคราะหข์อ้มูลเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผูว้ิจัยเสนอผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั  ดงัน้ี 
 
สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย 
 S.D. แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 t แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าที 
 F แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าเอฟ 
 p แทน ค่าความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 SS แทน ค่า  Sum of Squares 
 MS แทน ค่า  Mean of Squares 
 df แทน ค่า  Degrees of Freedom 
 * แทน ความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ตอน 
ตามล าดบัความมุ่งหมายของการวจิยั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม น าเสนอดว้ยจ านวนและร้อยละ 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 น าเสนอดว้ยค่าเฉล่ีย 
( ) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( S.D.) และอนัดบัของแต่ละดา้น 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ น าเสนอด้วยโดยการทดสอบค่าที (t – test ) ส่วนอาย ุ
 และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน น าเสนอด้วยการวิ เคราะห์ความแปรปรวนทาวเดียว 
(One – way ANOVA) 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2  จ านวนและร้อยละของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2

จ าแนกตามเพศ อาย ุและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 

รายการ 
จ านวน 

(n = 291) ร้อยละ 
1.  เพศ   

หญิง 226 77.70 
ชาย 65 22.30 

รวม 291 100.00 
2.  อาย ุ   

20 – 35 ปี 158 54.30 
36 – 50 ปี 105 36.10 
ตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป 28 9.60 

รวม 291 100.00 
3.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน   

ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 10 ปี 192 66.00 
     ประสบการณ์ 11 – 20 ปี 74 25.40 

ประสบการณ์ 20 ปีขึ้นไป 25 8.60 
รวม 291 100.00 

 
 จากตาราง 2 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 291 คน จ าแนกตามเพศส่วนใหญ่ 
เป็นเพศหญิง  จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 77.70 และเป็นเพศชายจ านวน 65 คน  คิดเป็นร้อยละ 
22.30 จ าแนกตามอายสุ่วนใหญ่มีอายุ  20 – 35 ปี จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 54.30 อาย ุ35 – 50 ปี 
จ านวน 105 คนคิดเป็นร้อยละ 36.10 และอายุตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไปจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 9.60
จ าแนกตามประสบการณ์ส่วนใหญ่มีประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.00 ประสบการณ์ 11 – 20 ปีจ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 25.40 และประสบการณ์ 20 ปีขึ้นไป 
จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 8.60 
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 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 
ตาราง  3  ค่ า เฉ ล่ี ย  ส่ วน เบ่ี ยง เบนม าตรฐาน  ระดับ และอัน ดับ ก ารบ ริห ารงานบุ ค คล 

ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 

 

การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

n = 291 
ระดับ อนัดับ 

  S.D. 
1. ดา้นเมตตา 4.49 0.52 มาก 2 
2. ดา้นกรุณา 4.44 0.58 มาก 3 
3. ดา้นมุทิตา 4.50 0.50 มาก 1 
4. ดา้นอุเบกขา 4.49 0.54 มาก 2 

รวม 4.48 0.48 มาก  
 
 จากตาราง 3 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  มีค่าเฉล่ียโดยรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านมุทิตา ( = 4.50) 
รองลงมาดา้นเมตตา และดา้นอุเบกขา ( = 4.49) ดา้นกรุณา ( = 4.44)  ตามล าดบั   
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ตาราง  4  ค่ า เฉ ล่ี ย  ส่ วน เบ่ี ยง เบนม าตรฐาน  ระดับ และอัน ดับ ก ารบ ริห ารงานบุ คคล 
ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นเมตตา 

 

ด้านเมตตา 
n = 291 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความปรารถนาดี ความจริงใจ              
ต่อบุคลากรในสถานศึกษา 

4.58 0.63 มากท่ีสุด 3 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อบุคลากร                           
ในสถานศึกษา 

4.59 0.63 มากท่ีสุด 1 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีมีการวางแผนงาน วิเคราะห์งาน
ของสถานศึกษาอยูเ่สมอ 

4.42 0.69 มาก 9 

4. ผู ้บริหารสถานศึกษามีก าหนดอัตราก าลังท่ี เพียงพอ             
ต่อความตอ้งการของสถานศึกษา 

4.47  0.64 มาก 6 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการมอบหมายงานให้บุคลากร      
ตรงตามความรู้ ความสามารถของบุคลากร 

4.38 0.69 มาก 10 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการให้ค  าแนะน า อบรม สั่งสอน
บุคลากรดว้ยไมตรีจิต 

4.44 0.71 มาก 7 

7. ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีความประพฤติท่ี เหมาะสม                               
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร 

4.48 0.66 มาก 5 

8. ผู ้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมท่ีมุ่งท าประโยชน์             
ต่อสถานศึกษา 

4.59 0.62 มากท่ีสุด 2 

9. ผู ้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมท่ีมุ่งท าประโยชน์               
ต่อบุคลากร 

4.42 0.77 มาก 
 

8 

10. ผู ้บ ริห ารสถาน ศึกษ ามีความคิ ดและ ช่ วย เห ลือ                     
ใหบุ้คลากรประสบแต่ประโยชน์สุขในการท างาน 

4.54 0.68 มากท่ีสุด 4 

รวม 4.49 0.52 มาก  
 
 จากตาราง 4 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ด้านเมตตา มีค่าเฉล่ีย
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โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และรายด้านโดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหาน้อย  3 อันดับแรก  ได้แ ก่  ผู ้บ ริห ารสถาน ศึกษามีม นุษยสั มพันธ์ ท่ี ดีต่อบุ คลากร 
ในสถานศึกษา ( = 4.59) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมท่ีมุ่งท าประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
 ( = 4.59) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความปรารถนาดี ความจริงใจต่อบุคลากรในสถานศึกษา 
( = 4.58) ตามล าดบั 
 
ตาราง  5  ค่ า เฉ ล่ี ย  ส่ วน เบ่ี ยง เบนม าตรฐาน  ร ะดับ และอัน ดับ ก ารบ ริห ารงานบุ คคล 

ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นกรุณา 

 

ด้านกรุณา 
n = 291 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสงสาร และปรารถนาดีให้
บุคลากรพน้ทุกขท่ี์เขา้มาเบียดเบียนในการปฏิบติังาน 

4.42 0.70 มาก 7 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือแก่บุคลากรใน
การปฏิบติังาน 

4.47 0.71 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ค  าแนะน าท่ีดีในการปฏิบติังาน 4.44 0.71 มาก 5 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างความรัก ความศรัทธาท่ีดี ให้
เกิดขึ้นในสถานศึกษา 

4.44 0.79 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างขวญัก าลงัใจใหแ้ก่บุคลากรใน
สถานศึกษา 

4.43 0.72 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาสาช่วยเหลืองานของสถานศึกษา
อยูเ่สมอ 

4.34  0.71 มาก 10 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเสียสละ และอุทิศตนในการ
ปฏิบติังานของสถานศึกษา 

4.42 0.69 มาก 8 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการช่วยเหลือ แบ่งปันแก่บุคลากร 
เพื่อสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

4.39 0.76 มาก 9 

 



68 

 

ตาราง 5  (ต่อ) 
 

ด้านกรุณา 
n = 291 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

9. ผู ้บ ริห ารสถาน ศึกษ าเปิ ดใจรับ ฟั งปัญหาในการ
ปฏิบติังานของบุคลากร เพื่อให้พน้จากความทุกข์ในการ
ปฏิบติังาน 

4.52 0.62 มากท่ีสุด 2 

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ให้ค  าปรึกษาท่ีดีในการ
ท างานของบคุลากรในสถานศึกษา 

4.52 0.64 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.44 0.60     มาก  
 
จากตาราง 5 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บริหาร

สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  ด้านกรุณา มีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และรายขอ้ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก  เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
3 อันดับแรก ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู ้ท่ีให้ค  าปรึกษาท่ีดีในการท างานของบุคลากร 
ในสถานศึกษา ( = 4.52)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดใจรับฟังปัญหาในการปฏิบติังานของบุคลากร 
เพื่อให้พน้จากความทุกขใ์นการปฏิบติังาน ( = 4.52)  และผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือ
แก่บุคลากรในการปฏิบติังาน ( = 4.47) ตามล าดบั 

 
ตาราง  6  ค่ า เฉ ล่ี ย  ส่ วน เบ่ี ยง เบนม าตรฐาน  ระดับ และอันดับ  ก ารบ ริห ารงานบุ คคล 

ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2  ดา้นมุทิตา 

 

ด้านมุทิตา 
n = 291 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยนิดี เม่ือเห็นบุคลากรใน
สถานศึกษามีความเจริญกา้วหนา้ 

4.62 0.53 มากท่ีสุด 1 
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ตาราง 6  (ต่อ) 
 

ด้านมุทิตา 
n = 291 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

2. ผู ้บริหารสถานศึกษามีความช่ืนบานด้วยไมตรีจิตท่ี
อ่อน โยน เม่ื อ เห็ นบุ คล ากรในสถาน ศึกษ ามี ค วาม
เจริญกา้วหนา้ 

4.53 0.65 มากท่ีสุด 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีความคิดริษยาเม่ือเห็นบุคลากร
ในสถานศึกษามีความเจริญกา้วหนา้ 

4.49 0.68 มาก 6 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษา
มีการพฒันาความเจริญกา้วหนา้ในทุกๆดา้น 

4.53 0.61 มากท่ีสุด 4 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษามีการพฒันาความเจริญกา้วหนา้ในทุกๆดา้น 

4.56 0.60 มากท่ีสุด 2 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอาใจใส่ต่อบุคลากรทุกคน                      
อยา่งเสมอภาคกนั 

4.40 0.74 มาก 10 

7. ผู ้บ ริหารสถานศึกษาจัดสวัสดิการด้านต่างๆให้แก่
บุคลากร 

4.45 0.65 มาก 9 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการยกย่องและเชิดชูเกียรติ ให้แก่
บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 

4.50  0.61 มาก 5 

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างขวญั และก าลงัใจให้แก่
บุคลากรเพื่อใหมี้ก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

4.45 0.67 มาก 8 

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหโ้อกาสในการพฒันาตนเองของ
บุคลากรอยา่งเสมอภาคกนั 

4.48 0.67 มาก 7 

รวม 4.50 0.50 มาก  
  
 จากตาราง 6 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นมุทิตา มีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายขอ้ส่วนใหญอ่ยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
3 อันดับแรก ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยินดี เม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความ
เจริญก้าวหน้า ( = 4.62) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีการพฒันา
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ความเจริญกา้วหน้าในทุกๆดา้น ( = 4.56) และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความช่ืนบานดว้ยไมตรีจิต 
ท่ีอ่อนโยนเม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญกา้วหนา้ ( = 4.53) ตามล าดบั   
 
ตาราง  7 ค่ า เฉ ล่ี ย  ส่ วน เบ่ี ย ง เบนม าตรฐาน  ระดั บ และอัน ดับ  ก ารบ ริห ารงานบุ คคล 

ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นอุเบกขา 

 

ด้านอุเบกขา 
n = 291 

ระดับ อนัดับ 
  S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางใจเป็นกลางในการบริหารงาน 4.42 0.66 มาก 10 
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 
ทุกฝ่าย 

4.44 0.67 มาก 8 

3. ผู ้บ ริห ารสถาน ศึกษ ารั กษ าระ เบี ยบ วินั ย ในการ
บริหารงานของสถานศึกษา 

4.52 0.67 มากท่ีสุด 4 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาวางตวัท่ีเหมาะสมต่อบุคลากรใน
สถานศึกษาไม่เอนเอียงดว้ยรักและชงั 

4.42 0.77 มาก 9 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตัดสินปัญหาหรือการตัดสินใจ
แกปั้ญหาโดยปราศจากอคติ 

4.48  0.66 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส 4.56 0.64 มากท่ีสุด 2 
7. ผู ้บ ริห ารสถ าน ศึ กษ าป ฏิ บั ติ ตน ต่ อบุ คล าก รใน
สถานศึกษาดว้ยความเท่าเทียม 

4.46 0.73 มาก 7 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีเหตุผล และมีความเท่ียงธรรม                   
อนัเป็นการรักษาความถูกตอ้ง 

4.51 0.66 มากท่ีสุด 5 

9. ผู ้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ เพื่อให้
เป็นไปตามระเบียบของทางราชการในทุกดา้น 

4.57 0.63 มากท่ีสุด 1 

10. ผู ้บริหารสถานศึกษาพิจารณาข้อเท็จจริงด้วยความ
ใคร่ครวญ หลกัคิด สติ และปัญญา 

4.53 0.66 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.49 0.54 มาก  
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 จากตาราง 7 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นอุเบกขา มีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และรายขอ้อยูใ่นระดบัมากและมากท่ีสุด เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ย 3 อนัดบัแรก  ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบของทาง
ราชการในทุกด้าน ( = 4.57) ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ( = 4.56) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาพิจารณาขอ้เท็จจริงดว้ยความใคร่ครวญ หลกัคิด สติ และปัญญา ( = 4.53) 
ตามล าดบั 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร
ธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
จ าแนก ตามเพศ อาย ุและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ดงัตาราง 8 – 10 
 
ตาราง 8  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามเพศ
โดยรวมและรายดา้น 

 

การบริหารงานบุคคล 
ตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

เพศ 

t p 
หญิง ชาย 

(n = 226) (n = 65) 

  S.D.   S.D. 
1. ดา้นเมตตา 4.51 0.53 4.42 0.49 1.20 0.23 
2. ดา้นกรุณา 4.46 0.58 4.38 0.56 0.98 0.33 
3. ดา้นมุทิตา 4.53 0.51 4.39 0.45 2.79 0.03* 
4. ดา้นอุเบกขา 4.52 0.55 4.40  0.48 1.58 0.17 

รวม 4.51 0.49 4.40 0.42 1.76 0.08 

 
* p < .05 
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 จากตาราง 8 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามเพศ โดยรวม
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านเมตตา ด้านกรุณา 
และด้านอุเบกขาแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนด้านมุทิตาแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตาราง 9  เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามอาย ุ
 
การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
SS df MS F p 

1.  ดา้นเมตตา      
            ระหวา่งกลุ่ม  1.79    2 0.90 3.34 0.04* 
            ภายในกลุ่ม 77.29 288 0.27   

รวม 79.08 290    
2.  ดา้นกรุณา      
            ระหวา่งกลุ่ม  3.35    2 1.67 5.13 0.01* 
            ภายในกลุ่ม 93.97 288 0.33   

รวม 97.32 290    
3.  ดา้นมทิุตา      
            ระหวา่งกลุ่ม  0.60    2 0.30 1.21 0.30 
            ภายในกลุ่ม 71.27 288 0.25   

รวม 71.87 290    
4.  ดา้นอุเบกขา      
            ระหวา่งกลุ่ม  0.24    2 0.12 0.42 0.66 
            ภายในกลุ่ม 83.08 288 0.29   

รวม 83.33 290    
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ตาราง 9  (ต่อ) 
 
การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
SS df MS F p 

     ภาพรวม      
            ระหวา่งกลุ่ม  1.13    2 0.56 2.46 0.09 
            ภายในกลุ่ม 65.87 288 0.23   

รวม 67.00 290    
 

* p < .05 
 

 จากตาราง 9 พบว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามอายุ โดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นมุทิตา และดา้นอุเบกขา
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนดา้นเมตตา และดา้นกรุณา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงท าการทดสอบค่าความแตกต่างเฉล่ียรายคู่  โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s method) ดงัตารางท่ี 10 
 
ตาราง 10  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
จ าแนกตามอาย ุดา้นเมตตา 

อาย ุ   
20–35 ปี 36–50 ปี ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป 

4.44 4.51 4.71 
20 – 35 ปี 4.44 – 0.54   0.04* 
36 – 50 ปี 4.51  – 0.21 
ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป 4.71   – 

 
* p < .05 
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 จากตาราง 10 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามอาย ุ
ดา้นเมตตา พบว่า อายุ 20 – 35 ปี และอายุตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไปแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 โดยอายุตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไปมีมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร
ธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเมตตา สูงกวา่อาย ุ20 – 35 ปี 
 
ตาราง  11 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 จ าแนกตามอาย ุดา้นกรุณา 

 

อาย ุ   
20 – 35 ปี 36 – 50 ปี ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป 

4.35 4.53 4.64 
20 – 35 ปี 4.35 –   0.04*   0.04* 
36 – 50 ปี 4.53  – 0.64 
ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป 4.64   – 

 
* p < .05 

 
 จากตาราง 11 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามอาย ุ
ดา้นกรุณา พบว่า อายุ 20 – 35 ปี และอาย ุ36 – 50 ปี รวมทั้งอายุ 20 – 35 ปี และอายุตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยอายุตั้ งแต่ 51 ปีขึ้ นไปมีความคิดเห็น 
ต่อการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นเมตตา สูงกว่า 
อาย ุ36 – 50 ปี 
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ตาราง  12 เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน 

 
การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
SS df MS F p 

1.  ดา้นเมตตา      
            ระหวา่งกลุ่ม  1.04   2 0.52 1.92 0.15 
            ภายในกลุ่ม 78.04 288 0.27   

รวม 79.08 290    
2.  ดา้นกรุณา      
            ระหวา่งกลุ่ม  2.02   2 1.01 3.05 0.06 
            ภายในกลุ่ม 95.30 288 0.33   

รวม 97.32 290    
3.  ดา้นมทิุตา      
            ระหวา่งกลุ่ม  0.32   2 0.16 0.63 0.53 
            ภายในกลุ่ม 71.56 288 0.25   

รวม 71.87 290    
4.  ดา้นอุเบกขา      
            ระหวา่งกลุ่ม  0.18   2 0.09 0.31 0.73 
            ภายในกลุ่ม 83.14 288 0.29   

รวม 83.33 290    
     ภาพรวม      
            ระหวา่งกลุ่ม  0.56   2 0.28 1.22 0.30 
            ภายในกลุ่ม 66.44 288 0.23   

รวม 67.00 290    
 

* p < .05 
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 จากตาราง 12 พบว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านกรุณา แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ  
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคล
ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกจ าแนกตามเพศ  อายุ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 2 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan. 1970 : 608 ; อ้างถึ งใน  บุญชม  ศ รีสะอาด  2556 : 43) จ านวนทั้ ง ส้ิ น 
291 คน  และด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้ น  (Stratified random sampling) โดยใช้อ าเภอท่ีตั้ งของ
สถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 
 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั 0.94 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอ
ขอ้มูล ไดแ้ก่  ค่าคะแนนเฉล่ีย ( ) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่า (t – test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) ซ่ึงสรุปผลไดด้งัน้ี   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามเพศ อายุ 
 และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การก าหนดประชากร 

   ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 1,147 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 2. 2564 : 35 – 40) 
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การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 291 คน ได้มาโดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางเทียบหากลุ่มตวัอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 608) จากนั้นใช้
การสุ่มแบบแบ่งชั้ น (Stratified Random Sampling) โดยใช้อ าเภอท่ีตั้ งของสถานศึกษาเป็นชั้น 
ของการสุ่ม 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เค ร่ืองมือ ท่ี ใช้ในการเก็บ รวบรวมข้อมู ลค ร้ัง น้ี  ได้แ ก่  แบบสอบถาม เก่ี ยวกับ 
การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี  1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ เพศ อาย ุ                 

และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน มีลกัษณะของการเลือกรายการ (Check – list) 

ตอนท่ี 2  แบบวัดการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บ ริหาร

สถานศึกษา แบ่งเป็น 4 ดา้น ประกอบดว้ย 

2.1 ดา้นเมตตา    จ านวน 10 ขอ้ 
2.2 ดา้นกรุณา    จ านวน 10 ขอ้ 
2.3 ดา้นมุทิตา    จ านวน 10 ขอ้ 
2.4 ดา้นอุเบกขา   จ านวน 10 ขอ้ 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
1. ผู ้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี  เพื่อขอความอนุเคราะห์                                 

จากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือในการท าวิจยั 
2. ผู ้วิจัยน าส าเนาหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยติดต่อส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
3. ก าหนดวนัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรมแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล

ดงัต่อไปน้ี 
1. ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ และประสบการณ์ใน

การปฏิบติังาน โดยหาค่าเฉล่ีย ( ) แลว้น าเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
2. ข้อมูลเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บ ริหาร

สถานศึกษา โดยการหาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลว้น าค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
ในการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 127)   
 คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50  หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50  หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50  หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบ การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามเพศ โดยการทดสอบค่าที (t – test) สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามอายุและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานโคยวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One – way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติจะตรวจสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ิธีการทดสอบของเซฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 291 คน จ าแนกตามสถานภาพเพศส่วนใหญ่เป็นหญิง  
จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 77.70 และเป็นเพศชายจ านวน 65 คน   คิดเป็นร้อยละ 22.30 
 ส่วนใหญ่มีอายุ 20 – 35 ปี จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 54.30 อายุ 35 – 50 ปี จ านวน 105 คน 
คิ ด เป็ น ร้อ ยล ะ  36.10 แ ล ะอ ายุ ตั้ ง แ ต่  51 ปี ขึ้ น ไป จ าน วน  28 คน  คิ ด เป็ น ร้อ ยล ะ  9.60  
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ส่วนใหญ่มีประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 ประสบการณ์ 
11 – 20 ปี จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 25.40 และประสบการณ์  21 ปีขึ้ นไป จ านวน 25 คน 
 คิดเป็นร้อยละ 8.60 
 2. การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  
เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นมุทิตา ดา้นเมตตา ดา้นอุเบกขา และดา้นกรุณา 
 3. การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกจ าแนกตามเพศ อาย ุ
และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
   
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สามารถน ามาอภิปรายผล 
ไดด้งัน้ี 

1. ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก ผลการวิจยัปรากฏเช่นน้ีอาจมีสาเหตุมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีการน าหลักพรหมวิหารธรรมมาประยุกต์ใช้ใน 
การบริหารงานบุคคล อย่างจริงจังและต่อเน่ือง ซ่ึ งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เมอร์รี  
(Murry. 1996 : 15–16) ได้ศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์หลกัคุณธรรมของผูน้ าท่ีน าไปประพฤติปฏิบติั 
ในโรงเรียนโดยการวิเคราะห์ของผูบ้ริหาร ครูและนกัเรียน ผลการวิจยั พบวา่ คุณธรรม จริยธรรมใน
การบริหารงานของผู ้บริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ได้แก่ การดูแลห่วงใย ความยุติธรรมและ 
ความรับผิดชอบ ส่วนการศึกษาคุณธรรมของผูบ้ริหาร จะส่งผลสะทอ้นออกมา คือ ความจริงใจ 
ความซ่ือสัตย์ ความยุติธรรม และความมีประชาธิปไตย ผู ้บริหารจะต้องพิจารณาถึงคุณค่า 
ของจริยธรรมความมีประชาธิปไตย ผู ้บริหารจะต้องพิจารณาถึงคุณค าของจริยธรรม ความเห็น 
และมติท่ีประชุมอันจะเป็นตวัช่วยพัฒนารูปแบบและยุทธวิธีในการเสริมสร้างคุณธรรมให้กับ
ผูบ้ริหารในโรงเรียน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พระสราวุธ สุขิโต (ปัดจะมะ) (2558 : 209 – 210) 
ได้ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด  ผลการวิจยัพบว่า การประยุกต์ใช้
หลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ 
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อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมทั้งส่ีด้านอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของ 
มยุวรรณ์ มาตรบรรเทา และจรูญเกียรติ กุลสอน (2559 : 165–166) ได้ศึกษาเร่ือง การใช้หลัก 
พรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานบุคคลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
อ าเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธุ์ ผลการวิจยัพบว่า การใช้หลกัพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงาน
บุคคล ศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็สังกดัปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอยางตลาด จงัหวดักาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของ พระสุวรรณภูมิ ธมฺมรโต (อินทร์รัมย)์ และคณะ
(2562 : 2933 – 2934) ได้ศึกษาเร่ือง ระบบการบริหารงานบุคคลตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
ของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พระมหาชยัวฒัน์ จตฺตมโล (พรหมสนธิ) 
(2560 ข : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพุทธบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี 4 ผลการวิจัยพบว่า  สภาพเก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี 4 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พระณัฐวุฒิ สุชาโต (คลงัเงิน) และคณะ (2563 : 300 – 301) 
ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลโรงเรียนพระปริยติัธรรมแผนกสามญัศึกษาตามหลกัพรหม
วิหาร 4 สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคคลโรงเรียนพระปริยติัธรรมแผนก
สามญัศึกษาตามหลกัพรหมวิหาร 4 สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ จงัหวดัขอนแก่น  
โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ กานต์ธิดา วิชากุล และคณะ 
(2564 : 23 – 24) ไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการส่งเสริมการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร4 ของ
โรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ จังหวดัหนองบัวล าภู  ผลการวิจยัพบว่า สภาพการ
บริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 ของโรงเรียนเอกชน สังกดัส านักงานศึกษาธิการ จงัหวดั
หนองบวัล าภู โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก จากเหตุผลดงักล่าว จึงท าใหก้ารบริหารงานบุคคลตาม
หลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ซ่ึงส่งผลให้การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 
 และบุคลากรมีความสุขในการปฏิบติังาน 

2. ผลการวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรม 
ของผู ้บ ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 จ าแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ผลการวิจยัปรากฏเช่นน้ีมีสาเหตุ
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มาจาก การบริหารงานบุคคลนั้นเป็นหัวใจของการบริหารงานในสถานศึกษา จึงท าใหค้รูทั้งเพศชาย 
เพศหญิงต่างรับรู้ไดถึ้งการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดใ้กลเ้คียงกนั สอดคลอ้งกบัผลวิจยั
ของ พระสราวุธ สุขิโต (ปัดจะมะ) (2558 : 209 – 210) ได้ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้หลักธรรม
พรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง 
จังหวดัร้อยเอ็ด ผลวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ใน 
การบริหารงานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด 
พบว่า บุคลากรท่ีมี เพศต่างกัน มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงาน 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลวิจัยของ จุรี สายจันเจียม และคณะ (2560 : 15–16) ได้
ศึกษาเร่ือง รูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหาร ส านักงานเทศบาล
เมือง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง ผลวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตาม
หลกัพรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารส านกังานเทศบาลเมืองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง จ าแนก 
ตามเพศ พบวา่เพศต่างกนั มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

 3. ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ของผู ้บ ริหารสถานศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
จ าแนกตามอายุ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ผลการวิจยัปรากฏเช่นน้ีแสดงว่า 
ครูท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลวิจยัของ พระสราวุธ สุขิโต (ปัดจะมะ) (2558 : 209 – 210) 
ได้ศึกษาเร่ือง การประยุกต์ใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลสะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จงัหวดัร้อยเอ็ด  ผลวิจยัพบว่า ผลการเปรียบเทียบ 
การประยุกตใ์ชห้ลกัธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล
สะอาดสมบูรณ์ อ าเภอเมือง จังหวดัร้อยเอ็ด พบว่า บุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีการประยุกต์ใช้
หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลวิจยัของ 
กรรณิกา ละอองทอง และคณะ (2562 : 22–29) ไดศึ้กษาเร่ือง การประยกุต์ใชพ้รหมวิหาร 4 เพื่อการ
ป ฏิบั ติ งานของค รูผู ้ ดู แล เด็ ก  ใน เขตอ าเภอ เกษตรวิสั ย  จังหวั ด ร้อย เอ็ด  ผลวิ จัยพบว่ า 
ผลการเปรียบเทียบการประยุกตใ์ชพ้รหมวิหาร 4 เพื่อการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก ในเขตอ าเภอ
เกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด ท่ีพบว่าค่าเฉล่ียของการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร 4 เพื่อการปฏิบติังาน
ของครูผูดู้แลเด็ก ในเขตอ าเภอเกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามอายุ โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
สอดคล้องกับผลวิจัยของ จุรี สายจันเจียม  และคณะ (2560 : 15 – 16) ได้ศึกษาเร่ือง รูปแบบ 
การบ ริห ารงานบุ คคลตามหลักพรหมวิห าร 4 ของผู ้บ ริห าร ส านั ก งาน เทศบาล เมื อง 
 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง ผลวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลกั
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พรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารส านกังานเทศบาลเมืองภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง โดยรวมทั้ง 
4 ดา้น จ าแนกตามอายุ พบว่ามีอายุต่างกนั มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหาร 4 โดยรวม
ไม่แตกต่างกนั 

4. ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 
ของผู ้บ ริหารสถานศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ผลการวิจัยปรากฏเช่นน้ีมีสาเหตุมาจาก  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของครูท่ีแตกต่างกัน  
ต่างก็รับรู้ถึงการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานสึกษาไดใ้กลเ้คียง
กันซ่ึงได้สอดคล้องกับผลวิจยัของ พิมพ์ใจ โนนธิง และคณะ (2558 : 136 – 137) ได้ศึกษาเร่ือง 
การบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาของแก่น เขต 4  ผลวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบ 
ความคิดเห็นการบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน
โดยรวมไม่แตกต่างกนัไดส้อดคลอ้งกบัผลวิจยัของ กรรณิกา ละอองทอง และคณะ (2562 : 22 – 29) 
ได้ศึกษาเร่ืองการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร 4 เพื่อการปฏิบัติงานของครูผูดู้แลเด็ก ในเขตอ าเภอ 
เกษตรวิสัย จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลวิจยัพบว่าผลการเปรียบเทียบการประยุกตใ์ช้พรหมวิหาร 4 เพื่อการ
ปฏิบัติงานของครูผู ้ ดูแลเด็ก  ใน  เขตอ าเภอเกษตรวิสั ย จังหวัด ร้อยเอ็ด ท่ีพบว่า ค่ าเฉ ล่ีย 
ของการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร4 เพื่อการปฏิบัติงานของครูผูดู้แลเด็ก ในเขตอ าเภอเกษตรวิสัย 
จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามประสบการณ์การท างานโดยรวมไม่แตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจยัการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
1. จากผลการวิจยัพบว่า การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก ควรน าผลการวิจยัท่ีไดไ้ปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา เพื่อจะไดเ้กิดประโยชน์ และเป็น
แนวต่อการพฒันาสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อไป 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการวางแผนร่วมกัน ช่วยเหลือกันในการท างาน   
ยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั มีความเห็นใจกนัและมีการพูดคุยกนัอยา่งเป็นมิตร 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 ผูว้ิจยัไดมี้ขอ้เสนอแนะของการวิจยัต่อไป และเพื่อต่อยอดองคค์วามรู้ให้ลึกซ้ึงมากยิง่ขึ้น
และเป็นประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้ จึงขอเสนอแนะวิธีการวิจยัต่อไป ดงัน้ี 
 1. การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 การศึกษาคร้ังต่อไป 
ควรศึกษาปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจากเพศ อาย ุและประสบการณ์การปฏิบติังาน  
  2. ควร ศึ กษ าส ภ าพ ปั ญ ห าและแน วท างก ารพัฒ น าก ารบ ริห ารงา น บุ ค ค ล 
ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู ้บ ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 3. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบ ริหารงานบุคคลกับการประยุกต์ ใช ้
หลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
1. ผศ.ดร.อุดมลกัษณ์  ระพีแสง  อาจารยภ์าควิชาภาษาไทย  

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

2.  อาจารย ์ ดร.วยัวุฒิ  บุญลอย  อาจารยส์าขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

3. อาจารย ์ ดร.สุนิสา  ละวรรณวงษ ์   อาจารยส์าขาวิชากลุ่มวิชาชีพครู (จิตวิทยา)  
คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฎักาญจนบุรี 

4.  ดร.สุทธิ  สุวรรณปาล ผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 

5. ดร.จิรทิปต ์ ผาธรรม         ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองเจ๊กสร้อย 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2            
 –––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

 แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเร่ือง การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม           
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ขอ้มูลท่ีได้
จะใช้ประโยชน์เพื่อการศึกษาคน้ควา้วิจยัเท่านั้น จะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติัหน้าท่ีการงาน  
หรือดา้นส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามแต่ประการใด จึงขอความกรุณาท่านตอบให้ตรงกบัสภาพ
ท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
        ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 สอบถามการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกตอน และทุกข้อ ตามความคิดเห็นของท่ าน 
เพื่อความสมบูรณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ความคิดเห็นของผูต้อบทุกขอ้จึงมีความส าคญั และถือว่าเป็น
ความลบัเฉพาะบุคคลท่ีผูว้ิจยัจะน าไปใชส้ าหรับการวิจยัน้ีเท่านั้น 
 ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่ านอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
มา ณ โอกาสน้ี 
 
              

    นายวชัระ คณะทรง 
นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   

มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 
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ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  
 1. เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป 
 2. โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัท่าน  
 
1. เพศ 

   ชาย 
   หญิง 

2. อายุ 
   อาย ุ20 – 35 ปี 
   อาย ุ36 – 50 ปี 
   อาย ุ51 ปีขึ้นไป 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
   ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 10 ปี 
   ประสบการณ์ 11 – 20 ปี 
   ประสบการณ์ 21 ปีขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2 สอบถามการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
ค าชี้แจง  
 1. เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยแบ่งเป็น                 
4 ดา้น ประกอบดว้ย  1) ดา้นเมตตา 2) ดา้นกรุณา 3) ดา้นมุทิตา 4) ดา้นอุเบกขา   
 2. ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 
   5  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบัมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบัมาก 
   3  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบัปานกลาง  
   2  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบันอ้ย 
   1  หมายถึง  มีการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3. โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โปรดตอบทุกขอ้ 
 
ตัวอย่าง 

 

ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2  1 

0 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประชุมเพื่อระดมความคิดเห็น
และวางแผนปฏิบติังานต่างๆ ร่วมกนัเสมอ 

 ✓    

 
 จากตวัอย่างขอ้ 0 แสดงว่า การบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในประเด็น ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นและวางแผน
ปฏิบติังานต่างๆ ร่วมกนัเสมอ อยูใ่นระดบัมาก เป็นตน้ 
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ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2  1 

ด้านเมตตา 
1 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความปรารถนาดี ความจริงใจ                              

ต่อบุคลากรในสถานศึกษา 
     

2 ผู ้บริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีต่อบุคลากร                           
ในสถานศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีมีการวางแผนงาน วิเคราะห์งาน
ของสถานศึกษาอยูเ่สมอ 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีก าหนดอัตราก าลังท่ีเพียงพอต่อ
ความตอ้งการของสถานศึกษา 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการมอบหมายงานให้บุคลากรตรง
ตามความรู้ ความสามารถของบุคลากร 

     

6 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการให้ค  าแนะน า อบรม สั่งสอน
บุคลากรดว้ยไมตรีจิต 

     

7 ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีความประพฤติ ท่ี เหมาะสม                               
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร 

     

8 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมท่ีมุ่งท าประโยชน์ต่อ
สถานศึกษา 

     

9 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมท่ีมุ่งท าประโยชน์ต่อ
บุคลากร 

     

10 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดและช่วยเหลือ ให้บุคลากร
ประสบแต่ประโยชน์สุขในการท างาน 

     

ด้านกรุณา 
11  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสงสาร และปรารถนาดีให้

บุคลากรพน้ทุกขท่ี์เขา้มาเบียดเบียนในการปฏิบติังาน 
     

12  ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามช่วยเหลือแก่บุคลากรใน
การปฏิบติังาน 

     

13 ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้  าแนะน าท่ีดีในการปฏิบติังาน      
 



120 
 

 

ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2  1 
 

ด้านกรุณา (ต่อ) 
14 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างความรัก ความศรัทธาท่ีดี ให้

เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
     

15 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างขวญัก าลงัใจให้แก่บุคลากรใน
สถานศึกษา 

     

16 ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาสาช่วยเหลืองานของสถานศึกษา
อยูเ่สมอ 

     

17 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเสียสละ และอุทิศตนในการ
ปฏิบติังานของสถานศึกษา 

     

18 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการช่วยเหลือ แบ่งปันแก่บุคลากร 
เพื่อสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

     

19 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดใจรับฟังปัญหาในการปฏิบติังาน
ของบุคลากร เพื่อใหพ้น้จากความทุกขใ์นการปฏิบติังาน 

     

20 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท่ี้ใหค้  าปรึกษาท่ีดีในการท างาน
ของบุคลากรในสถานศึกษา 

     

ด้านมุทิตา 
21 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยินดี เม่ือเห็นบุคลากรใน

สถานศึกษามีความเจริญกา้วหนา้ 
     

22 ผู ้บริหารสถานศึกษามีความช่ืนบานด้วยไมตรีจิตท่ี
อ่อนโยนเ ม่ือ เ ห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความ
เจริญกา้วหนา้ 

     

23 ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีความคิดริษยาเม่ือเห็นบุคลากร
ในสถานศึกษามีความเจริญกา้วหนา้ 

     

24 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามี
การพฒันาความเจริญกา้วหนา้ในทุกๆดา้น 

     

25 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษา
มีการพฒันาความเจริญกา้วหนา้ในทุกๆดา้น 
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ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2  1 

ด้านมุทิตา (ต่อ) 
26 ผู ้บ ริหารสถานศึกษา เอาใจใ ส่ต่ อบุ คลากรทุ กคน                      

อยา่งเสมอภาคกนั 
     

27 ผู ้บ ริหารสถานศึกษาจัดสวัสดิการด้านต่างๆให้แ ก่
บุคลากร 

     

28  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการยกยอ่งและเชิดชูเกียรติ ใหแ้ก่
บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 

     

29 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างขวญั และก าลงัใจให้แก่
บุคลากรเพื่อใหมี้ก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

     

30 ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้โอกาสในการพฒันาตนเองของ
บุคลากรอยา่งเสมอภาคกนั 

     

ด้านอุเบกขา 
31 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางใจเป็นกลางในการบริหารงาน      
32 ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกฝ่าย      
33 ผูบ้ริหารสถานศึกษารักษาระเบียบวินยัในการบริหารงาน

ของสถานศึกษา 
     

34 ผูบ้ริหารสถานศึกษาวางตัวท่ีเหมาะสมต่อบุคลากรใน
สถานศึกษาไม่เอนเอียงดว้ยรักและชงั 

     

35 ผู ้บริหารสถานศึกษาตัดสินปัญหาหรือการตัดสินใจ
แกปั้ญหาโดยปราศจากอคติ 

     

36 ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส      
37 ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนต่อบุคลากรในสถานศึกษา

ดว้ยความเท่าเทียม 
     

38 ผู ้บริหารสถานศึกษามีเหตุผล และมีความเท่ียงธรรม                   
อนัเป็นการรักษาความถูกตอ้ง 
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ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีท่านใหค้วามกรุณาในการตอบแบบสอบถาม 

 
  

ข้อ รายการ 
ระดับ 

5 4 3 2  1 

ด้านอุเบกขา (ต่อ) 
39 ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตามหลกัเกณฑ ์เพื่อให้เป็นไป

ตามระเบียบของทางราชการในทุกดา้น 

     

40 ผู ้บริหารสถานศึกษาพิจารณาข้อเท็จจริงด้วยความ
ใคร่ครวญ หลกัคิด สติ และปัญญา 
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ภาคผนวก ง 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ตาราง  13  การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลตามหลัก                    
พรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 

 

ข้อท่ี รายการ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านเมตตา  
1. ผู ้บ ริห า รสถ าน ศึ กษ า มี ค ว า ม

ป ร า ร ถ น า ดี  ค ว า ม จ ริ ง ใ จ                              
ต่อบุคลากรในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี                            
ม นุษ ยสั มพันธ์ ท่ี ดี ต่ อบุ คล ากร                           
ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3. ผู ้บ ริห า รสถ าน ศึ กษ า มี มี ก า ร
วางแผนงาน วิ เคราะห์งานของ
สถานศึกษาอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4. ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีก าหนด
อัตราก าลัง ท่ี เพี ยงพอต่อความ
ตอ้งการของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร
มอบหมายงานให้บุคลากรตรงตาม
ความรู้ ความสามารถของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

6. ผู ้บ ริหารสถานศึกษามีการให้
ค  าแนะน า อบรม สั่งสอนบุคลากร
ดว้ยไมตรีจิต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7. ผู ้บ ริห า รสถ าน ศึ กษ า มี ค ว า ม
ป ร ะ พ ฤ ติ ท่ี เ ห ม า ะ ส ม                               
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านเมตตา (ต่อ)         
8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมท่ี

มุ่งท าประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
+1 0 +1 +1 0 3 0.6 ใชไ้ด ้

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมท่ี
มุ่งท าประโยชน์ต่อบุคลากร 

+1 0 +1 +1 0 3 0.6 ใชไ้ด ้

10.  ผู ้บริหารสถานศึกษามีความคิด
และช่วยเหลือ ให้บุคลากรประสบ
แต่ประโยชน์สุขในการท างาน 

+1 0 +1 +1 0 3 0.6 ใชไ้ด ้

ด้านกรุณา         
11.  ผู ้บ ริห ารสถาน ศึกษา มีคว าม

สงสาร และปรารถนาดีใหบุ้คลากร
พน้ทุกข์ท่ีเขา้มาเบียดเบียนในการ
ปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

12.  ผู ้บ ริหารสถานศึกษาให้ความ
ช่ วย เห ลื อแ ก่บุ คล ากรในการ
ปฏิบติังาน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ค  าแนะน า
ท่ีดีในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

14. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างความรัก 
ความศรัทธา ท่ี ดี  ให้ เ กิดขึ้ นใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

15. ผู ้บริหารสถานศึกษาสร้างขวัญ
ก า ลั ง ใ จ ใ ห้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ใ น
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านกรุณา (ต่อ)         
16. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า อ า ส า

ช่วยเหลืองานของสถานศึกษาอยู่
เสมอ 

+1 +1 +1 +1 0 4 1 ใชไ้ด ้

17. ผู ้บ ริห า รสถ าน ศึ กษ า มี ค ว า ม
เ สี ยสละ  และ อุ ทิ ศตนในการ
ปฏิบติังานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

18. ผู ้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ก า ร
ช่วยเหลือ แบ่งปันแก่บุคลากร เพื่อ
สร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีดี 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใชไ้ด ้

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดใจรับฟัง
ปัญหาในการป ฏิบั ติ ง านของ
บุคลากร เพื่อให้พน้จากความทุกข์
ในการปฏิบติังาน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

20. ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู ้ท่ีให้
ค  าปรึกษาท่ีดีในการท างานของ
บุคลากรในสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

 
  



127 
 

 

ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านมุทิตา 
21. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยินดี 

เม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามี
ความเจริญกา้วหนา้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

22. ผู ้บ ริห า รสถ าน ศึ กษ า มี ค ว า ม                    
ช่ืนบานด้วยไมตรีจิตท่ีอ่อนโยน
เม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามี
ความเจริญกา้วหนา้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

23. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีความคิด
ริ ษ ย า เ ม่ื อ เ ห็ น บุ ค ล า ก ร ใ น
สถานศึกษามีความเจริญกา้วหนา้ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

24. ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้
บุคลากรในสถานศึกษามีการ
พฒันาความเจริญกา้วหน้าในทุกๆ
ดา้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

25. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้
บุคลากรในสถานศึกษามีการ
พฒันาความเจริญกา้วหน้าในทุกๆ
ดา้น 

+1 +1 0 +1 0 3 0.6 ใชไ้ด ้

26. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอาใจใส่ต่อ
บุคลากรทุกคนอยา่งเสมอภาคกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

27. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัสวสัดิการ
ดา้นต่างๆใหแ้ก่บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านมุทิตา (ต่อ) 
28.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการยกยอ่ง

และเชิดชูเกียรติ ให้แก่บุคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

29. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้าง
ขวญั และก าลงัใจใหแ้ก่บุคลากร
เพื่อใหมี้ก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

30. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหโ้อกาสใน
การพฒันาตนเองของบุคลากร
อยา่งเสมอภาคกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ด้านอุเบกขา 
31. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางใจ

เป็นกลางในการบริหารงาน 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

32. ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความ
คิดเห็นของบุคลากรทุกฝ่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

33. ผูบ้ริหารสถานศึกษารักษาระเบียบ
วิ นั ย ใ น ก า รบ ริ ห า ร ง า น ข อ ง
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

34. ผู ้บ ริหารสถานศึกษาวางตัว ท่ี
เ ห ม า ะ ส ม ต่ อ บุ ค ล า ก ร ใ น
สถานศึกษาไม่เอนเอียงดว้ยรักและชงั 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อท่ี รายการ 

ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

ด้านอุเบกขา (ต่อ) 
35. ผูบ้ริหารสถานศึกษาตดัสินปัญหา

หรือการตัดสินใจแก้ปัญหาโดย
ปราศจากอคติ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

36. ผู ้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงาน
ดว้ยความโปร่งใส 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

37. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนต่อ
บุคลากรในสถานศึกษาด้วยความ
เท่าเทียม 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

38. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีเหตุผล และ
มีความเ ท่ียงธรรม อันเป็นการ
รักษาความถูกตอ้ง 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

39. ผู ้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ เพื่อให้ เ ป็นไปตาม
ระเบียบของทางราชการในทุกดา้น 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

40. ผู ้บ ริหารสถานศึกษาพิ จารณา
ข้อเท็จจริงด้วยความใคร่ครวญ 
หลกัคิด สติ และปัญญา 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก  จ 
ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
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ตาราง 14  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามเกี่ยวกบัการบริหาร              
งานบุคคลตามหลกัพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 

 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านเมตตา   
1   0.52 
2   0.37 
3   0.54 
4   0.36 
5   0.68 
6   0.52 
7   0.54 
8   0.26 
9   0.68 

10   0.29 
ด้านกรุณา 

11   0.73 
12   0.57 
13   0.54 
14   0.70 
15   0.77 
16   0.73 
17   0.57 
18   0.54 
19   0.29 
20   0.77 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ข้อ   ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านมุทิตา  
21   0.29 
22   0.64 
23   0.36 
24   0.28 
25   0.39 
26   0.59 
27   0.67 
28   0.51 
29   0.24 
30   0.26 

ด้านอุเบกขา 
31   0.72 
32   0.66 
33   0.77 
34   0.24 
35   0.23 
36   0.66 
37   0.25 
38   0.67 
39   0.72 
40   0.66 

 
 จากตาราง 12 แสดงว่า ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหาร 
งานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ านวน 40 ข้อ อยู่ในช่วงระหว่าง 0.23  
ถึง 0.77 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.94 
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