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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความพึงพอใจในชีวิต ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ 
ในชีวิตและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาชีวิตของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพูนทรัพย ์อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี วิธีการวิจยัใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงผสมผสาน (Mixed Method) ระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณใชก้ารสาํรวจความคิดเห็นของประชากรท่ีเป็นตวัแทนครอบครัว 
จาํนวน 124 คน การวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากผูอ้าวุโสในชุมชนและ    
การสงัเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบวา่ ชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพนูทรัพยมี์ความพึงพอใจ
ในชีวิตอยูใ่นระดบัค่อนขา้งพอใจทั้งในภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ 
ด้านสังคมและด้านบริการสังคม ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะ      
บา้นล่างพนูทรัพยมี์ 6 ปัจจยั ไดแ้ก่ ความพร้อมในดา้นการบริการสังคม ความเป็นชุมชนของชุมชน 
การมีอาชีพทาํกิน ความมัน่คงในท่ีอยูอ่าศยั  การเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินและปัญหาสังคมในชุมชน 
ส่วนขอ้เสนอแนะคือ ประชากรส่วนใหญ่อยากให้มีการดาํเนินการให้ชุมชนปลอดจากอบายมุข     
ส่ิงเสพติดและปรับปรุงสภาพแวดลอ้มภายในชุมชน เพื่อทาํให้เกิดความพึงพอใจในการใชชี้วิตอยู่
ในชุมชนมากยิง่ข้ึน 
 
คาํสําคญั :  ความพึงพอใจในชีวิต  ชุมชนกองขยะ 
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Abstract 
 

 The objective of this research was to assess the quality of life, factors affecting the 
quality of life and recommendations for improving the quality of life of residents living in 
proximity to a municipal landfill in Muang District, Chanthaburi Province. The mixed method 
approaches of quantitative and qualitative research methods were applied to this study.                
A quantitative survey regarding the opinions of members of the community was completed by 
124 members of different families. A qualitative in-depth interview was conducted with village 
elders. Participatory observations were also used. 
 The findings showed that the residents living in proximity to the municipal landfill in 
Muang District, Chanthaburi Province were rather satisfied with the quality of life in their 
community both overall and in each surveyed aspect of: environment, economy, society and 
access to social services. The 6 factors affecting the quality of life for the residents were: access 
to social services, physical state of the community structures, employment opportunities, 
neighborhood security, land ownership rights, and ability to deal with social problems. The 
recommended improvements for the quality of life were keeping the community free of societal 
vices including illegal drugs, and developing the facilities surrounding the community in order to 
attain a higher quality of life.  
 
Keywords: Life Satisfaction, Garbage Dump Community 
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 บทที ่1 
บทนํา 

 
 ความเป็นมา 
 จงัหวดัจนัทบุรีเป็นจงัหวดัชายทะเลติดชายแดนจงัหวดัหน่ึงในภาคตะวนัออกท่ีมีช่ือเสียง
เล่ืองลือโดยทัว่ไปว่าเป็นจงัหวดัท่ีมีเศรษฐกิจดีมาแต่อดีต เน่ืองจากจนัทบุรีมีความอุดมสมบูรณ์
หลายประการ คือมีพื้นท่ีราบส่วนใหญ่เหมาะแก่การทาํเกษตรกรรม เช่น การทาํสวนผลไม ้ยางพารา 
พริกไทย มีสถานท่ีสวยงามหลายแห่ง เช่น นํ้าตกพล้ิว นํ้าตกสระบาปหรือนํ้ าตกคลองนารายณ์ ฯลฯ 
เป็นศูนยก์ลางเจียรนยัและคา้ขายอญัมณีท่ีสาํคญัของประเทศ เช่น ทบัทิม มรกต บุศราคมั เป็นตน้ 
ในช่วงสามทศวรรษท่ีผา่นมาจงัหวดัจนัทบุรีไดพ้ฒันาความเป็นเมืองเจริญข้ึนอยา่งมากทาํใหมี้ความ
แตกต่างระหว่างคนในจงัหวดัมีมากข้ึนและการมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหัวสูงข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกบัจงัหวดั
อ่ืน ๆ ยงัทาํให้การหลัง่ไหลของแรงงานจากต่างจงัหวดัโดยเฉพาะภาคอีสานเขา้มาทาํงานและ
ตั้งรกรากในจนัทบุรี ผูอ้พยพเหล่าน้ีส่วนใหญ่เป็นคนยากจนท่ีมีการศึกษาตํ่า ดงันั้นจึงไม่มีท่ีอยูเ่ป็น
หลกัแหล่ง มีการเติบโตของคนท่ีอพยพเขา้มาในจงัหวดัจนัทบุรีและคนจนท่ีอยูเ่ดิมก่อใหเ้กิดชุมชน
ผูมี้รายไดน้อ้ยเกิดข้ึนในจงัหวดัจนัทบุรี ชุมชนผูมี้รายไดน้อ้ยมกัจะประสบกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเห็นได้
ชดัเจน คือ ปัญหาท่ีอยูอ่าศยัท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะ ปัญหาสาธารณูปโภค สภาพแวดลอ้ม อาชีพ เป็นตน้ 
(ดุสิต  เกตุเพช็ร.  2544 : 1) 
 แต่ในปัจจุบนัเกิดภาพแห่งความไม่สมบูรณ์ของชุมชนในจงัหวดัจนัทบุรี คือการเกิดชุมชน
กองขยะซ่ึงเป็นชุมชนท่ีเกิดใหม่ในจงัหวดัจนัทบุรี มีประวติัความเป็นมาท่ีน่าสนใจต่อการศึกษาคือ 
ชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์ตาํบลวดัใหม่ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี หรือท่ีเรียกกนัว่าหลงัเนินเอฟเอม็ 
ถือไดว้่าในอดีตก่อนปี 2510 เป็นท่ีท่ีมีสภาพแวดลอ้มดี ไม่มีขยะ มีป่าเสมด็ลอ้มรอบไปดว้ยหนองนํ้ า 
ต่อมาปี 2510 เทศบาลไดใ้ชท่ี้ดินหลงัเนินเอฟเอม็แห่งน้ีเป็นท่ีท้ิงขยะของเมืองจนัทบุรี เม่ือเกิดการ
ท้ิงขยะกไ็ม่มีการไถกลบ ทาํใหลู้กจา้งเทศบาลบางส่วนก็มาปลูกกระต๊อบหลงัเลก็ ๆ รอบ ๆ กองขยะใช้
ไมเ้สมด็ทาํเสาบา้น สร้างบา้นบนนํ้ าครําปรักข้ีเลนและทาํสะพานเช่ือมทางเดินในการอยูอ่าศยัและหา
กินรอบ ๆ กองขยะซ่ึงมีความแตกต่างในเร่ืองลกัษณะของทรัพยากรท่ีเป็นของเหลือใชจ้ากสังคมคนเมือง
ท่ีมิใช่เป็นทรัพยากรธรรมชาติโดยตรง คือขยะจากโรงงานไก่ เช่น ไก่ท่ีไม่ไดคุ้ณภาพจะถูกนาํมาท้ิง
และขนมปังจากในเมืองท่ีคนเมืองไม่รับประทาน เช่น ข้ึนราแลว้ก็จะนาํมาเด็ดราท้ิงและรับประทานกนั 
เทศบาลเร่ิมไล่ร้ือชุมชนมาตั้งแต่ปี 2520 แต่เร่ิมไล่ร้ือชุมชนหนกัข้ึนเม่ือปี 2522 จนประมาณปี 2523 
เทศบาลไดไ้ล่ท่ีจากเนินดา้นบนมาจนกระทัง่ถึงกลางชุมชนและโรงฆ่าสัตวข์องเทศบาล ชุมชนบา้นล่าง
พนูทรัพยต์ั้งอยูโ่รงฆ่าสตัวข์องเทศบาล ดว้ยเหตุท่ีเทศบาลมีแผนจะพฒันาพื้นท่ี มีการประกาศใหชุ้มชน
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ไปข้ึนทะเบียนกบัทางเทศบาล ชาวบา้นเร่ิมรวมตวั แต่การไล่ร้ือของเทศบาลก็หายไปอีก จนปี 2530 
เจา้หนา้ท่ีดบัเพลิงเอารถมาพงับา้น เพื่อตอ้งการไล่ชาวบา้นออกไป ชาวบา้นเองก็ไม่มีการต่อสู้ ชุมชน
บา้นล่างพูนทรัพยถู์กไล่ท่ีมา 4 คร้ัง ชาวบา้นยา้ยถอยร่นไปเร่ือย ๆ ไปอยูชิ่ดคลอง ในปลายปี 2546 
เร่ิมมีการรวมกลุ่มออมทรัพย ์ในช่วงปี 2547 สุทธิธรรม  เลขวิวฒัน์ เจา้หนา้ท่ีสถาบนัพฒันาองคก์ร
ชุมชน (พอช). รวมทั้งเครือข่ายบา้นมัน่คง ไดเ้ขา้มาทาํความเขา้ใจกบัชุมชนอยา่งสมํ่าเสมอ ขณะนั้นได้
มีการเร่ิมกลุ่มออมทรัพยเ์ม่ือปี 2548 ไดรั้บคาํแนะนาํจากเครือข่ายบา้นมัน่คงในเร่ืองระบบการจดัการ
กลุ่มออมทรัพยน์ั้น เก็บรายวนั วนัละ 10 บาท และเงินสวสัดิการอีกวนัละ 11 บาทต่อวนั รวมเงินออม
ไดแ้สนกว่าบาท จึงเร่ิมเขา้สู่กระบวนการบา้นมัน่คง ในกระบวนการเจรจาต่อรองกบัเทศบาล 
เพื่อเสนอขอเช่าท่ีดินเทศบาลและนาํเร่ืองเสนอเขา้ท่ีประชุมสภาเทศบาล ให้เป็นท่ีรับรู้กนัในระดบั
จงัหวดั แต่เทศบาลไม่เคยเห็นดว้ยกบัการขอใชที้่ดินสาธารณะปลูกสร้างที่อยู่อาศยัเป็นชุมชน 
เพราะการขอใชท่ี้ดินสาธารณะในลกัษณะเช่นน้ียงัไม่มีใครเคยทาํและไม่มีกฎหมายรองรับ ไม่มี
หน่วยงานใดในทอ้งท่ีใหก้ารยนืยนัและรับรองวา่จะใชท่ี้ดินสาธารณะได ้ในการเดินเร่ืองขอใชท่ี้ดิน 
สามารถ สุนทรวงศ์ ประธานชุมชน ไดมี้การดาํเนินเร่ือง แต่ในขณะนั้นมีผูใ้หญ่ท่านหน่ึงไดใ้ห้
คาํแนะนาํในการขอใชท่ี้ดินสาธารณะและช่วยประสานเทศบาลใหค้อยช่วยเหลือชาวบา้น ชุมชนจึง
ไดต้ดัสินใจเขียนแผนเสนอ พอช. คร้ังแรกเสนองบสาธารณูปโภค ต่อมา พอช. และทางสถาบนั 
จึงไดโ้อนงบสาธารณูปโภคลงมา แต่ก็เจอปัญหาอีก คือคณะกรรมการชุมชนประกาศให้บริษทัมา
เสนอค่าถมท่ี พอรู้ว่าเป็นท่ีดินสาธารณะและยงัไม่ไดรั้บอนุญาตจากเทศบาล ไม่มีใครกลา้มาเสนอ 
ทุกบริษทัถอยหมด สามารถ สุนทรวงศ์ ประธานชุมชน จึงเดินหากลุ่มผูใ้หญ่ของทอ้งถิ่นอีก  
ขอคาํแนะนาํท่านเลยเสนอใหว้า่จา้งรถถมดินเป็นคนั ๆ ไปจ่ายเป็นคนัเป็นเท่ียวไป รวมทั้งหมด 20 คนั 
ต่อมาชาวบา้นไดร่้วมกนัเดินรังวดัเฉพาะส่วนท่ีปลูกบา้น เอาตลบัเมตรวดัรายละเอียด ขนาดบา้น 
ท่ีดินเหลือระหว่างบา้น จบัระดบัความสูงตํ่าของพื้นท่ี ชาวบา้นอาสาไปช่วยงานรังวดั ทาํทุกอย่าง
เพื่อใหง้านไปเร็ว พอถึงการออกแบบบา้นกใ็ชก้ระดาษเป็นแผน่เลก็ ๆ ไปวางบนแปลนท่ีดิน ชุมชน
เหล่าน้ีแมว้่าจะมีคนอยู่ไม่มากนักแต่ก็ควรไดรั้บความสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการถูกมองว่าเป็น
ชุมชนยากจนหรือกลุ่มคนชั้นล่างในจงัหวดัจนัทบุรี (นิมิต สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2558)   
 ในฐานะที่ชุมชนบา้นล่างพูนทรัพยที์่อยู่กบักองขยะ ซ่ึงดูเหมือนว่าสถานภาพที่ไม่น่า
พึงพอใจ แต่คนในชุมชนก็อยู่มาไดถึ้ง 49 ปี ดงันั้นจึงเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจศึกษาว่าชุมชนบา้นล่าง
พูนทรัพยมี์ระดบัความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะมากน้อยแค่ไหน อย่างไรและมีปัจจยั
ใดบา้งท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิต ผูว้ิจยัจึงไดท้าํการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของคน 
ในชุมชนกองขยะในจงัหวดัจนัทบุรี: กรณีศึกษาชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
น้ีข้ึนมา 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1.  เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพูนทรัพย ์

อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพนูทรัพย ์

อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
 3.  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาชีวิตของชาวชุมชนกองขยะชุมชนบา้นล่าง

พนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.  ผลจากการวิจยัระดบัความพึงพอใจในชีวิตของประชาชนชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์ 

จะนาํไปใชเ้ป็นบทเรียนสาํหรับการเรียนรู้ใหก้บัคนในชุมชน 
 2.  ผลการวิจยัปัจจยัความพึงพอใจในชีวิตของประชาชนบา้นล่างพูนทรัพยส์ามารถ

นาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการนาํไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาชุมชนต่อไป 
 
ขอบเขตการศึกษา 

 งานวิจยัน้ีผูว้ิจยัแบ่งขอบเขตของการศึกษาออกเป็น 3 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ีการศึกษา 
  ผูว้ิจยัใชพ้ื้นท่ีการศึกษาชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี เน่ืองจาก

พื้นท่ีดงักล่าวเป็นสถานท่ีท่ีทางเทศบาลเมืองใชเ้ป็นท่ีท้ิงขยะ เป็นหน่วยสาํหรับการใชว้ิเคราะห์   
 2. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
  งานวิจยัน้ีเร่ิมทาํการศึกษาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2510 ซ่ึงเป็นปีแห่งการเร่ิมตน้ท่ีเทศบาลเมือง

ใชเ้ป็นท่ีท้ิงขยะเร่ือยมา จนถึงปี พ.ศ. 2559 ท่ีงานวิจยัน้ีส้ินสุดลง 
 3. ดา้นประชากร 
  งานศึกษาน้ีใชป้ระชากรในการศึกษาจากตวัแทนครอบครัวในชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์

จาํนวน 124 คน รวมถึงการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกจากกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายในชุมชน เช่น กลุ่ม
ผูน้าํชุมชน 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อเป็นแนวทางการเก็บรวมรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยักาํหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
ไวด้งัน้ี 
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  1.  ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อสภาพท่ีเป็นอยูแ่ละการรับรู้ไดว้่าชีวิต
นั้น มีความหมายโดยครอบคลุมความรู้สึกนั้นว่ามีความสุขต่อการดาํเนินชีวิต ความตั้งใจ และการ
อดทนต่อชีวิต 

 2.  ชุมชนกองขยะ หมายถึง ชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยซ่ึ์งเป็นชุมชนท่ีบุกรุกท่ีดินของทาง
เทศบาลเมืองตั้งอยูใ่กลส้ถานท่ีท้ิงขยะของอาํเภอเมืองจนัทบุรี 

  3.  ความพร้อมด้านการบริการสังคม หมายถึง การสนับสนุนการปฏิบติั การส่งเสริม 
การช่วยเหลืออนัเกิดจากทุกขภ์ยัต่างๆใหแ้ก่ประชาชน 

 4.  ความเป็นชุมชนของชุมชน หมายถึง การอยูแ่บบพึ่งพาอาศยักนั มีการปรับตวัเขา้กบั
สถานการณ์ทางส่ิงแวดลอ้มของชุมชน 

 5.  การมีอาชีพที่แน่นอน หมายถึง การทาํมาหากิน และทาํให้ดาํรงอาชีพในสังคมเพื่อ
นาํไปใชจ่้ายในการดาํรงชีวิต 

 6.  ความม่ันคงในแหล่งที่อยู่อาศัย หมายถึง การท่ีประชากรสามารถใชชี้วิตส่วนตวัใน
อาคารหรือส่ิงก่อสร้างท่ีมีความมั่นคงและปลอดจากการไล่ร้ือ ไล่ออกหรือการเวนคืนท่ีไม่
เหมาะสม 

 7.  ความเป็นเจ้าของกรรมสิทธ์ิที่ดิน หมายถึง การขอใชท่ี้ดินในการเช่าท่ีดินสาธารณะ
ประโยชน์ โดยการเช่าท่ีดิน 5 ปีต่อ 1 คร้ัง 

 8.  ปัญหาทางสังคม หมายถึง สภาวการณ์ท่ีมีผลกระทบกระเทือนต่อคนในสังคม อาทิ 
ยาเสพติด 

 9. เทศบาล หมายถึง เทศบาลเมืองจนัทบุรี อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 
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กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 จากการวิพากษอ์งคค์วามรู้ทั้งหมดดา้นทฤษฎีและงานวิจยัท่ีไดส้าํรวจมา ผูศึ้กษาสามารถ
กาํหนดกรอบแนวคิดไดด้งัน้ี 
 

ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 กรอบแนวคิดในการวิจยัดงักล่าว สามารถสรุปตวัแปรไดเ้ป็น 2 ประเภท คือตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 
การเป็นชุมชนของชุมชน การมีอาชีพท่ีแน่นอน ความมัน่คงของท่ีอยูอ่าศยั การเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิ
ท่ีดิน ส่วนตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความพึงพอใจในชีวิต 
 

 

 

 

ความพงึพอใจ 

ในชีวติ 

ของชาวชุมชนกองขยะ 

บ้านล่างพูนทรัพย์ 

ความเป็นชุมชนของ

ชุมชน 

การมีอาชีพทาํกนิ 

ความม่ันคงของทีอ่ยู่

อาศัย 

เฉยๆ 

ค่อนข้างไม่พอใจ 

ค่อนข้างพอใจ 

พอใจมาก 

ไม่พอใจมาก 

ความเป็นเจ้าของ

กรรมสิทธ์ิทีด่ิน 

ปัญหาทางสังคมใน

ปัจจุบัน 

ความพร้อมในด้าน

การบริการสังคม 
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สมมติฐานการวจัิย 
 จากตวัแบบการวิเคราะห์ ผูว้ิจยัสามารถกาํหนดสมมุติฐานไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ความพร้อมของการบริการสังคมของชาวชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์มีผลต่อต่อความ

พึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
 2.  ความเป็นชุมชนของชุมชนของชาวชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์มีผลต่อต่อความพึงพอใจ

ในชีวิตของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
 3.  การมีอาชีพทาํกินของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์มีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของ

ชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
 4.  ความมัน่คงของท่ีอยูอ่าศยัของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์มีผลต่อในการใชชี้วิตต่อ

ความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
 5.  การเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์มีผลต่อความพึงพอใจ

ในชีวิตของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
 6. ปัญหาสังคมในปัจจุบนัของชาวชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์มีผลต่อในการใชชี้วิตต่อ

ความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
 

 
 

 
 
 

 
 
 



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การสาํรวจองคค์วามรู้เก่ียวขอ้งกบัการวิจยั ความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะ

ในจงัหวดัจนัทบุรี : กรณีศึกษาบา้นล่างพูนทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี สามารถสรุปเป็น
หวัขอ้ต่าง ๆไดด้งัต่อไปน้ี 

1. ความพึงพอใจในชีวิต 
1.1 ความหมายความพึงพอใจในชีวิต 
1.2 ทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจในชีวิต 
1.3 การประเมินความพึงพอใจในชีวิต 

2. ชุมชนแออดั 
2.1 ความหมายของชุมชนแออดัหรือสลมั 
2.2 การแบ่งประเภทชุมชนแออดั 
2.3 การก่อรูปชุมชนแออดั 
2.4 การดาํรงอยูข่องชุมชน 
2.5 ปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดชุมชนแออดั 

3. การพฒันาชุมชน 
3.1 ปรัชญาการพฒันาชุมชน 
3.2 หลกัการพฒันาชุมชน 
3.3 การพฒันาแบบมีส่วนร่วม 
3.4 ระดบัของการมีส่วนร่วม 

 4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
ความพงึพอใจในชีวติ 

 ความพึงพอใจในชีวิตเป็นส่ิงท่ีพึงพอใจปรารถนาของบุคคล เพราะเป็นส่วนประกอบสาํคญั
ในการดาํรงชีวิตอยา่งมีความสุข ความพึงพอใจในชีวิตสะทอ้นใหเ้ห็นถึงชีวิตของบุคคลท่ีประกอบดว้ย
หลกัสาํคญั 2 ประการ คือ ความพึงพอใจในชีวิตของแต่ละบุคคลกบัความพึงพอใจในบทบาททาง
สงัคมหรือการมีปฏิสมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืน (พรอุมา  พกุกะณะสุต.  2549 : 29) 

 ความหมายความพงึพอใจในชีวติ 
 มีนกัวิชาการใหค้วามหมายของความพึงพอใจในชีวิตไว ้ดงัน้ี 
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 นิวการ์เทเน็ต และคณะ (Neugartenet and et al.  1961 : 134 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 
2549 : 29) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจในชีวิตไวว้่าหมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อสภาพท่ีเป็นอยู่
และการรับรู้ไดว้่าชีวิตนั้นมีความหมายโดยครอบคลุมความรู้สึกนั้นว่ามีความสุขต่อการดาํเนินชีวิต 
ความตั้งใจและการอดทนต่อชีวิต ความสอดคลอ้งระหว่างเป้าหมายท่ีตั้งไวก้บัส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงตาม 
อตัมโนทศัน์และระดบัอารมณ์  

 แบรโรว ์และสมิธ (Barrow and Smith.  1979 ; อา้งถึงใน กรรณิกา  ปาป้อง.  2548 : 14) 
ไดใ้หค้วามหมายว่า ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความรู้สึกท่ีเป็นสุข ประกอบดว้ย ความสนุกสนาน 
การมีประสบการณ์ในชีวิตท่ีดี การไดรั้บผลตอบแทนจากการทาํงานของตน การมีความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบับุคคลอ่ืน การไม่เผชิญกบัความเครียดและส่ิงท่ีไม่พึงปรารถนา 

 แคนทริล (Cantril.  1965 : 45-47 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต.  2549 : 29) กล่าวว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตเกิดจากกระบวนการรู้คิดท่ีมีการรับรู้และใชส้ติปัญญาของตนเองประมวล
ภาพรวมตามความเป็นจริงในโลกท่ีตนเผชิญอยูแ่ลว้ทาํการตดัสินดว้ยตนเอง (Affective Reaction 
and Cognitive Judgment)   

 แคมพเ์บล (Campball.  1976 ; อา้งถึงใน กรรณิกา  ปาป้อง.  2548 : 15) ไดใ้หค้วามหมายว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตว่าเป็นความคิดเห็นเก่ียวกบัความสุขสบายท่ีแต่ละคนเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีเป็นอยูก่บัสถานการณ์ท่ีเขาอยากเป็นหรือท่ีคาดหวงั ผลท่ีจะไดเ้ป็นความ
พอใจหรือไม่พอใจ 

 มาสโลว ์(Maslow.  1970 : 24-25 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 2549 : 30) อธิบาย
ความหมายของความพึงพอใจในชีวิตตามแนวความคิดของทฤษฎีความตองการของมนุษยแ์ละทฤษฎี
แรงจูงใจ (Maslow’s Hierarchy of Needs Theory and Motivation Theory) ว่าเป็นความตอ้งการ (Needs) 
เป็นแรงจูงใจให้บุคคลแสวงหาการตอบสนองจนเป็นท่ีพอใจ จากความตอ้งการขั้นพื้นฐาน (Basic 
Needs) ระดบัตํ่าพฒันาเป็นลาํดบัขั้นสูงความตอ้งการขั้นสูงข้ึนไปเร่ือย ๆ เม่ือความตอ้งการไดรั้บ
การตอบสนองมาก บุคคลนั้นยอ่มเกิดความพอใจมาก แต่ถา้ความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองนอ้ย 
หรือไม่ไดรั้บการตอบสนองเลย บุคคลนั้นจะเกิดความพอใจนอ้ยหรือไม่พอใจ และ Maslow เช่ือว่า
เป็นเร่ืองยากท่ีมนุษยมี์ความพอใจในชีวิตสูงสุด ยกเวน้ในช่วงเวลาสั้นๆ เพราะมนุษยมี์ความปรารถนา
อยา่งอ่ืนๆ เขา้มาแทนท่ีอยูต่ลอดเวลา 

 แจค็เคิล (Jackle.  1974 : 362 ; อา้งถึงใน สุพตัรา  ธารานุกลู.  2544 : 9) กล่าวถึงความพึงพอใจ
ในชีวิตวา่เป็นความรู้สึกยนิดีต่อชีวิตของแต่ละคนท่ีไดรั้บมาจากการมีกิจวตัรประจาํวนั  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
แต่ละคนรับรู้ว่าชีวิตของเขามีความหมายมากนอ้ยเพียงใด สามารถท่ีจะพฒันาชีวิตต่อไปไดห้รือไม่ 
และเกิดความรู้สึกพอใจในสภาพท่ีเป็นอยู ่กล่าวโดยสรุปคือความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความรู้สึก
ท่ีดี การมีความสุขหรือการมีทศันคติท่ีดีของแต่ละบุคคลต่อการดาํรงชีวิตอยูใ่นปัจจุบนั  
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 แคแวนอร์ก (Cavanaugh.  1990 : 278 ; อา้งถึงใน อรุณี  บุญอุรพีภิญโญ.  2542 : 8) กล่าวว่า
ความพึงพอใจในชีวิตเป็นความรู้สึกท่ีดี มีความสุข มีขวญักาํลงัใจในการดาํเนินชีวิต รับรู้ว่าชีวิต 
มีความหมาย 

 เชลล่ี (Shelly.  1975 : 252-258 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 2549 : 30) ไดก้ล่าวว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตเป็นความรู้สึกสองแบบของมนุษย ์คือความรู้สึกในทางบวกและความรู้สึก
ในทางลบ ความรู้สึกทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเม่ือเกิดข้ึนแลว้จะทาํให้เกิดความสุข ความสุขน้ีเป็น
ความรู้สึกท่ีแตกต่างจากความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ กล่าวคือ เป็นความรู้สึกท่ีมีระบบยอ้นกลบั สามารถ
ทาํใหเ้กิดความสุขหรือความรู้สึกทางบวกเพ่ิมข้ึนไดอี้ก ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ ความสุขเป็นความรู้สึกท่ี
สลบัซบัซอ้น จะมีผลต่อความรู้สึกของบุคคลมากกว่าความรู้สึกทางบวกอ่ืน ๆ ซ่ึงความรู้สึกทางลบ 
ความรู้สึกทางบวกและความสุข มีความสัมพนัธ์อย่างสลบัซับซ้อนและระบบความสัมพนัธ์ของ
ความรู้สึกทั้งสามน้ีเรียกวา่ ระบบความพึงพอใจในชีวิต โดยความพึงพอใจในชีวิตจะเกิดข้ึนเม่ือระบบ
ความพึงพอใจในชีวิตมีความรู้สึกทางบวกมากกวา่ทางลบ  

 เบลสก้ี (Belskey.  1990 : 11-12 ; อา้งถึงใน อรุณี  บุญอุรพีภิญโญ.  2542 : 8) กล่าวว่า ความ
พึงพอใจในชีวิติเป็นความรู้สึกท่ีดีต่อสุขภาพร่างกายแขง็แรงมัน่คง ไม่หวัน่ไหวกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ท่ีเขา้มาในชีวิต สามารถเรียนรู้และปรับตวัเขา้กบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัได ้

 วแูมน (Woman.  1973 : 384 ; อา้งถึงใน สุพตัรา  ธารานุกลู.  2544 : 9) ไดใ้หค้วามหมาย
ของความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือตอ้งการไดรั้บการตอบสนอง 

 จอห์นสัน (Johnson.  1982 : 27-34 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต.  2549 : 30) ระบุว่า 
ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความรู้สึกทางบวกของบุคคลท่ีเป็นผลจากการประเมินหรือคุณภาพ
ชีวิตของตนเองบนพ้ืนฐานของกลุ่มมาตรฐานหรือเกณฑท่ี์แตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคลจากความหมาย
น้ี กระบวนการคิดคาํนวณความพึงพอใจในชีวิตจึงเป็นการเปรียบเทียบระหว่างสภาพชีวิตตามการ
รับรู้ของบุคคล กบัสภาพชีวิตตามมาตรฐานท่ีแต่ละคนตั้งไว ้หากสภาพชีวิตตามการรับรู้เป็นไปตาม
มาตรฐานนั้นยิ่งมากเท่าใด บุคคลก็จะรายงานว่าตนพึงพอใจในชีวิตมากเท่านั้น ดงันั้น ความพึงพอใจ
ในชีวิตจึงเป็นการตดัสินชีวิตบุคคลโดยรู้ตวั (Conscious) ดว้ยองคป์ระกอบทางปัญญาและดว้ยเกณฑ์
การตดัสินท่ีข้ึนอยูก่บัคนแต่ละคนนั้น ๆ 

 เดียเนอร์ (Diener.  1984 ; อา้งถึงใน กรรณิกา  ปาป้อง.  2548 : 14) ไดใ้หค้วามหมายว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตเป็นการตดัสินชีวิตของบุคคลตามการรับรู้ท่ีครอบคลุมชีวิตในภาพรวมและเป็น
มิติหน่ึงของความผาสุก  

 โพเวล (Powell.  1983 : 17-18 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต.  2549 : 31) มีความเห็นว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตไม่ไดห้มายความวา่ บุคคลตอ้งไดรั้บการตอบสนองในทุก ๆ ส่ิงท่ีตอ้งการ แต่ความ
พึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความสมดุลระหว่างความตอ้งการและการไดรั้บการตอบสนอง โดยเกิด
จากการปรับตวัของบุคคลต่อส่ิงแวดลอ้มได ้บุคคลนั้นจึงจะเกิดความพึงพอใจในชีวิต  
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 แลนดราย (Landry.  2000 ; อา้งถึงใน กรรณิกา  ปาป้อง.  2548 : 14) ไดใ้หค้วามหมายว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตว่าเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของความผาสุก ซ่ึงประเมินไดจ้ากเกณฑข์องแต่ละ
บุคคลในกระบวนการตดัสินใจ โดยความพึงพอใจในชีวิตเป็นตวัช้ีวดัหน่ึงของการมีจิตใจหรือ
อารมณ์ท่ีดี 

 ฮอเลเมส (Holemes.  1989 : 833 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต.  2549 : 31) ไดก้ล่าวว่า 
ความพึงพอใจในชีวิตเป็นคาํท่ีมีความหมายคลา้ยคาํว่า ความสุข (Happiness) และปราศจาก
ความเครียด (Stress)  

 แกลทเซอร์ (Glatzer.  1991 : 261-279 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต.  2549 : 31) ว่า
ใหนิ้ยามไปในทางสอดคลอ้งกบั Johnson (1982 : 27-34) โดยระบุว่าความพึงพอใจในชีวิต เป็นการ
ประเมินอยา่งกวา้ง ๆ เก่ียวกบัสภาพของชีวิตในปัจจุบนัของบุคคลและเป็นการประเมินทางปัญญาท่ี
เป็นผลมาจากการเปรียบเทียบทางสังคมกลบักลุ่มอา้งอิงท่ีบุคคลใหค้วามสาํคญั รวมทั้งการเปรียบเทียบ
กบัความปรารถนา ความคาดหวงัและความหวงัของบุคคลเอง  

 จากคาํนิยามของนกัวิชาการหลายท่านขา้งตน้น้ี ผูว้ิจยัสรุปความหมายของความพึงพอใจ
ในชีวิต คือความรู้สึกพอใจกบัชีวิตของตน โดยผา่นกระบวนการท่ีเกิดจากประสบการณ์ในการตดัสินใจ 
ใชเ้หตุผลและอาจมาจากความพึงพอใจของชีวิตรวมกนั โดยความพึงพอใจในชีวิต สามารถเปรียบเทียบ
ระหว่างสภาพชีวิตตามการรับรู้ของบุคคลกบัสภาพชีวิต ตามมาตรฐานท่ีแต่ละคนตั้งไว ้หากสภาพชีวิต
ตามการรับรู้นั้นเป็นไปมาตรฐานมากเท่าไหร่บุคคลนั้นกจ็ะพึงพอใจในชีวิตมากเท่านั้น  
 ทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในชีวติ  

 จากการสาํรวจทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจในชีวิต ไดมี้ผูรู้้เสนอทฤษฎีไวต่้าง ๆ ดงัน้ี 
 ทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในชีวติของ Maslow  

 มาสโลว ์กล่าวถึงความพึงพอใจของมนุษยต์ามทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) ว่า 
มนุษยเ์ป็นส่ิงมีชีวิตท่ีมีความตอ้งการอยูเ่สมอ และเป็นการยากมากท่ีมนุษยจ์ะมีความพึงพอใจสูงสุด 
ยกเวน้ช่วงเวลาสั้น ๆ เม่ือความปรารถนาอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดรั้บการตอบสนองจนเป็นท่ีพอใจแลว้ 
ก็จะมีความปรารถนาอย่างอ่ืนเขา้มาแทนท่ีเป็นเช่นน้ีเร่ือยไป โดยมีลกัษณะเฉพาะของชีวิตมนุษย ์
ก็คือการทาํกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้มาในส่ิงท่ีปรารถนานัน่คือ เม่ือใดมีความปรารถนาเกิดข้ึนก็จะมี
แรงขบัและการกระทาํท่ีถูกปลูกเร้าแลว้ก็จะเกิดความพึงพอใจข้ึนจากการท่ีไดบ้รรลุวตัถุประสงค์
ตามความปรารถนา ซ่ึงพฤติกรรมหรือการกระทาํใด ๆ ของบุคคลท่ีปรากฏนั้นมกัจะข้ึนอยูก่บัความ
ตอ้งการหรือความปรารถนาขั้นพื้นฐานของบุคคล (Barry. 1989 : 35-38 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 
2549 : 31) 
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 สุพจน์  พนัธนียะ (2542 : 9) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow โดยมองเห็นว่า
มนุษยทุ์กคนลว้นแต่มีความตอ้งการท่ีสนองความตอ้งการให้กบัตนเอง ซ่ึงความตอ้งการนั้นมีมากมาย 
เขาจึงไดจ้ดัเป็นลาํดบัขั้น โดยเรียงจากความตอ้งการขั้นตํ่าสุดไปหาความตอ้งการขั้นสูงสุดจาก
ทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow สรุปไดว้่าความตอ้งการขั้นตํ่าสุดไดรั้บการตอบสนองจนเกิดความ
พึงพอใจแลว้ ความตอ้งการขั้นท่ี 2 จะเกิดข้ึนและเป็นตวักระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจท่ีจะหาทางตอบสนอง
ความตอ้งการนั้น เม่ือความตอ้งการขั้นท่ี 2 ไดรั้บการตอบสนองบรรลุเป้าหมายแลว้ ความตอ้งการ
ขั้นท่ี 3 จะถูกพฒันาและกระตุน้เป็นแรงจูงใจใหเ้กิดความตอ้งการในขั้นต่อไป 
 ลาํดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์(Maslow Hierarchy of Needs Theory) ตามแนวคิดของ 
Maslow มี 5 ขั้น ดงัน้ี (สุพจน์ พนัธนียะ.  2542 : 9-11) 
 1. ความตอ้งการดา้นร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการเพื่อความอยูร่อด
ของชีวิต ซ่ึงไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร นํ้าด่ืม อากาศ การพกัผอ่นนอนหลบั การขบัถ่าย ความตอ้งการ
ทางเพศ ความตอ้งการความอบอุ่น ตลอดจนความตอ้งการท่ีจะถูกกระตุน้อวยัวะรับสัมผสั แรงขบั
ทางร่างกายเหล่าน้ี จะเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการอยูร่อดของชีวิต ความพึงพอใจท่ีไดรั้บในขั้นน้ีจะถูก
กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการในระดบัสูงข้ึนต่อไป ในทางตรงกนัขา้มบุคคลท่ีไม่ไดรั้บความพึงพอใจ
จากความตอ้งการพื้นฐานกจ็ะไม่อยูใ่นสภาพท่ีมีความพยายามท่ีจะแสวงหาความพึงพอใจในขั้นสูงข้ึน  
 2. ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Security and Safety Needs) เม่ือความตอ้งการทาง 
ดา้นร่างกายไดรั้บตอบสนองแลว้ บุคคลนั้นก็จะมีความตอ้งการในขั้นต่อไป คือความตอ้งการความ
มัน่คงปลอดภยั ซ่ึงรวมถึงความตอ้งการผูใ้หค้วามช่วยเหลือ หรือผูป้กครองคุม้ครอง ความตอ้งการ
ความอิสระจากความกลวัและความวิตกกงัวล ความตอ้งการน้ีจะเห็นเด่นชดัในเด็ก ซ่ึงส่วนมากจะมี
ปฏิกิริยาตอบสนองอนัแสดงถึงความรู้สึกไม่มัน่คงปลอดภยัแตกต่างกนัไป เช่น ร้องไหเ้สียงดงั ไม่กลา้
สบตาคนแปลกหนา้ ถา้หากมีการเรียนรู้เก่ียวกบัประสบการณ์บางอยา่งท่ีคิดว่าอนัตรายว่าเกิดข้ึนได้
อยา่งไร และวิธีหลีกเล่ียงอนัตรายจากปรากฏการณ์ต่าง ๆ เหล่านั้น ก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะไม่กลวัหรือ
รู้สึกเฉย ๆ ต่อส่ิงเหล่านั้น  
  ในผูใ้หญ่ความมัน่คงปลอดภยัจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างไปจากเด็ก เช่น แสดงออกในการ
เลือกงานท่ีมีความมัน่คงและมีสวสัดิการดี ฝากเงินไวก้บัธนาคาร เป็นตน้ พฤติกรรมดงักล่าวน้ีเป็น
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการแสวงหาความมัน่คงปลอดภยัทั้งหมดหรือในเร่ืองความเช่ือดา้นศาสนา 
อาจตีความไดว้า่เป็นความมัน่คงและปลอดภยัเช่นเดียวกนั คือความเช่ือทางศาสนาและปรัชญา จะช่วย
ใหบุ้คคลรู้สึกมัน่คงและปลอดภยั แสดงออกเม่ือบุคคลนั้นอยูใ่นภาวะคบัขนัในภาวะท่ีเกิดข้ึนบางอยา่ง 
เช่น อาชญากรรม อุทกภยั แผน่ดินไหว ฯลฯ พฤติกรรมของแต่ละบุคคลจะแสดงออกมาแตกต่างกนั
เพื่อแสวงหาความมัน่คงและปลอดภยักบัตนเอง เช่น หลบหนี รวมกลุ่ม เป็นตน้ บางคนอาจแสดงออก 
มาทางดา้นการเป็นโรคจิตหรือโรคประสาท เช่น การย ํ้าคิดย ํ้าทาํ  
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 3. ความตอ้งการความรักและการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม (Love and Belonging Needs) 
ความตอ้งการในขั้นน้ีจะเกิดเม่ือความตอ้งการดา้นร่างกายและความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยัไดรั้บ
การตอบสนองแลว้ โดยธรรมชาติของมนุษยแ์ลว้ตอ้งการรวมกลุ่ม และมีสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น เช่น 
ตอ้งการความรักจากทุกคนในครอบครัว ญาติ ผูร่้วมงาน ตอ้งการเป็นท่ีรักและยอมรับของบุคคลอ่ืน 
บุคคลจะรู้สึกเงียบเหงาวา้เหวเ่ม่ือตอ้งอยูค่นเดียว ขาดครอบครัว ขาดเพื่อนหรือถูกตดัขาดจากสังคม 
ผูท่ี้ขาดความตอ้งการเช่นน้ียิ่งตอ้งการการชดเชย เช่น ผูท่ี้ขาดพ่อแม่ก็ยิ่งตอ้งการความรักจากผูอ่ื้น 
มาชดเชย ผูท่ี้รู้สึกว่าตนไม่สามารถทาํประโยชน์ไดอี้กแลว้ ยิ่งตอ้งการการชดเชยมากข้ึน บุคคลจึง
พยายามทาํทุกวิถีทางเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความรักและการไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของสังคม เช่น เด็กวยัรุ่น 
ยอมติดยาเสพติดตามคาํชกัชวนของเพื่อน เพื่อให้เพื่อนยอมรับและเห็นว่าพฤติกรรมของตนเหมือนกบั
คนในกลุ่ม ซ่ึงจะทาํใหเ้พื่อนในกลุ่มยอมรับตนเอง บุคคลท่ีเกิดความต่ืนเตน้ สับสน วิตกกงัวล จะมี
แนวโนม้เขา้หาผูอ่ื้นใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมรับรู้ในความรู้สึกของตน และคอยใหก้าํลงัใจท่ีจะตอ้งต่อสู้
กบัความรู้สึกดงักล่าว หากความตอ้งการดงักล่าวไม่ไดรั้บการตอบสนองอาจจะมีผลต่อสุขภาพจิต 
ตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัเจน หากครอบครัวใดไม่มีความรักและความผกูพนักนั สมาชิกจะมีความหงุดหงิด 
ฉุนเฉียว จิตใจแปรปรวน วา้วุน่ วิตกกงัวล จนอาจเป็นโรคจิตไดใ้นท่ีสุด  
 4. ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ (Self-esteem Needs) ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บ
การยกยอ่งนบัถือมีอยู ่2 ลกัษณะ คือลกัษณะแรกเป็นการยกยอ่งนบัถือตนเอง (Self-respect) คือความ
ตอ้งการมีอาํนาจ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความสามารถและมีความเป็นอิสระ ทุกคนตอ้งการท่ีจะ
รู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า และมีความสามารถท่ีจะประสบความสาํเร็จในภารกิจต่างๆ  ส่วนลกัษณะท่ีสอง
เป็นการยกยอ่งนบัถือจากผูอ่ื้น (Esteem from Others) คือความตอ้งการมีเกียรติยศ การไดรั้บคาํยกยอ่ง
ชมเชยในส่ิงท่ีเขาไดก้ระทาํ ใหรู้้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าและความสามารถ เม่ือบุคคลไดรั้บความพึงพอใจ
ในขั้นน้ีแลว้จะส่งผลใหบุ้คคลรู้สึกและมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความเขม้แขง็ มีความสามารถและมี
ประโยชน์ต่อโลก ในทางตรงกนัขา้ม ผูผ้ดิหวงัมีความไม่เหมาะสม หรือไร้ประโยชน์ซ่ึงประเมินตนเอง
ตํ่ากวา่ผูอ่ื้น  
 5. ความตอ้งการจะตระหนกัในความสามารถของตนเองหรือรู้จกัตนเอง (Self-actualization) 
ความตอ้งการน้ีเป็นความตอ้งการขั้นสุดยอดของบุคคล หลงัจากไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ
ขั้นต่าง ๆ แลว้จะมีความเขา้ใจและยอมรับตนเองมากข้ึน ตอ้งการทราบถึงความสามารถจุดเด่น 
และขอ้บกพร่องของตนเองเพื่อจะไดป้รับปรุงตนเองและตอ้งการทาํงานจนสุดความสามารถ 
และประสบความสําเร็จในงานท่ีทาํ Maslow ไดศึ้กษาลกัษณะของบุคคลท่ีมุ่งไปสู่การตระหนัก
ความเป็นจริงในตนเอง พบวา่มีลกัษณะดงัน้ี  
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  5.1 รับรู้ความเป็นจริงเท่าท่ีเป็นจริง ตดัสินตนเองและผูอ่ื้นไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ไม่แปรปรวน
ตามความตอ้งการของตนเองหรือความกลวั ตลอดจนความวิตกกงัวล  
  5.2 ยอมรับผูอ่ื้นและยอมรับตนเอง  
  5.3 มีความเป็นธรรมชาติอยา่งง่าย ๆ ไม่ข้ึนกบัส่ิงเร้าในภายนอก  
  5.4 ตระหนกัถึงการดาํเนินงานและเป้าหมายในชีวิต  
  5.5 มีความมุ่งมัน่ในตนเองและไม่ข้ึนกบับุคคลอ่ืน ๆ 
  5.6 เป็นตวัของตวัเอง มีความรับผดิชอบต่อตนเอง  
  5.7 มีความช่ืนชมต่อธรรมชาติและศิลปะ  
  5.8 ตระหนกัถึงในความเป็นมนุษยข์องตนเอง  
  5.9 เนน้ท่ีเป้าหมายมากกวา่เนน้ท่ีวิธีการ  
  5.10 มีความเป็นประชาธิปไตยมากข้ึน 
 ทฤษฎีของ Maslow เป็นทฤษฎีท่ีเนน้ความตอ้งการของมนุษยใ์น 3 ดา้นหลกั คือ ดา้นร่างกาย 
จิตใจ และสงัคม โดยจดัขั้นความตอ้งการเป็น 5 ขั้น ความตอ้งการ 4 ขั้นแรก มีความจาํเป็นท่ีตอ้งไดรั้บ
การตอบสนอง ถา้ไม่ไดรั้บการตอบสนองทาํให้บุคคลเกิดความเครียดเป็นทุกข ์ส่วนความตอ้งการ
ขั้นท่ี 5 อาจจะไม่ไดเ้กิดกบัทุกคนและเม่ือเกิดแลว้แมไ้ม่ไดรั้บการตอบสนองก็ไม่ทาํให้เดือดร้อน
เป็นทุกข ์แต่ถา้ไดรั้บการตอบสนองจะทาํให้บุคคลเกิดความพึงพอใจสูงข้ึนมาก ดงันั้นทฤษฎีน้ี
จึงเป็นพื้นฐานของการศึกษาความพึงพอใจในชีวิต 
 ทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในชีวติของ Poitrenaud 

 พอยเทรนนาร์ด (Poitrenaud.  1980 : 742 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 2549 : 35) 
กล่าววา่ ความพึงพอใจในชีวิต ตอ้งครอบคลุมดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี  

 1. ชีวิตการทาํงาน (Professional Life) คือ บุคคลท่ีตอ้งมีความพอใจในความสัมพนัธ์กบั
ผูร่้วมงานและส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน  

 2. ความรู้สึกทางอารมณ์ (Sentimental Life) คือ มีความพอใจในเร่ืองของความรัก  
 3. ชีวิตครอบครัว (Family Life) คือมีความพอใจความสัมพนัธ์ของตนกบัคู่ชีวิตและญาติ

สนิท  
 4. ชีวิตสังคม (Social Life) คือ ความพอใจกบักิจกรรมต่าง ๆ ของสังคม เช่น การเขา้ร่วม

ในองคก์รต่าง ๆ ทางการเมือง ศาสนาหรือองคก์รท่ีไม่เป็นทางการ  
 5. การใชเ้วลาว่าง (Leisure Activities) คือ มีความพอใจกบักิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสนใจ เช่น 

งานอดิเรกหรือกิจกรรมท่ีใหค้วามสนุกสนาน เช่น การไปชมภาพยนตร์ การเล่นกีฬาต่าง ๆ  เป็นตน้ 
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 ทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในชีวติของ Neugarten 

 นิวการ์เทเน็ต และคณะ (Neugartenet and et al.  1961 : 134 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 
2549 : 36) ไดส้ร้างดชันีความพึงพอใจในชีวิต (Lifes Satisfaction Index) ซ่ึงมีขอบเขตดงัน้ี 

 1. การมีความสุขในการดาํเนินชีวิต (Zest) หมายถึง ผูมี้ความสุขในการทาํกิจวตัรประจาํวนั 
มีความกระตือรือร้น มีการตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้ม มีการติดต่อสังสรรคก์บัผูอ่ื้น มีความคิดสร้างสรรค ์
และมีความพอใจในสภาพท่ีเป็นอยู ่

 2. มีความตั้งใจ และอดทนต่อชีวิต (Resolution and Fortitude) หมายถึง มีการยอมรับว่า 
ชีวิตมีความหมาย มีการยอมรับ และยืนหยดั ต่อสู้ปัญหาหนกั ๆ ในชีวิตได ้โดยไม่คิดท่ีจะเปล่ียนแปลง
เหตุการณ์ต่าง ๆ ในอดีตท่ีเกิดข้ึนและมองว่าปัญหาเหล่านั้นเป็นประสบการณ์ชีวิตท่ีให้ประโยชน์ 
อีกมุมหน่ึง  

 3. ความสอดคลอ้งระหว่างเป้าหมายกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึน (Congruence between Desired and 
Achieved Goals) หมายถึง ความตอ้งการหรือเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ดบ้รรลุตามเป้าหมาย  

 4. อตัมโนทศัน์ (Self-concept) หมายถึง การรับรู้ว่าตนเองมีสุขภาพกาย จิตและสังคมดี 
มีความรู้สึกว่า ตนไดท้าํในส่ิงท่ีดีท่ีสุดและปัจจุบนัดีกว่าอดีต เน่ืองจากเวลาปัจจุบนั เป็นเวลาท่ีดีท่ีสุด 
ท่ีไม่เคยมีมาก่อน และมีความรู้สึกวา่ ร่างกายยงัแขง็แรงสามารถพบกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนได ้
และพร้อมท่ีจะเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในชีวิต 

 5. ระดบัอารมณ์ (Mood Tone) การแสดงออกท่ีแสดงถึงความสุข การมีทศันคติและอารมณ์
ในทางท่ีดี มีความพอใจในเหตุการณ์ปัจจุบนั พอใจท่ีจะติดต่อกบับุคคลท่ีอายนุอ้ยกว่าและไม่รู้สึกเศร้า
และวา้เหวแ่ต่อยา่งใด 

 ทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในชีวติของ Flanagan  

 แฟรนแกน (Flanagan.  1978 : 138-147 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 2549 : 36-38) 
ทาํการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของวยัผูใ้หญ่ โดยสาํรวจกลุ่มอาย ุ30, 50, 70 ปี เป็นการประเมิน
ความตอ้งการ ซ่ึงประกอบดว้ย 15 องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 

 1. ความสุขสบายทางดา้นร่างกายและองคป์ระกอบในการดาํเนินชีวิต (Physical and 
Material Well-being) 

  1.1 องคป์ระกอบในการดาํเนินชีวิตประกอบดว้ย อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั ความเป็นเจา้ของ 
ความสุขสบาย ความคาดหวงัในอนาคต ความมัน่คงทางการเงิน  

  1.2 สุขภาพและความปลอดภยัส่วนบุคคล การมีความสุขปลอดภยัจาก ความเจบ็ป่วย 
ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ  
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 2. ดา้นสมัพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน (Relation with Others People)  
  2.1 สัมพนัธภาพกบัคู่สมรส ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพดา้นความรัก ความเป็นเพื่อน ความ

พึงพอใจในเพศสมัพนัธ์ ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั การสาํนึกในบุญคุณ  
  2.2 การเล้ียงดูบุตรหลาน ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพท่ีนาํมาซ่ึงการเฝ้าดูพฒันาการของเด็ก

ใชเ้วลาในการสนุกสนานกบัเขา  
  2.3 สมัพนัธภาพกบับุคคลในครอบครัว มีการติดต่อส่ือสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

มีความเขา้ใจช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  
  2.4 สัมพนัธภาพกบัเพื่อนสนิท มีการยอมรับ ช่วยเหลือ ให้ความไวว้างใจและให้

คาํแนะนาํปรึกษาซ่ึงกนัและกนั  
 3. ดา้นกิจกรรมในสงัคม (Social Community and Civil Activities)  
  3.1 มีกิจกรรมใหค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนทั้งเด็กและผูใ้หญ่ การร่วมเป็นสมาชิกของ

องคก์ร เช่น การไปวดั หรือกลุ่มอาสาสมคัร ซ่ึงเป็นการทาํงานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูอ่ื้น  
  3.2 มีกิจกรรมในทอ้งถ่ินและหน่วยงานของรัฐ 
 4. ดา้นการพฒันาตนเอง และมีความรู้สึกอ่ิมเอมใจ (Personal Development and Fulfillment)  
  4.1 การพฒันาสติปัญญา มีความรู้ ความสามารถทางสติปัญญาและการแกไ้ขปัญหา 

เขา้ใจเร่ืองราวต่าง ๆ ของชีวิต  
  4.2 ความเขา้ใจส่วนบุคคล และการวางแผนของตนเอง ไดแ้ก่ มีหลกัเกณฑ์ในการ

ดาํเนินชีวิต  
  4.3 บทบาทในการประกอบอาชีพ มีความสนใจ มีความทา้ทายในงาน ไดรั้บการยอมรับ  
  4.4 มีการสร้างสรรคแ์ละการแสดงออก มีความสามารถในการประดิษฐ์ มีจินตนาการ

ทางดนตรี ศิลปะ ถ่ายภาพ  
 5. นนัทนาการ (Recreation)  
  5.1 มีการพบปะสังสรรคก์บับุคคลใหม่ ๆ ทั้งท่ีบา้นและท่ีอ่ืน ๆ มีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล

อ่ืน ๆ  
  5.2 การไดรั้บส่ิงบนัเทิง เช่น ดูโทรทศัน์ ฟังวิทย ุ 
  5.3 การหาส่ิงหยอ่นใจโดยตนเองเป็นผูป้ฏิบติั เช่น การเล่นกีฬา ตกปลา การท่องเท่ียว 

เป็นตน้  
  ดงัท่ีไดก้ล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจในชีวิตของนกัวิชาการหลายท่านนั้น 

ผูว้ิจยัอธิบายถึงความพึงพอใจในชีวิตการทาํงานท่ีมีความสัมพนัธ์กับชีวิตและมีความพึงพอใจกับ
กิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตทางสงัคมในการยอมรับ การช่วยเหลือ การร่วมเป็นสมาชิกในองคก์รต่าง ๆ 
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 การประเมินความพงึพอใจในชีวติ  
 การประเมินความพึงพอใจในชีวิตมีความแตกต่างกนัไปตามความสัมพนัธ์ระหว่างดชันี

วดัในการประเมินความพึงพอใจในชีวิตท่ีมีความแตกต่างกนั โดยพิจารณาจากโครงสร้างของการ
ประเมินความพึงพอใจไดด้งัน้ีคือ (พรอุมา  พกุกะณะสุต.  2549 : 39) 

 1. การประเมินความพึงพอใจในชีวิตแบบมิติเดียว (Unidimensional) เป็นการประเมิน
ความพึงพอใจในชีวิตดว้ยคาํถามนาํเพียงประโยคเดียว (Single - item Scale) ประเมินความพึงพอใจ
และความสุขโดยภาพรวมและดา้นย่อย ๆ ของชีวิตท่ีเฉพาะ ซ่ึงเป็นการประเมินในมุมมองท่ีกวา้ง 
การประเมินมิติเดียวน้ี มีขอ้ดีคือ ขอ้ความกะทดัรัด สั้นและวดัง่าย เหมาะท่ีจะนาํไปใชว้ดักบักลุ่มเด็ก
และผูใ้หญ่วยัหนุ่มสาว แต่มีขอ้ดอ้ย คือความเช่ือมัน่นอ้ยกวา่การประเมินความพึงพอใจในชีวิตแบบ
คาํถามหลายประโยค ในการประเมินความพึงพอใจในชีวิตแบบมิติเดียวน้ี ไดส้รุปรวบรวมไว ้เช่น 
(พรอุมา  พกุกะณะสุต. 2549 : 39) 

  1.1 แบบประเมินความพึงพอใจแบบคาํถามเดียว (Single-item Satisfaction Scales) 
ซ่ึงผูต้อบจะตอ้งใหน้ํ้ าหนกัของความรู้สึกของตนเองต่อความพึงพอใจในชีวิตโดยภาพรวมแต่สามารถ
อา้งอิงให ้เห็นทั้งภาพรวมและส่วนประกอบยอ่ยของชีวิต เช่น ชีวิตครอบครัว การทาํงาน เป็นแบบ
ประเมินค่า 1-7 ระดบั โดยท่ี 1 (ไม่พึงพอใจทั้งหมด) ถึง 7 (พึงพอใจทั้งหมด) ตวัอยา่งเช่น คุณรู้สึก
พอใจหรือไม่พอใจเก่ียวกบั... เพียงใด ใหผู้ต้อบเลือกตวัเลขท่ีใกลเ้คียงกบัความรู้สึกของผูต้อบมากท่ีสุด  
 
ไม่พึงพอใจทั้งหมด   เฉย ๆ   พึงพอใจทั้งหมด  
(Completely Dissatisfied)  (Neutral)   (Completely Satisfied)  
1 2 3     4  5   6  7 
 

  1.2 แบบประเมินรูปใบหนา้ (Faces Scale) เป็นแบบประเมินความพึงพอใจในชีวิต 
ท่ีพฒันาข้ึนโดย Andrews and Whithey (1976 :40) เป็นแบบประเมินค่า 1-7 ระดบั โดยใชรู้ปใบหนา้
แสดงความรู้สึกเก่ียวกบัชีวิตโดยภาพรวมตวัอยา่งเช่น  

 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2  รูปใบหนา้แสดงความรู้สึก  
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  1.3 แบบประเมินแบบขั้นบนัได (Ladder Scale) แบบประเมินความพึงพอใจในชีวิตน้ี
พฒันาข้ึนโดย Cantril (1965: 45-47) ซ่ึงตวัช้ีวดัเป็นบนัได 11 ขั้น เป็นแบบประเมินค่า 0 – 10 ซ่ึง 0 
(เป็นชีวิตเลวร้ายท่ีสุด) ถึง 10 (เป็นชีวิตท่ีดีท่ีสุด)   
   ตวัอยา่งแบบสอบถาม เช่น ณ ปัจจุบนัคุณมีความพึงพอใจในชีวิตอยูท่ี่ระดบับนัได
ขั้นไหน เม่ือ 5 ปีก่อน คุณมีความพึงพอใจในชีวิตอยูท่ี่บนัไดขั้นไหน อีก 5 ปี ต่อไปขา้งหนา้คุณคิดว่า
คุณจะมีความพึงพอใจในชีวิตอยูท่ี่บนัไดขั้นไหน?  
 

10 
 
9 
 
8 
 
7 
 
6 
 
5 
 
4 
 
3 
 
2 
 
1 
 
0 

 
ภาพประกอบ 3  ระดบัขั้นบนัได 
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  1.4 แบบประเมินความพึงพอใจในชีวิตของ Quinn and Stainsไดป้ระเมินความพึงพอใจ

ในชีวิตทัว่ ๆ ไปของบุคคลโดยให้ผูต้อบบรรยาย ถึงความรู้สึกเก่ียวกบัตนเองในชีวิตปัจจุบนัทัว่ ๆ ไป

ต่อสภาพความเป็นอยู่และการรับรู้ว่าชีวิตนั้นมีความหมาย โดยครอบคลุมในเร่ืองความน่าสนใจ 

ความสนุกสนาน ความคุม้ค่า ความเป็นมิตร ความสมหวงั การมีโอกาสแสดงความสามารถ โดยใช้

คาํคุณศพัทท่ี์แสดงลกัษณะท่ีตรงกนัขา้มกนัท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจกบัระดบัการให้คะแนนจาก 1-7 

คะแนน แบบประเมินน้ีมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach เท่ากบั 

.91 ต่อมา Higgins ไดน้าํแบบประเมินมาใชใ้นกลุ่มตวัอยา่งท่ีสมรสแลว้ ท่ีคู่สมรสทาํงานคนเดียว

และคู่สมรสทาํงานทั้งสองคน มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ โดยใชส้ัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของ Cronbach ไดเ้ท่ากบั .91 (พรอุมา  พกุกะณะสุต. 2549 : 42) 

 2.  การประเมินความพึงพอใจในชีวิตแบบหลายมิติ (Multidimensional) เป็นการประเมิน

ความพึงพอใจในชีวิตดว้ยคาํถามหลายประโยค ตามความเป็นจริงในโลกท่ีตนเองเผชิญหรือประสบอยู ่

เช่น งาน การเงิน ท่ีอยูอ่าศยั จึงไดส้ร้างคาํถามหลายประโยคมาใชป้ระเมินความพึงพอใจในชีวิตของ

บุคคลแบบประเมินความพึงพอใจในชีวิตแบบหลายมิติน้ี 

  2.1 The Affect Scales เป็นแบบประเมินความพึงพอใจในชีวิต พฒันาข้ึนโดย Bradburn 

เป็นการประเมินสุขภาวะเชิงอตันยัสาํหรับประชาชนทัว่ไป คือ ความแตกต่างระหว่างคะแนนของ

ความรู้สึกดา้นบวกและความรู้สึกดา้นลบ เคร่ืองมือน้ีมีความเช่ือมัน่ภายในค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์

กบัแบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขทัว่ไป 

   (ดา้นบวก) …. ภาคภูมิใจเพราะมีใครบางคนส่งเสริมในบางส่ิงบางอยา่งท่ีคุณทาํ 

   (ดา้นลบ) …. ซึมเศร้าหรือไม่มีความสุข 

  2.2 The Philadelphia Geriatric Center’s Morale Scale เป็นแบบประเมินกวา้ง ๆ ท่ีประเมิน

สุขภาวะเชิงอตันยัในประชากรผูสู้งอายแุละมีการพฒันาปรับปรุงใหม่โดย Lawton มีคาํถามเก่ียวกบั 

3 องคป์ระกอบคือ ความไม่พอใจ – ความโดดเด่ียว (Dissatisfaction – Loneliness) ความร้อนรุ่ม

ไม่สบายใจ (Agitation) และทศันคติต่อการแก่ตวัของตนเอง (Attitudes toward One’s Own Aging) 

ความเช่ือมัน่ของของเคร่ืองมือในสามองคป์ระกอบน้ี ตวัอยา่งขอ้วดั เช่น 

   2.2.1 มีบางส่ิงบางอยา่งท่ีทาํใหฉ้นัวิตกกงัวล จนทาํใหฉ้นันอนไม่หลบั (Agitation) 

   2.2.2 ฉนัมีความสุขในปัจจุบนัเท่า ๆ กบัตอนท่ีฉนัยงัเป็นวยัหนุ่มสาว (Attitudes) 

   2.2.3 บางคร้ังฉนัรู้สึกวา่ชีวิตไม่มีคุณค่า (Dissatisfaction – Loneliness) 
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  2.3 Life Satisfaction Scales พฒันาข้ึน (Neugarten and et all.  1961 : 134-143 ; อา้ง
ถึงใน (พรอุมา  พุกกะณะสุต. 2549 : 43-44) เป็นแบบประเมินท่ีใชป้ระเมินความพึงพอใจในชีวิต
ของผูสู้งอายใุน 5 มิติ คือ 

   2.3.1 มิติดา้นความรู้สึกร่าเริงหรือเบิกบานในการดาํรงชีวิต 
   2.3.2 มิติดา้นการมีความตั้งใจและอดทนต่อชีวิต 
   2.3.3 มิติดา้นความสอดคลอ้งระหว่างความปรารถนาและการไดรั้บการตอบสนอง

อยา่งมีเป้าหมาย 
   2.3.4 มิติดา้นความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัตนเอง 
   2.3.5 มิติดา้นการมีอารมณ์แจ่มใส 
 นิวการ์เทเน็ต และคณะ (Neugartenet and et al.  1961 : 134 ; อา้งถึงใน พรอุมา  พุกกะณะสุต. 

2549 : 39) ไดพ้ฒันาแบบประเมินความพึงพอใจในชีวิตไว ้3 แบบ คือ Life Satisfaction Rating (LSR), 
Life Satisfaction Index A. (LSIA) และ Life Satisfaction Index B. (LSIB) 

 1. Life Satisfaction Rating  (LSR) เป็นแบบประเมินท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์และประเมิน
โดยผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดบั โดยมีส่วนเน้ือหาทั้งหมดใน 5  มิติ และแต่ละมิติ 
มี 5 ขอ้ คะแนนอยูร่ะหวา่ง 5 คะแนน แสดงถึงความพึงพอใจในชีวิตนอ้ยท่ีสุด ถึง 25 คะแนน แสดงถึง
ความพึงพอใจในชีวิตมากท่ีสุด 

 2. Life Satisfaction Index A. (LSIA) มีทั้งหมด 20 ขอ้ มีเน้ือหาครอบคลุมใน 5 มิติ โดย
ใหเ้ลือกตอบวา่ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และไม่แน่ใจ 

 3. Life Satisfaction Index B. (LSIB) มีเน้ือหาครอบคลุมใน 5 มิติ มีทั้งหมด 12 ขอ้ แต่ละขอ้
มี 3 ขอ้ยอ่ยใหเ้ลือกตอบตวัอยา่งของขอ้วดั เช่น 

  - บ่อยคร้ังเท่าไหร่ท่ีคุณรู้สึกโดดเด่ียว 
  2 …. ไม่เคย 
  1 …. บางคร้ัง 
  0 …. บ่อยคร้ังเป็นประจาํ 
  ต่อมาไดมี้นกัวิชาการไดพ้ยายามท่ีจะประเมินความพงึพอใจในชีวิตทุก ๆ วยั โดยสร้าง

แบบประเมินในกลุ่มอายท่ีุแตกต่างกนัไป เช่น แบบประเมิน Satisfaction with Life Scale (SWLS) 
ซ่ึงเป็นแบบประเมินท่ีไดท้าํการหาความเท่ียงตรงจากกลุ่มผูใ้หญ่ในวยัต่าง ๆ กนัมากมาย มีทั้งหมด  
5 ขอ้ประเมินในมาตรา 7 ระดบั คะแนนตั้งแต่ 1 (ไม่เห็นดว้ย) ถึง 7 (เห็นดว้ยอยา่งมากท่ีสุด) เป็นตน้ 

 กล่าวโดยสรุปงานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกใชแ้บบประเมินความพึงพอใจในชีวิตแบบประเมิน
จากการสัมภาษณ์และประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ระดบัและมากไปนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงกระชบั
ตอบง่ายและเหมาะสมกบักลุ่มประชากร 



 
20 

 

ชุมชนแออดั 

 ความหมายของชุมชนแออดัหรือสลมั  

 ชุมชนแออดัหรือสลมั (Slum) หมายถึง ชุมชนท่ีมีอาคารหนาแน่น ไร้ระเบียบและชาํรุด
ทรุดโทรม ประชาชนอยู่กันอย่างแออดั มีสภาพแวดลอ้มไม่เหมาะสม อนัอาจเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูอ้าศยั และเป็นชุมชนท่ีมีปัญหาดา้นเศรษฐกิจและสังคม (นงนุช 
จนัทรประเทศ.  2544 : 6) 

 ลกัษณะเฉพาะของชุมชนแออดัอาจต่างไปในแต่ละภูมิภาค ส่ิงท่ีมกัจะเหมือนกนัคือผูอ้ยู่
อาศยัมีฐานะยากจนมากหรือดอ้ยโอกาสทางสังคม ส่ิงก่อสร้างในชุมชนแออดัมีหลากหลายตั้งแต่
กระท่อมหรือเพิงอยา่งง่าย ๆ ไปจนถึงโครงสร้างถาวรท่ีอนุรักษไ์วอ้ยา่งดี ชุมชนแออดัส่วนมากขาด
แคลนนํ้าสะอาด ไฟฟ้า สุขาภิบาลและสาธารณูปโภคอ่ืน ๆ  

 พฒัน์  สุจาํนง (2533 : 12 ; อา้งถึงใน นงนุช จนัทรประเทศ.  2544 : 6) กล่าวว่า สลมัแหล่ง
เส่ือมโทรมและชุมชนแออดั เป็นคาํท่ีใชเ้รียกขานสถานท่ีอาศยัท่ีอยูอ่ยา่งแออดัและหนาแน่น ซ่ึงเป็น
บ่อเกิดของเช้ือและอบายมุขต่าง ๆ อนัอาจนาํสู่ปัญหาอาชญากรรมได ้

 อคิน รพีพฒัน์ (2542 : 12 ; อา้งถึงใน นงนุช  จนัทรประเทศ.  2544 : 7) มีความเห็นว่า ชุมชน
แออดั น่าจะหมายถึง การมีบา้นเรือนอยูอ่ยา่งหนาแน่น เป็นพื้นท่ีรวมของผูด้อ้ยโอกาสและถูกเอารัด
เอาเปรียบ ในกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอดีตท่ีผา่นมา โดยไม่ควรพาดพิงถึงความไม่ปลอดภยั 
การกระทาํท่ีขดัต่อกฎหมายหรือแหล่งชุมชนความชัว่ร้ายทั้งปวง  

 การแบ่งประเภทชุมชนแออดั 

 ชุมชนแออดัแบ่งตามประเภทและลกัษณะของการตั้งถ่ินฐานออกเป็น 4 ประเภท คือ (นงนุช 
จนัทรประเทศ .  2544 : 5) 

 1. ชุมชนดั้งเดิม หมายถึง ชุมชนเก่าท่ีมีการตั้งถ่ินฐานมาแลว้ ตั้งแต่ก่อนหรือพร้อม ๆ 
กบัเมืองท่ีพฒันาข้ึน ท่ีมีการตั้งถ่ินฐานมากกว่า 15 ปี และมีความเส่ือมโทรมถึงระดบัท่ีสมควรจะทาํ
การปรับปรุงใหส้ภาพดีข้ึนเป็นชุมชนแออดัท่ีอยูใ่นประเภทน้ี 

 2. ชุมชนใหม่ หมายถึง ชุมชนท่ีเกิดข้ึนใหม่ท่ีมีอายชุุมชนตํ่ากว่า 15 ปี และเป็นชุมชนท่ีมี
การจดัตั้งโดยไม่มีระเบียบและมีความเส่ือมโทรมและแนวโนม้ท่ีจะมีความเส่ือมโทรมในอนาคต 

 3. ชุมชนประเภทบุกรุก หมายถึง ชุมชนท่ีผูอ้าศยัเขา้ไปครอบครอง ปลูกสร้างอาคารโดยได้
รับคาํยินยอมหรือการรับรู้ใด ๆ ของเจา้ของท่ีดินหรืออยู่ระหว่างการขบัไล่ของเจา้ของท่ีดินหรือชุมชน 
ท่ีเขา้ไปตั้งอยู่ในบริเวณสาธารณะ เช่น ชุมชนท่ีเขา้ไปตั้งอยู่ในบริเวณไฟไหม ้ชุมชนคลอง ชุมชน 
ท่ีเรียงรายตามทางรถไฟ เป็นตน้ 
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 4. ชุมชนท่ีจะตอ้งร้ือร้าง หมายถึง ชุมชนท่ีตอ้งถูกกาํหนดว่าจะถูกร้ือร้างหรือ มีแนวโนม้ 
ท่ีพฒันาอยา่งอ่ืน เช่น ชุมชนท่ีอยูใ่นเสน้ทางของแผนการก่อสร้างทางหลวงหรือท่ีจะเอาคืนไปใชใ้น
การทาํสาธารณะประโยชน์อย่างใดอย่างหน่ึงหรือบริเวณท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเปล่ียนการใชท่ี้ดินเป็น
บริเวณพาณิชยกรรม เน่ืองจากเป็นเมืองท่ีพฒันาเขา้มาถึงชุมชน 

 การก่อรูปชุมชนแออดั  
 เอกสิทธ์ิ  เชยคาํแหง (2541 : 17) ไดน้าํเสนอแนวคิดเก่ียวกบัการก่อรูปชุมชนแออดัไวว้่า 

เป็นการก่อรูปข้ึนมาโดยการท่ีคนในชุมชนมีการถูกไล่ท่ีเพื่อจะขยายเขตเมืองและมีการอพยพเขา้มา 
เพื่อหาท่ีอยู ่เพื่อท่ีจะอาศยัและชวนบรรดาญาติพี่นอ้งเขา้มาอยูอ่าศยัดว้ยเพราะมนุษยทุ์กคนลว้นแต่
ตอ้งมีท่ีอยูอ่าศยัใหอ้ยูร่อดต่อไปได ้

 ลกัษณะการเกิดชุมชนในเมือง เกิดจากความผดิพลาดและการจดัสรรทรัพยากรท่ีไม่เป็นธรรม
ท่ีมุ่งเนน้การลงทุนในส่ิงก่อสร้างขนส่ง ระบบเข่ือนชลประทาน พลงังานไฟฟ้า สาธารณูปโภคหรือ
เรียกอีกอยา่งหน่ึงว่า รูปแบบการพฒันาท่ีใชน้โยบายเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ท่ีเนน้การเจริญเติบโต 
เน้นการผลิตเพื่อแสวงหากาํไรและกระตุน้ให้เกิดการบริโภคมากข้ึนเป็นหลกั รูปแบบการพฒันา
ดงักล่าวเป็นตวัเร่งใหเ้กิดการใชท้รัพยากรอยา่งฟุ่ มเฟือย ทรัพยากรของประเทศร่อยหรอไปอยา่งรวดเร็ว
และการจดัสรรทรัพยากรท่ีไม่เป็นธรรม ไม่สามารถกระจายทรัพยากรสู่คนส่วนใหญ่ของประเทศ
ไดอ้ยา่งทัว่ถึง ก่อใหเ้กิดภาวะความยากจน คนรวยรวยมากข้ึนคนจนส่วนใหญ่ยิ่งยากจนลง ก่อให้เกิด
ปัญหาสังคมมากมาย  เช่น เม่ือการจดัสรรทรัพยากรของรัฐกระจุกตวัอยู่เพียงในเมือง ภาคชนบท 
เร่ิมล่มสลายขาดแคลนปัจจยัการผลิต คนท่ีลม้เหลวจากภาคเกษตรจึงอพยพเขา้เมืองหรืออาจกล่าว
อีกในหน่ึงวา่ มีปัจจยั 2 ส่วนท่ีทาํใหค้นจนอพยพเขา้เมืองคือ  

 1. ส่ิงท่ีเรียกว่าปัจจัยผลกัคือส่ิงท่ีทาํให้คนจนในชนบทอพยพเขา้เมือง คือความจน 
ความทุกขย์ากลาํเค็ญ ขาดแคลนปัจจยัการผลิต ตอ้งพึ่งธรรมชาติ รอฟ้ารอฝน แห่นางแมวก็แลว้  
ฝนกย็งัไม่ตก ราคาปุ๋ยและยาฆ่าแมลงราคาแพง แต่ชาวนาขายขา้วไดร้าคาแสนถูก ยิง่ทาํก็ยิง่ขาดทุน 
เป็นตน้ นอกจากจะจนเงินแลว้ยงัดอ้ยโอกาสในการเขา้ถึงบริการของรัฐอีก เช่น ขาดโอกาสทาง
การศึกษา ไม่มีโรงพยาบาล เป็นตน้ 

 2. ปัจจยัเก้ือหนุนใหค้นจนเขา้เมืองคือคนจนมกัจะหวงัวา่จะพบโอกาสท่ีดีกวา่ เพราะใน
เมืองมีสาธารณูปโภคท่ีพร้อม โรงพยาบาล นํ้าไฟ ถนนหนทาง ท่ีสาํคญัมีงานทาํ ณ บริเวณท่ีมีการจดังาน 
คนจนจะรวมกนัเป็นกรรมกรรับจา้ง เช่น บริเวณท่าเรือมีกรรมกรไปรับจา้งมากมายและรวมตวักนั
สร้างท่ีพกัอาศยักนัตามยถากรรม กลายเป็นชุมชนแออดัขนาดใหญ่ เช่น ชุมชนกองขยะ คนท่ีพกัอาศยั
พื้นท่ีเหล่านั้นมกัจะถูกเรียกว่า คนสลมั ซ่ึงในความเป็นจริงแลว้ชุมชนแออดัเป็นพื้นท่ีรวมกนัของ
ผูด้อ้ยโอกาสและถูกเอารัดเอาเปรียบซ่ึงเป็นผลพวงจากกระบวนการพฒันาท่ีผดิพลาดนัน่เอง 
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 การดํารงอยู่ของชุมชน 
 ดุสิต  เกตุเพช็ร (2544 : 6-7) กล่าวว่า การดาํรงอยูข่องชุมชนแออดั มีปัจจยัเก่ียวขอ้งหลาย

ประการ คือ 
 1. แหล่งงานและแรงงาน (Employment) ชาวชุมชนแออดัส่วนใหญ่เป็นผูมี้รายไดน้อ้ย 

ดาํรงอยูไ่ดด้ว้ยการขายแรงงานหรือทาํงานท่ีไม่มีความมัน่คงเพียงพอจะยกระดบัตวัเองได ้ประกอบกบั
ในเมืองใหญ่เป็นแหล่งงานท่ีมีความตอ้งการมาก จึงมกัเป็นการเอ้ือซ่ึงกนัและกนัและเอ้ือต่อการ
ดาํรงอยูข่องชุมชนแออดัดว้ย 

 2. การรวมตวั (Grouping) เม่ือมีการอยูร่่วมกนัยอ่มเกิดการรวมกลุ่มข้ึนในลกัษณะต่างๆ
ทั้งกลุ่มถาวร (Permanent Group) และกลุ่มชัว่คราว (Temporary Group) กลุ่มน้ีจะเป็นการต่อรอง
กบัการร้ือร้างหรือขบัไล่ จนในบางคร้ังมีลกัษณะใกลเ้คียงหรือเหมือนกบัการใชก้ฎหมู่เพื่อพิทกัษ์
กลุ่มของตนจากกฎหมาย 

 3. ขีดจาํกดัในการพฒันาตนเอง (Limitation of Self-development) ชาวชุมชนแออดัถูก
บีบคั้นทั้งส่ิงแวดลอ้มและสถานการณ์ ไร้ความมัน่คงในการอยูอ่าศยั รวมทั้งรายไดแ้ละพื้นความรู้
และราคาท่ีดินและท่ีอยูอ่าศยัในตวัเมืองท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว จนเป็นส่ิงท่ียากเยน็ยิ่งท่ีจะพฒันาตนเอง
และชุมชนของตนไดด้ว้ยลาํพงั ทาํให้ชุมชนท่ีอาจจะพอมีมาตรฐานตอ้งทรุดโทรมลงและชุมชนท่ี
ทรุดโทรมแลว้กา้วเขา้สู่สภาพท่ีเลวร้าย ทั้งยงัไม่สามารถขยบัขยายออกไปจากเดิมไดอี้กดว้ย 

 4. ขีดจาํกดัของการพฒันาโดยรัฐ (Limitation of State Development) แมว้่ารัฐจะให้
ความสาํคญัต่อการพฒันา แต่ยงัมีปัญหาในดา้นการงบประมาณและนโยบายในการปรับปรุงชุมชน
แออดัซ่ึงตามความจริงแลว้ยงัไม่เพียงพอต่อการพฒันาและนอกจากนั้นยงัมีปัญหาเก่ียวกบัการ
ประสานงานในแต่ละหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงจาํเป็นตอ้งทาํงานร่วมกนั ปัญหาสาํคญัของประเด็นใน
ขอ้น้ีคือ ความสามารถของรัฐในการพฒันา เม่ือเทียบกบัชุมชนแออดัท่ีมีอยูแ่ละท่ีอาจจะเกิดข้ึนนั้น
เป็นไปในอตัราส่วนท่ีไม่ดี  

 กล่าวโดยสรุป ชุมชนแออดั หมายถึง พื้นท่ีเส่ือมโทรมส่วนหน่ึงของเมืองท่ีมีการสร้าง
บา้นเรือนตํ่ากว่ามาตรฐานและเป็นกลุ่มท่ีอาศยัรวมกนัและหนาแน่น แต่มีความเหมือนในดา้นการ
ดาํเนินชีวิต วฒันธรรม ความเป็นอยูท่ี่มีเอกลกัษณ์เฉพาะชุมชนท่ีเป็นการกาํหนดกฎเกณฑคุ์ณภาพ
ชีวิตของประชาชน 

 ปัจจัยทีท่าํให้เกดิชุมชนแออดั 
 สาเหตุการยา้ยถ่ินฐานของประชากร มีปัจจยัท่ีควรพิจารณา 2 ดา้น ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนั 

คือปัจจยัท่ีทาํให้คนอพยพจากทอ้งท่ีท่ีคนอยู่อาศยัและปัจจยัท่ีทาํให้คนเขา้มาอยู่ท่ีใดท่ีหน่ึง พบว่า 
สาเหตุของการยา้ยถ่ินฐานเขา้สู่เมือง ไดแ้ก่ ตอ้งการหางานทาํ เป็นส่วนใหญ่ รองลงมา คือเพื่อศึกษาต่อ 
และติดตามญาติและสาเหตุอ่ืน ๆ ตามลาํดบั 
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 วิญญู วิจิตรวาทการ (2519 : 18 ; อา้งถึงใน นงนุช  จนัทรประเทศ. 2544 : 7-9) ไดศึ้กษา
ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ 

 1. ลกัษณะทางกายภาพของกรุงเทพฯ ไม่ส่งเสริมการเจริญเติบโตของเมืองและมีอุปสรรค
ของการพฒันา เน่ืองจากตั้งอยูบ่นท่ีราบลุ่มดินดอนสามเหล่ียมแม่นํ้ าเจา้พระยามีลกัษณะเป็นท่ีราบ
ระดบัตํ่า ดงันั้นจึงประสบปัญหารุนแรงเก่ียวกบัการระบายนํ้ า ทาํให้เกิดสภาพนํ้ าท่วมขงั การมีนํ้ าท่วม
ตลอดทั้งปี ไม่มีการระบายนํ้าทาํใหน้ํ้ าขงัเจ่ิงอยูใ่ตถุ้นบา้น จนเกิดนํ้าเน่าและเป็นพิษ 

 2. ราคาท่ีดินท่ีถีบตวัสูงมากข้ึน ทาํให้คนท่ีมีฐานะยากจนและปานกลางไม่สามารถซ้ือ
ท่ีดินท่ีเหมาะสมเป็นท่ีอยู่อาศยัได ้ในขณะท่ีราคาท่ีดินในเมืองมีราคาสูงและยงัมีท่ีดินของรัฐท่ี
ยงัว่างเปล่า ทาํใหผู้อ้พยพเขา้ไปสร้างบา้นแบบชัว่คราวอาศยัอยู ่

 3. ลกัษณะการขยายตวัของท่ีอยู่อาศยัในสังคมไทย มีส่วนในการก่อตวัของชุมชนอดั 
โดยปกติหมู่บา้นในชนบท เม่ือบุตรสาวหรือบุตรชายแต่งงานออกเรือนมกัจะสร้างบา้นใหม่ใกล ้ๆ 
บา้นพอ่แม่ จึงพบวา่ บา้นแต่ละกลุ่มมีความสมัพนัธ์เป็นญาติสนิท 

 4. การขยายตวัของเมืองออกสู่พื้นท่ีเกษตรกรรมชานเมือง ทาํให้พื้นท่ีเกษตรกรรมถูก
ทาํลายเหลือน้อยทุกที ดงันั้นการเปล่ียนแปลงสวนไปเป็นท่ีอยู่อาศยั อนาคตคาดว่ามีการขยายตวั
เพิ่มข้ึน  

 ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดชุมชนอดั สรุปได ้ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัดา้นประชากร โดยเฉพาะอยา่งยิง่การอพยพยา้ยถ่ินจากชนบทเขา้สู่ตวัเมืองเพ่ือ

หางานทาํ โดยมีปัจจยั ทาํให้คนอพยพเขา้ทอ้งถ่ินท่ีพกัอาศยัเดิม เช่น ภยัพิบติั ความยากจน เป็นตน้  
กบัปัจจยัดึง ไดแ้ก่ ความเป็นศูนยก์ลางการเจริญของกรุงเทพฯ โอกาสในการทาํงาน การศึกษา
ประกอบกบัการตอ้งการมีชีวิตแบบเมือง เป็นตวัดึงดูดประชาชนในชนบทเขา้มาอยูใ่นกรุงเทพฯ  

 2.  ปัจจยัดา้นท่ีอยู่อาศยั มกัเป็นแรงงานท่ีขาดความชาํนาญเฉพาะตวั มีการศึกษาน้อย 
ตอ้งเลือกเช่าท่ีดินอาศยัถูกหรือบุกรุกท่ีวา่งเปล่าทาํใหส้ภาพท่ีอยูอ่าศยัเส่ือมโทรมลง 

 3.  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ เน่ืองจากประชากรบางกลุ่มมีความดอ้ยโอกาสในการแสวงหา
งานทาํ การศึกษานอ้ย ทาํให้รายไดท่ี้ไดรั้บตํ่ากว่าความสามารถในการดาํรงชีวิตท่ีเหมาะสม ทาํให้
ไม่มีความสามารถในการจดัหาท่ีอยู่อาศยั จึงตอ้งมีการปลูกท่ีอยู่อาศยัอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย 
ท่ีวา่งเปล่า 

 4.  ปัจจยัทางกายภาพเมือง เป็นเมืองท่ีตั้งอยู่บนพื้นท่ีราบลุ่ม ประกอบกบัการขุดถนน 
ถมคลอง ทาํใหเ้กิดปัญหาการระบายนํ้าทาํใหส้ภาพการอยูอ่าศยัเส่ือมโทรมลง 

 5.  ปัจจยัทางดา้นกฎหมาย ในเมืองใหญ่ยงัขาดกฎหมายท่ีเหมาะสม กบัการควบคุมการ
ขายตวัของเมือง เช่น กฎหมายผงัเมือง กฎหมายควบคุมการใชท่ี้ดิน เป็นตน้  
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การพฒันาชุมชน 
 การพฒันาชุมชน ประกอบดว้ย 2 คาํ คือ การพฒันาและชุมชน 
 การพฒันา หมายถึง ทาํใหเ้จริญ การเปล่ียนแปลง เปล่ียนสภาพ ปรับปรุงใหต่้างจากเดิม 
 ชุมชน หมายถึง การรวมตวัของบุคคล กลุ่ม/องคก์รชุมชน เครือข่ายองคก์รชุมชนและ

ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นขอบเขตพ้ืนท่ีหน่ึง ๆ ซ่ึงมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ระดบัพื้นฐานท่ีสุด คือ
หมู่บา้นหรือชุมชนในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีมีมารวมตวักนัเพื่อแกไ้ขปัญหาเดียวกนั เช่น ชุมชนลุ่มนํ้ า 
ชุมชนวฒันธรรม เป็นตน้ 

 การพฒันาชุมชน (Community Development) ตามหลกัการพื้นฐานเป็นกระบวนการให ้
การศึกษา (Educational Process) แก่ประชาชนเพื่อใหส้ามารถพึ่งตนเองไดห้รือช่วยตนเองได ้ในการคิด 
ตดัสินใจและดาํเนินการแกปั้ญหา ตลอดจนตอบสนองความตอ้งการของตนเองและส่วนรวม (พิสันต์ิ 
ประทานชวโน.  ออนไลน์.  2559) 

 ปรัชญาการพฒันาชุมชน  
 ปรัชญาพื้นฐานเบ้ืองตน้ของนกัพฒันาชุมชน คือ ความเช่ือมัน่และศรัทธาในมนุษยชาติว่า 

มนุษยทุ์กชีวิต มีคุณค่า มีความหมาย มีศกัด์ิศรี มีศกัยภาพและสามารถพฒันาไดถ้า้มีโอกาส (พิสันต์ิ 
ประทานชวโน.  ออนไลน์.  2559) 

 หลกัการพฒันาชุมชน  
 การพฒันาชุมชนเป็นกระบวนการท่ีเปล่ียนแปลงความคิด ทศันคติและพฤติกรรมของ

ประชาชนชนในชุมชนใหดี้กวา่เดิม สร้างความรู้สึกรักและผกูพนัต่อชุมชน กล่าวคือ  
 1.  เร่ิมตน้ท่ีประชาชน ยนืจุดเดียวกบัประชาชน มองโลก มองชีวิต มองปัญหาจากทศันะ

ของประชาชน เพื่อใหเ้ขา้ใจปัญหา ความตอ้งการของประชาชน เพื่อใหเ้ขา้ถึงชีวิต จิตใจของประชาชน  
 2.  ทาํงานร่วมกบัประชาชน (ไม่ใช่ทาํงานให้แก่ประชาชน เพราะจะทาํให้เกิดความคิด

มาทวงบุญทวงคุณจากประชาชนในภายหลงั) การท่ีจะทาํใหป้ระชาชนเขา้ใจปัญหาของตนเองและมี
กาํลงัใจลุกข้ึนต่อสูก้บัปัญหา ช่วยกนัคิด ช่วยกนัแกไ้ขปัญหานั้น ยอ่มมีหนทางท่ีจะกระทาํไดโ้ดยไม่ยาก
หากเขา้ใจปัญหาและเขา้ถึงจิตใจประชาชน  

 3.  ยึดประชาชนเป็นพระเอก ประชาชนตอ้งเป็นผูก้ระทาํการพฒันาดว้ยตนเอง ไม่ใช่
เป็นผูถู้กกระทาํหรือฝ่ายรองรับขา้งเดียว เพราะผลของการกระทาํการพฒันานั้น ตกอยูท่ี่ประชาชน
โดยตรง ประชาชนเป็นผูรั้บโชคหรือเคราะห์จากการพฒันานั้น (พิสันต์ิ  ประทานชวโน.  ออนไลน์.  
2559) 
 การพฒันาแบบมีส่วนร่วม 

 ทศพล  กฤตยพิสิฐ (2538 : 13) กล่าวถึงการมีส่วนร่วมตามขั้นตอนในการพฒันาออกเป็น 
5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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 ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นริเร่ิมการพฒันา ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุ
ของปัญหาภายในชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจกาํหนดความตอ้งการของชุมชนและมี
ส่วนร่วมในการจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการดว้ย 

 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนการวางแผนในการพฒันา ประชาชนมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย
และวตัถุประสงคข์องโครงการ กาํหนดวิธีการและแนวทางการดาํเนินงานตลอดจนกาํหนดทรัพยากร
และแหล่งทรัพยากรท่ีใช ้

 ขั้นตอนท่ี 3 ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์โดยการสนับสนุนทรัพย ์วสัดุ
อุปกรณ์และแรงงานหรือเขา้ร่วมบริหาร ประสานงานและดาํเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก 

 ขั้นตอนท่ี 4 ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ท่ีพึงไดรั้บจากการพฒันาหรือ
ยอมรับผลประโยชน์อนัเกิดจากการพฒันาทั้งดา้นวตัถุและจิตใจ 

 ขั้นตอนท่ี 5 ประชาชนเขา้ร่วมประเมินการพฒันาท่ีไดก้ระทาํไปนั้นสาํเร็จตามวตัถุประสงค์
เพียงใด ซ่ึงในการประเมินอาจปรากฏในรูปของการประเมินผลยอ่ย (Formative Evaluation) เป็นการ
ประเมินผลกา้วหนา้เป็นระยะ ๆ หรือกระทาํในรูปของการประเมินผลรวม (Summative Evaluation) 
ซ่ึงเป็นการประเมินผลสรุปสุดยอด 

 ระดับของการมีส่วนร่วม 

 การวดัระดบัของการมีส่วนร่วมในมิติเชิงคุณภาพ แนวคิดของอาร์นสไตน์ ใหค้วามสาํคญั
ต่ออาํนาจในการตดัสินใจ และเห็นว่าการมีส่วนร่วมมีลกัษณะเป็นรูปของบนัไดการมีส่วนร่วม 8 
ขั้นตอน แบ่งขั้นการมีส่วนร่วมจาก (ทศพล  กฤตยพิสิฐ.  2538 : 13) 

 ขั้นตํ่า ระดบั 1-2 คือ การมีส่วนร่วมเทียม ประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีอาํนาจในการตดัสินใจ 
แต่มีเพียงคนกลุ่มนอ้ยเขา้มามีบทบาทหลกัในการตดัสินใจ 

 ขั้นกลาง ระดับ 3-5 คือ การมีส่วนร่วมบางส่วน ความคิดเห็นของประชาชนยงัไม่มี
หลกัประกนัวา่จะไดรั้บการตอบสนองจากผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจ 

 ขั้นสูง ระดบั 6-8 คือ การเพิ่มระดบัการตดัสินใจในการเจรจา การใชอ้าํนาจผ่านตวัแทน 
ควบคุมโดยประชาชนผา่นตวัแทน หรือเป็นผูใ้ชอ้าํนาจตดัสินใจโดยตรง 

 ทศพล  กฤตยพิสิฐ (2538 : 10) กล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมจะตอ้งมี
ข้ึนอยูต่ลอด ตั้งแต่ขั้นการร่วมวางแผนโครงการ การเสียสละกาํลงัแรงงาน วสัดุกาํลงัเงินหรือทรัพยากร
ใดท่ีมีอยู ่ไดส้รุปการมีส่วนร่วมวา่หมายถึง  

 1. ร่วมคิด คือร่วมในการประชุมปรึกษาหารือในการวางโครงการวิธีการดาํเนินงานการ
ติดตามตรวจสอบ และการดูแลรักษา เพื่อใหกิ้จกรรมโครงการไดผ้ลตามวตัถุประสงค ์



 
26 

 

 2. ร่วมตดัสินใจ คือเม่ือมีการประชุมปรึกษาหารือแลว้ จะตอ้งร่วมกนัในการตดัสินใจ
เลือกกิจกรรมหรือแนวทางท่ีเห็นวา่ดีท่ีสุดหรือเหมาะสมท่ีสุด 

 3. ร่วมปฏิบติัตามโครงการ คือเขา้ร่วมในการในการดาํเนินงานตามโครงการ เช่น ร่วม
ออกแรง ร่วมบริจาคทรัพย ์เป็นตน้ 

 4. ร่วมติดตามและประเมินผลโครงการ คือเม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้ไดมี้ส่วนร่วมโดยการ
ตรวจตราดูแล รักษาและประเมินผลประโยชน์ท่ีเกิดจากโครงการ 

 กล่าวโดยสรุป การพฒันาชุมชน คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแสดงออกถึง
สิทธิขั้นพื้นฐานของชุมชนในการจดัการชีวิตตวัเองและมีการเปิดรับความคิดเห็น การวางแผน
ร่วมกนัและการพฒันาศกัยภาพของประชาชนในการวางแผนโดยมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารจดัการชุมชน การทาํงานกบัประชาชนและสร้างความเขม้แขง็ในชุมชน 

 
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 จากการสาํรวจองคค์วามรู้ทางดา้นผลการศึกษาท่ีตรงหรือใกลเ้คียงกบัหัวขอ้ในการวิจยั 
พบวา่ มีเอกสารงานวิจยัดงัน้ี  

 นงนุช  จนัทรประเทศ (2544 : 24) ไดว้ิจยัเร่ืองลกัษณะการก่อเกิดของชุมชนแออดัในภาค
ตะวนัออก : กรณีศึกษาเทศบาลเมืองชลบุรี ผลการวิจยัพบว่า ชุมชนแออดัส่วนใหญ่ไม่หนาแน่น 
สภาพบา้นมีลกัษณะปานกลาง พออยูอ่าศยัไดไ้ม่ถึงกบัทรุดโทรม มีระบบสาธารณูปโภคท่ีดี นํ้าประปา
และไฟฟ้ามีครบ การเก็บขยะมูลฝอยมีบริการเก็บขยะของเทศบาลเมืองชลบุรี การระบายนํ้ าใชไ้ดดี้ 
และเป็นท่อปูน ทางเดินในชุมชนมีลกัษณะคงทนถาวร เน่ืองจากเป็นคอนกรีต ส่วนลกัษณะทางเศรษฐกิจ
พบว่า ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป รายไดไ้ม่แน่นอน ตอ้งอาศยัแหล่งเงินกู ้โดยเฉพาะ 
ปัญหาประชาชนมีรายไดน้อ้ย ร้อยละ 50 มีรายไดต้ ํ่ากว่า 5,500 บาทต่อเดือนต่อครอบครัว ในดา้น
ลกัษณะทางสงัคม พบวา่ ปัญหาของชุมชนคือ ปัญหาดา้นยาเสพติด มีมากถึงร้อยละ 70 รองลงมาคือ 
มีรายไดน้อ้ย มีปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม และไม่มีสวสัดิการสงัคมและประกนัสุขภาพ ชุมชนน้ีส่วนใหญ่
ร้อยละ 50 มีการรวมกลุ่มในรูปของคณะกรรมการชุมชนและมีกลุ่มองคก์รต่าง ๆ คอยใหค้วามช่วยเหลือ 
และไม่มีปัญหาเร่ืองการบุกรุกไล่ท่ี ส่วนใหญ่เป็นผูมี้การศึกษานอ้ย อพยพมาจากตะวนัออกเฉียงเหนือ 
เพื่อหางานทาํ และไม่มีความสามารถในการซ้ือท่ีดินปลูกบา้นเองได ้จึงตอ้งเลือกเช่าท่ีอยูอ่าศยัราคาถูก 
หรือบุกรุกท่ีว่างเปล่าปลูกอาศยักนัทาํให้สภาพท่ีอยู่อาศยัเส่ือมโทรมลง จนกลายเป็นชุมชนแออดั
และส่งผลใหส้ภาพแวดลอ้มเส่ือมโทรมยิง่ข้ึน 

 สรรเสริญ  วรวิทยส์ัตถญาณ (2544 : 42) ไดว้ิจยัเร่ือง ปัญหาความตอ้งการของชุมชนแออดั
ในภาคตะวนัออก : ศึกษาเฉพาะชุมชนนอกเขตเทศบาลเมืองชลบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ความตอ้งการของ
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ชุมชนทุกชุมชนมีความตอ้งการจดัหาท่ีพกัอาศยัใหดี้ข้ึนเป็นความตอ้งการอนัดบัแรก ความตอ้งการ
ใหห้น่วยงานของรัฐหรือมูลนิธิหน่วยงานอาสาต่าง ๆ เขา้มาช่วยชุมชนเป็นอนัดบัท่ีสอง ความตอ้งการ 
ท่ีจะเป็นเจา้ของท่ีดินคืนหลงัจากถูกทางราชการโดยกองทพัเรือเวนคืน ปัญหาเร่งด่วนทั้งสามนบัเป็น
ปัญหาท่ีสาํคญัมีความตอ้งการจดัหาท่ีพกัอาศยัให้ดีข้ึนเป็นความตอ้งการอนัดบัแรก ความตอ้งการ
ใหห้น่วยงานของรัฐหรือมูลนิธิหน่วยงานอาสาต่าง ๆ เขา้มาช่วยชุมชนเป็นอนัดบัท่ีสอง ความตอ้งการ
ท่ีจะเป็นเจา้ของท่ีดินคืนหลงัจากถูกทางราชการโดยกองทพัเรือเวนคืน ปัญหาเร่งด่วนทั้งสามนบัเป็น
ปัญหาท่ีสาํคญัท่ีสุดของชุมชน 

 ดุสิต  เกตุเพช็ร (2544 : 18) ไดว้ิจยัเร่ือง การก่อเกิดและลกัษณะของชุมชนผูมี้รายไดน้อ้ย
ในเขตอาํเภอเมืองจนัทบุรี โดยศึกษาท่ีชุมชนยอ่ยท่ี 5 ชุมชนยอ่ยท่ี 10 ชุมชนยอ่ยท่ี 11 ชุมชนจนัทนิมิต
ผลการวิจยัพบว่า การก่อเกิดชุมชนของจงัหวดัจนัทบุรีมีการผลิตพลอยทาํให้มีสภาพเศรษฐกิจท่ีดี 
ก่อให้เกิดการอพยพของแรงงานจากต่างจงัหวดัโดยเฉพาะภาคอีสานโดยส่วนใหญ่ เขา้มารับจา้ง
ในเมือง ผูอ้พยพเหลา้น้ีมีรายไดไ้ม่เพียงพอท่ีจะอยูอ่ยา่งมาตรฐาน โดยจะเช่าท่ีราคาถูก หรือเช่าท่ีเม่ือ
ประชากรเพิ่มข้ึน แต่เน้ือท่ีอาศยัไม่เพิ่มตามท่ีเกิดเป็นชุมชนท่ีอยู่กนัอย่างแออดั ลกัษณะสภาพ
โดยส่วนใหญ่ ที่พกัอาศยัของชุมชนมีความหนาแน่นไม่มากนัก บา้นมีสภาพความทรุดโทรม 
ปานกลาง ถนนตามซอยเป็นท่ีดิน และลูกรังมีปัญหาในเร่ืองถนนมีความขรุขระ มีนํ้ าท่วมขงัเม่ือมี 
ฝนตกเน่ืองมาจากทางการระบายนํ้ าโดยส่วนใหญ่จะมีระบบนํ้ าประปา ระบบไฟฟ้าใชอ้ย่างทัว่ถึง
และมีระบบการจดัเก็บขยะจากเทศบาล สภาพเศรษฐกิจโดยส่วนใหญ่ของชุมชนจะเช่าท่ีดินปลูก
สร้างท่ีอยูอ่าศยัจากรัฐและเอกชนในราคาถูก การประกอบอาชีพส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพรับจา้ง
ทัว่ไป มีรายไดต่้อครอบครัวเดือนละประมาน 3,000 บาทต่อเดือน แหล่งเงินกูข้องชุมชนจะมีการกู้
จากนายทุนในอตัราดอกเบ้ียร้อยละ 20 บาทต่อเดือนและกูจ้ากกลุ่มออมทรัพยเ์ครดิตยเูนียนประชา
ร่วมใจในอตัราดอกเบ้ียร้อยละ 15 บาทต่อปี สภาวะทางสังคมโดยส่วนใหญ่ของชุมชนจะมีการจดัตั้ง
คณะกรรมการของชุมชนเพื่อทาํหน้าท่ีแทนผูอ้าศยัในชุมชนในการติดต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
และแต่ละชุมชนมีการจดัทาํกิจกรรมร่วมกนัเพื่อสร้างความสามคัคีและต่อตา้นยาเสพติด จะมีการ
จดัการแข่งขนักีฬาระหวา่งชุมชนกาํหนดการจดัข้ึนปีละ 2 คร้ัง โดยการสนบัสนุนจากเทศบาล 
 สิริพร  สมบูรณ์บูรณะ (2536 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง วิถีชีวิตคนในชุมชนชายขอบของสังคม
เมือง : กรณีศึกษาคนคุน้ขยะชุมชนกองขยะชานเมืองกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ การเจริญเติบโต
ของเมืองอุตสาหกรรม มีผลทาํให้จาํนวนปริมาณขยะเพ่ิมมากข้ึน จนกลายเป็นทรัพยากรของคน
กลุ่มหน่ึงในสังคม ความสําคญัของทรัพยากร “ขยะ” ถูกนาํมาจดัประเภทตามคุณค่าและราคา
เศรษฐกิจ เช่น “ ของจริง” “ของดี” “ของเก่า” และ “ของเสีย” เป็นตน้ ทรัพยากร “ขยะ” จึงอยูใ่น
ฐานะ “สินคา้” และ “โชคลาภ” ของคนคุย้ขยะ ขณะเดียวกนัทรัพยากร “ขยะ” ยงัมีผลต่อความสัมพนัธ์
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ทางสังคมของคนกลุ่มต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกชุมชน ทรัพยากร “ขยะ” จึงเป็นบริบทหน่ึงของ
สังคม ซ่ึงมีบทบาทและอิทธิพลต่อพฒันาการของชุมชนและสังคมเมือง ชุมชนกองขยะมกัจะถูก
มองว่าเป็น “ชายขอบ” ของสังคมเมือง ซ่ึงเป็นภาระหรือปัญหาของเมือง ขณะเดียวกนัพบว่าชุมชน
กองขยะมีหนา้ท่ีต่อเมือง ถา้ปราศจากคนกลุ่มน้ีแลว้ เมืองยอ่มเกิดปัญหาต่าง ๆ เช่น ขยะลน้เมือง ไม่มี
ผูท้าํหนา้ท่ีกาํจดัขยะ มลภาวะเป็นพิษ แมว้่าขยะจะเป็นตวัปัญหาของสังคม เป็นส่ิงท่ีคนส่วนใหญ่
รังเกียจ แต่สาํหรับคนอีกกลุ่มหน่ึง “ขยะ” คือชีวิตของพวกเขา เป็นทรัพยากรท่ีมีค่า เพราะพวกเขา
สามารถแปลงสภาพใหเ้ป็น “สินคา้” และมี “ราคา”โดยหนา้ท่ีดงักล่าว คนกลุ่มน้ีไดมี้ส่วนในการรักษา
ระบบนิเวศของสงัคมในปัจจุบนั 
 ฐิติรัตน์  อาํไพ (2547 : 31) ไดว้ิจยัเร่ือง วิถีชีวิตการทาํงานกบัภาวะสุขภาพอนามยั ของผูมี้
อาชีพเกบ็ขยะ กรณีศึกษา ชุมชนกองขยะหนองแขม กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ วิถีชีวิตของ
ผูมี้อาชีพเก็บขยะอยูใ่นสภาวะท่ีไม่มัน่คง ปัญหาและอุปสรรคในการทาํงานท่ีสาํคญัท่ีผูมี้อาชีพเก็บ
ขยะตอ้งเผชิญ คือ ปริมาณส่ิงของท่ีเก็บไดจ้ากกองขยะมีจาํนวนลดลง ราคารับซ้ือท่ีตํ่ากว่าราคาตลาด 
เน่ืองจากจาํเป็นตอ้งขายส่ิงของท่ีเก็บไดใ้หผู้ท่ี้ไดรั้บสัมปทานการรับซ้ือส่ิงของในสถานีขนถ่ายมูลฝอย
เท่านั้นและปัญหาเร่ืองความปลอดภยัในการทาํงาน ซ่ึงปัญหาดงักล่าวส่งผลใหร้ายไดแ้ต่ละวนัของผูมี้
อาชีพเก็บขยะลดนอ้ยลง ปัจจุบนัผูมี้อาชีพเก็บขยะมีรายไดเ้ฉล่ียเพียง 154.42 บาทต่อวนั ความคาดหวงั
ต่อการประกอบอาชีพจึงเพียงเพื่อมีรายไดพ้อประทงัชีวิตเท่านั้น ผูมี้อาชีพเกบ็ขยะแกปั้ญหาดว้ยการ
เพิ่มชัว่โมงทาํงานใหย้าวข้ึน และทาํงานทุกวนั ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูมี้อาชีพเกบ็ขยะมีจาํนวนวนัและ
ชัว่โมงการทาํงานเฉล่ียถึง 6.38 วนัต่อสัปดาห์ และ 10.79 ชัว่โมงต่อวนั ผูมี้อาชีพเก็บขยะเห็นว่า 
สภาพแวดลอ้มภายในชุมชนกองขยะท่ีเป็นท่ีอยู่อาศยัอยู่ในระดบัปานกลาง แต่ปัญหาของชุมชน 
ท่ีควรไดรั้บการแกไ้ข คือ การติดเหลา้ การทะเลาะวิวาท และปัญหาเร่ืองการพนนัของคนในชุมชน 
 ผูมี้อาชีพเก็บขยะมีสภาวะสุขอนามยัโดยรวมในระดบัปานกลาง โดยมีภาวะสุขภาพกาย
และภาวะสุขภาวะสังคมในระดบัปานกลาง แต่มีภาวะสุขภาพจิตในระดบัดี ผูมี้อาชีพเก็บขยะส่วนใหญ่
เป็นโรคท่ีเก่ียวกบักระเพาะอาหารหรือลาํไส้และอาการทางกายคือ ปวดเม่ือยตามร่างกาย ส่วนผูท่ี้มี
ปัญหาสุขภาวะจิตส่วนใหญ่มีปัญหาเร่ืองการนอนไม่หลบัเน่ืองจากความกงัวลใจในขณะท่ีภาวะสุขภาพ
สังคม ผูมี้อาชีพเก็บขยะมีความสัมพนัธ์ในครอบครัวระดบัปานกลาง และส่วนใหญ่ไม่เขา้ร่วมกิจกรรม
ท่ีจดัข้ึนในชุมชน เน่ืองจากตอ้งใชเ้วลาเกือบทั้งหมดในการทาํงาน 
 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพการทาํงานการประกอบอาชีพและสภาพ
ทางสงัคมของผูมี้อาชีพเกบ็ขยะกบัภาวะสุขภาพอนามยั พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติ ทั้ง 3 มิติ คือ อนัตรายจากการทาํงานจากการถูกของแขง็/ของแหลม/กระเบ้ืองบาดและการเขา้ถึง
บริการทางสังคม มีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพกาย ความปลอดภยัในการทาํงานจากการคดัแยก
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ประเภทของถุงขยะ สภาวะแวดลอ้มในการทาํงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายเทอากาศ ปัญหาอุปสรรค
ในการทาํงานและสภาพแวดลอ้มท่ีอยู่อาศยัมีความสัมพนัธ์กบัภาวะสุขภาพจิตและช่วงเวลาการ
ทาํงาน ชัว่โมงการทาํงาน ความปลอดภยัในการทาํงานจากการคดัแยกประเภทของถุงขยะและปัญหา
อุปสรรคในการทาํงานมีความสมัพนัธ์กบัภาวะสุขภาพสงัคม 
 สาํหรับผูมี้อาชีพเกบ็ขยะ ณ ปัจจุบนั คือ ควรจดัการอบรมและส่งเสริมความรู้ดา้นสุขภาพ
อนามยั การป้องกนัอนัตรายที่เกิดจากการทาํงาน ดา้นสภาพทางสังคม ควรให้การสนับสนุน
คณะกรรมการชุมชน การรวมกลุ่มอาชีพเก็บขยะ เพื่อการแลกเปล่ียนประสบการณ์และส่งเสริม
ความรู้และทกัษะทางอาชีพดา้นอ่ืน ๆ เพื่อเป็นอาชีพเสริม ส่วนขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อลดและ
ขจดัอาชีพเกบ็ขยะ คือการรณรงคใ์หมี้การจดัการขยะมูลฝอยอยา่งมีประสิทธิภาพ ออกมาตรการทาง
กฎหมายกลไกการจดัเกบ็ภาษีและค่าธรรมเนียมเพื่อใหป้ระชาชนในฐานะผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคมีส่วนร่วม
ในการรับผดิชอบในการจดัการขยะ ควบคู่ไปกบัการพฒันาทกัษะและศกัยภาพในการทาํงาน ส่งเสริม
ดา้นเงินทุน เพื่อให้ผูมี้อาชีพเก็บขยะมีโอกาส เป็นผูป้ระกอบธุรกิจรายยอ่ยตามความถนดัและความ
ตอ้งการ ตลอดจนการสร้างทางเลือกดา้นอาชีพและรณรงคไ์ม่ให้เยาวชนในครอบครัวสืบทอดการ
ประกอบอาชีพเกบ็ขยะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะ : กรณีศึกษา ชุมชนบา้นล่าง
พูนทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ใชก้ารวิจยัเชิงผสมผสาน (Mixed Method) ซ่ึงเป็นการ
ผสมผสานกนัระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณโดยใชเ้ชิงสาํรวจในการศึกษาวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 ใชเ้ชิง
คุณภาพในการศึกษาวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 และการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูศึ้กษากาํหนดขั้นตอนการวิจยัไว้
ดงัน้ี 

 1.  การวิจยัเชิงปริมาณ 
  1.1 การกาํหนดประชากร 
  1.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
  1.3 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
  1.4 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 2.  การวิจยัเชิงคุณภาพ 
  2.1 การเกบ็รวมรวมขอ้มูล 
  2.2 การตรวจสอบขอ้มูล 
  2.3 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
การวจัิยเชิงปริมาณ 

 การกาํหนดประชากร 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือประชากรซ่ึงเป็นตวัแทนครัวเรือนในชุมชน
บา้นล่างพนูทรัพย ์จาํนวน 124 คน 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือวิจยัไดแ้ก่แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกบัความพึงพอใจในชีวิตของชาว
ชุมชนกองขยะ : กรณีศึกษา ชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ประกอบดว้ย
เน้ือหาสรุปดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด  (Close - ended) และเลือกตอบ (Check - 
list) เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของประชากรในชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายไดแ้ละภูมิลาํเนา เป็นตน้ 
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 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด (Close - ended) และเลือกตอบ (Check - list) 

เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะ : กรณีศึกษา ชุมชนบา้นล่าง

พนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี ทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่  

 1. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 4 ขอ้ 

 2. ดา้นเศรษฐกิจ 7 ขอ้ 

 3. ดา้นสงัคม 9 ขอ้ 

 4. ดา้นบริการสงัคม 3 ขอ้ 

 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามลกัษณะปลายปิด (Close - ended) และเลือกตอบ (Check - list) 

เก่ียวกบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะ : 

กรณีศึกษา ชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 

 ส่วนท่ี 4 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 

 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะ : 

กรณีศึกษา ชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 

 ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างเคร่ืองมือในการศึกษา 

 ขั้นตอนท่ี 3 นาํแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา ตรวจสอบความถูกตอ้งตามโครงสร้าง

เน้ือหาความครอบคลุมของเน้ือหาและความถูกตอ้งเหมาะสมของภาษา  

 ขั้นตอนท่ี 4 นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของเน้ือหา

เพื่อใหไ้ดข้อ้คาํถามท่ีตรงและมีความสมบูรณ์ 

 ขั้นตอนท่ี 5 จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลต่อไป 

 ขั้นตอนท่ี 6 นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชส้มัภาษณ์กลุ่มประชากร 

 การทดสอบเคร่ืองมือจะใชก้ารทดสอบความตรง (Validity) ดงัน้ี  

 การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชก้ารทดสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยการ

นาํแบบสมัภาษณ์ใหผู้เ้ช่ียวชาญนาํขอ้แกไ้ขทั้งหมดมาปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  

ช่ือ             สถานภาพ 

 1.  รศ.ดร. สมศกัด์ิ สามคัคีธรรม   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวิจยั 

 2. ผศ.ดร. โอฬาร ถ่ินบางเตียว    ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวิจยั 

 3.  ดร. ปรีชา เป่ียมพงศส์านต ์    ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวิจยั 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคร้ังน้ีใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูล สถิติท่ีใชเ้ป็นสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละและค่าเฉล่ีย สาํหรับการวดัระดบัความตอ้งการของ
ผูต้อบแบบสอบถาม สร้างข้ึนตามลกัษณะการสร้างแบบวดัทศันคติท่ีเรียกว่า (Likert Scale) โดยมี
ตวัเลือกตอบแบบ 5 ระดบั โดยในแต่ละระดบักาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 5  หมายถึง  ระดบัพอใจมาก 
 4  หมายถึง  ระดบัค่อนขา้งพอใจ     
 3  หมายถึง  ระดบัเฉย ๆ     
 2  หมายถึง  ระดบัค่อนขา้งไม่พอใจ     
 1  หมายถึง  ระดบัไม่พอใจมาก 
 ในการตีความช่วงเท่าจะแบ่งคะแนนออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 คะแนนระหวา่ง 4.20  –  5.00 แสดงวา่พอใจมาก 
 คะแนนระหวา่ง 3.40  –  4.19 แสดงวา่ค่อนขา้งพอใจ 
 คะแนนระหวา่ง 2.60  –  3.39 แสดงวา่เฉย ๆ 
 คะแนนระหวา่ง 1.80  –  2.59   แสดงวา่ค่อนขา้งไม่พอใจ 
 คะแนนระหวา่ง 1.00  –  1.79 แสดงวา่ไม่พอใจมาก 
 
สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชว้ิธีการทางสถิติดงัน้ี 
 1.  ค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.  ค่าคะแนนเฉล่ีย (μ) 
 3.  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

การวจัิยเชิงคุณภาพ 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลใชว้ิธีการวิจยัในรูปแบบต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1. การวิจยัเอกสาร เอกสารท่ีจะใชใ้นการวิจยัน้ีจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  1.1 เอกสารชั้นตน้ (Primary Data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ียงัไม่ไดผ้า่นการวิเคราะห์ขอ้มูล

และสังเคราะห์เป็นขอ้มูลดิบ ขอ้มูลเหล่าน้ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมเอกสารต่าง ๆ เช่น วารสาร เอกสาร
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การประชุม บนัทึกการประชุม เอกสารทางราชการ เป็นตน้ หรือเป็นขอ้มูลท่ีผูบ้นัทึกเหตุการณ์นั้น
บนัทึกดว้ยตวัเองหรือเห็นเหตุการณ์นั้น ๆ ดว้ยตวัเอง 

  1.2 เอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ไดแ้ก่ เอกสารท่ีมีการวิเคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบ
ต่าง ๆ แลว้ระดบัหน่ึง และเพ่ือช่วยให้การวิเคราะห์ขอ้มูลสมบูรณ์ยิ่งข้ึน เอกสารชั้นรองท่ีสําคญั 
เช่น หนังสือพิมพ ์ตาํราวิชาการ บทความ งานวิจยั วิทยานิพนธ์ อินเทอร์เน็ต กฎหมายและอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นตน้ 

 2. การสัมภาษณ์ วิธีการสัมภาษณ์ท่ีจะใชใ้นการวิจยัน้ีมีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบ
ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured or Guided Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) 
เป็นเคร่ืองมือในรูปแบบการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นการใชแ้นวสัมภาษณ์เจาะลึก
โดยกาํหนดผูใ้หข้อ้มูลในการสมัภาษณ์ (Key-informants) 

  การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นการใชแ้นวสัมภาษณ์เจาะลึกโดยท่ี
ผูว้ิจยักาํหนดผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการสัมภาษณ์แบบเฉพาะเจาะจงในการสัมภาษณ์ (Key-informants) 
ดงัน้ี  

  ช่ือ – สกลุ            สถานภาพในการให้ข้อมูล 
  2.1 นายสามารถ สุนทรวงศ ์   กลุ่มผูน้าํชุมชน 
  2.2 นายนิมิต สุนทรวงศ ์    รองประธานชุมชน 
  2.3  นายไสว ศรีสรรจนัทร์    ผูอ้าวโุสชุมชน 
  2.4 นางแกว้ ตัน๊งาม    ผูอ้าวโุสชุมชน 
  2.5 นายถวลั เพศประเสริฐ    ผูอ้าวโุสชุมชน 
 3. การสงัเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) บางคร้ังเรียกกนัว่า การสังเกต

ภาคสนาม (Field Observation) การสงัเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีนกัวิจยัหรือผูส้งัเกตการณ์
เขา้ไปร่วมกิจกรรมหรือเขา้ไปใชชี้วิตร่วมในกลุ่มท่ีศึกษา ผูว้ิจยัอาจแสดงตน เป็นสมาชิกของกลุ่ม
หรือไม่แสดงตวักไ็ด ้ผูว้ิจยัไม่เพียงแต่รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มท่ีศึกษาเท่านั้น  หากจะเขา้ร่วมกบักลุ่ม
หรือองคก์รท่ีตนศึกษา นกัวิจยัจะเขา้ไปร่วมในกลุ่มท่ีตนศึกษามากนอ้ยเท่าใดข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงค์
ของการวิจยัและจะตอ้งเขา้ไปดว้ยความระมดัระวงั ไม่ควรจะเขา้ไปใกลชิ้ดผูส้ังเกตมากเกินไปหรือ
พยายามท่ีจะมีอิทธิพลเหนือสมาชิกในกลุ่มไม่วา่ทางใด (มตัติกา  ปุริเส.  2557 : 38) 
 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมประกอบไปดว้ย กระบวนการ 3 ขั้น ไดแ้ก่ การสังเกต 
การซกัถามและการจดบนัทึก นอกเหนือไปจากการเฝ้าดูแลว้ ผูว้ิจยัสามารถท่ีจะซกัถามบางส่ิงบางอยา่ง
ไม่อาจเขา้ใจไดจ้ากการสงัเกต โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความหมายหรือสัญลกัษณ์ การซกัถาม
ถือวา่เป็นการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ หลงัจากนั้นจึงทาํการจดบนัทึกขอ้มูล 
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 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมจะเป็นรูปแบบการเก็บขอ้มูลเสริมวิธีการอ่ืนๆ โดยใชใ้น
กระบวนการสงัเกต เช่น การเขา้ร่วมประชุมในการประชุมประจาํเดือนของชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
เป็นตน้  

 การตรวจสอบข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้ขอ้มูล 
มีความตรงและน่าเช่ือถือ การตรวจสอบขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูศึ้กษาใชห้ลกัการสามเส้า (Triangulation) 
โดยใชว้ิธีการดงัน้ี 
 1. การตรวจสอบจากแหล่งขอ้มูลท่ีต่างกนั ในการศึกษาน้ีจะใชแ้หล่งขอ้มูลจากเอกสาร 
จากการสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์มาเปรียบเทียบ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลว่าจะ
แตกต่างกนัหรือไม่ 
 2. การตรวจสอบโดยการเก็บขอ้มูลเดียวกันในช่วงเวลาท่ีต่างกัน ตวัอย่างเช่น การ
สมัภาษณ์นาย นิมิต สุนทรวงศ ์ผูว้ิจยัลงไปสมัภาษณ์เจาะลึก 2 คร้ัง โดยเวน้ระยะห่าง 11 เดือน เป็นตน้  
 3. การตรวจสอบโดยการเก็บขอ้มูลเดียวกนัในสถานท่ีต่างกนั เช่น สัมภาษณ์เก่ียวกบั
การก่อตั้งชุมชน การดาํรงอยู่และการใชชี้วิต จะสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลคนเดียวในสถานท่ีสัมภาษณ์ 
ท่ีต่างกนั เช่น สัมภาษณ์ท่ีบา้นของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีชุมชนบา้นล่างพูนทรัพยแ์ละนาํมาพิจารณาว่า
ขอ้มูลมีความคงเสน้คงวาหรือขดัแยง้กนั 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารตีความขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ เพื่อเพิ่มเติมคาํอธิบาย
ตารางจากการสาํรวจใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ดงัน้ี 
 1. การตีความเพ่ือจดักลุ่มขอ้มูล คือการรวบรวมขอ้มูลรายละเอียดให้เขา้อยู่ในหัวขอ้ 
โดยการจาํแนกในการวิเคราะห์ประเดน็คาํถามการวิจยั 
 2. การตีความในเชิงเหตุและผลในลกัษณะการวิเคราะห์ความเป็นเหตุและความเป็นผล 
โดยการหาสาเหตุหลกั สาเหตุรองและสาเหตุประกอบท่ีทาํใหเ้กิดผลในปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ
ในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะในจงัหวดัจนัทบุรี 



บทที ่4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการนาํเสนอผลการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะ : กรณีศึกษา

ชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห์ขอ้มูลและขอเสนอผลการวิเคราะห์ตามลาํดบั ดงัน้ี 

 1. สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 2. การเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจยัน้ี เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั ในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ผูว้ิจยัไดใ้ชส้ญัลกัษณ์ต่าง ๆ แทนความหมายของการแปลขอ้มูล ดงัน้ี 
 μ  แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 σ  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 N  แทน จาํนวนประชากร 
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้ิจยัขอเสนอเป็นตอน ๆ ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 บริบทของพื้นท่ี 
 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพนูทรัพย ์
 ตอนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะในการพฒันาชีวิตของชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 บริบทของชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์

ชุมชน “บา้นล่างพนูทรัพย”์ หรือ “ชุมชนกองขยะ” ตั้งอยูบ่นกองขยะหนา้โรงฆ่าสตัวข์อง
เทศบาลเมืองจนัทบุรี ตาํบลวดัใหม่ อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี มาตั้งแต่ปี 2510 ซ่ึงนบัเป็นแห่งท่ี 4 
ของการตั้งหลกัปักฐานหลงัถูกไล่ท่ีมาสองคร้ัง  
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 ตอนแรก ๆ มีชาวบา้นเพียง 6 หลงัคาเรือน โดยสร้างเพิงไมอ้ยา่งกระจดักระจายไร้ระเบียบ 
ต่อมาเทศบาลเมืองจนัทบุรีเอาขยะมาท้ิง ชาวบา้นจึงถอยร่อนเขา้ไปอยูใ่นหนองบึงเร่ือย ๆ จนชิดกบัร้ัว
โรงพยาบาลพระปกเกลา้ โดยส่วนใหญ่ชาวบา้นมีอาชีพเป็นลูกจา้งเทศบาล รับจา้งรายวนั คา้ขาย 
และเก็บของเก่าขาย ไม่มีความมัน่คงในท่ีอยู่อาศยั มีปัญหาการไล่ท่ี สภาพบา้นผุพงั นํ้าเน่าเสีย 
สภาพแวดลอ้มเป็นพิษ และขาดสาธารณูปโภค (แกว้  ตัน๊งาม.  สมัภาษณ์.  2558) 

 ปี 2516 ชาวบา้นไดมี้ความคิดร่วมกนัวา่จะทาํอยา่งไรใหมี้ชีวิตท่ีดีข้ึนกวา่เดิม มีบา้นท่ีมัน่คง
ไม่มีใครมาไล่ไดอี้ก มีสภาพแวดลอ้มดีเหมือนคนอ่ืนเขา จึงรวมกลุ่มกนั เร่ิมจากการตั้งกลุ่มออมทรัพย ์ 
มีการตั้งคณะกรรมมาทาํงานหน่ึงชุด มีการแบ่งเป็นกลุ่มย่อย ๆ 19 กลุ่ม ๆ ละ 6 คนบา้ง 5 คนบา้ง 
แลว้แต่ขนาดของกลุ่ม จึงคิดว่าออมกนัอยา่งไรถึงจะไดมี้บา้น มีท่ีอยูท่ี่มัน่คงและชาวบา้นสามารถ
ออมได ้จึงตกลงกนัว่าใครมีเท่าไหร่ก็ออมเท่านั้น มีมากก็ออมมาก มีนอ้ยก็ออมนอ้ย โดยมีการออม
เป็นรายวนักนัทุกวนั ส่วนรายเดือนสมาชิกก็ฝากประมาณ 330 บาทบา้ง 630 บาทบา้งแลว้แต่ความ 
สามารถของแต่ละราย (นิมิต  สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2558) 

 นายสามารถ สุนทรวงศ ์ประธานกลุ่มออมทรัพยก์ล่าวว่า หลงัจากไดต้ั้งกลุ่มออมทรัพย์
เรากมี็การประชุมทุกเดือนเพื่อแลกเปล่ียนความคิดกนัและมีมติร่วมกนัในชุมชน ส่วนการบริหารจดัการ
ของคณะกรรมการออมทรัพย ์จะฝากทุกวนัท่ี 5 ของเดือน โดยหวัหนา้กลุ่มยอ่ยทาํหนา้ท่ีเก็บเงินภายใน
กลุ่มเพื่อนาํมาเก็บไวท่ี้คณะกรรมการ ปัจจุบนัมีเงินออมเพ่ือท่ีอยูอ่าศยัรวม 706,389 บาท เงินออมอ่ืน ๆ 
30,000 บาท มีการจดัสวสัดิการการรักษาพยาบาล การฌาปนกิจสงเคราะห์ การส่งเสริมการศึกษา
และกิจกรรมของเด็ก นอกจากน้ียงัมีสวสัดิการในการช่วยเหลือผูสู้งอายใุนชุมชนกรณีไม่มีญาติพี่นอ้ง 
เดือนละ 50 บาท (สามารถ  สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2558) 

 หลงัจากมีการพฒันาความเขม้แขง็ โดยจดัตั้งกลุ่มต่าง ๆ มาระยะหน่ึงแลว้ ทางกลุ่มจึงได้
หันไปทาํเร่ืองท่ีอยูอ่าศยั โดยชาวบา้นช่วยกนัหาท่ีดินเพื่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัประมาณ 10 ไร่ 2 งาน 97 
ตารางวา ซ่ึงท่ีดินอยูฝ่ั่งตรงกนัขา้มกบัชุมชนเก่า โดยทางกรมท่ีดินและท่ีดินจงัหวดัจนัทบุรีเห็นชอบ
ใหใ้ชป้ระโยชน์ในท่ีดินท่ีมีการบุกรุก โดยคิดค่าเช่า 1 บาท / ตารางวา / เดือน สญัญา 5 ปี / คร้ัง จากนั้น
ทางสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (พอช). จึงไดส้นบัสนุนงบประมาณในการทาํสาธารณูปโภคจาํนวน 
3,100,000 บาท ในระยะท่ี 1 เป็นค่าสร้างถนน ทาํทางระบายนํ้ า บ่อบาํบดันํ้ าเสีย ประปา ไฟฟ้า (สามารถ 
สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2558) 

 ในเม่ือมีท่ีดินชาวบา้นร่วมกนัประชุมหารือกนัในการออกแบบบา้น โดยมีสถาปนิกจาก 
พอช. ให้การแนะนาํและช่วยเหลือในการออกแบบบา้น โดยชาวบา้นเลือกแบบบา้นสองชั้น ขนาด 
4x8 เมตร ใช้งบประมาณ 170,000 บาท/หลงั ส่วนบา้นชั้นเดียวขนาด 5x8 เมตร ใช้งบประมาณ 
150,000 บาท/หลงั โดยจา้งช่างในชุมชนท่ีราคาถูก มีสมาชิกทั้งหมด 119 ครัวเรือน ท่ีเขา้โครงการ 
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88 ครัวเรือน และครัวเรือนท่ีไม่เขา้โครงการอีก 31 ครัวเรือน โดยใหชุ้มชนเนน้กระบวนการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการดูและควบคุมงานก่อสร้าง (นิมิต  สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2558) 

 นายถวลั เพศประเสริฐ กรรมการชุมชน เล่าว่า เม่ือก่อนอยูอ่าศยัดว้ยความยากลาํบากมาก
บา้นเป็นเพิงไมเ้ลก็ ๆ เพียงเอาไมเ้สมด็ตดัเป็นท่อน ๆ มาขดัไวเ้ป็นพื้นบา้น ส่วนฝาบา้นและหลงัคา
ทาํดว้ยจาก เวลาเดินเสาบา้นกเ็อนไปมา พื้นบา้นกติ็ดกบัพื้นนํ้า พอเดินนํ้ากซึ็มเขา้มาในบา้น 

 “ขณะตอนกินขา้วตอ้งกางมุง้กินขา้ว เพราะมนัมีหนอนและแมลงวนัเตม็ไปหมด เน่ืองจาก
บา้นตั้งอยูบ่นกองขยะ แต่ตอนน้ีดีใจมากถึงแมว้า่บา้นยงัสร้างไม่เสร็จ แต่อยา่งนอ้ยชีวิตน้ีเรากส็ามารถ
มีบา้นอยู ่โดยไม่ตอ้งกินขา้วกางมุง้อีกแลว้” (ถวลั  เพศประเสริฐ.  สมัภาษณ์.  2558) 
 

 ตอนที ่2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตาราง 1 ร้อยละของประชากร จาํแนกตามระดบัการศึกษา  
 

ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
ไม่เคยเรียนหรือตํ่ากวา่ชั้น
ประถมศึกษา 

4  3.2 

จบประถมศึกษา 46  37.1 
จบมธัยมศึกษาหรือปวช./ปวส. 57  46.0 
จบปริญญาตรี 17  13.7 

รวม                     124 100.0 
 
 จากตาราง 1 พบว่า ประชากรส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาหรือ ปวช./
ปวส. 57 ราย คิดเป็นร้อยละ 46.0 ระดบัประถมศึกษา 46 รายคิดเป็นร้อยละ 37.1 ระดบัปริญญาตรี 17 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 13.7 
 

ตาราง 2 ร้อยละของประชากร จาํแนกตามรายได ้ 
 

รายไดต่้อเดือน จาํนวน ร้อยละ 
6,500 – 15,100                     112   90.3 
15,101 บาทข้ึนไป 12    9.7 

รวม                     124 100.0 
 
 จากตาราง 2 พบว่า ประชากรส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 6,500-15,100 บาท 112 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 90.3 รายได ้15,101 บาทข้ึนไป 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.7 
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ตาราง 3 ร้อยละของประชากร จาํแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จาํนวน ร้อยละ 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจและ
หน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ 

7    5.6 

พนกังานบริษทัเอกชน 21  16.9 
ธุรกิจส่วนตวั 7    5.6 
คา้ขายรายยอ่ย 9    7.3 
แม่บา้น 17  13.7 
รับจา้งอิสระ 63  50.8 

รวม                     124 100.0 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพรับจา้งอิสระ 63 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.8 
อาชีพพนกังานเอกชน 21 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.9 อาชีพแม่บา้น 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.7 

 
ตาราง 4 ร้อยละของประชากร จาํแนกตามภูมิลาํเนาเดิม  
 

ภูมิลาํเนาเดิม จาํนวน ร้อยละ 
ในอาํเภอเมืองจนัทบุรี 38 30.6 
ในจงัหวดัจนัทบุรี 45 36.3 
จากจงัหวดัภาคตะวนัออก   9   7.3 
จากจงัหวดัอ่ืนๆนอกเหนือ 32 25.8 
ภาคตะวนัออก   

รวม                     124 100.0 
 

 จากตาราง 4 พบว่า ประชากรส่วนใหญ่อยูใ่นจงัหวดัจนัทบุรี 45 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.3 
ในอาํเภอเมืองจนัทบุรี  38 ราย คิดเป็นร้อยละ 30.6 จากจงัหวดัอ่ืน ๆ นอกเหนือภาคตะวนัออก 32 
ราย คิดเป็นร้อยละ 25.8 
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 ตอนที่ 3 ความพึงพอใจในการอาศยัในชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดั
จนัทบุรี 
ตารางที่ 5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มประชากร จาํแนกตาม

ความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชนเป็นรายดา้น  
 

ประเด็น μ S.D. การแปล 
ความหมาย 

ลาํดับที ่

ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 3.84 0.87 ค่อนขา้งพอใจ 2 
ดา้นเศรษฐกิจ 3.83 1.05 ค่อนขา้งพอใจ 3 
ดา้นสงัคม 3.53 0.94 ค่อนขา้งพอใจ 4 
ดา้นบริการสงัคม 4.25 0.77 พอใจมาก 1 

รวม 3.86 3.63 ค่อนขา้งพอใจ  

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ กลุ่มประชากรในชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยมี์ความพึงพอใจในการอยู่
อาศยัในชุมชนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งพอใจ  เม่ือพิจารณาในรายดา้น สามารถแบ่งระดบั
แบ่งประเดน็ของความพึงพอใจออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ 
 1. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพึงพอใจในการอยู่อาศยัในชุมชนระดบัพอใจมาก คือ
ดา้นบริการสงัคม (μ=4.25) 
 2. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชนระดบัค่อนขา้งพอใจ 
สามารถเรียงลาํดบัจากนอ้ยไปมากไดด้งัน้ี 
  2.1 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (μ=3.84) 
  2.2 ดา้นเศรษฐกิจ (μ=3.83) 
  2.3 ดา้นสงัคม (μ=3.53) 
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ตารางที่ 6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มประชากร จาํแนกตาม
ความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

 
ประเด็น μ S.D. การแปล 

ความหมาย 
ลาํดับที ่

ด้านส่ิงแวดล้อม        

อากาศ 4.38 .792 พอใจมาก 1 
นํ้า 4.06 .843 ค่อนขา้งพอใจ 2 
การใชเ้สียงในชุมชน 3.50 .831 ค่อนขา้งพอใจ 3 
ขยะมูลฝอย 3.42 1.045 ค่อนขา้งพอใจ 4 

รวม 0.96 0.87 ค่อนข้างพอใจ  

 
 จากตารางท่ี 6 พบว่ากลุ่มประชากรในชุมชนบา้นล่างพูนทรัพยย์งัค่อนขา้งพึงพอใจ ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน เม่ือมาพิจารณาในรายดา้นสามารถแบ่งประเด็นของระดบัความพึงพอใจออก
ไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่มท่ีพอใจมากและกลุ่มท่ีพอใจค่อนขา้งมาก 
 1. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพึงพอใจในการอยู่อาศยัในชุมชนระดบัพอใจมาก คือ 
อากาศ (μ=4.38) 
 2. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชนระดบัค่อนขา้งพอใจ 
สามารถเรียงลาํดบัจากนอ้ยไปมากไดด้งัน้ี 
  2.1 ขยะมูลฝอย (μ=3.42) 
  2.2 การใชเ้สียงในชุมชน (μ=3.50) 
  2.3 นํ้า (μ=4.06) 
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ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มประชากร จาํแนกตาม
ความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัดา้นเศรษฐกิจ  

 
ประเด็น μ S.D. การแปล 

ความหมาย 
ลาํดับที ่

ด้านเศรษฐกจิ        

รายได ้ 3.87 1.203 ค่อนขา้งพอใจมาก 5 
รายจ่าย 3.27 1.117 เฉย ๆ 7 
ภาวะหน้ีสิน 3.61 1.036 ค่อนขา้งพอใจ 6 
การมีงานทาํ 3.98 1.001 ค่อนขา้งพอใจ 3 
ราคาสินคา้ 3.88 1.070 ค่อนขา้งพอใจ 4 
แหล่งเงินกู ้ 4.10    .958 ค่อนขา้งพอใจ 2 
การออมเงิน 4.16     .997 ค่อนขา้งพอใจ 1 

รวม 3.83   1.050 ค่อนข้างพอใจ  

 
 จากตารางท่ี 7 พบว่ากลุ่มประชากรในชุมชนบา้นล่างพูนทรัพยย์งัค่อนขา้งพอใจ เม่ือมา
พิจารณาในรายดา้น จะสามารถแบ่งประเดน็ของระดบัความพึงพอใจออกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่ม
ค่อนขา้งพอใจและกลุ่มท่ีเฉย ๆ 
 1. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชนระดบัค่อนขา้งพอใจ 
สามารถเรียงลาํดบัจากนอ้ยไปมากไดด้งัน้ี 
  1.1 ภาวะหน้ีสิน (μ=3.61) 
  1.2 รายได ้(μ=3.87) 
  1.3 ราคาสินคา้ (μ=9.88) 
  1.4 การมีงานทาํ (μ=3.98) 
  1.5 แหล่งเงินกู ้(μ=4.12) 
  1.6 การออมเงิน (μ=4.16) 
 2. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชนระดบัการเฉย ๆ มีอยู่
เพียงดา้นเดียว คือ รายจ่าย (μ=3.27) 

 
 



 
42 

 

ตารางที่ 8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มประชากร จาํแนกตาม
ความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัดา้นสงัคม  

 
ประเด็น μ S.D. การแปล 

ความหมาย 
ลาํดับที ่

ด้านสังคม        

โอกาสไดเ้รียนหนงัสือ 4.47 .680 พอใจมาก 1 
พอ่แม่ลูกอยูด่ว้ยกนั 3.37 .860 เฉย ๆ 5 
ชีวิตเยาวชนในชุมชน 3.21 1.006 เฉย ๆ 7 
พื้นท่ีใชส้อยในชุมชน 3.37 .941 เฉย ๆ 5 
ความสงบเรียบร้อย 3.34 1.089 เฉย ๆ 6 
ความมัน่คงในอาชีพ 4.16 1.143 ค่อนขา้งพอใจ 2 
การปลอดยาเสพติด 2.69 1.122 เฉย ๆ 8 
การรับรู้ข่าวสาร 3.56 .820 ค่อนขา้งพอใจ 4 
การมีส่วนร่วม 3.65 .865 ค่อนขา้งพอใจ 3 

รวม 3.53 0.94 ค่อนขา้งพอใจ  

 
 ตารางท่ี 8 พบว่ากลุ่มประชากรในชุมชนบา้นล่างพูนทรัพยย์งัค่อนขา้งพึงพอใจ ดา้นสังคม
ของชุมชน เม่ือมาพิจารณาในรายดา้น จะสามารถแบ่งประเด็นของระดบัความพึงพอใจออกไดเ้ป็น  
3 กลุ่มใหญ่ คือ พอใจมาก ค่อนขา้งพอใจและเฉย ๆ 
 1. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพอใจในการอยู่อาศยัในชุมชนระดบัพอใจมาก คือ
โอกาสไดเ้รียนหนงัสือ (μ=4.47) 
 2. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพอใจในการอยู่อาศยัในชุมชนระดบัค่อนขา้งพอใจ 
สามารถเรียงลาํดบัจากนอ้ยไปมากไดด้งัน้ี 
  2.1 การรับรู้ข่าวสาร (μ=3.56) 
  2.2 การมีส่วนร่วม (μ=3.65) 
  2.3 ความมัน่คง (μ=4.16) 
 3. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชนระดบัในการอยูอ่าศยั
เฉย ๆ สามารถเรียงลาํดบัจากนอ้ยไปมากไดด้งัน้ี 
  3.1 การปลอดยาเสพติด (μ=2.69) 
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  3.2 ชีวิตเยาวชนในชุมชน (μ=3.21) 
  3.3 ความสงบเรียบร้อย (μ=4.34) 
  3.4 พอ่แม่ลูกอยูด่ว้ยกนั (μ=4.37) 
  3.5 พื้นท่ีใชส้อยในชุมชน (μ=4.37) 
 
ตารางที่ 9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุ่มประชากร จาํแนกตาม

ความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัดา้นบริการสงัคมของชุมชน  
 

ประเด็น μ S.D. การแปล 
ความหมาย 

ลาํดับที ่

ด้านบริการสังคมของชุมชน        

การจดัท่ีอยูอ่าศยั 4.21 .839 พอใจมาก 2 
การบริการการศึกษา 4.12 .822 ค่อนขา้งพอใจ 3 
ระบบสาธารณูปโภค 4.44 .678 พอใจมาก 1 

รวม 4.25 0.77 พอใจมาก  

 
 จากตารางท่ี 9 พบว่ากลุ่มประชากรในชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยย์งัพอใจมาก ดา้นบริการ
สังคมของชุมชน เม่ือมาพิจารณาในรายดา้น จะสามารถแบ่งประเด็นระดบัความพึงพอใจออกได้
เป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ พอใจมากและค่อนขา้งพอใจ 
 1. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพอใจในการอยู่อาศยัในชุมชนระดับพอใจมาก 
สามารถเรียงลาํดบัจากนอ้ยไปมากไดด้งัน้ี 
  1.1 การจดัท่ีอยูอ่าศยั (μ=4.21) 
  1.2 ระบบสาธารณูปโภค (μ=4.44) 
 2. ประเด็นท่ีกลุ่มประชากรมีความพอใจในการอยู่อาศยัในชุมชนระดบัค่อนขา้งพอใจ  
มีเพียงดา้นเดียว คือการบริการการศึกษา (μ=4.12) 
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ตาราง 10 ร้อยละของกลุ่มประชากรในความตอ้งการใหมี้การพฒันา 
 

การพฒันาชีวติชุมชน จาํนวน ร้อยละ 
การจดัใหมี้ความเป็นระเบียบของชุมชน 13 10.5 
การปลอดจากส่ิงอบายมุข 34 27.4 
การปรับปรุงสภาพชุมชน 21 16.9 
การทาํกิจกรรมความสมัพนัธ์ในชุมชน 9   7.3 
มีสงัคมท่ีดี 8   6.5 
เป็นผูถื้อกรรมสิทธ์ิท่ีดินเป็นของตนเอง 16 12.9 
การปลอดส่ิงเสพติด 17 13.7 
การจดัใหมี้เวรยามในชุมชน 6   4.8 

รวม                 124 100.0 
 
 

 จากตาราง 10 พบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่อยากให้พฒันาในเร่ืองความปลอดจากส่ิง
อบายมุข 34 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.4 การปรับปรุงสภาพชุมชน 21 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.9 การปลอด 
ส่ิงเสพติด 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.7 

 
 ตอนที ่4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพนูทรัพย ์
 จากการสาํรวจความพึงพอใจในการอยู่อาศยัของชาวชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย  ์พบว่า 
โดยภาพรวมกลุ่มประชาชนดงักล่าวยงัค่อนขา้งพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชน ดงันั้น ประเด็นในขอ้น้ี
จะเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพนูทรัพย ์
โดยอาศยัขอ้มูลจากการสาํรวจเชิงคุณภาพวิจยัสามารถสรุปถึงปัจจยัดงักล่าวท่ีสาํคญั มี 6 ปัจจยั คือ 
 1.  ความพร้อมในดา้นการบริการสงัคม 
 2.  ความเป็นชุมชนของชุมชน 
 3.  การมีอาชีพทาํกิน 
 4.  ความมัน่คงของท่ีอยูอ่าศยั 
 5.  ความเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินในชุมชน 
 6.  ปัญหาทางสงัคมในปัจจุบนั 
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 ความพร้อมในด้านการบริการสังคม 
 การบริการรักษาพยาบาล  

 โดยทัว่ไปแลว้ เม่ือชาวบา้นในชุมชนมีอาการเจ็บป่วยหรือไม่สบายแบบเลก็นอ้ยก็จะรักษา
โดยการซ้ือยามารับประทานเองตามร้านคา้ในชุมชน แต่เม่ือเกิดอุบติัเหตุหรือไม่สบายมากก็จะนิยม
ไปโรงพยาบาลพระปกเกลา้ ซ่ึงเป็นโรงพยาบาลของรัฐบาลท่ีอยูติ่ดกบัชุมชน  

 เส้นทางการสัญจรในชุมชน 
 ชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์มีถนนเป็นเส้นทางการสัญจร ซ่ึงเป็นถนนท่ีตดัรอบชุมชนมี

ความกวา้งประมาณ 5 เมตร 
 การบริการไฟฟ้า 
 การบริการไฟฟ้าในชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยใ์นอดีต มีการใชเ้ป็นไฟฟ้าแบบชัว่คราว ขนาด 

15 แอมป์ แต่จะมีหมอ้แปลงแยกยอ่ยไปตามบา้นแต่ละหลงั ดงันั้นไฟฟ้าจึงเป็นของส่วนรวมในชุมชน
ค่าไฟในช่วงประมาณ ปี พ.ศ. 2510 เม่ือก่อนจะอยูป่ระมาณแสนกว่าบาทต่อเดือน ซ่ึงจะใชว้ิธีการหาร
จากจาํนวนหน่วยท่ีใชจ้ริง ค่าไฟต่อหน่วยจะอยูท่ี่สิบกวา่บาทซ่ึงแพงกวา่ไฟบา้นปกติ 

 ในปัจจุบนัมีการใชเ้ป็นไฟฟ้าเป็นของตนเอง ขนาดท่ีใชใ้นบา้นเป็นขนาด 5 แอมป์
สาํหรับไฟบา้นปกติไม่ติดแอร์ และขนาด 15 แอมป์ สาํหรับบา้นติดแอร์หลายตวั  

 บริการนํา้ประปา 
 การบริการนํ้ าประปาในชุมชน ในปี พ.ศ. 2510 เป็นรูปแบบการใชมิ้เตอร์ร่วมกนั มีการ

เดินท่อประปาภายในตวับา้น เม่ือปี พ.ศ. 2510 และไดใ้ชง้บประมาณ SML เดินท่อประปาในชุมชน
ไวแ้ลว้ การรับนํ้ าจะรับตรงจากท่อเมนใหญ่ มีมิเตอร์ขนาด 4 หุน แลว้พกันํ้ าในแทงก์ขนาดใหญ่
หลายแทงก ์ก่อนจะแบ่งจ่ายตามบา้นแบ่งเป็น 2 สาย ซ่ึงตอ้งแบ่งปันนํ้ ากนัใชใ้นชัว่โมงเร่งด่วน เช่น 
ช่วงเชา้ ช่วงเยน็ซ่ึงชาวบา้นอยูพ่ร้อมหนา้พร้อมตา  

 ในปัจจุบนัการใชน้ํ้ าประปาเป็นการเดินท่อประปาภายในบา้นของแต่ละบา้น และมีการ
กกัเกบ็นํ้าไวย้ามจาํเป็น อาทิ นํ้าประปาไม่ไหล                                                                                                                

 แต่เม่ือชุมชนมีการพฒันา การเปล่ียนแปลงชุมชนก็ดีข้ึนมาเร่ือย ๆ คนในชุมชนมีนํ้ ากิน 
นํ้าใช ้มีไฟฟ้าใชเ้ป็นของตนเองโดยไม่ตอ้งเป็นแบบการใชไ้ฟฟ้ารวม หรือนํ้ าประปารวมอีกต่อไป
จึงทาํใหช้าวบา้นมีชีวิตท่ีดีข้ึน ดา้นสาธารณูปโภคดีข้ึน ตามมา ดงัคาํกล่าวท่ีวา่ “ชีวิตกดี็ข้ึน ความสุข
สบายกมี็ตามมา” (นิมิต  สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2559) 
 ความเป็นชุมชนของชุมชน  

 ชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยเ์ป็นชุมชนท่ีมีพื้นท่ี 350 ไร่ โดยแบ่งพื้นท่ีเป็น 4 โซน เดิมทีพื้นท่ี
บริเวณน้ีเป็นท่ี ๆ ลอ้มรอบไปดว้ยป่าเสมด็และหนองนํ้า ยากต่อการเดินทางโดยพ้ืนท่ีตรงน้ีเม่ือก่อน
ไม่มีชุมชนอยู่ มีพื้นท่ีเป็นลกัษณะเป็นท่ีรอบลุ่มเนินสูง บางคนก็มาปลูกเพลิงกระต๊อบหลงัเล็ก ๆ 
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รอบๆ กองขยะโดยใชไ้มเ้สมด็สร้างบา้นและทาํสะพานเขา้ทางเดินจนกระทัง่เวลาผา่นไปจากการปลูก
เพลิงกระต๊อบจนต่อสู้มาเป็นบา้นหลงัใหญ่เกิดเป็นชุมชนท่ีอยู่เป็นหลกัเป็นแหล่ง ชุมชนแห่งน้ี 
เป็นชุมชนท่ีชาวบา้นพึ่งพาอาศยักนัแบบเป็นพี่เป็นนอ้ง โดยคนในชุมชนร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํผงัมือ
ข้ึนมา ชาวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยจึ์งมีความสัมพนัธ์กนัแบบแน่นแฟ้น รักใคร่กลมเกลียวกนัอยา่ง
เห็นได้ชัด  และคนในชุมชนให้ความสําคัญเร่ืองความเป็นมิตรต่อเพื่อนบ้าน  มีการติดต่อ  
การไปมาหาสู่ แบบเป็นกนัเอง มีการเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผแ่ละจริงใจต่อกนัและกนั 

 ชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยมี์การอยูอ่าศยัเป็นครอบครัว และมีการชกัชวนเครือญาติมาอาศยั
ชายคาเดียวกนัและช่วยกนัทาํมาหากิน ช่วยกนัเล้ียงลูกเล้ียงหลานของตนเอง โดยญาติพี่นอ้งจะมา
จากภูมิลาํเนาเดียวกนัและชกัชวนเขา้มาหาเล้ียงชีพในเมือง สร้างบา้นเรือนอยู่ใกลก้นั ดงัคาํกล่าว
ท่ีว่า “ลกัษณะบา้นจะเป็นการปลูกเพลิงกระต๊อบหลงัเล็ก ๆ รอบ ๆ กองขยะโดยใชไ้มเ้สม็ดสร้าง
บา้นและทาํสะพานเขา้ทางเดิน” (ถวลัย ์ เพศประเสริฐ.  สัมภาษณ์.  2558) รู้จกัการพึ่งพาอาศยักนั 
การเก้ือกลูกนั แต่เร่ืองการทะเลาะกนัภายในชุมชนก็จะมีบา้งเลก็ ๆ นอ้ย ๆ แต่ไม่ถึงกบัรุนแรง พี่นอ้ง
คุยกนัไดด้ว้ยความมีเหตุผล ดงัคาํกล่าวท่ีว่า “อยูแ่บบเป็นพี่นอ้งกนั” (นิมิต  สุนทรวงศ.์  สัมภาษณ์.  
2559) 

 
 
ภาพประกอบ 4  ท่ีอยูอ่าศยัแบบเพิงกระตอ๊บ 
 

 นอกจากน้ีการช่วยเหลือเก้ือกลูกนัในกลุ่มเครือญาติ และพ่ีนอ้งมีการใหกู้ย้มืเงินเม่ือเดือดร้อน 
การช่วยเหลือเด็กถือว่าเป็นการช่วยลูกหลานของทุกคน การแบ่งปันขา้ว อาหาร การรับประทานอาหาร
ร่วมกนัในบางม้ือและช่วยเหลือเก่ียวกบัดา้นสาธารณูปโภค ส่ิงเหล่าน้ีทาํให้เกิดการเกาะเก่ียวกนั
อยา่งแน่นแฟ้น คาํดงักล่าวท่ีวา่ “ช่วยเหลือกนัดี” (นิมิต  สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2559) 

 สาํหรับเร่ืองการเขา้ร่วมกิจกรรมในชุมชนนั้น ชาวชุมชนใหค้วามร่วมมือเสมอมา เช่น การจดั
งานบุญชุมชน การทาํของถวายพระอยา่งพร้อมเพรียง โดยทุกคนช่วยกนัทาํอาหารอยา่งสนุกสนาน 
ส่วนกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น งานแต่งงาน งานศพ โดยท่ีทุกคนตอ้งช่วยกนั จึงเป็นท่ีทาํใหใ้หช้าวบา้นรู้จกักนั 
สนิทสนมกนัมากข้ึน ดงัคาํกล่าวท่ีวา่ “รู้จกักนัหมด” (นิมิต  สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2559) 
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 คนในชุมชนมีความเป็นชุมชนเดียวกนั ทาํทุกอยา่งร่วมกนั ไดแ้ก่ การเป็นคนพ้ืนท่ีๆ เดียวกนั 
ประสบปัญหาเหมือนกนั จึงสอดคลอ้งกบัคาํดงักล่าวท่ีว่า “เป็นชุมชนเดียวกนั” (นิมิต  สุนทรวงศ.์
สมัภาษณ์.  2559) 

 
 
ภาพประกอบ 5  การร่วมมือกนัทาํกิจกรรมในชุมชน 
 
 การมีอาชีพทาํกนิ 

 อาชีพเก็บขยะหรืออาชีพหาของเก่า เป็นอาชีพท่ีแน่นอน และเป็นอาชีพท่ีชาวบา้นสัมผสั
กบัขยะโดยตรง อาชีพหาของเก่าเป็นอาชีพท่ีทาํไดทุ้กคนไม่ว่าจะเป็นเด็ก คนชรา และทุกวยั ชีวิต
ของชาวชุมชนบา้นล่างพูนทรัพยม์กัจะทาํงานตั้งแต่เชา้จนถึงช่วงเยน็ เป็นแบบน้ีทุกวนัและประจาํ
เป็นช่วงเวลาของชาวบา้นออกหาของเก่ามากกวา่อยูบ่า้นและอยูใ่นชุมชน 

 

 
 
ภาพประกอบ 6 อาชีพเกบ็ขยะ 
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 คนในชุมชนบา้นล่างพูนทรัพยจึ์งถูกมองว่าเป็นพวกคนจน ไร้การศึกษา ขาดความรู้ แต่ใน
ความเป็นจริงชาวบา้นเหล่าน้ีมีความเช่ียวชาญในการแยกขยะและมีการเรียนรู้ท่ีจะทาํมาหากิน ช่วยเหลือ
คนในครอบครัวเพื่อเอาตวัรอด รู้จกัใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์  

 ขยะ คนส่วนใหญ่ในสังคมภายนอกอาจจะมองขยะเป็นส่ิงท่ีไร้ค่า น่ารังเกียจ แต่ชาวบา้น
ในชุมชนกองขยะมองวา่ขยะเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับเขา เป็นทรัพยากรหน่ึงท่ีสามารถนาํมาใชป้ระโยชน์
ได ้โดยเฉพาะการดาํรงชีวิต ชาวบา้นเหล่าน้ีจึงแสดงท่าทีไม่น่ารังเกียจขยะแมแ้ต่นอ้ยอาจเป็นเพราะ
ความเคยชินท่ีไม่สามารถหาอาชีพอ่ืนท่ีดีไดน้ั้นหมายถึง รายได ้ความอิสระ ดงัคาํกล่าวท่ีว่า “สาํหรับ
ลุงเองออกหาเก็บของเก่าเองตกวนัละเกือบหน่ึงพนั บางทีเก็บโทรศพัท ์แกว้แหวนเงินทองไดโ้ดย
ไม่ตอ้งลงทุนลงแรงอะไร” (ถวลั  เพศประเสริฐ.  สมัภาษณ์.  2558) 

 ขยะของชาวบา้นคือ แหล่งโชคลาภ แหล่งรายได ้ท่ีทาํใหค้นในครอบครัวไม่อด ดงันั้นส่ิงท่ี
ชาวชุมชนกลวัคือ กลวัการรณรงคก์ารคดัแยกขยะตามนโยบายการคดัแยกขยะสาํเร็จ ดงัคาํกล่าวท่ีว่า 
“ถา้คนในเมืองเกิดการคดัแยกขยะก่อนท้ิงไดจ้ริง ๆ นั่นแหละคนในหมู่บา้นถึงจะลาํบาก” (นิมิต 
สุนทรวงค.์  สมัภาษณ์.  2559) 

 ความม่ันคงของทีอ่ยู่อาศัย 
 ชาวชุมชนมีการจดัตั้งกลุ่มออมทรัพย ์ปี 2548 และไดรั้บคาํแนะนาํจากเครือข่ายบา้นมัน่คง

ในเร่ืองระบบการจดัการกลุ่มออมทรัพยแ์ละดาํเนินการบา้นมัน่คง การเกบ็เงินออมทรัพยน์ั้น จะเก็บ
รายวนั วนัละ 10 บาท และเงินสวสัดิการเป็น 11 บาทต่อวนั มีสมาชิกแรกเร่ิม 124 คน ต่างคนต่าง
เอามาส่งท่ีเสมียนเก็บเงินโดยตรง เป้าหมายของการออม คือ ตอ้งการบา้น ออมทุกวนั ใชเ้วลาราว 2 ปี 
ในช่วง 2 ปีนั้น สมาชิกมีการถอนเขา้ถอนออกอยู่ตลอดเวลา บางคนไม่มัน่ใจว่าจะไดบ้า้น บางคน
กลวัโดนโกง คนท่ีออมต่อก็มุ่งมัน่จะเอาบา้น เพราะมัน่ใจว่าถา้ไม่ไดบ้า้นเงินก็ยงัเป็นของเรา สุดทา้ย
สมาชิกท่ีออมสมํ่าเสมอ 80 คน เหตุผลท่ีทาํใหม้ัน่ใจอีกประการหน่ึง คือ พี่อว้น สุทธิธรรม เลขวิวฒัน์
มาพดูคุยใหข้อ้มูลมาติดตามความคืบหนา้ทุกอาทิตย ์ทาํใหเ้ช่ือมัน่วา่มีองคก์รท่ีสามารถช่วยสนบัสนุน
ชาวชุมชนได้ ฉะนั้ นหน้าท่ีของกรรมการคือต้องรวมใจ รวมกลุ่มให้สมาชิกออมทรัพย์มากท่ีสุด 
คณะกรรมการและชาวบา้น ไดร่้วมกนัไดก้าํหนดคุณสมบติัของผูท่ี้จะมาเป็นสมาชิกโครงการบา้น
มัน่คง 

 ปี 2550 รวมเงินออมทรัพยไ์ดแ้สนกว่าบาท จึงเร่ิมเขา้สู่กระบวนการบา้นมัน่คง ส่ิงแรกท่ี
ไดท้าํ คือหาท่ีดินผืนใหม่ จึงมีการจบักลุ่มกนัไปดู ไปดูกนัหลาย ๆ ท่ี ท่ีดินส่วนใหญ่จะอยูน่อกเขต
เทศบาล เพราะราคาไม่แพง พอไดข้อมูลมาก็จะประชุมร่วมกนั ถามความเห็น ทา้ยท่ีสุดชาวบา้นขอ
อยูท่ี่เดิม ดงัคาํกล่าวท่ีว่า “คนเราอยูท่ี่ไหนมกัจะรักท่ีนัน่แมว้่าพวกเราจะอยูแ่ละเกิดแต่กองขยะก็ยงั
ไม่อยากจะยา้ยบา้นไปอยูท่ี่อ่ืน” (ถวลัย ์ เพศประเสริฐ.  สมัภาษณ์.  2558) 
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 กระบวนการการเจรจาต่อรองกบัเทศบาลจึงเร่ิมข้ึน ชาวบา้นรวมตวักนัอย่างเขม็แขง็ 
แสดงให้เห็นถึงการจดัการตนเองหลงัจากท่ีเทศบาลไดย้า้ยท่ีท้ิงขยะไปแลว้ จึงไดเ้สนอเช่าท่ีดิน
เทศบาลและมีการนาํเสนอเขา้ท่ีประชุมสภาเทศบาล เป็นท่ีรับรู้กนัในระดบัจงัหวดั  เทศบาลไม่เคย
เห็นดว้ยกบัการขอใชท่ี้ดินสาธารณะปลูกสร้างท่ีอยูอ่าศยัเป็นชุมชน เพราะการขอใชท่ี้ดินสาธารณะ
น้ียงัไม่มีใครเคยทาํและไม่มีกฎหมายรองรับไม่มีหน่วยงานใดในทอ้งท่ีให้การยืนยนัและรับรองว่าจะ
ใชที้ดินสาธารณะได ้

 การเดินเร่ืองขอใชท่ี้ดินนั้น เร่ิมจากท่ีดินอาํเภอก่อน อาํเภอบอกว่าไม่อยู่ในความรับผิดชอบ 
ใหไ้ปติดต่อท่ีเทศบาล เทศบาลก็บอกใหไ้ปท่ีดินจงัหวดั มนัเหวี่ยงไปเร่ือย ๆ และไม่มีคาํตอบท่ีคืบหนา้ 
ในขณะท่ี สามารถ  สุนทรวงศ ์เขา้หาหน่วยงานนั้น บงัเอิญไดรู้้จกักบักลุ่มผูใ้หญ่ท่ีทาํงานการเมือง
ทอ้งถ่ินท่ีมีการจบักลุ่มคุยกนัตอนเยน็ ๆ ดว้ยความท่ีเป็นเด็กกว่าจึงเขา้หาผูใ้หญ่ง่าย ขอความเห็น 
คาํแนะนาํ  เล่าปัญหาความเดือดร้อนใหฟั้งอยา่งนอบนอ้ม จึงเกิดจุดเปล่ียน คือผูใ้หญ่ในกลุ่มจึงแนะนาํ
ให้รู้จกักบัผูใ้หญ่ท่านหน่ึงท่ีทาํงานในระดบัจงัหวดั ท่านเคยมีประสงการณ์การแกปั้ญหาการใชท่ี้ดิน
สาธารณะของพ้ืนท่ีอ่ืนมาก่อน จึงให้ความรู้ คาํแนะนาํไดว้่าการขอใชท่ี้ดินสาธารณะประโยชน์อยู่
ในมาตราอะไร มีระเบียบวิธีการอยา่งไรและท่านยงัช่วยประสานเทศบาลใหค้อยช่วยเหลือชาวบา้น 

 แต่ปัจจุบนัมีสญัญาการเช่าถูกตอ้งตามกฎหมาย ในการเช่ามีการทาํสัญญาการเช่าเป็น 5 ปี
ต่อ 1 คร้ัง จึงไม่มีการไล่ท่ีไดอี้ก เพราะสัญญาเช่าเป็นสัญญาท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย ชาวบา้นอยูก่นั
แบบถูกตอ้งตามกฎหมาย จึงทาํให้บา้นเป็นท่ีอาศยัท่ีมัน่คงต่อไป ดงัคาํกล่าวท่ีว่า “ถา้ไล่ก็ไม่ไป 
เพราะมีสญัญาเช่าท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย” (นิมิต  สุนทรวงศ.์  สมัภาษณ์.  2559) 

 ความเป็นเจ้าของกรรมสิทธ์ิทีด่นิในชุมชน 
 เจา้หนา้ท่ีท่ีดินแจง้วา่ท่ีเทศบาลทั้งแปลงมีพื้นท่ี 350 ไร่ แต่ยงัไม่ไดอ้อกระเบียบรังวดั หนงัสือ

สาํคญัสาํหรับท่ีหลวง (นสล.) ในระหว่างน้ีกรรมการไดจ้ดัแบ่งพื้นท่ีเป็น 4 โซน เพื่อปรับปรุงพื้นท่ี
ท่ีอยูอ่าศยัเป็นส่ีเหล่ียมคางหมู ใชว้ิธีสเกลแปลงท่ีดิน ทาํผงัมือ ชาวบา้นช่วยกนัเดินรังวดัเฉพาะส่วนท่ี
พี่นอ้งช่วยกนัปลูก เอาตลบัเมตรวดัละเอียด ขนาดบา้น ท่ีดินเหลือระหว่างบา้น จบัระดบัความสูงตํ่า
ของพื้นท่ีท่ีเราอยู ่ ชาวบา้นอาสาไปช่วยเจา้หนา้ท่ีรังวดั ถือไม ้ปักหมุด มุดนํ้า ทาํทุกอยา่งเพื่อใหง้าน
ไปเร็ว พอถึงการออกแบบบา้นก็ใชก้ระดาษแผน่ใหญ่วางไวโ้ต๊ะตรงกลาง แลว้ให้สมาชิกตดักระดาษ
เป็นแผน่เลก็ ๆ ไปวางบนแปลนท่ีดิน ดูวา่ใครอยากอยูต่รงไหน แมว้า่บางจุดจะทบัซอ้นกนั ก็ค่อย ๆ 
ปรับกนัคนใดคนหน่ึงอาจจะตอ้งร่นไปอยู่ท่ีดินอ่ืน มีสมาชิกท่ีแจง้ขอใชท่ี้ดินเดิม จาํนวน 8 ราย 
แมแ้ต่ทางออกกใ็ชว้ิธีการวางแปลน ตดักระดาษใหย้าว ๆ พอท่ีจะทาบลงบนแปลนกระดาษได ้สุดทา้ย
กจ็ะพื้นท่ีท่ีจะสร้างท่ีอยูอ่าศยั จาํนวน 10 ไร่ 2 งาน เป็นการเจรจาดว้ยวาจา ไม่มีหนงัสือรองรับใด ๆ 
ทั้งส้ิน  

 ส่วนเน้ือท่ีท่ีปลูกบา้น ชาวบา้นอยากไดท่ี้ดินเยอะ ๆ โหวตกนัตั้งแต่ 45 ตารางวา 40 ตารางวา 
35 ตารางวา แต่สุดทา้ยกต็อ้งไดแ้ค่ 20 ตารางวา  
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 ในการของบประมาณสินเช่ือ สถาบนัองคก์รพฒันาชุมชน (พอช.) จะแบ่งจ่ายเป็นงวด ๆ 
และขอกูเ้งินสินเช่ือกูจ้ะข้ึนอยูก่บัแบบบา้นท่ีสมาชิกเลือกนัน่เอง 

 แต่อย่างไรก็ตามคณะกรรมการและสมาชิกไดร่้วมกนักาํหนดเกณฑก์ารพิจารณาการขอ 
ใหสิ้นเช่ือ คือ  

 1. ตอ้งมีการออมอยา่งสมํ่าเสมอ 
 2. ดูจากภาระหน้ีสิน บญัชีรายรับ รายจ่ายของครอบครัว 
 3. ไดส้มทบการออมใหไ้ด ้10 % ของเงินท่ีจะขอสินเช่ือ 
 4. กลุ่มย่อย 5 ครอบครัวตอ้งร่วมกันพิจารณาการกู้เงินพร้อมทั้ งการคํ้ าประกันกลุ่ม 

รวมถึงการกูทุ้กประเภท 
 5. หา้มขายสิทธ์ิใหก้บับุคคลภายนอก ถา้มีความจาํเป็นใหข้ายใหก้บักลุ่มออมทรัพย ์
 จากฎขอ้ 5 ดงัคาํกล่าวท่ีวา่ เป็นเจา้ของในเชิงเช่า หา้มซ้ือหา้มขาย แต่เปล่ียนตกทอดมรดก

ใหลู้กหลานได ้
 ปัญหาทางสังคมในชุมชน 

 ปัญหาทางสังคมในชุมชนท่ีพบในชุมชน คือปัญหายาเสพติด ส่วนใหญ่รู้จกัยา เช่น ยาอี
จากเพื่อน ไดรั้บยาคร้ังแรกจากเพ่ือน ใชย้าคร้ังแรกท่ีบา้นเพื่อนและเป็นผูท่ี้มกัจะหันไปปรึกษา
เพื่อน เพื่อนจึงเป็นปัจจยัในการชกันาํผูห้น่ึงผูใ้ดไปใชย้าเสพติด การเลือกคบการเขา้กลุ่มกบัเพื่อนท่ี
เป็นผูใ้ชย้าเสพติดเป็นทางนาํใหบุ้คคลท่ีมีบุคลิกภาพท่ีอ่อนแอหรือขาดภูมิคุม้กนัอยูแ่ลว้ไปใชย้าได ้
 เยาวชนมีเวลาว่างและไม่มีส่ิงใดท่ีเพลิดเพลินและพอใจให้ทาํเวลาว่าง ทาํให้เยาวชนไป
มัว่สุมกนักนัในท่ีต่าง ๆ เป็นก๊วน หรือแก๊งข้ึนและชกัจูงกนัไปทาํส่งต่าง ๆ ถา้มีเพื่อนท่ีไม่ดีอยูร่่วม
ในกลุ่ม ก็อาจชกันาํไปในทางอบายมุกต่าง เช่น การพนนั ตลอดจนการใชบุ้หร่ีและเหลา้และยาเสพติด
ต่าง ๆ ดงัคาํกล่าวท่ีวา่ “ผูท่ี้เคยใชห้รือติดยาเสพติด จะเป็นผูท่ี้รู้แหล่ง อาจหายาเสพติดได ้ยอ่มชกันาํ
เพื่อนไปใชย้าเสพติด บางคนอาจชกันาํไป เพื่อตนเองไดมี้ส่วนไดรั้บยาเสพติดดว้ย” 
 ความกดดนัต่อจิตใจจากสภาพแวดลอ้มจะเป็น เช่น พ่อหรือแม่ท่ีอุปนิสัยไม่ดี ติดยาเสพติด 
มีการขาดความหวงั เป็นตน้ 
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 ตอนที ่5 ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมในการพฒันาชีวิตชุมชนบา้นล่างพนูทรัพย ์
ตาราง 11 ร้อยละของกลุ่มประชากรในความตอ้งการใหมี้การพฒันา 
 

การพฒันาชีวติชุมชน จาํนวน ร้อยละ 
การจดัใหมี้ความเป็นระเบียบของชุมชน 13 10.5 
การปลอดจากส่ิงอบายมุข 34 27.4 
การปรับปรุงสภาพชุมชน 21 16.9 
การทาํกิจกรรมความสมัพนัธ์ใน
ชุมชน 

9   7.3 

มีสงัคมท่ีดี 8   6.5 
เป็นผูถื้อกรรมสิทธ์ิท่ีดินเป็นของตนเอง 16 12.9 
การปลอดส่ิงเสพติด 17 13.7 
การจดัใหมี้เวรยามในชุมชน 6   4.8 

รวม                 124 100.0 
 
 จากตาราง 11 พบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่อยากพฒันาในเร่ืองความปลอดจากส่ิงอบายมุข 
34 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.4 การปรับปรุงสภาพชุมชน 21 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.9 การปลอดส่ิงเสพติด 
17 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.7 

 จากการสัมภาษณ์ในเชิงคุณภาพยงัมีขอ้เสนอแนะท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาทางสังคมไดแ้ก่ 
ปัญหายาเสพติด ยาเสพติดเป็นปัญหาภยัคุกคามเกิดความร้ายแรงสาํหรับชาวชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์
เน่ืองจากตวัปัญหาเองมีความสลบัซบัซอ้นนบัวนัจะขยายตวัเพิ่มข้ึนและมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
ยากแก่การแกไ้ขเพราะรากเหงา้ของปัญหาเกิดจากปัจจยัภายในตวับุคลและความไร้จิตสาํนึก ส่งผล
ทาํใหปั้ญหายาเสพติดเพิ่มข้ึน    

  สาเหตุสาํคญัท่ีทาํใหติ้ดยาเสพติด 
 1.  จากการถูกชกัชวน การถูกชกัชวนน้ีอาจเกิดจากเพื่อนสนิทท่ีกาํลงัติดยาอยูแ่ละอยากจะ

ให้เพื่อนลองบา้ง ปัญหาน้ีมกัจะเกิดกบัเด็กท่ีมีปัญหาทางครอบครัวขาดความอบอุ่น ใจแตก เอาเพื่อน
เป็นท่ีพึ่งนอกจากน้ีผูท่ี้อยูใ่นแหล่งท่ีมีการซ้ือขายยาเสพติด ก็อาจจะไดรั้บการชกัจูงถึงคุณภาพของ 
ยาเสพติดว่าดีต่าง ๆ นานา เช่น อาจจะบอกว่า เม่ือเสพแลว้จะทาํให้ปลอดโปร่ง เหมาะแก่การเรียน
การทาํงาน การชกัจูงดงักล่าวอาจจะเกิดข้ึนในขณะท่ีผูถู้กชกัจูง กาํลงัมึนเมา สุรา เท่ียวเตร่กนั จึงทาํ
ใหเ้กิดการติดยาได ้
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 2.  จากการอยากทดลอง อยากรู้อยากเห็น อยากจะรู้รสชาติ อยากสัมผสั โดยคิดว่าคงจะ
ไม่ติดง่าย ๆ แต่เม่ือทดลองเสพเขา้ไปแลว้มกัจะติด เพราะยาเสพติดในปัจจุบนั เช่น เฮโรอีน จะติด
ง่ายมาก แมเ้สพเพียงคร้ังหรือสองคร้ังกจ็ะติดแลว้  

 3.  จากการถูกหลอกลวง ยาเสพติดมีรูปแบบต่าง ๆ มากมาย ผูถู้กหลอกลวงไม่ทราบว่า
ส่ิงท่ี ตนไดกิ้นเขา้ไปนั้นเป็นยาเสพติดให้โทษร้ายแรง คิดว่าเป็นยาธรรมดาไม่มีพิษร้ายแรงอะไร
ตามท่ีผูห้ลอกลวงแนะนาํผลสุดทา้ย กลายเป็นผูติ้ดยาเสพติดไป 

 4.  เหตุทางกาย ความเจบ็ป่วยทางกาย เช่น ตอ้งถูกผา่ตดัหรือเป็นโรคปวดศีรษะ เป็นหืด 
เป็นโรคประสาท ไดรั้บความทรมานทางกายมากผูป่้วยตอ้งการบรรเทา พยายามช่วยตวัเองมานาน
แต่กไ็ม่หาย จึงหนัเขา้หายาเสพติดจนติดยาในท่ีสุด 

 5.  จากความคึกคะนอง บุคคลประเภทน้ีคิดว่าตวัเองเป็นคนเก่งอยากลองซ่ึงรู้แก่ใจว่า 
ยาเสพติดให้โทษเป็นส่ิงไม่ดีแต่ดว้ยความท่ีคึกคะนองเป็นวยัรุ่นไม่เกรงกลวัอะไร ตอ้งการแสดง 
ความเด่นดงัอวดเพ่ือนวา่ขา้น้ีคือพระเอก ขาดความยั้งคิดจึงเสพยาเสพติดและติดยาในท่ีสุด  

 6.  จากส่ิงแวดลอ้ม เช่น สถานท่ีอยูอ่าศยัแออดั เป็นแหล่งสลมัหรือเป็นแหล่งท่ีมีการเสพ
และคา้ยาเสพติด ภาวะทางเศรษฐกิจบีบคั้นจิตใจ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลเหนือจิตใจผลกัดนั
ให้ผูท่ี้อยู่ในสภาพแวดลอ้มดงักล่าว บางคนหันมาพึ่งยาเสพติดโดยคิดว่าจะช่วยให้ตนเองหลุดพน้
จากสภาพต่าง ๆ ท่ีคบัขอ้งใจเหล่านั้นได ้   

 จากการสัมภาษณ์ ผูว้ิจัยพบว่า แนวทางแก้ไขยาเสพติดในชุมชนบ้านล่างพูนทรัพย ์
สามารถสรุปไดด้งัน้ี คือ 

 1.  จดัระเบียบหมู่บา้น เพื่อป้องกนัยาเสพติด 
 2.  ใหเ้ยาวชนเป็นผูส้อดส่องชุมชน  
 3.  ใหมี้การประสานคนในชุมชนใหเ้ป็นหูเป็นตาและใหต้าํรวจมีการจบักมุ 
 4.  ส่งเสริมกีฬาภายในชุมชน 
 5.  จดัอบรมเพื่อขดัเกลาใหก้บัคนในชุมชน 
 6.  ควรมีการศึกษาถึงวิธีการป้องกนัยาเสพติด 
 



บทที ่ 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 ในบทท่ี 5 น้ี จะแบ่งหวัขอ้การเสนอออกเป็น 3 หวัขอ้ใหญ่ ๆ ดงัต่อไปน้ี 
 1. สรุปผลการวิจยั 
 2. การอภิปรายผล 
 3. ขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปผลการวจัิย 

 การวิจยัเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะในจงัหวดัจนัทบุรี: กรณีศึกษา
บา้นล่างพนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษา คือ 

 1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพูนทรัพย ์
อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 

 2.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์
อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 

 3.  เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกับการพฒันาชีวิตกองขยะชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์
อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 

 ขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 สามารถสรุปไดว้่ากลุ่มประชากรในชุมชนบา้นล่าง
พนูทรัพยมี์ความพึงพอใจในการอยูอ่าศยัในชุมชน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งพอใจในการอยู่
อาศยัท่ีชุมชนบา้นล่างพูนทรัพย ์แต่เม่ือพิจารณาในรายดา้น ประชาชนมีความพึงพอใจเรียงตามลาํดบั 
จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการบริการสงัคม รองลงมาเป็นดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม  

 ขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 สามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิต
ของชาวชุมชนกองขยะบา้นล่างพนูทรัพยส์รุปได ้ดงัน้ี 

 1. ความพร้อมในดา้นการบริการสงัคม ไดแ้ก่ การมีโครงการบา้นมัน่คงในการจดัการท่ีอยู่
อาศยั การบริการการศึกษาของรัฐและการมีระบบสาธารณูปโภค ทั้งไฟฟ้า ประปา โทรศพัทแ์ละถนน
อยา่งครบถว้นพอเพียง 

 2.  ความเป็นชุมชนของชุมชน การอยูอ่าศยัเป็นครอบครัวและมีการชกัชวนเครือญาติมา
อาศยัชายคาเดียวกนัและช่วยกนัทาํมาหากิน ช่วยกนัเล้ียงลูกเล้ียงหลานของตนเอง โดยญาติพี่นอ้ง
ท่ีมาจากภูมิลาํเนาเดียวกนัและชกัชวนเขา้มาหาเล้ียงชีพในเมือง สร้างบา้นเรือนอยู่ใกลก้นั มีการ
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ช่วยเหลือเก้ือกลูกนัในกลุ่มเครือญาติและพ่ีนอ้งมีความร่วมมือกนัในการสร้างพื้นท่ีปลูกบา้น จึงเกิด
ความเป็นชุมชนของชุมชนข้ึนมา 

 3.   การมีอาชีพทาํกิน อาชีพเก็บขยะหรืออาชีพหาของเก่าเป็นอาชีพทาํกินและเป็นอาชีพ
ท่ีชาวบา้นสัมผสักบัขยะโดยตรง อาชีพหาของเก่าเป็นอาชีพท่ีทาํไดทุ้กคนไม่ว่าจะเป็นเด็ก คนชรา 
และทุกวยั  

 4.  ความมัน่คงของท่ีอยู่อาศยั มีสัญญาการเช่าถูกตอ้งตามกฎหมาย ในการเช่ามีการทาํ
สัญญาการเช่าเป็น 5 ปี ต่อ 1 คร้ัง จึงไม่มีการไล่ท่ีไดอี้ก เพราะสัญญาเช่าเป็นสัญญาท่ีถูกตอ้งตาม
กฎหมาย ชาวบา้นอยูก่นัแบบถูกตอ้งตามกฎหมาย จึงทาํใหบ้า้นเป็นท่ีอาศยัท่ีมัน่คง 

 5. ความเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินในชุมชน มีการทาํสัญญาในเชิงการเช่าท่ีดิน 5 ปี ต่อ 
1 คร้ัง โดยมีกฎขอ้บงัคบัในการห้ามขายสิทธ์ิให้กบับุคคลภายนอก ถา้มีความจาํเป็นให้ขายให้กบั
กลุ่มออมทรัพยบ์า้นมัน่คง บา้นล่างพนูทรัพย ์

 6. ปัญหาสังคมในชุมชน ไดแ้ก่ปัญหายาเสพติด เน่ืองจากยาเสพติดเป็นปัญหาจากการ
เลือกคบเพ่ือนการเขา้กลุ่มกบัผูใ้ชย้าเสพติดและแรงกดดนัจากคนในครอบครัว 

 ขอ้คน้พบตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3 สามารถสรุปไดว้่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่อยากใหพ้ฒันา
ในเร่ืองความปลอดจากส่ิงอบายมุข การปรับปรุงสภาพชุมชนและการปลอดส่ิงเสพติด  
 
การอภิปรายผล 

 ในการวิเคราะห์ถึงองคค์วามรู้ใหม่ท่ีไดจ้าการวิจยั ผูว้ิจยัจะอภิปรายเปรียบเทียบระหว่าง
ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาและองคค์วามรู้เดิมจากเน้ือหาบทท่ี 2 ดงัน้ี 

 ขอ้คน้พบจากการวิจยัคร้ังน้ีมีความสอดคลอ้งจากงานวิจยัของ วิญญู  วิจิตวาทการ (2519 : 8 ; 
อา้งถึงใน นงนุช  จนัทรประเทศ.  2544 : 7-9 ) เน่ืองจากงานวิจยัน้ีไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
พึงพอใจไว ้คือ เป็นชุมชนเช่าท่ีราชพสัดุ โดยเทศบาลเมืองจนัทบุรีเป็นผูดู้แลเก็บค่าเช่าท่ีดินชุมชน
เป็นพื้นท่ีราบลุ่ม เป็นลกัษณะของบา้นมัน่คง เป็นการเช่าท่ีปลูกบา้นของรัฐบาล โดยต่อตามสัญญา
เช่า 5 ปี ต่อ 1 คร้ัง เม่ือเปรียบเทียบกับชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร พบว่า ส่วนใหญ่อพยพ 
มาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ส่วนหน่ึงเป็นผูอ้าศยัอยูเ่ดิมในพื้นท่ี แต่มีรายไดน้อ้ยไม่มีความสามารถ
ในการซ้ือท่ีดินปลูกบา้นเอง จึงไดเ้ช่าบา้นอยู ่สืบทอดกนัมา หลายรุ่นมีวิถีชีวิตอยูไ่ปวนั ๆ ไม่ด้ินรนมาก  
ขอ้คน้พบจากการศึกษาท่ีบา้นล่างพูนทรัพย ์พบว่า ประชาชนพอใจในการอยู่อาศยั ซ่ึงสามารถ
อภิปรายผลได ้ดงัน้ี  

 ดา้นการมีอาชีพทาํกิน พบว่า ขยะเป็นทรัพยากรหน่ึงท่ีสามารถนาํมาใช้ประโยชน์ได ้
โดยเฉพาะการดาํรงชีวิต ชาวบา้นเหล่าน้ีจึงแสดงท่าทีไม่น่ารังเกียจขยะแมแ้ต่นอ้ย อาจเป็นเพราะ
ความเคยชินท่ีไม่สามารถหาอาชีพอ่ืนท่ีดีได ้หมายถึง รายได ้ความอิสระ ซ่ึงเปรียบเทียบกบังานวิจยั
ของสิริพร  สมบูรณ์บูรณะ (2536 : บทคดัยอ่) ศึกษาวิถีชีวิตคนในชุมชนขายของของสังคมเมือง: 
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กรณีศึกษาคนคน้ขยะในชุมชนกองขยะชานเมืองพบว่า ทรัพยากร “ขยะ” ถูกนาํมาจดัประเภทตาม
คุณค่าและราคาเศรษฐกิจ เช่น “ของจริง” “ของดี” “ของเก่า” และ “ของเสีย” เป็นตน้ ทรัพยากร 
“ขยะ” จึงอยูใ่นฐานะ “สินคา้” และ “โชคลาภ” ของคนคุย้ขยะ ขณะเดียวกนัทรัพยากร “ขยะ” ยงัมี
ผลต่อความสมัพนัธ์ทางสงัคมของคนกลุ่มต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกชุมชน เน่ืองจาก “ขยะ” คือ
ชีวิตของพวกเขา เป็นทรัพยากรท่ีมีค่า เพราะพวกเขาสามารถแปลงสภาพให้เป็น “สินคา้” และมี 
“ราคา” โดยหนา้ท่ีดงักล่าว คนกลุ่มน้ีไดมี้ส่วนในการรักษาระบบนิเวศของสงัคมในปัจจุบนั 

 ดา้นความเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินในชุมชน พบว่า ชุมชนมีขอ้กาํหนดร่วมกนัในการ
ห้ามขายกรรมสิทธ์ิท่ีดินให้กบับุคคลภายนอก ถา้มีความจาํเป็นให้ขายให้กบักลุ่มออมทรัพยบ์า้น
มัน่คงบา้นล่างพนูทรัพย ์เน่ืองจากชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยเ์ป็นเจา้ของในเชิงเช่าโฉนดท่ีดิน ดงันั้น
จึงหา้มซ้ือหา้มขาย แต่ตกทอดมรดกใหลู้กหลานได ้โดยมีการทาํสญัญาในเชิงการเช่าท่ีดิน 5 ปี ต่อ 1 
คร้ัง ซ่ึงเปรียบเทียบกบังานวิจยัของดุสิต  เกตุเพช็ร (2544 : 18) ศึกษาการก่อเกิดและลกัษณะของ
ชุมชนผูมี้รายไดน้้อยในเขตอาํเภอเมืองจนัทบุรี พบว่า การอยู่อาศยัเป็นลกัษณะการเช่าท่ีราคาถูก 
โดยส่วนใหญ่คนในชุมชนจะเช่าท่ีดินปลูกสร้างท่ีอยูอ่าศยัจากรัฐและเอกชนในราคาถูก 
 
ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษา ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีขอ้เสนอแนะท่ีเป็นนัยยะเชิงนโยบาย 
ท่ีสาํคญัดงัน้ี 
 1. จากผลการศึกษาพบว่า ประชาชนบา้นล่างพูนทรัพย ์มีปัญหาเร่ืองยาเสพติดในชุมชน 
ดงันั้น จึงควรมีมาตรการในการท่ีจะจดัการปัญหายาเสพติดในบา้นล่างพูนทรัพย ์โดยให้เจา้หนา้ท่ี
ตาํรวจเขม้งวดมากข้ึนในการตรวจตรา 
 2. จากผลการศึกษาพบว่า ประชาชนบา้นล่างพูนทรัพย ์มีปัญหาเร่ืองความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยในชุมชน ดงันั้น จึงควรมีการจดัทาํลานจอดรถขยะ และขอความร่วมมือคนขบัรถขยะ ใหน้าํ
รถไปจอดท่ีลานจอดรถเพ่ือใหเ้กิดการเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 
 หลงัจากท่ีไดด้าํเนินการวิจยัเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะในจงัหวดั
จนัทบุรี : กรณีศึกษาบา้นล่างพนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรีเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัเห็นว่า
ควรมีการดาํเนินวิจยัหลงัจากน้ีคือ 
 1. ควรมีการทาํวิจยัเร่ืองความพึงพอใจในชีวิตของชาวบา้นล่างพนูทรัพยใ์นอนาคตอีก 5 ปี
ขา้งหนา้ หลงัจากท่ีงานวิจยัคร้ังน้ีเสร็จแลว้ 
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 2. ควรมีการทาํวิจยัเชิงสาํรวจเก่ียวกบัความพึงพอใจของชาวบา้นในชุมชนกองขยะ
ในจงัหวดัภาคตะวนัออกทั้งหมด จะไดเ้ห็นขอ้มูลภาพรวมทั้งภาค อนัจะนาํไปสู่การกาํหนดนโยบาย
สาธารณะได ้
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ภาคผนวก ก  
รูปภาพชุมชนบ้านล่างพูนทรัพย์ 
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ชาวบา้นกาํลงัคดัแยกขยะ 

 
 
 
 
 
 

กองขยะ 
 

 
 
 
 
 
 

สภาพชุมชนก่อน ปี พ.ศ. 2510 
 
 
 
 
 
 

สภาพชุมชนปัจจุบนั 
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ภาคผนวก ข  
แนวการสัมภาษณ์ข้อมูลชุมชน 
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แนวการสัมภาษณ์ข้อมูลชุมชน 
 

หวัขอ้วจิยัเร่ือง ความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะในจงัหวดัจนัทบุรี: กรณีศึกษา
บา้นล่างพนูทรัพย ์อาํเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 

 
ช่ือ…………………………………………………….. 

สถานภาพ………………………………………….. 

วนัท่ี………………………………………………….. 

 
 

1. เหตุปัจจยัอะไรท่ีทาํใหช้าวชุมชนบา้นล่างพนูทรัพยค่์อนขา้งพอใจกบัชีวิตท่ีตอ้งอยูก่บักองขยะ 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
2. ความเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดินมีผลต่อในการอยูอ่าศยัท่ีบา้นล่างพนูทรัพยอ์ยา่งไร 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
3. ความพร้อมดา้นการบริการสงัคมมีผลต่อในการอยูอ่าศยัท่ีบา้นล่างพนูทรัพยอ์ยา่งไร 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
 
4. ความมัน่คงแหล่งท่ีอยูอ่าศยัมีผลต่อในการอยูอ่าศยัท่ีบา้นล่างพนูทรัพยอ์ยา่งไร 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................... 
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5. การมีอาชีพมีผลต่อในการอยูอ่าศยัท่ีบา้นล่างพนูทรัพยอ์ยา่งไร 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................... 
6. มีขอ้อ่ืนอีกหรือไม่ท่ีส่งผลใหบ้า้นล่างพนูทรัพยพ์อใจในการอยูท่ี่บา้นล่างพนูทรัพย ์นอกจาก
เร่ืองการบริการสงัคม 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................... 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 

 



 
67 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสํารวจการวจิยั 
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แบบสํารวจการวจิยั 
เร่ือง ความพงึพอใจในชีวติของชาวชุมชนกองขยะในจังหวดัจันทบุรี : 

 กรณศึีกษาบ้านล่างพนูทรัพย์ 
 

คาํช้ีแจง : แบบสาํรวจน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความพึงพอใจในชีวิตของชาวชุมชนกองขยะในจงัหวดั
จนัทบุรี : กรณีศึกษาบา้นล่างพนูทรัพย ์ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจะเป็นประโยชน์ในการนาํไปศึกษาต่อไป 
คาํแนะนํา : โปรดกาเคร่ืองหมายลงในช่อง (   ) หรือเติมคาํในช่องวา่งท่ีเป็นจริง 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1. ระดับการศึกษา 
                  (  )  ไม่เคยเรียนหรือจบตํ่ากวา่ชั้นประถมประถมศึกษา (  )  จบประถมศึกษา  
                  (  )  จบมธัยมศึกษา หรือปวช. / ปวส.   (  )  จบปริญญาตรี 
                  (  )  จบสูงกกวา่ปริญญาตรี 

2. รายได้ของท่านต่อเดือน……………………บาท 
3. อาชีพ 

                  (  )  รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และ หน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ (  ) พนกังานบริษทัเอกชน        
                  (  )  ธุรกิจส่วนตวั     (  )  คา้ขายรายยอ่ย 
                  (  )  แม่บา้น                                                 (  )  รับจา้งอิสระ 
                  (  )  อาชีพอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)....................... 
 4. ภูมิลาํเนาเดมิ 
                  (  )  ในอาํเภอเมืองจนัทบุรี    (  )  ในจงัหวดัจนัทบุรี 
                  (  )  จากจงัหวดัภาคตะวนัออก (โปรดระบุ)....................................... 
                  (  )  จากจงัหวดัอ่ืน ๆ นอกเหนือภาคตะวนัออก (โปรดระบุ)........................................... 
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ตอนที ่2 ความพงึพอใจในชีวติ 
ท่านรู้สึกพอใจต่อส่ิงเหล่านีม้ากน้อยเพยีงใดในการอาศัยในชุมชนบ้านล่างพนูทรัพย์นี ้

คาํแนะนํา : โปรดกาเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ทีต่รงกบัความรู้สึก 
 

ประเด็น 
พอใจ 
มาก 

ค่อนข้าง 
พอใจ 

เฉยๆ 
ค่อนข้าง 
ไม่พอใจ 

ไม่พอใจ 
มาก 

ด้านส่ิงแวดล้อม 
1. อากาศ      
2. นํ้า(กกันํ้าใช)้      
3. การใชเ้สียงในชุมชน      
4. ขยะมูลฝอย      

ด้านเศรษฐกจิ 

5. รายไดข้องครอบครัวในปัจจุบนั      
6. รายจ่ายของครอบครัวในปัจจุบนั      
7. ภาวะหน้ีส้ินท่ีเป็นอยู ่      
8. การมีงานทาํ หรือโอกาสการจา้งงาน      
9. ราคาสินคา้อุปโภค-บริโภคท่ีซ้ือมา      
10. แหล่งเงินกูด้อกเบ้ียตํ่าเพื่อลงทุน      
11. ความสามารถในการออมเงินไวใ้ช้
ยามฉุกเฉิน 

     

ด้านสังคม 

12. โอกาสไดเ้รียนหนงัสือของเดก็ๆ      

13. โอกาสท่ี พอ่ แม่ ลูก จะไดอ้ยูด่ว้ยกนั      
14. ชีวิตเดก็และเยาวชนในชุมชน      
15. พื้นท่ีใชส้อยภายในชุมชน      
16. ความสงบเรียบร้อยภายในชุมชน      
17. ความมัน่คงในอาชีพ      
18. การปลอดจากปัญหายาเสพติด      
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ประเด็น พอใจ
มาก 

ค่อนข้าง
พอใจ 

เฉยๆ ค่อนข้าง
ไม่พอใจ 

ไม่พอใจ
มาก 

19. การรับรู้ข่าวสารจากส่ิงต่าง ๆ      
20. การมีส่วนร่วมในองคก์รและกลุ่มต่างๆ      
ด้านบริการสังคม 
23. การจดัท่ีอยูอ่าศยัในปัจจุบนั เช่น บา้น
มัน่คง 

     

24. การบริการการศึกษา      
25. ระบบสาธารณูปโภค  
     - ไฟฟ้า  
     - ประปา 
     - โทรศพัท ์
     - ถนน 

     

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะในการพฒันาชีวติชุมชนบ้านล่างพนูทรัพย์ เร่ืองใดทีต้่องการให้มีการพฒันา

มากทีสุ่ด (เลอืกได้1ข้อ) 
O การจดัใหมี้ความเป็นระเบียบของชุมชน  O การปลอดจากส่ิงอบายมุข 
O การปรับปรุงสภาพแวดลอ้มของชุมชน  O มีการทาํกิจกรรมความสมัพนัธ์ในชุมชน 
O มีสงัคมท่ีดี     O เป็นผูถื้อกรรมสิทธ์ิท่ีดินเป็นของตนเอง 
O การปลอดส่ิงเสพติด    O การจดัใหมี้เวรยามในชุมชน 
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ตอนที ่4 โปรดเขียนความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิม่เติมช่องว่างข้างล่างนอกเหนือจากทีก่ล่าว
มาแล้วในตอนที ่1 ถึง ตอนที ่3 

 
4.1. ความคดิเห็นเพิม่เติม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
4.2. ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

 
 

ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ 
 

 
  
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประวตัย่ิอผู้วจิยั 
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ประวตัย่ิอผู้วจิยั 
 

ช่ือ – ช่ือสกลุ       นางสาว นุชนารถ ช่ืนฤดี 
วนั เดือน ปีเกดิ      วนัท่ี 20 มีนาคม 2535 
สถานทีเ่กดิ       อาํเภอเมือง จงัหวดัระยอง 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน      บา้นเลขท่ี 64 หมู่ท่ี 3 ตาํบลบางบุตร  
        อาํเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
ตําแหน่งหน้าทีก่ารงานปัจจุบัน   ธุรกิจส่วนตวั 
สถานทีท่าํงานปัจจุบัน     บา้นเลขท่ี 64 หมู่ท่ี 3 ตาํบลบางบุตร  
        อาํเภอบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ.2549     มธัยมศึกษาตอนตน้  
        โรงเรียนบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
 พ.ศ.2552     มธัยมศึกษาตอนปลาย  
        โรงเรียนบา้นค่าย จงัหวดัระยอง 
 พ.ศ.2556     รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต รป.บ. 
        มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี จงัหวดัจนัทบุรี
 พ.ศ.2559     รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต รป.ม. 
        (การปกครองทอ้งถ่ิน) 
        มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี จงัหวดัจนัทบุรี
        
 
 

 
 


