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Abstract 

 

 The purposes of this research were to study transformational leadership of school  

administrator and effective in administration as basic educational standard belong to the 

Chanthaburi primary educational service area and study the relationship between transformational  

leadership of school administrator and effective in administration as basic educational standard 

belong to the Chanthaburi primary educational service area. The samples were administrators and 

teachers belong to the Chanthaburi primary educational service area semester 2558 total 331 

people. The research instruments were 5-rating scale questionnaires with alpha-coefficient at 

0.96. The statistics used for data analysis and hypothesis testing were mean, standard deviation 

and Pearson’s product moment correlation.  

 The results of the study were as follows : 1) transformational leadership of school 

administrators belong to the Chanthaburi primary educational service are were at the high levels. 

2) effective in administration as basic educational standard belong to the Chanthaburi primary 

educational service are were at the high levels. 3) The relationship between the transformational 

leadership of school administrators and effective in administration as basic educational standard 

belong to the Chanthaburi primary educational service area belong was statistically significantly 

correlated at .01 level.  
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บทที� 1 

บทนํา 

 
ความเป็นมา 
 จากกระแสการเปลี�ยนแปลงของสังคมโลก ไดส่้งผลกระทบให้ประเทศไทยจาํเป็นตอ้ง
เร่งพฒันา ปรับปรุง เปลี�ยนแปลงระบบการจดัการศึกษาของประเทศ เพื�อให้สามารถพฒันาคน       
ให้มีคุณภาพอย่างเพียงพอต่อการดาํรงชีวิตอยู่ไดใ้นสังคมที�กาํลงัเกิดการเปลี�ยนแปลงทั2งทางดา้น
เศรษฐกิจและสังคม โดยตอ้งการใหป้ระชากรของประเทศสามารถร่วมมือและแข่งขนักบัประชาคม
โลกอื�น ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม จึงไดมี้การบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542    
และที�แก้ไขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 3) พ.ศ. 2553 ซึ� งเป็นกฎหมายการศึกษาฉบบัแรกของไทยที�เป็น    
กรอบหลกัในการทาํการปฏิรูปการศึกษาทั2งระบบ โดยมุ่งกระจายอาํนาจการบริหารและการจดั   
การศึกษาจากส่วนกลางไปยงัสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นและชุมชน ซึ� งมุ่งหวงัจะให้
เป็นการเพิ�มประสิทธิผลในการจดัการศึกษาและตอบสนองความตอ้งการของชุมชน ตามมาตราที� 39   
ที�ระบุว่า ให้กระทรวงกระจายอาํนาจการบริหารและการจดัการศึกษา ทั2งดา้นการบริหารวิชาการ 
การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั�วไป ไปยงัคณะกรรมการเขตพื2นที�
การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื2นที�การศึกษาโดยตรง (สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 
2553 : 19) 
  การปฏิรูปการศึกษาจาํเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่าย เพื�อให้บรรลุความสําเร็จ
ตามเป้าหมาย ซึ� งการจดัการศึกษาถือเป็นหน้าที�โดยตรงของโรงเรียนหรือสถานศึกษา และผูมี้      
บทบาทสําคญัต่อการจดัการศึกษาในสถานศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา (สํานกังานคณะกรรมการ
พฒันาระบบราชการ. 2550 : 19) ในปัจจุบนัภาวะผูน้ําหรือความเป็นผูน้าํที�มีประสิทธิภาพ               
มีความสําคญัต่อความสําเร็จขององค์กรในการดําเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ที�กาํหนดไว ้    
เพราะความลม้เหลวขององค์กรต่าง ๆ ที�ผา่นมา สืบเนื�องจากการขาดผูน้าํที�มีประสิทธิภาพ องคก์ร  
ที�มีการจดัการที�ดีย่อมมีบุคลากรที�มีความเป็นผูน้าํที�เก่งและมีประสิทธิภาพ มีความมุ่งมั�นในการ
ทาํงานมีความสามารถในการสื�อสารทั2งภายในและระหว่างองค์กร ในขณะเดียวกนัสามารถสร้าง
ความสัมพนัธ์ร่วมมือร่วมใจก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในองค์กร เพื�อนาํองค์กรไปสู่ความกา้วหน้า
และลดปัญหาความขดัแยง้ในการประสานงานกบับุคคลรอบขา้ง ดงันั2นผูน้าํสมยัใหม่จะประสบ
ความสําเร็จได้ ตอ้งหมั�นศึกษาหาความรู้ให้ทนัต่อสภาวะการเปลี�ยนแปลงทั2งทางด้านเศรษฐกิจ   
และสังคมอยูต่ลอดเวลา ผูน้าํที�มีประสิทธิภาพตอ้งสามารถทาํให้ผูร่้วมงานทาํงานไดอ้ยา่งมีคุณภาพ
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และเตม็ความสามารถในสถานศึกษาผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูที้�ไดรั้บการแต่งตั2งให้มีอาํนาจหนา้ที� 
รับผิดชอบในการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั2น ๆ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งดาํเนินการจดั
การศึกษา จดัระบบความคิด และระบบบริหารให้บรรลุเป้าหมายทาํให้สถานศึกษาดาํรงอยู่และ
กา้วหนา้ (ธิติพร ดนยัโชติ. 2549 : 32) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร จึงมีความสําคญัยิ�งในการบริหารงาน             
ให้สัมฤทธิH ผล ความสําเร็จในผลงานมีส่วนสัมพนัธ์กบัความสามารถของผูบ้ริหารหรือผูน้าํ ภาวะผูน้าํ
เป็นสิ�งสะทอ้นให้เห็นวา่หน่วยงานนั2น มีลกัษณะการปฏิบติังานที�มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพียงใด ผูบ้ริหารมีบทบาทสําคญัที�สุดที�จะตอ้งใช้ความรู้ความสามารถในความเป็นผูน้าํในการ
บริหารงาน เพื�อรวมพลงัและใชป้ระโยชน์ของบุคลากรที�มีอยูใ่ห้ช่วยกนัทาํงาน และตอ้งรู้จกัเลือก
วิธีการแก้ปัญหาได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสม เพื�อให้การดาํเนินการต่าง ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด     
และประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย โดยให้บุคลากรผูร่้วมงานเกิดความพึงพอใจ และก่อให้เกิด
ความร่วมมือจากผูร่้วมงานเต็มที� ถา้ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารตรงกบัความคาดหวงัของผูร่้วมงานจะส่งผล
ใหผ้ลผลิตของสถานศึกษาสูงขึ2น (Stogdill. 1974 : 311) ดงันั2นผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งอาศยัการบริหาร 
การเปลี�ยนแปลงอยา่งเป็นระบบ ในการบริหารสถานศึกษา ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงเป็นกระบวนการ
มีอิทธิพลต่อการเปลี�ยนแปลง เจตคติในการทาํงานเพื�อให้การศึกษาเป็นไปอยา่งมีคุณภาพ ซึ� งภาวะผูน้าํ
การเปลี�ยนแปลงเป็นสิ� งสําคัญเพราะได้รับความพึงพอใจและมีอิทธิพลต่อผูต้าม จึงจาํเป็นที�             
ผูบ้ริหารและครูจะตอ้งเปลี�ยนแปลงวิธีการกระบวนการ วิสัยทศัน์ในการทาํงาน จากทฤษฎีของ   
แบส และอโวลิโอ (Bass and Avolio. 1994 : 52) ไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงวา่ หมายถึง 
ผูน้าํที�สามารถกระตุน้ให้เกิดความสนใจในระหว่างผูร่้วมงานและผูต้ามให้มองงานของพวกเขา      
ในแง่มุมต่าง ๆ ทาํให้เกิดตระหนัก รู้เรื� องภารกิจ (Mission) และวิสัยทัศน์ (Vision) ภาวะผูน้ํา       
การเปลี�ยนแปลง จึงเป็นที�สนใจของนกัวิชาการทางการบริหารทั2งในวงธุรกิจ อุตสาหกรรม รัฐบาล 
โรงพยาบาล มีการเสนอว่าควรมีการพฒันาผูน้ําให้มีภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงอย่างแท้จริง 
(สถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา. 2550 : 2) 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสําคญัและมีอิทธิพลสูงต่อคุณภาพของผลลพัธ์ที�ได้จาก
ระบบการศึกษา ทั2 งด้านประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษาและประสิทธิผลขององค์กร         
ทางการศึกษา นักวิชาการหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่าความสําเร็จและความล้มเหลว              
ทางการศึกษานั2นผูบ้ริหารนับว่าเป็นตวัแปรสําคญัโดยเฉพาะอย่างยิ�งในสังคมไทย คุณภาพและ   
ประสิทธิภาพทางการศึกษา มกัแปรปรวนไปตามผูน้าํเสมอ (จนัทกานต ์ ตณัเจริญพานิช. 2549 : 60) 
ซึ� งหน้าที�ของผู ้บริหารในฐานะผูน้ําที�สําคัญนั2 นจะต้องจัดการภายในองค์กร เพื�ออํานวยการ            
ให้ทรัพยากรทั2งคนและวตัถุประสานเขา้ด้วยกนั สามารถทาํงานร่วมกนัได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
เพื�อนาํองคก์รให้สามารถดาํเนินไปได ้ผูน้าํที�มีความสามารถจะทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความขยนั
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ขนัแข็ง สามคัคี มุ่งมั�น เต็มใจและมีขวญักาํลังใจในการปฏิบติังานซึ� งจะส่งผลต่อความสําเร็จ       
ของสถานศึกษา ซึ� งรอบบินส์ (Robbins. 2001 : 42) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีภาวะผูน้าํ    
ยอ่มจะส่งผลใหก้ารจดัการศึกษาของสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามจุดมุ่งหมาย
ที�ตั2งไวอ้ยา่งแน่นอน การทาํงานใด ๆ ที�จะประสบผลสาํเร็จหรือลม้เหลว ปัจจยัที�สําคญัอยา่งหนึ�งคือ
ตวัผูน้ําของหน่วยงานหรือสถานศึกษานั2น ๆ นั�นเอง สถานศึกษามีความสําคญัที�สุดในการนํา
นโยบายไปสู่การปฏิบติัเพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายที�กาํหนดไว ้สามารถบริหารจดัการ
และให้บริการการศึกษาแก่ประชาชนอย่างทั�วถึงและเสมอภาค การดาํเนินงานเพื�อให้สถานศึกษา
ประสบความสาํเร็จ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดขึ2นอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ปัจจยัที�มีการบริหารที�ดี 
ความสามารถในการจดัการสถานศึกษาและการใชท้รัพยากรที�หามาไดอ้ยา่งคุม้ค่า (สมาน  อศัวภูมิ. 
2549 : 23) 
 สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที�มีหนา้ที�ในการจดัการศึกษาให้แก่นกัเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
สามารถผลิตคนออกสู่สังคม สามารถนาํความรู้ที�ตนเองไดรั้บไปช่วยเหลือตนเองในการดาํรงชีวิต
ไดอ้ย่างเหมาะสมและสร้างความเจริญให้แก่ประเทศชาติ ดงันั2นความสําเร็จหรือความลม้เหลว    
ของประเทศจึงขึ2นอยูก่บัสถานศึกษาเป็นสาํคญั ประสิทธิผลเป็นตวับ่งชี2ความสําเร็จของสถานศึกษา 
สถานศึกษาจะอยูร่อดและมั�นคงไดขึ้2นอยูก่บัประสิทธิผลของสถานศึกษา ประสิทธิผลเป็นเครื�องมือ
ในการตัดสินใจว่าการบริหารงานของสถานศึกษาสามารถดาํเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือ       
วตัถุประสงคที์�วางไวม้ากนอ้ยเพียงใด เป็นการประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนงานที�กาํหนดและ
วดัความสาํเร็จกบัวตัถุประสงค ์(ภารดี  อนนัตน์าวี. 2553 : 203 - 204) ทั2งนี2สถานศึกษาที�มีประสิทธิผล
สามารถวดัไดจ้ากการบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา การพิจารณาความสามารถ
ในการพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวกความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
รวมถึงความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา จนทาํให้เกิดความพึงพอใจในการทาํงาน 
(ธร สุนทรายุทธ. 2551 : 459) ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นสิ�งที�สําคญัสําหรับผูบ้ริหาร        
สถานศึกษาที�ตอ้งทาํให้เกิดขึ2นในสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถในการ
ปรับปรุง เปลี�ยนแปลงและพฒันาเพื�อให้มีการปฏิบติังานได้อย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์และ      
สิ� งแวดล้อม จะก่อให้เกิดผลสําเร็จในการทํางานและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยพิจารณาจาก        
ความสามารถในการผลิตนกัเรียนที�มีผลสัมฤทธิH ทางการเรียนสูง ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กบั
สภาพแวดลอ้มทั2งภายในและภายนอก รวมทั2งสามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา จนทาํให้เกิด
ความพึงพอใจในการทาํงาน ซึ� งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั2งหมด (วิเชียร วงคค์าํจนัทร์. 
2553 : 31)  
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 ในการบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษาผูที้�มีบทบาทมากที�สุดในการนาํสถานศึกษา
ให้เกิดการเปลี�ยนแปลงคือผูบ้ริหารไม่ว่าจะบริหารงานในสถานศึกษาขนาดเล็กหรือสถานศึกษา
ขนาดใหญ่ ก็ตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ มีภาวะผูน้าํและภาวะผูน้าํที�เหมาะสมกบัการบริหาร
การเปลี�ยนแปลงในปัจจุบัน คือ ภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง ภาวะผู ้นําที�ผูบ้ริหารจะนํามาใช ้         
เพื�อพฒันาสถานศึกษาและนาํผลไปสู่การพฒันาคุณภาพนกัเรียนให้มีคุณลกัษณะตามวตัถุประสงค์
ของหลักสูตรการศึกษาขั2นพื2นฐานอย่างมีประสิทธิภาพ อนัเป็นจุดหมายปลายทาง (เสาวนิตย ์        
ทวีสันทนีนุกูล. 2548 : 1 - 11) และการบริหารงานในสถานศึกษาในปัจจุบนัพบวา่ ประสิทธิผล    
การบริหารงานในสถานศึกษายงัประสบปัญหาหลายประการ เช่น การบริหารวิชาการ ครูตอ้งเร่ง
สอนเนื2อหา ไม่มีเวลาวางแผนการจดัการเรียนรู้ หลกัสูตรไม่สอดคล้องกบัวิถีชีวิตของชุมชน         
ในด้านการบริหารงานงบประมาณการจดัสรรงบประมาณไม่ตรงตามความตอ้งการ มีการรวบอาํนาจ
การบริหารงบประมาณไวที้�ส่วนกลางทาํให้เกิดการทุจริต ดา้นการบริหารงานบุคคล สถานศึกษา
ตอ้งมีบุคลากรเฉพาะทางที�รับผิดชอบการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ เช่น เจา้หนา้ที�การเงิน บญัชี เจา้หนา้ที�
จดัทาํงบประมาณ เพราะครูไม่สามารถปฏิบติังานเหล่านี2 ได ้ (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 2553 :         
75 - 76)  
 ดังนั2 นผู ้วิจ ัยในฐานะครูผู ้สอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษา     
ประถมศึกษาจนัทบุรี จึงสนใจศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั2นพื2นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื2นที�การศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี และผลการศึกษาครั2 งนี2  สามารถนาํไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพฒันา    
การศึกษาของผู ้บริหารสถานศึกษาและผู ้ที� เกี� ยวข้องเกิดประสิทธิภาพต่อการจัดการศึกษา             
ของสถานศึกษาต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัในครั2 งนี2  มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี2  

 1. เพื�อศึกษาภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน        
เขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  

 2. เพื�อศึกษาประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั2นพื2นฐานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

 3. เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั2นพื2นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษา       
ประถมศึกษาจนัทบุรี 
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ประโยชน์ของการวจัิย 
 การวิจัยค รั2 ง นี2 เ ป็นแนวทางให้ผู ้บ ริหารสถานศึกษาและผู ้ที� เ กี� ยวข้องได้ทราบ              
ความสัมพนัธ์เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการ
บริหารสถานศึกษา สามารถนาํผลการวิจยัที�ได ้ไปปรับใช้ในการวางแผนพฒันาระบบการบริหาร
สถานศึกษา เพื�อพฒันาสถานศึกษาไปสู่มาตรฐาน เกิดประสิทธิผลต่อการบริหารสถานศึกษา      
และมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ2นต่อไป 
 
ขอบเขตของการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 

 1. ประชากรที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน สังกดัสํานกังาน
เขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558 รวมทั2งหมดจาํนวน 2,269 คน 

 2. กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน สังกดัสํานกังาน
เขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558 กาํหนดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง
กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซี� และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 8) และเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
ดว้ยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั2น (Stratified Random Sampling) โดยใชผู้บ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน 
สังกัดสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เป็นชั2นในการแบ่งได้กลุ่มตวัอย่าง 
จาํนวน 331 คน 

 ตัวแปรที�ศึกษา 

 ตวัแปรที�ศึกษาการวจิยัครั2 งนี2  ประกอบดว้ย 

 1. ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน 4 ดา้น คือ 

  1.1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

  1.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ  

  1.3 การกระตุน้ทางปัญญา  

  1.4 การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 2. ประสิทธิผลในการบริหารงานสถานศึกษาขั2นพื2นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื2นที�    
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ใน 4 ดา้น คือ 

  2.1 การบริหารวชิาการ   

  2.2 การบริหารงบประมาณ   

  2.3 การบริหารงานบุคคล   

  2.4 การบริหารทั�วไป 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ภาวะผู้นํา หมายถึง พฤติกรรมที�มีอิทธิพลในการจูงใจบุคคลอื�นในองค์กร ให้ร่วมมือ 
ประสานงานกนัเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายที�วางไว ้โดยการสื�อสารและการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก
ในกลุ่ม 

ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง หมายถึง กระบวนการที�ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้าม
ในการกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานพฒันาความสามารถและศกัยภาพใหสู้งขึ2น ประกอบดว้ย 

 1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  หมายถึง พฤติกรรมผูน้าํที�แสดงใหเ้ห็นในการจดัการ
หรือการทาํงานที�เป็นกระบวนการ ทาํใหผู้ร่้วมงานยอมรับ เชื�อมั�น ศรัทธา ภาคภูมิใจ และไวว้างใจ   
ในความสามารถของผูน้ํา มีความยินดีที�จะทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจ โดยผูน้ําจะมีการ
ประพฤติตนเพื�อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอื้�น เสียสละเพื�อประโยชน์ของกลุ่มเนน้ความสําคญัในเรื�อง
ค่านิยมความเชื�อ และการมีเป้าหมายที�ชัดเจน มีความมั�นใจที�จะเอาชนะอุปสรรค ผูน้ําจะมี          
คุณลกัษณะสาํคญัในการมีวสิัยทศัน์ และการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ไปยงัผูร่้วมงาน มีความมุ่งมั�นทุ่มเท
ในการปฏิบติังานตามภารกิจ มีความสามารถในการจดัการ หรือการควบคุมตนเองมีการเห็นคุณค่า
ในตนเอง มีศีลธรรมและจริยธรรม 

 2. การสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง พฤติกรรมผูน้ําที�แสดงให้เห็นในการจัดการ      
หรือการทาํงานที�เป็นกระบวนการ ทาํให้ผูร่้วมงานมีแรงจูงใจภายในไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 
อุทิศตน เพื�อกลุ่ม มีการตั2งมาตรฐานในการทาํงานสูงและเชื�อมั�นว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมาย        
มีความตั2งใจแน่วแน่ในการทาํงาน มีการให้กาํลงัใจผูร่้วมงาน มีการกระตุน้ผูร่้วมงานให้ตระหนกัถึง
สิ� งที�สําคัญ โดยผู ้นําจะมีลักษณะสําคัญในด้านการสร้างแรงจูงใจภายในให้กับผู ้ร่วมงาน               
มีการสร้างเจตคติที�ดีและการคิดในแง่บวก 

 3. การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง พฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นในการจดัการ  
หรือการทาํงาน ที�เป็นกระบวนการกระตุน้ผูร่้วมงานใหเ้ห็นถึงวธีิการหรือแนวทางในการแกปั้ญหา 
มีการพิจารณาวธีิการทาํงานแบบเก่า ๆ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานแสดงความคิดเห็นมองปัญหาในแง่มุม
ต่าง ๆ มีการวเิคราะห์ปัญหาโดยใชเ้หตุผลและขอ้มูลหลกัฐาน มีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์โดยผูน้าํ
จะมีคุณลกัษณะสาํคญัในดา้นการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบและมีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์

 4. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง พฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็น      
ในการจดัการหรือการทาํงานโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา   
มีการติดต่อสื�อสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคลสนใจและเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล       
มีการวิเคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคลเป็นพี�เลี2 ยงสอนให้คาํแนะนาํและ
ส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานใหพ้ฒันาตนเอง มีการกระจายอาํนาจโดยการมอบหมายงานให้ผูร่้วมงาน 
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โดยผูน้าํจะมีคุณลกัษณะสาํคญัในดา้นความเขา้ใจในความแตกต่างระหวา่งบุคคลและการเอาใจเขา
มาใส่ใจเราความสามารถในการติดต่อสื�อสารระหวา่งบุคคลและเทคนิคการมอบหมายงาน  

 ประสิทธิผล หมายถึง ผลของการดาํเนินงานที�มุ่งให้เกิดผลตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์
ที�กาํหนดไว ้โดยใชท้รัพยากรนอ้ยที�สุด เพื�อประโยชน์สูงสุด 

 ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน หมายถึง ผลการดาํเนินงานในบริหาร
จดัการและพฒันาสถานศึกษา ใหมี้การปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพ  บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์
ในการจดัการศึกษา สามารถพฒันาผูเ้รียนให้มีผลสัมฤทธิH ทางการเรียนสูงขึ2นตามขอบข่ายภารกิจ
การบริหารสถานศึกษาใน 4 ดา้น  

 1. การบริหารวิชาการ หมายถึง การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการ
เรียนรู้ วดัผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียนในแต่ละวิชา การวิจัยเพื�อพฒันาคุณภาพ        
การศึกษา การพฒันาสื�อ นวตักรรมและเทคโนโลยีการศึกษา การพฒันาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ  
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพฒันากระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา        
ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการให้แก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกับ     
สถานศึกษาอื�นและส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และ
สถาบนัอื�นที�จดัการศึกษา 

 2. การบริหารงบประมาณ หมายถึง ความสามารถในการดาํเนินงานด้านการบริหาร   
งบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และการรายงานการใชเ้งิน และผลการดาํเนินงาน      
การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื�อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบญัชี การบริหาร
พสัดุและสินทรัพย ์

 3. การบริหารงานบุคคล  หมายถึง การวางแผนอัตรากําลัง และกําหนดตาํแหน่ง        
การสรรหาและการบรรจุแต่งตั2งการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ การดาํเนินการ
ทางวนิยั และการรักษาวนิยั และการออกราชการ 

 4. การบริหารทั�วไป หมายถึง การดาํเนินงานธุรการ งานพฒันาระบบและเครือขอ้มูล
สารสนเทศประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษาการรับนกัเรียน ส่งเสริมและประสานงาน
การจดัการศึกษา การระดมทรัพยากรเพื�อการศึกษา การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน การประชาสัมพนัธ์  
การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงาน การจดัการศึกษาของบุคคลหน่วยงาน สถาบนั สังคมอื�น   
ที�จดัการศึกษา การจดัระบบการควบคุมในหน่วยงานและการบริการสาธารณะ 

 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ข้าราชการครูที�ปฏิบติัหน้าที�ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา   
หรือรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาหรือผูป้ฏิบติัหนา้ที�แทนผูอ้าํนวยการสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และเขต 2  ปีการศึกษา 2558 
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 ครูผู้สอน หมายถึง ครูประจาํการที�ทาํหนา้ที�ปฏิบติัการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และเขต 2 ปีการศึกษา 2558  

 สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาขั2นพื2นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษา  
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 และเขต 2 ปีการศึกษา 2558    

 สังกัดของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาสังกดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษา     
ขั2นพื2นฐาน ประกอบดว้ย 

 1. สาํนกังานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 

 2. สาํนกังานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 

 

กรอบแนวคิดในการวจัิย   
  ในการวิจยัครั2 งนี2 เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ    
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั2นพื2นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื2นที�
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยกาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัได ้ดงัภาพประกอบ 1   

                

                        ตัวแปรที� 1                                                                   ตัวแปรที� 2 

 

                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

 

    ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ         
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 

1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 

3. การกระตุน้ทางปัญญา 

4. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
 

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา
ขั2นพื2นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี ประกอบดว้ย 

  1. การบริหารวชิาการ 

  2. การบริหารงบประมาณ 

  3. การบริหารงานบุคคล 

  4. การบริหารทั�วไป 
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สมมติฐานในการวจัิย 

 ภาวะผู ้นําการเปลี�ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับ         
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั2นพื2นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี  



บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฏแีละงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
  
 ในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั( นพื(นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษา           

ประถมศึกษาจนัทบุรี ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง และได้นาํเสนอตามหัวข้อ      

ดงัต่อไปนี(  

 1. ภาวะผูน้าํ 

  1.1 ความหมายของภาวะผูน้าํ 

  1.2 ความสาํคญัของภาวะผูน้าํ 

  1.3 แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ 

 2.  ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

  2.1 ความหมายของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

  2.2 ความสาํคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

  2.3 แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

  2.4 ทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

 3.  ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 

  3.1 ความหมายของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 

  3.2 ความสาํคญัของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 

  3.3 แนวคิดเกี�ยวกบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 

 4. ขอบข่ายของประสิทธิผลในการบริหารงานสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 

  4.1 การบริหารวชิาการ 

  4.2 การบริหารงบประมาณ 

  4.3 การบริหารงานบุคคล 

  4.4 การบริหารทั�วไป 

 5.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

  5.1 งานวจิยัต่างประเทศ 

  5.2 งานวจิยัในประเทศ 
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ภาวะผู้นํา 
 ความหมายของภาวะผู้นํา 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํ ไวด้งันี(  
 ธวชั  บุณยมณี (2550 : 2 - 3) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํไวว้า่ หมายถึง การกระทาํ
ระหว่างบุคคลโดยบุคคลที� เป็นผู ้นําจะใช้อิทธิพล หรือการดลบันดาลใจให้บุคคลอื�นหรือ           
กลุ่มกระทาํหรือไม่กระทาํบางสิ�งบางอยา่งตามเป้าหมายที�ผูน้าํกลุ่มหรือองคก์รกาํหนดไว ้
 ธร  สุนทรายุทธ (2551 : 326) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํไวว้า่ หมายถึง อาํนาจหรือ
อิทธิพลเหนือบุคคลแสดงอาํนาจต่อผูบ้ริหาร เช่น ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพ 
และอื�น ๆ ที�มีอาํนาจเหนือบุคคลนั(น ๆ อาํนาจดงักล่าวจะเกิดการยอมรับของสมาชิก เกิดการกระตุน้
ภายในกลุ่มสามารถเปลี�ยนแปลงสถานการณ์นาํไปสู่ความสําเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนด องคป์ระกอบ
ที�เกี�ยวขอ้งในกระบวนการภาวะผูน้าํ ได้แก่ ผูน้าํ ผูต้าม บริบทสถานการณ์และผลลพัธ์ที�เกิดขึ(น   
องคป์ระกอบเหล่านี(จะเกี�ยวขอ้งสัมพนัธ์กนัและส่งผลกระทบซึ�งกนัและกนัเสมอ 
 ณัฏฐพนัธ์  เขจรนันทน์ (2551 : 122) ได้ให้ความหมายของภาวะผูน้าํไวว้่า หมายถึง   
ความสามารถที�ผูใ้ชอ้าํนาจที�มีในการชกัจูงใหก้ลุ่มมุ่งไปสู่วตัถุประสงคต์ามที�ตอ้งการ 
 เนตร์พณัณา  ยาวริาช (2552 : 1) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํไวว้า่ หมายถึง บุคคลที�มี
ความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอื�นโดยไดรั้บการยอมรับ และยกยอ่งจากบุคคลอื�นไวว้างใจ
ให้ความร่วมมือ ความเป็นผูน้าํเป็นผูมี้หน้าที�อาํนวยการ หรือสั�งการบงัคบับญัชา ประสานงาน     
โดยอาศยัอาํนาจหนา้ที� เพื�อให้กิจการงานบรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที�ตอ้งการ 
ความเป็นผูที้�มีความสามารถในการใช้ศิลปะในการจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ปฏิบติังานที�ได้รับ  
มอบหมายใหส้าํเร็จดว้ยความเตม็ใจ  
 แบส (Bass. 1997 : 27 ; อา้งถึงใน สุนทร โคตรบรรเทา. 2551 : 1) ไดใ้ห้ความหมายของ
ภาวะผูน้าํไวว้่า หมายถึง กระบวนการในการมีอิทธิพลต่อกิจการนาํในทิศทางเส้นทางการกระทาํ
และความคิด 
 ยุคล์ (Yukl. 2006 : 22) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํไวว้า่ หมายถึง พฤติกรรมส่วนตวั
ของบุคคล คนที�มีอิทธิพลต่อผูต้ามในรูปแบบกระบวนการ เพื�อลดความยุ่งยากของภารกิจในกลุ่ม
ใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั 
 สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ํา หมายถึง พฤติกรรมที�ผูน้ ําแสดงออกในรูปของกระบวนการ      
ความสามารถหรือกิจกรรมซึ� งก่อให้เกิดอิทธิพลของบุคคลอื�นโดยที�บุคคลอื�นจะคล้อยตามหรือ
ปฏิบติัตามผูน้าํเพื�อใหก้ารดาํเนินการบรรลุวตัถุประสงค ์ในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ�งให้ร่วมมือ
ประสานงานกนัเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายที�วางไว ้โดยอาศยักระบวนการสื�อสารและการมีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม 
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ความสําคัญของภาวะผู้นํา 
นกัวชิาการไดใ้หค้วามสาํคญัของภาวะผูน้าํ ไวด้งันี(  

 แกว้ตา  ไทรงาม และคณะ (2548 : 6) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของภาวะผูน้าํ ไวด้งันี(  
 1. ผูต้ามบุคลากรแต่ละคนตอ้งการสไตล์ภาวะผูน้าํต่างกนั เช่น บุคคลกรใหม่ตอ้งการ 
การนิเทศมากว่าบุคคลที�มีประสบการณ์มาก บุคลากรที�มีเจตคติไม่ดีตอ้งการวิธีการที�แตกต่างกว่า
บุคลากรที�มีแรงจูงใจสูง ผูน้าํตอ้งรู้จกับุคลากรของท่าน จุดเริ�มพื(นฐานคือ ท่านตอ้งทาํความเขา้ใจ  
ใหดี้ถึงธรรมชาติของมนุษย ์รู้ความตอ้งการ อารมณ์และแรงจูงใจ ท่านตอ้งรู้จกับุคลากรของท่านวา่
เขาเป็นใคร เขารู้อะไร เขาทาํอะไรไดบ้า้ง เขามีลกัษณะอยา่งไร 
 2. ผูน้าํตอ้งมีความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงวา่ท่านเป็นใคร ท่านรู้อะไร ท่านสามารถทาํอะไรได ้
ผูที้�จะตดัสินความเป็นผูน้ําที�ประสบความสําเร็จอยู่ที�ผูต้ามไม่ใช่ผูน้ ํา ถ้าผูต้ามไม่ไวเ้นื(อเชื�อใจ     
หรือไม่มั�นใจในตวัผูน้าํ เขาก็ไม่มีแรงบนัดาลใจ ถา้ท่านตอ้งการเป็นผูน้าํที�ดีประสบความสําเร็จท่าน
ต้องมั�นใจในตัวผู ้ตาม มิใช่ในตัวท่านหรือหัวหน้าของท่าน เป็นสิ� งสําคัญที�ท่านต้องปฏิบัติ             
สิ�งหนึ� งสิ� งใดซึ� งอาจจะไม่ค่อยเต็มใจ ท่านจะสื�ออะไร หรืออย่างไรถึงจะไม่ทาํลายสัมพนัธภาพ    
หรือสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งท่านกบัคนของท่าน 
 3. การสื�อสารตอ้งสื�อสาร 2 ทาง ใชภ้าษาท่าทางให้มากขึ(น เช่น ท่านตอ้งทาํเป็นตวัอยา่ง
ที�จะสื�อถึงบุคลากรของท่าน ซึ� งท่านอาจจะไม่ไดข้อร้องใหเ้ขาปฏิบติัสิ�งหนึ�งสิ�งใด 
 4. สถานการณ์ทุกสถานการณ์แตกต่างกนั สิ�งที�ท่านทาํในสถานการณ์หนึ� ง อาจจะไม่
สามารถดาํเนินการได้ในอีกสถานการณ์ ท่านตอ้งใช้ดุลยพินิจของท่าน ในการตดัสินใจปฏิบติั   
อยา่งดีที�สุด และสไตล์ของผูน้าํตอ้งสอดคลอ้งกบัเหตุการณ์ตวัอยา่งเช่น ท่านอาจจาํเป็นตอ้งเผชิญกบั
บุคลากรในพฤติกรรมไม่เหมาะสม แต่ถ้าการเผชิญหน้าช้าหรือเร็วเกินไป รุนแรง หรืออ่อนแอ    
เกินไป อาจทาํใหไ้ม่เกิดประสิทธิผลก็ได ้อาํนาจต่าง ๆ จะมีผลต่อปัจจยัต่าง ๆ เหล่านี(  ตวัอยา่งต่าง ๆ 
ของอาํนาจเป็นเรื�องของความสัมพนัธ์ ของท่านกบัหัวหน้าของท่าน ทกัษะของคนของท่าน ผูน้าํ     
ที�ไม่เป็นทางการในองคก์รของท่านและวธีิจดัระบบในองคก์รของท่าน 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 7) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัภาวะผูน้าํไวว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา   
เป็นบุคลากรหลักที�สําคัญของสถานศึกษาและเป็นผูน้ําวิชาชีพที�จะต้องมีสมรรถนะ ความรู้       
ความสามารถและคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั(งจรรยาบรรณวิชาชีพที�ดี จึงนําไปสู่การจดัการ     
และการบริหารสถานศึกษาที�ดีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
 วเิชียร  วทิยอุดม (2550 : 21) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของภาวะผูน้าํ ไวด้งันี(  
 1. ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนักว่าการจูงใจและภาวะผูน้าํเป็นกุญแจสําคญัในการพฒันา       
ผูบ้ริหารที�มีประสิทธิผล ทกัษะภาวะผูน้าํจึงเป็นส่วนสําคญั ที�จะทาํให้การบริหารมีความเติบโต   
กา้วหนา้ หากตอ้งการประสบความสาํเร็จ จะตอ้งพฒันาทกัษะภาวะผูน้าํ 
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 2. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารมีผลต่อความพึงพอใจของผูป้ฏิบติัและมีผลต่อการปฏิบติังานวา่
จะดีหรือไม่ดี 
 3. คนเป็นปัจจยัในการบริหารงานเพื�อความสําเร็จ หากไม่มุ่งพฒันาคนให้มีภาวะผูน้าํ   
แมจ้ะเทคโนโลยีทนัสมยัเพียงใดก็ไม่อาจเติบโตกา้วหนา้ได ้ซึ� งแมจ้ะมีขอ้ถกเถียงกนัว่าภาวะผูน้าํ   
มีมาแต่กาํเนิดหรือเป็นสิ�งที�พฒันาขึ(นไดใ้นภายหลงั และแมจ้ะยงัไม่มีคาํตอบที�ชดัเจนแต่มีขอ้ยืนยนั
จากผลการวิจยัมากมายแลว้ว่า ภาวะผูน้าํไม่ไดมี้มาแต่กาํเนิดแต่ตอ้งพฒันาขึ(นอย่างทุ่มเทและตอ้ง
ทาํงานอย่างหนักด้วย ดงันั(นทุกคนจึงตอ้งเป็นผูน้าํกนัได้ และทุกคนก็มีสมรรถภาพที�จะพฒันา     
เป็นผูน้าํไดเ้ช่นกนั  
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2553 : 77) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของภาวะผูน้าํ ไวด้งันี(  
 1. เป็นส่วนที�ดึงความรู้ความสามารถต่าง ๆ ในตวัผูบ้ริหารออกมาใช้ กล่าวขยายความ    
ก็คือ แมผู้บ้ริหารมีความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเรื�องงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าหาก   
ขาดภาวะผูน้าํแลว้ ความรู้ความสามารถดงักล่าวมกัจะไม่ไดน้าํออกมาใชห้รือไม่มีโอกาสใช้อย่าง
เตม็ที�เพราะไม่สามารถกระตุน้หรือชกัจูงใหผู้อื้�นคลอ้ยตามและปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายที�วางไว ้
 2. ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน หน่วยงานประกอบด้วย          
บุคคลจาํนวนหนึ� งมารวมกนัซึ� งจะมาหรือน้อยแลว้แต่ขนาดของหน่วยงาน บุคคลต่าง ๆ เหล่านี(        
มีความแตกต่างกนัในหลาย ๆ เรื�อง เช่นการศึกษา ประสบการณ์ ความเชื�อ ฯลฯ การที�บุคคลซึ� งมี  
ขอ้แตกต่างในเรื�องดงักล่าวมาอยู่รวมกนัในองค์กร สิ� งหนึ� งที�มกัหลีกเลี�ยงไม่พน้คือความขดัแยง้    
แต่ไม่วา่จะเป็นความขดัแยง้ในรูปแบบใด ถา้ผูบ้ริหารในหน่วยงานมีภาวะผูน้าํที�มีคนยอมรับนบัถือ
แลว้ก็มกัจะประสานงานหรือช่วยบรรเทาความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลในหน่วยงาน โดยไดก้ารชกัจูง 
ประนีประนอมหรือประสานประโยชน์เพื�อบุคคลต่าง ๆ ในหน่วยงานมีความเป็นอนัหนึ� งอัน
เดียวกนัและร่วมกนัฟันฝ่าอุปสรรค เพื�อให้หน่วยงานมีความเจริญกา้วหน้า ภาวะผูน้าํช่วยผูกมดั
เชื�อมโยงใหส้มาชิกของหน่วยงานมีเอกภาพ 
 3. ช่วยโนม้นา้วชกัจูงใหบุ้คลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้แก่องคก์ร อีกทั(งจะตอ้งมี
ปัจจยัเอื(ออาํนวยหลายอยา่งเพื�อที�จะทาํให้สมาชิกตั(งใจและทุ่มเททาํงานให้เช่นบุคคลไดท้าํงานตรง
ตามถนัดและความสามารถผูน้าํตอ้งรู้จกัรับฟังความคิดเห็น การประเมินการปฏิบติังานก็ตอ้งมี 
ความยุติธรรม และสิ�งสําคญัประการหนึ� งที�ขาดเสียไม่ได้ คือผูบ้ริหารขององค์กรจะมีภาวะผูน้าํ    
ในตวัผูบ้ริหารจะทาํให้ผูต้ามเกิดการยอมรับ เกิดความศรัทธาและเชื�อมั�นวา่ผูบ้ริหารไม่เพียงแต่นาํ
องคก์รใหร้อดเท่านั(นแต่จะนาํความเจริญกา้วหนา้ ความภาคภูมิใจเกียรติยศชื�อเสียง และความสําเร็จ
มาสู่องคก์รดว้ย 
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 4. เป็นหลกัยึดให้แก่บุคลากร เมื�อหน่วยงานเผชิญสภาวะคบัขนั เมื�อใดก็ตามหน่วยงาน
ตอ้งเผชิญกบัภาวะคบัขนัหรือสภาวะที�อาจกระทบถึงความอยู่รอด ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารจะยิ�ง     
ทวีความสําคญัมากขึ(น เพราะในสภาพเช่นนั(นผูบ้ริหารจะตอ้งเพิ�มความระมดัระวงัความรอบคอบ
ความเขม้แขง็ และกลา้ตดัสินใจที�จะเปลี�ยนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานที�ขาดประสิทธิภาพ
ต่าง ๆ เพื�อใหห้น่วยงานรอดพน้จากสภาวะคบัขนัดงักล่าว  
 สรุปได้ว่า ความสําคญัของภาวะผูน้ํานั(นจะต้องเป็นผูที้�ค้นหาขอ้มูลของแต่ละบุคคล     
ในหน่วยงานได้อย่างลึกซึ( ง เพื�อประโยชน์ในการบริหารงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ        
ขณะเดียวกนัผูน้าํที�ดีจะตอ้งเป็นผูรู้้จกัเขา้ถึงธรรมชาติพื(นฐานของบุคลากรในหน่วยงานของตน 
เป็นนักสื� อสารที�ดีกับผูร่้วมงานและสามารถเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ และแก้ไขปัญหาเหล่านั( น          
ใหลุ้ล่วงไปดว้ยดี อีกทั(งสามารถทาํใหผู้ร่้วมงานเตม็ใจที�จะร่วมมือดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ร
ใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถและมีประสิทธิภาพ 

 แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผู้นํา 
 นกัวชิาการไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํที�สาํคญั ๆ ไวด้งันี(  
 ทองใบ  สุดชารี (2549 : 79 - 84) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ ไวด้งันี(  
 1. ภาวะผูน้าํแบบปฏิรูปแนวคิดนี( เชื�อวา่ ความสาํเร็จการสร้างแรงจูงใจขององคก์รเกิดขึ(น
เนื�องจากความเชื�อของบุคลากรที�เชื�อมั�นต่อองค์กร สไตล์ภาวะผูน้าํแบบสร้างสรรค์ ภารกิจใหม่ขึ(น  
ในองค์กรส่งเสริมให้แสวงหาวิธีการใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาและส่งเสริมให้สมาชิกทุกคน          
ขององค์กรเกิดการเรียนรู้ และเป็นสไตล์ภาวะผูน้าํที�มีลกัษณะใกล้เคียงกบัภาวะผูน้าํบารมี และ 
ภาวะผูน้าํแบบสร้างแรงจูงใจการที�องคก์รต่างให้ความสนใจและความสําคญัต่อภาวะผูน้าํแบบปฏิรูป 
ในยุคปัจจุบนันี( เป็นเพราะว่ามีการเปลี�ยนแปลงอย่างรุนแรง เกิดขึ(นในองค์กรและการประยุกต ์  
ภาวะผูน้าํแบบปฏิรูปก็ช่วยให้องค์กรฝ่าฟันวิกฤติการณ์ที�สําคญั ๆ ให้ประสบผลสําเร็จได้อย่าง
งดงาม ให้กลายเป็นความสําเร็จอย่างดีเยี�ยมได้เนื�องเพราะว่าเขาได้ปรับกลยุทธ์การบริหารงาน    
โดยใชภ้าวะผูน้าํแบบปฏิรูป  ผูน้าํแบบปฏิรูปปฏิบติัภารกิจที�สาํคญัหลายประการคือ  
  1.1 ทาํใหบุ้คลากรตระหนกัถึงปัญหาขององคก์รและผลที�จะเกิดขึ(นจากปัญหา กล่าวคือ 
สมาชิกขององค์กรจะตอ้งมีความเขา้ใจถึงปัญหาที�มีความสําคญัเร่งด่วนขององค์กร และจะตอ้ง
ทราบดว้ยวา่ถา้ปัญหาดงักล่าวไม่สามารถแกไ้ขให้สําเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดีจะเกิดผลในทางลบตามมา
อยา่งไรบา้ง 
  1.2 กาํหนดวิสัยทศัน์ขององค์กร กล่าวคือ การกาํหนดว่าองค์กรควรเจริญเติบโตไป  
ในทิศทางใดในอนาคตสร้างการผูกพนัและการยอมรับ ในวิสัยทศัน์ให้ครอบคลุมทั(งองค์กรและ
สนบัสนุนใหเ้กิดความสะดวกสบายในการเปลี�ยนแปลงองคก์รตามแนวทางที�กาํหนดไวใ้นวสิัยทศัน์ 
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  1.3 พฒันากลยุทธ์ขององค์กรให้เกิดกระบวนการเชิงกลยุทธ์ทั(งระบบขององค์กร       
ผูบ้ริหารยคุปัจจุบนัและอนาคตจะตอ้งเผชิญกบัความเปลี�ยนแปลงที�สําคญัในองคก์ร เพราะแนวโนม้
ในอนาคตจะพบว่า องค์กรจะตอ้งสู่การแข่งขนัของสภาพแวดลอ้มของกิจการในยุคโลกาภิวตัน์     
จึงเป็นความจาํเป็นที�การประยุกต์แนวความคิดของภาวะผูน้ําแบบปฏิรูปจะกลายเป็นทางเลือก        
ที�สาํคญัขององคก์รต่อไป ขณะเดียวกนัก็ตอ้งอาศยัการศึกษาวจิยัเพิ�มเติมเช่นกนั 
 2. ภาวะผูน้ําแบบสอนงาน แนวคิดนี( เชื�อว่า ภาวะผูน้ําแบบสอนงานเป็นภาวะผูน้ํา           
ที�ผูบ้ริหารให้คาํแนะนาํแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาถึงวิธีการที�จะจดัการกบัสถานการณ์ที�เป็นการทา้ทาย
องค์กรให้บรรลุผลสําเร็จได้ ส่วนแนวทางในการประยุกต์นั(นได้นาํวิธีการจากการฝึกสอนกีฬา      
มาปรับใช ้โดยที�ผูบ้ริหารจะทาํการวิเคราะห์พฤติกรรมที�ไม่เหมาะสมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา แลว้หา
วิธีการให้คาํแนะนาํแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในการแก้ไขปรับปรุงพฤติกรรมส่วนคุณลกัษณะของ   
ภาวะผูน้าํแบบสอนงานที�มีประสิทธิผลแลว้ปรากฏผลวา่พฤติกรรมการสอนงานในที�นี( จะนาํไปสู่
ความสาํเร็จ 
 3. ภาวะแบบพิเศษ แนวคิดนี( เชื�อวา่ ทฤษฎีภาวะแบบพิเศษวา่เป็นวิธีการนาํผูอื้�นโดยการ
แสดงให้เห็นวา่ บุคคลจะสามารถนาํตนเองไดอ้ยา่งไรกล่าวคือ ผูน้าํแบบพิเศษจะประสบผลสําเร็จ
ได้ก็ต่อเมื�อพวกเขาสามารถพฒันาผู ้ตามให้เป็นบุคคลที�มีผลิตภาพสูง ทาํงานได้อย่างอิสระ         
และต้องการให้ผูน้าํเข้ามาควบคุมน้อยที�สุด สําหรับความสําคญัอย่างยิ�งของผูน้าํแบบพิเศษ คือ 
ความสามารถในการสอนให้ลูกน้องมีความสามารถในการคิดตามวิธีการของลูกน้องแต่ละคน
พร้อมกับสามารถกระทาํกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างรูปธรรมและดําเนินการได้อย่างอิสระ ผูน้ํา       
แบบพิเศษจะพยายามส่งเสริมให้บุคลากรไดข้จดัความคิดและความเชื�อในทางที�ไม่ดีที�มีต่อองคก์ร 
และเพื�อร่วมงานออกไปจากกระบวนการคิด พร้อมกบัให้ทดแทนความคิดและความเชื�อดงักล่าว
ดว้ยความเชื�อมั�นในทางบวกและเป็นรูปธรรมนอกจากนี(  ผูน้าํแบบพิเศษยงัจะตอ้งสร้างความเชื�อมั�น
ในตนเองใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยวิธีการยอมรับพวกเขาอยา่งจริงใจ ยอมรับวา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
มีศกัยภาพสํารองเพียงพอ และพร้อมที�จะเผชิญกับสิ� งทา้ทายต่าง ๆ ขององค์กรในสถานการณ์      
การทาํงาน 
 4. ภาวะผูน้าํแบบประกอบการ แนวคิดนี( เชื�อวา่ เป็นการอยูบ่นพื(นฐานที�วา่ ผูน้าํเป็นนายจา้ง
ของตนเอง ผูน้าํตามทฤษฎีนี( มีความสําคญัยิ�งต่อองคก์รในการแกปั้ญหาวิกฤติ เขาจะตอ้งดาํเนินการ
ราวกบัว่าเขาเป็นผูที้�มีความเสี�ยงในทางการเงินสูง ในการลงทุน แต่ก็อาจจาํทาํกาํไรได้อย่างสูง       
ถา้อีกฝ่ายเกิดการแพพ้า่ยไป  ความผดิพลาดที�เกิดขึ(นในแต่ละครั( ง ถือวา่มีความสาํคญัยิ�งต่อองคก์ร 
 ธร  สุนทรายุทธ (2551 : 327 - 336) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี�ยวกับภาวะผู ้นํา ไว้ดังนี(  
 1. ทฤษฎีผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ แนวความคิดนี( เชื�อกนัวา่ คนเป็นผูน้าํจะมีคุณลกัษณะดา้น
บุคลิกภาพ ภาวะอารมณ์และจิตใจ ความตอ้งการ แรงขบั และค่านิยมที�แตกต่างกบัคนที�ไม่เป็นผูน้าํ 
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โดยคุณลกัษณะที�มกัพบในตวัผูน้าํ ไดแ้ก่ ความมีพลงัและความทะเยอทะยาน ความตอ้งการนาํผูอื้�น 
ความสัตยซื์�อ มีจริยธรรม ยดึมั�นหลกัการ ความเชื�อมั�นในตนเอง ความเฉลียวฉลาด และความรอบรู้
ในงาน อยา่งไรก็ตามยงัไม่มีขอ้ประกนัวา่คุณลกัษณะอยา่งใดอยา่งหนึ�งมีผลต่อความสําเร็จของผูน้าํ
เสมอไป 
 2. ทฤษฎีผูน้าํเชิงพฤติกรรม แนวความคิดนี( เชื�อกนัว่า การเป็นผูน้าํที�มีประสิทธิผลนั(น   
จาํเป็นตอ้งมีพฤติกรรม ทกัษะ และเจตคติที�เหมาะสม โดยจาํแนกพฤติกรรมที�ผูน้าํใชใ้นการบริหารงาน
ออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมที�มุ่งงานกบัพฤติกรรมที�มุ่งคนและจากพฤติกรรมทั(งสองด้าน
สามารถจาํแนกออกเป็นแบบของผูน้าํไดห้ลายแบบ ผูน้าํแต่ละแบบจะมีความเชื�อและมุมมองต่อ     
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที�แตกต่างกนั แต่เชื�อกนัวา่แบบของผูน้าํที�มีประสิทธิผลสูงสุด มีพฤติกรรมที�มุ่งงาน
และมุ่งคนสูงทั(งสองดา้น 
 3. ทฤษฎีผูน้าํเชิงสถานการณ์ แนวความคิดนี( เชื�อวา่ แมคุ้ณลกัษณะของผูน้าํก็ดีพฤติกรรม
ซึ�งสะทอ้นออกมาในแบบของผูน้าํก็ดี จะมีผลต่อความมีประสิทธิผลของผูน้าํก็ตาม แต่สถานการณ์
เป็นองค์ประกอบสําคญัที�เกี�ยวขอ้งกบัความสําเร็จของผูน้าํไดมี้ผูเ้สนอแนวคิดทฤษฎีในดา้นนี( ขึ(น
หลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีสถานการณ์ของฟีดเลอร์ ซึ� งเนน้การจบัคู่ระหวา่งแบบภาวะผูน้าํกบัตวัแปร
เฉพาะทางสถานการณ์ กล่าวคือ ตอ้งปรับเงื�อนไขของสถานการณ์ให้สอดคลอ้งกบัแบบภาวะผูน้าํ 
ส่วนทฤษฎีวถีิทาง-เป้าหมาย จะเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้าํกบัลกัษณะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และลกัษณะของงาน เป็นทฤษฎีที�เกี�ยวกบัความคาดหวงัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา กล่าวคือ คนเหล่านี(
จะเกิดแรงจูงใจก็ต่อเมื�อตนเชื�อว่ามีความสามารถพอที�จะทาํงานนั(นได้ หรือเมื�อเชื�อว่าการใช้ความ
พยายามของตนในการทาํงานจะประสบความสาํเร็จแน่นอนหรือไดผ้ลตอบแทนที�คุม้ค่า ดงันั(นผูน้าํ
จึงตอ้งใชแ้บบผูน้าํที�เหมาะสมในการสร้างแรงจูงใจ การขจดัอุปสรรคขดัขวาง การพฒันความสามารถ 
ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนเกิดความพึงพอใจในงานและมั�นใจ
ต่อผลสาํเร็จที�เกิดขึ(น 
 4. ทฤษฎีผูน้าํเชิงความสามารถพิเศษ แนวความคิดนี( เชื�อกนัวา่ ผูน้าํเป็นผูมี้ความสามารถ
ในการทํางานมาก หรือความสามารถในการทํานายเหตุการณ์ในอนาคตได้อย่างถูกต้อง มี
ความสามารถดา้นวาทะในการจูงใจผูอื้�นให้คลอ้ยตาม เลื�อมใส ศรัทธา เป็นผูที้�เป็นแบบอยา่งในการ
วางตนไดเ้หมาะสมมีวสิัยทศัน์กวา้งไกลและรู้จกัสร้างบริบทที�เหมาะสม ในการทาํให้วิสัยทศัน์ของ
ตนสอดคล้องกบัความตอ้งการของผูต้าม ผูต้ามจึงรู้สึกไวว้างใจและผูกพนัทั(งต่อตวัผูน้ํา และต่อ
วสิัยทศัน์ของผูน้าํ 
 5. ทฤษฎีผูน้าํเชิงปฏิรูป แนวความคิดนี( เชื�อกนัวา่ ผูน้าํเชิงปฏิรูปจะมุ่งการกระทาํต่าง ๆ 
ที�ให้เกิดการปฏิรูปการเปลี�ยนแปลงที�ดีใหม่ ๆ และการสร้างความมีชีวิตชีวาใหม่ให้แก่องค์กร        
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มีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การมุ่งความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล การสร้างแรงดลใจแก่ผูต้าม 
และการกระตุ้นการใช้ปัญญา ผูน้ําเชิงปฏิรูปจึงแตกต่างกับทฤษฎีภาวะผู ้นําอื�น ๆ ที� มุ่งเน้น    
กระบวนการแลกเปลี�ยน โดยเมื�อผูต้ามปฏิบติัภารกิจสําเร็จก็จะไดรั้บผลตอบแทนผูน้าํเชิงปฏิรูป    
จึงมีแนวโนม้ดา้นความมีประสิทธิผลสูงและเป็นที�นิยมมากในปัจจุบนั 
 สรุปได้ว่า แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้ํานั(นเป็นกระบวนการที�ผูห้นึ� งมีอิทธิพลต่อบุคคล  
หรือกลุ่ม กระตุน้ชี(นาํให้บุคคลอื�น โดยใชค้วามรู้ความสามารถ ประสบการณ์บุคลิกภาพ การสร้าง     
แรงจูงใจให้เกิดแรงกระตุ้นในกลุ่ม เพื�อที�จะก่อให้เกิดกิจกรรมหรือการเปลี�ยนแปลงไปตาม     
สถานการณ์ ใหบ้รรลุตามเป้าหมายขององคก์ร 

  
ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
 ความหมายของภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง ไวด้งันี(  
 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 8) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้่า 
หมายถึง ผูน้าํที�มีความสามารถในการเปลี�ยนแปลง โดยการสร้างวิสัยทศัน์กลยุทธ์และวฒันธรรม
ขององคก์ร พร้อมทั(งการส่งเสริมใหเ้กิดการริเริ�มสร้างสรรคใ์ห้ไดผ้ลงานผลิตภณัฑ์และเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ อีกด้วยผู ้นําจะไม่ใช้การจูงใจทางวตัถุเพื�อมีอิทธิพลเหนือผู ้ตามจะใช้สิ� งมีลักษณะ              
เชิงนามธรรมมากกวา่ เช่น การใชว้ิสัยทศัน์ (Vision) ค่านิยมร่วม (Shared Vision) และการสร้าง
ความสัมพนัธ์ต่อกัน (Consideration) ทาํให้กิจกรรมต่าง ๆ ที�ทาํ มีความหมายเชิงคุณค่า              
สร้างความเขา้ใจและความรู้สึกร่วมของผูต้าม 
 นิธินาถ  สินธุเดชะ (2549 : 6) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้่า 
หมายถึง การวางแผนการดาํเนินการต่าง ๆ ที�จะลดผลกระทบที�เกิดขึ(นจากการเปลี�ยนแปลงและ
สนับสนุนให้เกิดการปรับตัวและการยอมรับ พร้อมทั( งสร้างศักยภาพใหม่ ๆ เพื�อรองรับให ้         
การเปลี�ยนแปลงเกิดขึ(นอย่างเป็นผลตามเป้าหมายที�วางไว ้และการเปลี�ยนแปลงยงัเปรียบเสมือน
การเดินทาง ที�มีจุดเริ�มตน้และจุดหมายปลายทางที�ชดัเจน 
 ชยัเสฏฐ์  พรหมศรี (2549 : 91) ไดใ้ห้ความหมายภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้่า หมายถึง 
การเปลี�ยนแปลงในปัจจุบนัเกิดจากสาเหตุสาํคญัหลายประการ ทั(งปัจจยัภายในและภายนอกองคก์ร 
ซึ� งโดยพื(นฐานแลว้ทุกคนตอ้งมีทศันคติหรือความรู้สึกขดัแยง้ในใจ หรือกล่าวไดว้า่ไม่อยากให้เกิด
การเปลี�ยนแปลงในองคก์รซึ� งเป็นที�มาของการต่อตา้นการเปลี�ยนแปลงที� หมายถึง การแสดงทศันคติ
หรือพฤติกรรมที�ไม่ใหก้ารสนบัสนุนองคก์ร ซึ� งมีสาเหตุมาจาก 
 1. กลวัในสิ�งที�ตนไม่รู้มาก่อน  
 2. ขาดขอ้มูลในการตดัสินใจ  
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 3. กลวัการสูญเสียความมั�นคงในชีวติ 
 4. ไม่มีเหตุผลที�จะตอ้งเปลี�ยน  
 5. กลวัที�จะสูญเสียอาํนาจ 
 6. ขาดทรัพยากรที�จะช่วยส่งเสริมการเปลี�ยนแปลง 
 7. จงัหวะเวลาไม่เหมาะสม 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2550 ก : 7) ไดใ้ห้ความหมายภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้่า     
หมายถึง การให้ความสําคญัของผูร่้วมงานและผูต้าม ให้มองเห็นงานในแง่มุมใหม่โดยมีการสร้าง
แรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญาหรือการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยผูน้าํจะยกระดบั
วฒิุภาวะและอุดมการณ์ของผูต้าม กระตุน้ชี(นาํและมีส่วนร่วมในการพฒันาความสามารถของผูต้าม
และผูร่้วมงานไปสู่ระดับความสามารถที�สูงขึ( น มีศกัยภาพมากขึ( นนําไปสู่การบรรลุถึงผลงาน         
ที�สูงขึ(น 
 แพรภทัร (นามแฝง) (2551 : 6) ได้ให้ความหมายภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้่า       
หมายถึง พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาที�เป็นพลงัผลกัดนั ทาํให้เกิดความตระหนกัเปลี�ยนแปลง
พฤติกรรมของผูต้ามจนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ ทาํให้เกิดการตระหนักรู้ในเรื� องวิสัยทศัน์และ   
ภารกิจของทีมงานและองค์กรพฒันาไปสู่ความสามารถที�สูงที�เกิดความสนใจเฉพาะตนไปสู่       
อุดมการณ์ที�เกี�ยวกบัผลสัมฤทธิc และความเป็นอยูที่�ดีขึ(นในตนเองและองคก์ร 
 แบส (Bass. 1997 : 24 ; อา้งถึงใน จนัทกานต ์ ตณัเจริญพานิช. 2549 : 1) ไดใ้ห้ความหมาย
ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้า่ หมายถึง การเป็นผูน้าํที�ทาํให้ผูต้ามอยู่เหนือความสนใจในตนเอง
เป็นกระบวนการที�ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปลี�ยนแปลงความพยายามของผูร่้วมงาน
และผูต้ามให้สูงขึ(นกวา่ความพยายามที�คาดหวงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่
ระดบัที�สูงขึ(น ทาํให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของทีมและองค์กร จูงใจผูร่้วมงาน
และผูต้ามมอง  
 เบิร์น (Burn. 2000 : 39 ; อา้งถึงใน เนตร์พณัณา  ยาวิราช. 2549 : 44) ไดใ้ห้ความหมาย
ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้่า หมายถึง ผูน้าํที�สามารถแปลงวิสัยทศัน์ให้เป็นความจริงได ้นาํไปสู่
การปฏิบติัได้สามารถทาํให้บุคคลสนใจ และยินดีปฏิบติัตาม ผูน้ําการเปลี�ยนแปลงจะทาํงาน           
ที�ท้าทาย และเป็นผู ้ก ําหนดกลยุทธ์ขององค์กร สภาพแวดล้อมของการแข่งขัน เพราะผู ้นํา                 
การเปลี�ยนแปลงสามารถเปลี�ยนจากผูน้าํแบบเก่ามาสู่ความเป็นผูน้าํแบบใหม่ที�นาํมาซึ� งความสําเร็จ
ขององคก์ร 
 สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง หมายถึง ระดับพฤติกรรมที�ผูน้ ําแสดงให้เห็น      
ในการจดัการ หรือการบริหารงาน เป็นกระบวนการที�ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูต้ามและผูร่้วมงานโดยการ
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เปลี�ยนสภาพและเปลี�ยนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงขึ(นกว่าความพยายามที�คาดหวงั 
พัฒนาความสามารถของผู ้ร่วมงานไปสู่ระดับที� สูง ขึ( นและมีศักยภาพมากขึ( น ทําให้ เ กิด              
ความตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่ม จูงใจให้ผูร่้วมงานมองไกลเกินกว่าความสนใจ  
ของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม 
 ความสําคัญของภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามสาํคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง ไวด้งันี(  
 พิมพอ์ร สดเอี�ยม (2548 : 116) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้า่ 
ปัจจัยต้นเหตุที�จะก่อให้เกิดการพฒันาในปัจจัยอื�น ๆ ตามมาหลายปัจจยั โดยเฉพาะต่อปัจจัย        
การพฒันาทรัพยากรมนุษยซึ์� งก็ไดส่้งผลการพฒันาปัจจยัอื�น ๆ ตามมาอีกหลายปัจจยัเช่นกนั ดงันั(น
การพฒันาวชิาชีพผูบ้ริหารในสถานศึกษาควรคาํนึงถึงการพฒันาความเป็นผูน้าํการเปลี�ยนแปลงให้
เกิดขึ(นกบัผูบ้ริหารโรงเรียน ขณะเดียวกนัก็ควรส่งเสริมการพฒันาองคค์วามรู้หรือศาสตร์ที�เกี�ยวกบั
ความเป็นผูน้าํในบริบทวฒันธรรมสังคมไทยใหแ้พร่หลาย 
 ปริยา  เธียรประดิษฐ์ (ออนไลน์. 2548) ได้กล่าวถึงความสําคัญของภาวะผู ้นํา               
การเปลี�ยนแปลงไวว้า่ ความสาํเร็จขององคก์รถือวา่เป็นเรื�องที�สาํคญัยิ�งในปัจจุบนั ปัจจยัความสําเร็จ
ขององค์กรจึงตอ้งมีการกาํหนดกลยุทธ์วางยุทธศาสตร์และมีแผนปฏิบติัที�ชดัเจน นอกจากนี( ผูน้าํ     
ก็เป็นปัจจยัหนึ�งที�มีส่วนสาํคญัในการทาํใหอ้งคก์รประสบผลสําเร็จโดยเฉพาะผูน้าํที�ทาํงานประสบ
ความสาํเร็จท่ามกลางกระแสการเปลี�ยนแปลงตอ้งพฒันาและวางเป้าหมายที�ชดัเจน รวมทั(งการสร้าง
วินัยในตนเองในการวางแผนและประเมินการทาํงานกาํหนดผลสําเร็จของงานล่วงหน้าทุกวนั       
ใหเ้วลากบังานที�สาํคญังานที�ยากและทาํงานเป็นทีม ตอ้งสร้างความมั�นใจในคุณค่าของงาน การยกยอ่ง
ชมเชยทาํใหเ้กิดการยอมรับผูน้าํที�ประสบความสําเร็จคือผูที้�สามารถประสานวิธีการทาํงานโดยเนน้
ที�คนและเน้นที�งานได้อย่างสมดุล การจูงใจเป็นวิธีการเป็นศิลปะเป็นทกัษะที�สําคญัที�ใช้ในการ
บริหารงานบุคคล ก่อใหเ้กิดทศันคติที�ดีและมีแนวความคิดที�ถูกตอ้งในการทาํงาน 

 โสภณ  ภูเกา้ลว้น (ออนไลน์. 2550) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ไวว้า่เป็นกระบวนการที�มีอิทธิพลต่อการเปลี�ยนแปลงเจตคติและสมมุติฐานของสมาชิกในองค์กร 
สร้างความผกูพนัในการเปลี�ยนแปลงวตัถุประสงคแ์ละกลยทุธ์ที�สาํคญั 
 รัชนีวรรณ  วนิชยถ์นอม (2550 : 47) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 
ไวว้า่ Put the Right Man on the Right Job เป็นการเลือกคนให้เหมาะสมกบังานตามความรู้       
ความสามารถของแต่ละบุคคลรวมถึงทกัษะต่าง ๆ ในการทาํงานเพื�อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด     
ในการพฒันาสถานศึกษา ดงันั(นการเลือกคนให้เหมาะกบังานนอกจากความรู้ทกัษะความสามารถ
แลว้คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมยงัช่วยใหเ้ลือกคนใหเ้หมาะกบังานไดม้ากยิ�งขึ(น 
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 ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 11) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงไวว้่า  
สถานศึกษามีภารกิจหลกัคือการจดัการศึกษาและการบริหาร ซึ� งตอ้งใชท้ั(งกระบวนการและปัจจยั  
จึงจะบรรลุผลในกระบวนการจะตอ้งอาศยัทั(งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูบ้ริหารสถานศึกษา      
จะต้องมีศักยภาพหลายด้าน จึงจะนําสถานศึกษาให้ประสบความสําเร็จความรับผิดชอบของ            
ผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาในพระราชบัญญัติ         
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 3) พ.ศ. 2553 มี 2 ดา้นหลกัคือ การ
จดัการศึกษาและการบริหารการศึกษา 
 ชาญชยั  อาจินสมาจาร (2551 : 143) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ไวว้า่ เป็นสิ�งสาํคญัยิ�งสาํหรับองคก์ร เพราะจะเพิ�มเสริมความสาํเร็จขององคก์รในระยะยาว งานของ
ภาวะผูน้ําจึงไม่ใช่เป็นการดาํเนินงานตามกรอบงานประจาํ แต่จะเป็นการดาํเนินงานให้เกิดผล        
ที�สร้างสรรค์ขององค์กร ใช้แนวคิดหรือทฤษฏีใหม่เพื�อพัฒนาองค์กรภายใต้สถานการณ์              
แห่งการเปลี�ยนแปลง 
 จนัทรานี  สงวนนาม (2551 : 71) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ไวว้า่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงมีความสําคญัต่อกระบวนการเชิงระบบทุกงาน ซึ� งเป็นการเสริมสร้าง
ศกัยภาพของผูน้าํให้เต็มความสามารถ ให้เกิดพลงัอิทธิพลในการครองใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูร่้วมงาน 
ให้ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังาน ทั(งยงัเป็นปัจจยัสําคญัที�ทาํให้ผูน้าํเกิดบารมี ไดค้วามเชื�อมั�น 
ความนบัถือ กาํลงัใจ ความอบอุ่นในการร่วมทีมหรือกลุ่มดาํเนินกิจกรรมใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงมีความสําคญัอยา่งยิ�งต่อความสําเร็จหรือความลม้เหลว
ของสถานศึกษา เป็นสิ�งที�แสดงถึงคุณภาพของสถานศึกษาที�ดาํเนินการโดยผ่านเครือข่ายบุคคล   
และบทบาทหนา้ที�ขององคก์รภาวะผูน้าํ เป็นความสามารถในการริเริ�มโครงสร้างกระบวนทศัน์ใหม่
และภาวะผู ้นําเป็นความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์อย่างลึกซึ( งกับผู ้อื�น เพื�อสร้าง            
ความสมบูรณ์ใหก้บัส่วนรวม มีการร่วมคิดและร่วมรับผดิชอบเป็นคุณลกัษณะของผูน้าํที�พยายามใช้
เหตุผลเพื�อให้ผูต้ามยินยอมทาํตามผลของการปฏิบติังานขององค์กร เป็นผลจากการปฏิบติัหน้าที�
ของผูน้าํ 
 แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
 นกัวชิาการไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง ไวด้งันี(  
 ศกัดิc ไทย  สุรกิจบวร (2549 : 62) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง มีดงันี(  
 1. ขั(นการละลายพฤติกรรม (Unfreezing) เป็นขั(นเริ� มต้นของการเปลี�ยนแปลงมีการ
ดําเนินงานเพื�อเตรียมบุคคลากรในองค์กรให้พร้อมกับการเปลี�ยนแปลง สร้างความเชื�อมั�น          
และใหเ้ห็นถึงความตอ้งการในการเปลี�ยนแปลงและสร้างการรับรู้ร่วมกนั ยอมรับปัญหาและมีส่วนร่วม
ในการแกไ้ขปัญหา 
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 2. ขั(นการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม (Changing) เป็นการเริ�มการเปลี�ยนแปลงโดยการใช ้
กิจกรรมและวิธีการต่าง ๆ ในการเคลื�อนยา้ยระบบเป้าหมายไปสู่รูปแบบใหม่ที�ตอ้งการบุคลากร   
ทุกฝ่ายตอ้งช่วยใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงดงันี(  จูงใจบุคลากรรับรู้ถึงสภาพใหม่หรือเป้าหมายใหม่ที�จะ
เป็นประโยชน์ต่อองค์กร ทาํงานร่วมกันภายใต้เป้าหมายใหม่ สื� อสารในทิศทางเดียวกัน สร้าง
ความสัมพนัธ์ที�ดีในกลุ่มงาน มีการเคารพกันและรับผิดชอบที�ดีต่อหน้าที� และให้อาํนาจกบัผูที้�
รับผิดชอบเพื�อสนับสนุนให้เกิดการเปลี�ยนแปลง การเปลี�ยนแปลงอาจจะดาํเนินงานเป็นลาํดับ
ขั(นตอนลาํดบัก่อนหลงั ตลอดจนตอ้งแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ที�อาจเกิดขึ(นในการดาํเนินงาน เป็นขั(น
การนาํแผนลงสู่การปฏิบติัเพื�อให้เกิดการเปลี�ยนแปลง โดยการจดัการฝึกอบรมเพื�อให้เขา้ใจถึงการ
ปรับขั(นตอนการทาํงาน 
 3. ขั(นคงพฤติกรรม (Refreezing) ปกติทั(งบุคคลและองค์กรต่างมีแนวโน้มจะกลบัไปสู่
พฤติกรรม หรือรูปแบบของพฤติกรรมเดิมไดอี้ก เนื�องจากความเคยชินหรือความเฉื�อยของระบบ 
ซึ� งในขั(นนี( เป็นการรักษาสภาพหลงัการเปลี�ยนแปลง ดงันั(นผูน้าํการเปลี�ยนแปลงตอ้งปรับเปลี�ยน
คุณค่าใหม่และวฒันธรรมใหม่เพื�อให้อยู่กับองค์กรต่อไป โดยการเสริมแรง และสนับสนุน          
การเปลี�ยนแปลงให้คงตวัอยู่อย่างต่อเนื�อง มีการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน     
ที� เกิดขึ( นให้เป็นไปตามที�ต้องการ ซึ� งถ้าเกิดปัญหาขึ( นก็จะได้แก้ไขและเปลี�ยนแปลงให้กลับ        
เป็นเหมือนแผนที�กาํหนด รวมทั(งการใหข้วญัและกาํลงัใจ 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 143) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง มีดงันี(  
 1. การเปลี�ยนแปลงที� เกิดขึ( นอาจมาจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ� งหรือมากกว่าจากปัจจัย            
ที�คาบเกี�ยวกนั ไดแ้ก่ 
  1.1 โดยการยกระดบัความตระหนกัและความรับรู้ของผูต้ามถึงความสําคญัและคุณค่า
ของผลงานที�ตอ้งการตลอดจนสามารถเห็นแนวทางที�จะทาํใหส้าํเร็จได ้
  1.2 โดยการทาํให้ผูต้ามมองข้ามผลประโยชน์ส่วนตัวเพราะเห็นความสําคญัของ
ประโยชน์ของทีมงานหรือองคก์รโดยรวม 
  1.3 โดยวิธีการเปลี�ยนระดบัความตอ้งการดา้นแรงจูงใจของผูต้ามใหม่ดว้ยการขยาย
กรอบของความตอ้งการดงักล่าวของผูต้ามใหก้วา้งขึ(น 
 2. ภาวะผูน้าํเปลี�ยนสภาพ จึงประกอบดว้ย 
  2.1 การเป็นตวัแบบอยา่งของพฤติกรรม 
  2.2 การสร้างแรงดลใจ 
  2.3 ภาวะผูน้าํเชิงวสิัยทศัน์ 
  2.4 การมุ่งความสัมพนัธ์รายคน 
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  2.5 การกระตุน้การใชปั้ญญา 
  2.6 การดาํรงไวซึ้� งอาํนาจระหวา่งบุคคล 
 3. สิ�งที�ผูน้าํเพื�อการเปลี�ยนแปลงกระทาํ ประกอบดว้ย 
  3.1 ทาํงานอยา่งมีจิตสาํนึกดว้ยใจรักและมีความภูมิใจต่องานที�ทาํ 
  3.2 แสดงพฤติกรรมที�เป็นตวัอยา่งในสิ�งที�ตอ้งการกระตุน้ใหผู้อื้�นกระทาํ 
  3.3 ประพฤติปฏิบติัอยา่งเสมอตน้เสมอปลายตลอดเวลา 
  3.4 คิดออกไปนอกรอบของงานไปสู่อนาคต 
  3.5 เสริมแรงและพยายามผลกัดนัให้วิสัยทศัน์สู่อนาคตอยู่ในกระแสขององค์การ
ตลอดเวลา 
  3.6 ใชก้ารสื�อสารทางวาจาอยา่งมีประสิทธิผล 
  3.7 ไม่พดูไร้สาระหรือพดูซํ( าซากแต่ขาดความจริงใจ 
  3.8 ปรับระดบัของภาษาที�ใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุ่มฟัง 
  3.9 ปฏิสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลและพบปะพดูคุยแบบสองต่อสองกบัผูร่้วมงาน 
  3.10 พยายามศึกษาใหเ้ขา้ถึงบุคลิกภาพที�แทจ้ริงของผูร่้วมงานรายคน 
  3.11 คิดหาวธีิใหม่ที�ดีกวา่ในการทาํงานอยูต่ลอดเวลา 
  3.12 กระตุ้นคนอื�นให้เกิดการริเริ� มทดลองใหม่ ๆ ขึ( น โดยไม่มีการตําหนิใคร           
เมื�อการปฏิบติังานดงักล่าวพบความลม้เหลว 
  3.13 แสวงหาความคิดช่วยเหลือจากผูต้ามพร้อมทั(งเตม็ใจรับขอ้มูลป้อนกลบัจากผูต้าม 
  3.14 เอาใจใส่แกปั้ญหาขั(นตอน กฎระเบียบต่าง ๆ ที�ทาํให้งานล่าชา้ และเป็นอุปสรรค
อยูต่ลอดเวลา 
 มยุรี  ทรัพยบุ์ญ (ออนไลน์. 2551) ได้กล่าวถึงแนวคิดของภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง         
มีดงันี(  
 1. การเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็วในองคก์รมาจากภายนอก     
 2. ระดับและระยะเวลาในการเปลี�ยนแปลงเป็นสัดส่วนโดยตรงต่อความเข้มของ        
เรื�องจูงใจจากระบบใหม่  
 3. การเปลี�ยนแปลงในองคก์รจะเกิดขึ(นถา้ผูบ้ริหารระดบัสูงมาจากภายในองคก์ร 
 4. ระบบของชีวติตอบสนองต่อการเพิ�มขึ(นอยา่งต่อเนื�องของแรงกดดนัในครั( งแรก  
 5. จาํนวนของวิธีการใหม่ ๆ จะเป็นอันตรายส่วนผกผนัต่อระยะเวลาในการดํารง
ตาํแหน่งของผูบ้ริหาร  
 6. องคก์รที�มีสายการบงัคบับญัชามากจะมีการเปลี�ยนแปลงนอ้ย  
 7. เมื�อมีการเปลี�ยนแปลงองคก์รจะมีนอ้ยลง  
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 สรุปไดว้า่ แนวคิดภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง เป็นการใชก้ระบวนการแลกเปลี�ยนระหวา่ง
ผูน้าํกบัผูต้ามปรับยทุธศาสตร์ที�เป็นประการสําคญัขององคก์รที�พร้อมรับต่อการเปลี�ยนแปลง โดยใช้
สิ� งที�เป็นรูปธรรมและนามธรรมประกอบขึ( นเป็นตวัแปรที�จะช่วยจดักระบวนการเปลี�ยนแปลง       
ในปัจจุบนัให้บรรลุเป้าหมายและส่งผลถึงอนาคต โดยที�ผูน้าํจะแสดงพฤติกรรมการปฏิบติังาน      
วิธีการทาํงานอย่างชัดเจนเอาใจใส่และแนวทางให้ผูต้ามยอมรับตนเอง พร้อมทั( งต้องยอมรับ         
ในความตอ้งการของผูต้ามเมื�อผูต้ามปฏิบติังานบรรลุตามวตัถุประสงค์ที�กาํหนดผูน้าํจะให้รางวลั
ตามสถานการณ์เป็นการตอบแทน เช่น คาํชมเชย ให้เวลาพิเศษขึ(นเงินเดือนให้โบนสัเลื�อนตาํแหน่ง
เป็นตน้ 
 ทฤษฎภีาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
 ในปัจจุบนัสังคมและสภาพแวดล้อมมีการเปลี�ยนแปลงอย่างมากและมีความซับซ้อน 
ตลอดจนมีการแข่งขนัที�รุนแรงมากขึ(น ทาํใหผู้น้าํจะตอ้งกระตุน้และผลกัดนัใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลง
และการบริหารการเปลี�ยนแปลงที�สําคญัให้เกิดขึ(นกบัองค์กร ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงสามารถ
ศึกษาไดจ้ากแนวคิดของนกัทฤษฎี มีดงันี(  
 ทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของแบส และอโวลิโอ (Bass and Avolio. 1994 : 
unpaged ; อา้งถึงใน รัตติกรณ์  จงวิศาล. 2550 : 190 - 192) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
เป็นกระบวนการที�ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยการเปลี�ยนแปลงความพยายามของ      
ผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงขึ(นกวา่ความพยายามที�คาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและ    
ผูต้ามไปสู่ระดบัที�สูงขึ(นและศกัยภาพมากขึ(น ทาํให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของ
กลุ่มและขององคก์ร จูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมองให้ไกลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่
ประโยชน์ของกลุ่มขององค์กรและสังคม ซึ� งกระบวนการที�ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้าม
ประกอบดว้ย พฤติกรรมเฉพาะ 4  ประการ หรือเรียกอีกอยา่งวา่ “4I’s” (Four I’s) ดงันี(  คือ  
 1. ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ เป็นการมีวิสัยทศัน์ของผูน้าํที�มีเป้าหมายที�เป็น
อุดมการณ์ มีความชดัเจนในการปฏิบติังาน กล้าที�จะทาํในสิ�งใหม่ ๆ โดยมีความเป็นมิตร จริงใจ      
มีคุณธรรม นาํทีมงานไปสู่ความสําเร็จที�ตั(งไว ้ผูต้ามมีความศรัทธา เลื�อมใส ภกัดี ผูต้ามที�ผูน้าํตั(ง
ความคาดหวงัไว ้
  ยคูล์ (Yukl. 2006 : 317) ไดก้ล่าววา่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ เป็นรูปแบบอิทธิพล
ที�ไม่ใช่มาจากอาํนาจหน้าที�โดยตาํแหน่ง (Formal Authority) หรือตามประเพณีแต่สังเกตไดจ้าก 
การรับรู้ของผูต้ามว่าผูน้าํเป็นผูที้�มีคุณสมบติัที�พิเศษ ลกัษณะดงักล่าวของผูน้าํจะทาํให้ผูต้ามเกิด   
การยอมรับและมีการเชื�อมั�นวา่ผูน้าํจะสามารถนาํพวกเขาเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ได ้และการมีอิทธิพล 
อยา่งมีอุดมการณ์ เป็นองคป์ระกอบที�สําคญัของผูน้าํการเปลี�ยนแปลงเหตุผลที�การมีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์ของผูน้าํมีความจาํเป็นต่อกระบวนการเปลี�ยนแปลง 
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  สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549 : 29) ไดก้าํหนดเกี�ยวกบั การมีอิทธิพลอย่างมี    

อุดมการณ์ เป็นการที�ผูน้าํประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งที�ดีหรือเป็นโมเดลสําหรับผูต้าม ผูน้าํจะเป็นที�

ยกยอ่ง เคารพนบัถือ  ศรัทธา ไวว้างใจ และทาํให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจเมื�อไดร่้วมงานกนั ผูต้าม

จะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้าํและตอ้งการเลียนแบบผูน้าํของเขา สิ�งที�ผูน้าํตอ้งปฏิบติั

เพื�อบรรลุถึงคุณสมบติันี( คือ ผูน้าํจะตอ้งมีวสิัยทศัน์ และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้าํจะมีความ

สมํ�าเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ได้ในสถานการณ์วิกฤต ผูน้าํเป็นผู ้    

ไวว้างใจไดว้่าจะทาํในสิ�งที�ถูกตอ้งผูน้าํจะเป็นผูที้�มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ผูน้าํจะหลีกเลี�ยง     

ที�จะใชอ้าํนาจเพื�อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนเพื�อให้เกิดประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้าํจะเสริม

ความภาคภูมิใจความจงรักภกัดีและความมั�นใจของผูต้าม และทาํให้ผูต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนั

กบัผูน้าํโดยอาศยัวิสัยทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั ผูน้าํแสดงความมั�นใจช่วยสร้างความรู้สึก

เป็นหนึ�ง เดียวกนัเพื�อการบรรลุเป้าหมายที�ตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้าํและพฤติกรรมของผูน้าํ

จากการสร้างความมั�นใจในตนเอง ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผูน้าํการเปลี�ยนแปลง   

จึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ที�ขององคก์ร 

  สาํนกัพฒันาและส่งเสริมวิชาชีพ (2549 : 70) ไดก้าํหนดเกี�ยวกบั การมีอิทธิพลอยา่งมี

อุดมการณ์ เป็นพฤติกรรมที�ผูน้าํการเปลี�ยนแปลงแสดงออกดว้ยแบบตวัอยา่งและบทบาทที�เขม้แข็ง

ให้ผูต้ามมองเห็น เมื�อผูต้ามรับรู้พฤติกรรมดงักล่าวของผูน้าํ ก็จะเกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรม   

ที�เกิดขึ( นซึ� งปกติผูน้ําการเปลี�ยนแปลง จะมีการประพฤติปฏิบติัที�มีมาตรฐานทางศีลธรรมและ      

จริยธรรมสูงจนเกิดการยอมรับว่าเป็นสิ�งที�ถูกตอ้งดีงาม ดงันั(นจึงไดรั้บการนบัถืออย่างลึกซึ( งจาก    

ผูต้าม พร้อมทั(งไดรั้บความไวว้างใจอย่างสูงอีกดว้ย ผูน้าํจึงจะสามารถทาํหน้าที�ให้วิสัยทศัน์และ

สร้างความเขา้ใจต่อเป้าหมายของพนัธกิจแก่ผูต้าม กล่าวโดยสรุปคือองค์ประกอบดา้น “การสร้าง

บารมี” บ่งบอกถึงการมีความพิเศษสามารถของบุคคล ซึ� งจะส่งผลให้ผูอื้�นเต็มใจที�จะปฏิบติัตาม  

วสิัยทศัน์ที�บุคคลนั(นกาํหนดไว ้

  ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2550 : 12) ได้กล่าวว่า การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์        

เป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นในการบริหารจดัการที�เป็นการทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการ

ยอมรับ เชื�อมั�น ภาคภูมิใจและไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร มีความยินดีที�จะปฏิบติังาน

อยา่งทุ่มเท โดยผูบ้ริหารจะประพฤติตนเพื�อประโยชน์ เสียสละเพื�อประโยชน์แก่ส่วนรวมและผูอื้�น 

เนน้ความสาํคญัในเรื�องอุดมการณ์ ความเชื�อ ค่านิยม และการมีเป้าหมายที�ชดัเจน มีความมั�นใจที�จะ

เอาชนะอุปสรรค มีวิสัยทศัน์ เห็นคุณค่าในตนเอง มีศีลธรรมและจริยธรรม มีความสามารถในการ

ควบคุมตนเอง 
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  สรุปได้ว่า การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ เป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็น     
ในการจดัการหรือการทาํงานที�เป็นกระบวนการ ทาํให้ผูร่้วมงานมีการยอมรับเชื�อมั�นศรัทธาภาคภูมิใจ
และไวว้างใจ ในความสามารถของผูน้าํมีความยินดีที�จะทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจ โดยผูน้าํ  
จะมีการประพฤติตนเพื�อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอื้�นเสียสละเพื�อประโยชน์ของกลุ่ม เนน้ความสําคญั
ในเรื�องค่านิยมความเชื�อและการมีเป้าหมายที�ชดัเจน มีความมั�นใจที�จะเอาชนะอุปสรรคผูน้าํ จะมี
คุณลกัษณะสําคญัในดา้นการมีวิสัยทศัน์และการถ่ายทอดวิสัยทศัน์ไปยงัผูร่้วมงาน มีความมุ่งมั�น
และทุ่มเท ในการปฏิบติังานตามภารกิจมีความสามารถในการจดัการหรือการควบคุมอารมณ์ตนเอง
มีการเห็นคุณค่าตนเองมีศีลธรรมและจริยธรรม 
 2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ เป็นการให้กาํลังใจ ยกย่อง ชมเชย ผูร่้วมงานอย่าง
สมํ�าเสมอ เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานแสดงความสามารถ สร้างเจตคติที�ดีและการคิดในแง่บวก 
สนบัสนุนความคิดริเริ�มสร้างสรรคใ์นการทาํงาน ทุ่มเทความพยายามในการทาํงาน อยา่งเต็มศกัยภาพ  
คอยให้กาํลังใจแก่ผูร่้วมงาน เมื�อต้องเผชิญกับปัญหาอุปสรรคสร้างความเชื�อมั�นแก่ผูร่้วมงาน          
ที�อุทิศตนให้กบังานวา่จะไดรั้บการตอบแทนที�เหมาะสม สนบัสนุนผูร่้วมงานที�อุทิศตนให้กบังาน
โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ผูร่้วมงานสามารถใช้ทกัษะและความสามารถในการทาํงาน     
เพื�อความสาํเร็จของสถานศึกษา 
  สมหวงั  วทิยปัญญานนท ์(2548 : 50) ไดก้ล่าววา่ การสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นพฤติกรรม
ที�ผูบ้ริหารกระตุน้จูงใจให้ผูร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจกระตือรือร้นตระหนกัเขา้ใจและเห็นคุณค่า
ของเป้าหมายผูบ้ริหารจะทาํให้ผูร่้วมงานสัมผสักบัภาพที�งดงามของอนาคตผูบ้ริหารจะสร้างเจตคติ
ที�ดีการคิดในแง่บวกและสร้างสื�อความคาดหวงัที�ตอ้งการอย่างชัดเจน ผูบ้ริหารจะอุทิศตวัหรือ  
ความผกูพนัต่อเป้าหมายและวสิัยทศัน์ร่วมกนั สร้างความเชื�อมั�น ความเขา้ใจ ให้กาํลงัใจทาํให้ผูร่้วมงาน
เห็นคุณค่าของงานมีความตั(งใจแน่วแน่ในการทาํงาน และเชื�อมั�นว่าจะสามารถปฏิบติังานบรรลุ    
เป้าหมายไดโ้ดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 
  สุพานี  สฤษฎ์วานิช (2549 : 326 - 327) ได้กล่าวว่า การสร้างแรงบนัดาลใจ              
เป็นพฤติกรรมของผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�แสดงออกดว้ยการสื�อสารให้ผูต้ามทราบถึงความคาดหวงั
ที�สูงของผูน้ําที�มีต่อผูต้าม ด้วยการสร้างแรงบันดาลใจโดยจูงใจให้ยึดมั�นและร่วมสานฝันต่อ      
วิสัยทศัน์ขององค์กรในทางปฏิบติัผูน้าํมกัจะใช้สัญลกัษณ์และการปลุกเร้าอารมณ์ให้กลุ่มทาํงาน
ร่วมมือร่วมใจกนั เพื�อไปสู่เป้าหมาย แทนการทาํเพื�อประโยชน์เฉพาะตน ผูน้าํการเปลี�ยนแปลง     
จึงถือได้ว่าเป็นผูส่้งเสริมนํ( าใจแห่งการทาํงานทีม ผูน้ําจะพยายามจูงใจผูต้ามให้ทาํงานบรรลุ         
เกินเป้าหมายที�กาํหนดไวโ้ดยสร้างจิตสาํนึกของผูต้ามใหเ้ห็นความสาํคญัวา่เป้าหมายและผลงานนั(น 
จาํเป็นตอ้งมีการปรับปรุงเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา จึงทาํใหอ้งคก์ารเจริญกา้วหนา้ประสบความสาํเร็จได ้
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  ชยัเสฏฐ์  พรหมศรี (2549 : 75) ไดก้ล่าวว่า การสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นพฤติกรรม      
ที�ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นในการบริหารจดัการที�เป็นกระบวนการทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดแรงจูงใจ
ภายใน มีการสร้างเจตคติที�ดีและการคิดในแง่บวก มีการตั(งมาตรฐานในการทาํงานสูงและทา้ทาย
พร้อมกับเชื�อมั�นว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ทาํให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชารู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า      
และสามารถกระตุน้ให้สามารถจดัการกบัปัญหาได้ ผูบ้ริหารจะแสดงให้เห็นถึงการอุทิศตนเพื�อ 
วสิัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550 ข : 9 - 10) ไดก้าํหนดวา่ การสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นสิ�งที�ผูน้าํ
จูงใจให้เกิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้ามโดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การให้ความหมายและทา้ทาย    
ในเรื� องงานของผูต้าม ผูน้าํจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีมให้มีชีวิตชีวา มีความแสดงออกซึ� งความ
กระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติที�ดีและการคิดในแง่บวกผูน้าํจะทาํให้ผูต้ามสัมผสักบัภาพที�งดงาม
ของอนาคต ผูน้าํจะสร้างและสื�อความหวงัที�ผูน้ ําตอ้งการอย่างชัดเจน ผูน้าํจะแสดงการอุทิศตวั    
หรือความผูกพนัต่อเป้าหมายและวิสัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้าํจะแสดงความเชื�อมั�นและแสดงให้เห็น  
ความตั(งใจอยา่งแน่วแน่ วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ผูน้าํจะช่วยให้ผูต้ามมองขา้มผลประโยชน์
ของตนเอง เพื�อวิสัยทศัน์และภารกิจขององค์กร ผูน้าํจะช่วยให้ผูต้ามพฒันาความผกูพนัของตนต่อ
เป้าหมายระยะยาวและบ่อยครั( งพบว่า การสร้างแรงบนัดาลใจนี( เกิดขึ(นผา่นการคาํนึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคลและการกระตุน้ทางปัญญา โดยการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลทาํให้ผูต้ามรู้สึก     
มีคุณค่า และกระตุ้นให้พวกเขาจดัการกับปัญหาที�ตนเองเผชิญได้ ส่วนการกระตุ้นทางปัญญา      
ช่วยใหผู้ต้ามจดัการกบัอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์
  นลิน  ศรพรหม (2550 : 34) ไดก้ล่าววา่ การสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นความสัมพนัธ์
อยา่งใกลชิ้ดกบัการสร้างบารมี การสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นวิธีการที�ผูน้าํอธิบายเป้าหมายในอนาคต
ขององคก์รซึ� งผูต้ามมีส่วนร่วม อธิบายให้ผูต้ามทราบว่าจะช่วยกนัปฏิบติัภารกิจให้สําเร็จลุล่วงได้
อย่างไร ซึ� งพฤติกรรมการสร้างแรงดลใจได้แก่ พฤติกรรมที�เน้นการปฏิบัติ ซึ� งประกอบด้วย      
พฤติกรรม ดงันี(  
  1. การกระตุน้ให้ผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดท้ดลองปฏิบติัโครงการใหม่ ๆ หรือ
ทาํงานที�ทา้ทายความสามารถ 
  2. การใหโ้อกาสผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอาสาสมคัรทาํงาน ซึ� งเป็นการเปิดโอกาส
ใหไ้ดแ้สดงความสามารถความรับผดิชอบ การปฏิบติัภารกิจใหส้าํเร็จลุล่วง   
  3. การมีนโยบายส่งเสริมการทดลอง เรียนรู้สิ�งใหม่ ๆ เพื�อหาวธีิแกปั้ญหาของหน่วยงาน 
  4. การสร้างบรรยากาศติดต่อสื�อสารแบบเปิด เชื�อถือ และวางใจซึ�งกนัและกนั 
  5. การใชร้ะบบการบนัทึกสั(น ๆ แทนการรายงาน หรือการบนัทึกแบบยาว 
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  6. การสร้างความเชื�อมั�น ผูน้าํต้องสร้างความเชื�อมั�นให้ผูท้าํตาม เพื�อให้ผูท้าํตาม    
เกิดขวญักาํลงัใจ พร้อมที�จะทุ่มเทความพยายามมากเป็นพิเศษ ในการปฏิบติังานเพื�อให้บรรลุเป้าหมาย
ขององคก์ร 
  7. การสร้างความเชื�อมั�น ในจุดมุ่งหมายที�เป็นอุดมการณ์ เป็นสิ�งที�มีความสําคญัยิ�ง 
ตอ้งมั�นใจว่าอุดมการณ์นั(นเป็นสิ�งที�ถูกต้องและมีคุณค่าควรแก่การเสียสละ ซึ� งเป็นการเชื�อมั�น      
ในตนเองและการเชื�อมั�นในความถูกต้องของอุดมการณ์ ทาํให้ผูท้าํตามทุ่มเทความอย่างมาก       
เป็นพิเศษในการปฏิบติังานเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รและเพื�อความสาํเร็จ 
  8. การที�ผูน้ ําคาดหวงัผูต้ามในด้านดี ผูซึ้� งถูกคาดหวงัจะทาํได้ดีกว่าผูซึ้� งไม่ได้รับ    
การคาดหวงั และผูที้�ถูกคาดหวงัจะทาํไดดี้ จะพยายามอย่างดี เพื�อให้ผูน้าํมั�นใจว่า ความเชื�อของ       
ผูน้าํนั(นถูกตอ้ง และพฤติกรรมที�ควรแสดง 
  9. พฤติกรรมที�ไม่ใช่คาํพูด ประกอบด้วย ท่าทีของผูน้ําที�ใช้ติดต่อกับผูต้าม เช่น      
การยิ(ม การพยกัหนา้ เป็นการยนืยนัคาํพดู 
  10. การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเกี�ยวกบัการปฏิบติังาน ซึ� งเป็นโอกาสส่งเสริมการเรียนรู้
และการสร้างความเชื�อมั�นใหแ้ก่ผูต้าม 
  11. การใช้เวลาในการปฏิบติังานร่วมกบัผูต้ามนอกเวลา ตลอดจนการให้คาํอธิบาย
เพิ�มเติมเกี�ยวกบัการปฏิบติังาน 
  12. การให้โอกาสผูต้ามไดป้ฏิบติังานที�ไดรั้บมอบหมายอย่างเต็มที� เป็นการส่งเสริม
ความภาคภูมิใจในตนเอง และทําให้ผูต้ามสามารถใช้ทักษะและความสามารถได้ดีกว่าเพื�อ
ความสาํเร็จขององคก์ร 
  สรุปไดว้า่ การสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นในการจดัการ 
หรือการทาํงานที�เป็นกระบวนการ ทาํให้ผูร่้วมงานมีแรงจูงใจภายในไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน
แต่อุทิศตนเพื�อกลุ่มมีการตั(งมาตรฐานในการทาํงานสูงและเชื�อมั�นว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมาย       
มีความตั(งใจแน่วแน่ในการทาํงาน มีการใหก้าํลงัใจผูร่้วมงาน มีการกระตุน้ผูร่้วมงานให้ตระหนกัถึง
สิ� งที�สําคัญโดยผู ้นําจะมีคุณลักษณะสําคัญในด้านการสร้างแรงจูงใจภายในให้กับผูร่้วมงาน             
มีการสร้างเจตคติที�ดีและการคิดในแง่บวก 
 3. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา เป็นการกระตุน้ให้ผูร่้วมงานมีความคิดสร้างสรรค์สร้าง
นวตักรรมใหม่ ๆ กระตุน้ให้ผูร่้วมงานมีการคิดคน้หาวิธีใหม่ในการแกปั้ญหาดว้ยตนเองกระตุน้ให ้ 
ผูร่้วมงานเปลี�ยนกรอบการมองปัญหา และมีการแกปั้ญหาอยา่งมีระบบสนบัสนุนให้กาํลงัใจผูร่้วมงาน
ในการพยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
เพื�อแกปั้ญหาที�เกิดขึ(นในสถานศึกษา กระตุน้ให้ผูร่้วมงานไดค้วามคิดเห็นในการทาํงานอยา่งเต็มที� 
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ส่งเสริมให้ใช้หลักการเหตุผลในการตัดสินใจมากกว่าความรู้สึกตนเอง สร้างความมั�นใจแก่            
ผูร่้วมงานวา่ปัญหาที�เกิดขึ(นเป็นสิ�งที�ทา้ทายความสามารถ 

  สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์ (2548 : 16) ไดก้ล่าวว่า การกระตุน้ทางปัญญา เป็นพฤติกรรม      
ที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นในการบริหารจัดการ ที� เป็นกระบวนการกระตุ้นให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา
ตระหนกัถึงปัญหาและตอ้งการหาแนวทางในการแก้ปัญหา ผูบ้ริหารมีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์      
มีการแก้ปัญหาที�เป็นระบบ ส่งเสริมให้มีการคิดวิเคราะห์ปัญหา โดยการใช้เหตุผลและข้อมูล      
หลกัฐานใหก้าํลงัใจในการแกปั้ญหาดว้ยวธีิการใหม่ ๆ 
  บุษกร  วชัรศรีโรจน์ (2548 : 33) ไดก้ล่าววา่ การกระตุน้ทางปัญญา เป็นวิธีการที�ผูน้าํ
การเปลี�ยนแปลง ย ั�วยุให้ผูต้ามแกปั้ญหาด้วยวิธีการแบบใหม่ ๆ กระตุน้การสร้างระบบความคิด 
เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้ผูต้ามรู้จกัคิดและวิเคราะห์ปัญหา แก้ปัญหา  
อย่างเป็นระบบ มียุทธศาสตร์ในกระบวนการคิด ส่งเสริมการแกปั้ญหาในลกัษณะป้องกนัไวก่้อน 
มากกว่า การตามไปแก้ปัญหาการที�ผูน้าํกระตุน้ให้ผูต้ามเกิดความเปลี�ยนแปลงและตระหนักถึง
ปัญหา รวมทั(งแนวทางการแกไ้ขปัญหา โดยใชค้วามคิด ความเชื�อ จินตนาการและค่านิยม ซึ� งจะทาํให้
ผูต้ามเกิดความรอบคอบ ความเขา้ใจ มองเห็นปัญหา และรู้สึกว่าปัญหาที�เกิดขึ(นนั(นเป็นสิ�งทา้ทาย
และเป็นโอกาสที�ดีที�จะร่วมกนัแกไ้ขปัญหาซึ�งแนวทางในการกระตุน้การใชปั้ญญามี 3 วธีิ ไดแ้ก่  
  1. การใช้หลกัเหตุและผล โดยผูน้าํจะเนน้หนกัโครงสร้างที�เป็นทางการ เมื�อมีระบบ
การแกปั้ญหาอยา่งเป็นขั(นตอน เนน้ความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ใชข้อ้มูลเพียงเล็กนอ้ยในการ
ตดัสินใจ 
  2. การเน้นที�การอยู่รอด โดยผูน้าํจะคาํนึงถึงความมั�นคง ปลอดภยั ความไวว้างใจ 
และการสร้างทีมในองค์กร มีการแก้ปัญหาที�ใช้ข้อมูลจาํนวนมาก และวิธีการหลายทางเน้น          
ในกระบวนการแกปั้ญหาแบบหลายขั(นตอน เพื�อให้ไดค้าํตอบที�ดีที�สุดในการปรับปรุงความมั�นคง 
ความปลอดภยัและการดาํรงอยูข่ององคก์ร 
  3. การมุ่งเน้นความเป็นเลิศ โดยผูน้าํจะให้ความสําคญัของการปรับตวัการเรียนรู้ 
เรื�องการเปลี�ยนแปลง ความคิดริเริ�มสร้างสรรคที์�จะเกิดกบัองคก์ร มีการยดึหยุน่ในการตดัสินใจ 
  ดาฟท์ (Daft. 2002 : 43 ; อา้งถึงใน ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี. 2549 : 75) ไดก้ล่าวว่า          
การกระตุ้นทางปัญญา เป็นการที�ผูน้ ํามีการกระตุ้นผูต้ามให้ตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ( น       
ในหน่วยงานเพื�อหาขอ้สรุปใหม่ที�ดีกวา่เดิม เพื�อทาํให้เกิดสิ�งใหม่และสร้างสรรค ์โดยผูน้าํที�การคิด
และการแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบ มีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์การเปลี�ยนกรอบการมองปัญหา และ
การเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเริ�มใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหา 
มีการใหก้าํลงัใจผูต้าม ให้พยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีใหม่ ๆ ผูน้าํมีการกระตุน้ให้ผูต้ามรู้สึกวา่
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ปัญหาที�เกิดขึ(นเป็นสิ�งที�ทา้ทายและเป็นโอกาสที�ดีที�จะแกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้าํจะสร้างความเชื�อมั�น 
ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีทางแก ้แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมายผูน้าํจะพิสูจน์ให้เห็นวา่
สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งได ้จากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน 
ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั(งคาํถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเชื�อและประเพณี การกระตุน้    
ทางปัญญาเป็นส่วนที�สําคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้ามในการที�จะตระหนัก เข้าใจ    
และแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
  สุชาดา  รังสินนัท ์(2550 : 119)ไดก้ล่าววา่ การกระตุน้ทางปัญญา เป็นพฤติกรรมของ  
ผูน้าํการเปลี�ยนแปลงที�แสดงออกดว้ยการกระตุน้ให้เกิดความริเริ�มการสร้างสรรค์ใหม่ ๆ โดยใช ้    
วิธีการฝึกคิดทวนกระแสความเชื�อและค่านิยมของตน หรือของผู ้นําหรือขององค์กร ผู ้นํา             
การเปลี�ยนแปลงจะสร้างความรู้สึกท้าทายให้เกิดแก่ผูต้าม และจะให้การสนับสนุนหากผูต้าม
ตอ้งการตอ้งการทดลองวิธีใหม่ ๆ ของตน หรือตอ้งการริเริ�มสร้างสรรค์ใหม่ที�เกี�ยวกบังานองค์กร 
ส่งเสริมให้ผูต้ามแสวงหาทางออกและวิธีการแก้ปัญหาต่าง ๆ ด้วยตนเอง ตวัอย่างเช่น ผูจ้ดัการ    
ฝ่ายผลิตของโรงงานส่งเสริมให้พนักงานแต่ละคนพยายามพัฒนาวิธีการทาํงานของตนเอง              
ที�สามารถความชาํรุดเสียหายของผลผลิตหรือหาสาเหตุของการลดลงของคุณภาพผลผลิต เป็นตน้ 
  สรุปไดว้า่ การกระตุน้ทางปัญญา เป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นในการจดัการ
หรือการทาํงาน ที�เป็นกระบวนการกระตุน้ผูร่้วมงานให้เห็นถึงวิธีการหรือแนวทางในการแกปั้ญหา 
มีการพิจารณาวธีิการทาํงานแบบเก่า ๆ ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็นมองปัญหาในแง่มุม
ต่าง ๆ มีการวิเคราะห์ปัญหาโดยใชเ้หตุผลและขอ้มูลหลกัฐาน มีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์โดยผูน้าํ
จะมีคุณลักษณะสําคัญในด้านการคิดและการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและมีความคิดริเริ� ม         
สร้างสรรค ์
 4. ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เป็นการมอบหมายงานให้ผูร่้วมงานตามความรู้
ความสามารถของตนมีการปฏิบติัต่อผูร่้วมงานตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล ใช้วิธีจูงใจ
สนองความตอ้งการของผูร่้วมงานแตกต่างกนัตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล การให้โอกาส
ทาํงานที�ทา้ทายและให้ผูร่้วมงานไดรั้บผิดชอบเพิ�มขึ(น การสนบัสนุนให้ผูร่้วมงานไดรั้บการอบรม
พฒันาความรู้ความสามารถเพิ�มขึ( น มีการแนะนําให้คาํปรึกษาเกี�ยวกับการปฏิบัติงานยอมรับ         
ในความแตกต่างระหวา่งบุคคลใหค้วามช่วยเหลือรับฟังปัญหา ทั(งเรื�องส่วนตวัและเรื�องการปฏิบติังาน 
มีการติดต่อสื�อสารโดยตรงแบบตวัต่อตวัอยา่งเปิดเผย เอาใจใส่ผูร่้วมงานในกรณีที�มีปัญหาพิเศษ 
  เสาวนิตย์  ทวีสันทนีนุกูล (2548 : 1 - 11) ได้กล่าวว่า การคาํนึงถึงความเป็น         
ปัจเจกบุคคล เป็นการที�ผูบ้ริหารยอมรับนับถือและให้ความสําคญักับผูร่้วมงาน ดูแลเอาใจใส่      
ตอบสนอง ความตอ้งการของผูร่้วมงานแต่ละคนตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล แสดงความชื�นชม
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ในความสามารถของผูร่้วมงาน ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานพฒันาตนเอง ให้คาํปรึกษาและให้หาแนวทาง
ในการทาํงาน ให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ เป็นพี�เลี( ยง เพื�อฝึกฝนดา้นการบริหาร ให้ขอ้มูล
ข่าวสารใหม่ ๆ มอบหมายงานตามความสามารถ สนทนาอยา่งเป็นกนัเอง สร้างบรรยากาศที�อบอุ่น
และจริงใจต่อกนัในการทาํงานเป็นลกัษณะที�แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้าํกบัผูต้าม และส่งผล
ใหเ้กิดความพอใจของผูต้าม  
  สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์ (2548 : 17) ได้กล่าวว่า การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล       
เป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นในการบริหารจดัการ โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ผูบ้ริหารเห็นถึงความตอ้งการเป็นรายบุคคลและเอาใจใส่เป็นพิเศษ สามารถให้คาํปรึกษา
แนะนาํ และส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้พฒันาตนเอง มีการติดต่อเป็นรายบุคคล มีการเอาใจเขา
มาใส่ใจเรา มีการกระจายอาํนาจ โดยการมอบหมายงานให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีเทคนิคการมอบหมายงาน 
โดยผูบ้ริหารจะมีลีกษณะสาํคญัในดา้นความเขา้ใจในความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
  ชัยเสฏฐ์  พรหมศรี(2549 : 75)ได้กล่าวว่า การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล          
เป็นกระบวนการที�ผูบ้ริหารทาํตนเป็นผูมุ้่งเน้นการพฒันา วินิจฉัยและยกระดบัความตอ้งการของ     
ผูต้าม มีการติดต่อกบัผูต้ามเป็นรายบุคคล และติดต่อสื�อสารแบบมองทางเอาใจใส่ความตอ้งการ  
ตามความแตกต่างระหว่างบุคคลของผูต้าม กระจายอาํนาจ ความรับผิดชอบ ส่งเสริมให้ผูต้าม       
เกิดจินตนาการภาพดว้ยตนเอง มีความมั�นคงสามารถบูรณาการความตอ้งการ ทศันภาพที�ชดัเจน      
ไดรั้บข่าวสารตามที�ปรารถนา เกิดความตอ้งการเฉพาะ มีความรู้สึกเป็นตวัของตวัเอง 

  ชาญชยั  อาจินสมาจาร (2550  : 12) ไดก้ล่าววา่  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
เป็นกระบวนการที�ผูบ้ริหารแสดงความสัมพนัธ์กบัผูต้าม ซึ� งมีการจดัการแบบมีส่วนร่วม โดยให ้     
ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเรื�องต่าง ๆ ใหค้วามสนใจ เขา้ใจถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
ใหค้าํแนะนาํปรึกษาผูต้ามทุกคน ทุกเรื�อง ยอมรับฟังปัญหาและแสดงความเห็นอกเห็นใจทั(งในเรื�อง
ส่วนตวัและเรื�องความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน ซึ� งผูน้าํการเปลี�ยนแปลงตอ้งคาํนึงถึงปัจเจกบุคคล
ของผูต้าม เพื�อสร้างความคุ้นเคยและเป็นกันเอง ส่งผลทาํให้การปฏิบติังานในองค์การประสบ       
ผลสาํเร็จ 

  สรุปไดว้า่ การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  เป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงให้เห็น
ในการจดัการหรือการทาํงาน โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา   
มีการติดต่อสื�อสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล       
มีการวิเคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล เป็นพี�เลี( ยงสอนให้คาํแนะนาํและ  
ส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานให้พฒันาตนเอง มีการกระจายอาํนาจโดยการมอบหมายงานให้ผูร่้วมงาน 
โดยผูน้าํจะมีคุณลกัษณะสําคญัในดา้นความเขา้ใจในความแตกต่างระหวา่งบุคคลและการเอาใจเขา
มาใส่ใจเราความสามารถในการติดต่อสื�อสารระหวา่งบุคคลและเทคนิคการมอบหมายงาน  
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 ดังนั(นสรุปได้ว่า ทฤษฎีภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง (Transformational Leadership)      
เป็นพฤติกรรมที�ผูน้าํแสดงให้เห็นในการจดัการ หรือการทาํงานเป็นกระบวนการ ที�ผูน้าํมีอิทธิพล
ต่อผูร่้วมงาน โดยการเปลี�ยนสภาพหรือเปลี�ยนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงขึ( นกว่า
พยายามที�คาดหวงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัที�สูงขึ(น และมีศกัยภาพมากขึ(น     
ทาํให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่มจูงใจให้ผูร่้วมงานมองไกลเกินกว่า      
ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม ซึ� งกระบวนการที�ผูน้าํมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน
จะกระทาํโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์   
การสร้างแรงบนัดาลใจการกระตุน้ทางปัญญาและการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
  

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน 

 ความหมายของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน 
 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ไวด้งันี(  
 บุญทนั  ดอกไธสง และเอ็ด  สาระภูมิ (2549 : 176) กล่าววา่ ประสิทธิผลในการบริหาร
การศึกษาขั(นพื(นฐาน หมายถึง การพิจารณาดาํเนินงานขององคก์ารบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์
ที�ตั(งไวเ้พียงใด 
 ปริญญา  ตนัสกุล (2550 : 534) กล่าววา่ ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน
หมายถึง ประสิทธิผลเป็นการเปรียบเทียบผลที�เกิดขึ(นจากการนาํโครงการไปปฏิบติักบัผลที�กาํหนด
ไวใ้นวตัถุประสงคข์องโครงการ 
 ธร  สุนทรายุทธ (2551 : 459) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การบรรลุ
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนกัเรียน  
ที�มีผลสัมฤทธิc ทางการเรียนสูงมีทศันคติทางบวก เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดจนสามารปรับตวั
เข้ากับสภาพแวดล้อมทั( งภายในภายนอกและรวมถึงความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน         
สถานศึกษาจนทาํใหเ้กิดความพอใจในการทาํงาน  
 ภารดี  อนนัตน์าวี (2553 : 203) กล่าววา่ ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 
หมายถึง การที�องค์กรไดด้าํเนินการใด ๆ โดยใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลสําเร็จบรรลุตามเป้าหมาย   
ที�องคก์รตั(งไว ้
 วรนารถ  แสงมณี (2553 : 92) กล่าววา่ ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 
หมายถึง องคก์รที�บรรลุเป้าหมายรวมถึงการคน้ควา้วิจยัและประสบการณ์ของผูบ้ริหารซึ� งสามารถ  
ดูความสาํเร็จไดจ้ากความอยูร่อดและความเจริญเติบโตขององคก์ร 



 32

 ไพรส์ (Price. 1963 : 45 ; อา้งถึงใน สมฤทธิc  กางเพ็ง. 2552 : 40) กล่าวว่า ประสิทธิผล         
ในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน หมายถึง ความสามารถในการดาํเนินการให้เกิดผลตามเป้าหมาย
ที�ตั( งไว ้โดยมีตวับ่งชี( ความมีประสิทธิผลขององค์กร 5 อย่าง คือ ความสามารถในการผลิต            
การปฏิบติัตามแบบอยา่ง การปรับตวั และความเป็นปึกแผน่ขององคก์ร 
 ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel. 2008 : 51) กล่าววา่ ประสิทธิผลในการบริหาร     
สถานศึกษา หมายถึง การที�ผูบ้ริหารสามารถใชภ้าวะผูน้าํเป็นศูนยร์วมในการจดัการศึกษา ทาํให้ครู
และนกัเรียนเกิดความพึงพอใจเป็นผลทาํใหก้ารดาํเนินการของสถานศึกษามีประสิทธิผลสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค ์
 สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การที�ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
พฒันานกัเรียนให้มีมีผลสัมฤทธิc ทางการเรียนสูงขึ(น พฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก ตลอดจน
สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดล้อมทั(งภายในและภายนอก รวมทั(งสามารถแก้ปัญหาภายใน  
สถานศึกษาส่งผลให้ครูเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน มีคุณภาพชีวิตที�ดีขึ(น การปฏิบติังานบรรลุ
ตามเป้าหมายตามที�ตั(งไวแ้ละใชท้รัพยากรที�มีอยูอ่ยา่งจาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ� งเป็นการมอง
ประสิทธิผลในภาพรวมทั(งระบบ 

 ความสําคัญของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน 
 นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสําคญัของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน
ไวด้งันี(   
 สถาบนัเพิ�มผลผลิตแห่งชาติ (2549 : 43 - 46) ไดก้าํหนดถึง ความสําคญัของประสิทธิผล
วา่เป็นเกณฑที์�ใหส้าํหรับการวดัผลประสิทธิผลในดา้นการบริหารองคก์รเพื�อรับรางวลั 
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2553 : 204) ไดก้ล่าวถึง ประสิทธิผลมีความสาํคญัต่อองคก์ร ไวด้งันี(  
 1. ช่วยตรวจสอบวตัถุประสงค์กับการจัดตั( งองค์กร การจัดตั( งองค์กรย่อมกําหนด        
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจนเพื�อดาเนินงานใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการหรือไม่ 
 2. ประเมินผลการดาํเนินงานกับแผนงานที�กาํหนดการดาํเนินงานในแต่ละกิจกรรม     
ย่อมตอ้งมีการวางแผนกาํหนดหน้าที�ความรับผิดชอบการจดัสรรทรัพยากรการใช้อาํนาจหน้าที�    
การบริหารการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
 3. ประเมินผลสาํเร็จกบัวตัถุประสงคเ์ปรียบเทียบผลงานที�ดาํเนินการไดต้ามแผนงานกบั
วตัถุประสงค์ขององค์กรที�คาดหวงัถ้าผลของงานบรรลุผลตามวตัถุประสงค์และความคาดหวงั    
ขององคก์รแสดงวา่องคก์รมีประสิทธิผล 
 วรนารถ  แสงมณี (2553 : 92) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของประสิทธิผลวา่ ประสิทธิผล      
มีความสําคญัอย่างยิ�งในศาสตร์ทางการบริหารและองค์กร นับว่าเป็นการตดัสินใจขั(นสุดทา้ยว่า   
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การบริหารองค์กรประสบความสําเร็จหรือไม่เพียงใด องค์กรจะอยู่รอดและมีความมั�นคงจะขั(น    
อยู่กับประสิทธิผลองค์กร ถ้าองค์กรสามารถบรรลุวตัถุประสงค์จะสามารถดํารงอยู่ต่อไปได ้        
แต่ถา้ไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงค ์องคก์รจะล่มสลายไม่สามารถดาํรงอยูไ่ดต่้อไป  
 ภรณี  มหานนท์ (2554 : 92) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของประสิทธิผลว่า มีความสําคญั  

เป็นอยา่งยิ�งทั(งในศาสตร์ทางการบริหารและองคก์ร นบัวา่เป็นการตดัสินใจขั(นสุดทา้ยวา่การบริหาร

องคก์รประสบความสําเร็จหรือไม่องคก์รจะอยูร่อดไดแ้ละมีความมั�นคงขึ(นอยู่กบัความมีประสิทธิผล

ขององคก์ร ถา้องคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงค์จะสามารถดาํรงอยูต่่อไปได ้ถา้ไม่สามารถบรรลุ

วตัถุประสงค์องค์กร องค์กรจะล่มสลายไปในที�สุด ดงันั(นประสิทธิผลจึงมีความสําคญัอย่างมาก    

ต่อองคก์ร 

 สรุปไดว้า่ ความสาํคญัของประสิทธิผลเป็นการไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนและสังคม

โดยเฉพาะผูเ้รียน ผูป้กครอง นกัเรียน ประสิทธิผลของสถานศึกษา จึงเป็นเรื� องสําคญัที�ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตอ้งคาํนึงถึงและหาตวัชี( วดัให้ไดว้่าอะไรบา้งที�ผูบ้ริหารควรนาํมาเป็นประเด็นในการ

พิจารณาประกอบรายละเอียด เพื�อตรวจสอบการประเมินตนเองให้เกิดความมั�นใจว่า สถานศึกษา    

มีคุณภาพดีมีประสิทธิผลที� เกิดจากการบริหารจริงที�สําคัญไปกว่านั( น ผู ้บริหารสถานศึกษา             

จาํเป็นตอ้งศึกษาวเิคราะห์วา่มีองคป์ระกอบใดบา้งที�ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารและการจดั

การศึกษาของสถานศึกษา เพื�อหาจุดอ่อน จุดแข็ง ของปัจจยัเหล่านั(น มาวางแผนพฒันาสถานศึกษา 

พร้อมทั(งมีการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาอยา่งต่อเนื�อง 

 แนวคิดเกี�ยวกบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน 

 นกัวชิาการไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ไวด้งันี(  

 วิโรจน์  สารรัตนะ (2548 : 56) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดวา่ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา

ขั(นพื(นฐาน ไวว้า่ เป็นเรื�องที�อาจตอ้งมีการอภิปรายหรือถกเถียงกนัไดไ้ม่รู้จบหากมองในทศันะของ

ผูป้กครองสถานศึกษาที�มีประสิทธิผล ก็อาจให้ความสําคญัในเรื�องความสุขของเด็กคะแนนหรือ    

ผลสัมฤทธิc ทางการเรียนการปฏิบติัตนของเด็กความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ

สถานศึกษา การเอาใจใส่ต่อเด็กของครู ความน่าเชื�อถือหรือความร่วมมือของผูป้กครองกบัชุมชน

เป็นตน้ ในทศันะของครูก็อาจมองในเรื�องของการเรียนรู้ของเด็ก สภาพของชุมชน การดูแลเอาใจใส่

ต่อเด็กความผกูพนั กบัภารกิจการใหก้ารสนบัสนุนของผูบ้ริหาร การพฒันาและความเชื�อมั�นในองคก์ร 

เป็นตน้ หรือในทศันะของผูบ้ริหารอาจมองว่าสถานศึกษาเป็นที�นิยมกนัหรือไม่ เราเป็นอย่างไร    

เมื�อเปรียบเทียบกบัสถานศึกษาอื�น คณะครูมีความพึงพอใจอยา่งไรหรือผูป้กครองบ่นตาํหนิหรือไม่ 

เป็นตน้ 
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 เอดมอนส์ (Edmonds. 1979 : 85 ; อา้งถึงใน รังสรรค ์ประเสริฐศรี. 2548 : 47) ไดก้ล่าวถึง

แนวคิดของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ไวว้า่ 

 1. ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะความเป็นผูน้าํสูงโดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอน 

 2. เนน้การพฒันาทกัษะพื(นฐานของนกัเรียน 

 3. ตั(งความคาดหวงัในความสาํเร็จของนกัเรียนไวใ้นระดบัสูง 

 4. มีการประเมินผลนกัเรียนอยา่งเป็นระบบและสมํ�าเสมอ 

 5. มีสภาพแวดลอ้มที�เป็นระเบียบเรียบร้อย 

 สมิท และเพอร์เก ้ (Smith and Purkey. 1983 : 54 ; อา้งถึงใน สมเดช  สีแสง. 2548 : 47) 

ไดก้ล่าวถึงแนวคิดของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ไวว้า่ 

 1. ผูบ้ริหารมีภาวะความเป็นผูน้าํทางดา้นการเรียนการสอน 

 2. มีหลกัสูตรที�มีจุดมุ่งหมายและไดรั้บการวางแผนไวอ้ยา่งดี 

 3. มีเป้าหมายของสถานศึกษาที�ชดัเจนและมีความหวงัสูง 

 4. มีการทาํงานตรงตามเวลา 

 5. สาํนึกถึงความสาํคญัของการบรรลุผลสาํเร็จดา้นวชิาการ 

 6. มีบรรยากาศที�เป็นระเบียบเรียบร้อย 

 7. มีสาํนึกความเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน 

 8. มีการพฒันาบุคลากร 

 9. ส่งเสริมสวสัดิการและความมั�นคงกบับุคลากร 

 10.  มีระบบการวางแผนแบบมีส่วนร่วม 

 11.  มีการบริหารงานแบบกระจายอาํนาจ 

 12.  ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม 

 13.  การไดรั้บสนบัสนุนโดยตรง 

 ดูบริน และไอร์แลนด์ (Dubrin and Ireland. 1994 : 63 ; อา้งถึงใน สุพานี สฤษฎ์วานิช. 

2549 : 43) ไดก้ล่าวถึง แนวคิดวา่ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ดงันี(  

 1. ทกัษะดา้นการรู้คิดหรือความเขา้ใจ เป็นทกัษะที�ผูบ้ริหารสามารถใชก้ารคิดแกปั้ญหา

โดยเขา้ใจโครงสร้างของปัญหาและมองเห็นความสัมพนัธ์ของสิ�งแวดลอ้มกบัปัญหา แลว้สามารถ

แกปั้ญหาผูน้าํที�มีประสิทธิผลตอ้งมีทกัษะดา้นการรู้คิดหรือความเขา้ใจที�เหมาะสม ซึ� งประกอบไปดว้ย 

ทกัษะ 3 ทกัษะดว้ยกนั คือ ความสามารถในการแกปั้ญหาความสามารถหยั�งรู้ตวับุคคลและสถานการณ์

และความสามารถดา้นเทคนิคและความเป็นมืออาชีพ 
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 2. คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ เป็นความสามารถในการส่งเสริมให้ผูบ้ริหารประสบ  
ความสําเร็จในการปฏิบติังานคุณลกัษณะเหล่านี(  ไดแ้ก่ ความเชื�อมั�นในตนเองแรงจูงใจดา้นอาํนาจ
ความตอ้งการประสบความสาํเร็จอารมณ์ขนัความกระตือรือร้นและการแสดงออกที�เหมาะสม 
 3. มนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูน้าํที�มีประสิทธิผลตอ้ง เป็นคนที�มีมนุษยส์ัมพนัธ์
ที�ดีไม่ถือตวัและพบปะพูดคุยกับผูใ้ต้บงัคบับัญชาอยู่เป็นนิจ รวมทั(งมีทศันคติที�ดีต่อพนักงาน     
และต่อผูอื้�น 
 4. ทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลผูน้าํที�กระทาํกิจกรรม ซึ� งตอ้งสัมพนัธ์กบับุคคล
หรือกลุ่มที�อยู่ในและนอกองค์กร เช่น ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดขอขอ้มูลด้านกาํลงัคนจากผูจ้ดัการ   
ฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นการติดต่อประสานงานกันภายในองค์กรติดต่อสื� อสาร              
กบัพนกังานขายบริษทัอื�นก็ถือวา่เป็นการประสานงานกนัภายนอกองคก์รเป็นตน้ 
 5. เป็นตวัอยา่งที�ดีผูบ้ริหารที�จะเป็นผูน้าํที�ตวั เป็นตวัอยา่งในแง่บวกแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ในดา้นความซื�อสัตยก์ารทาํงานเป็นทีม ความระมดัระวงัในการทาํงาน ความรอบรู้ทั(งในงานและ  
สิ�งแวดลอ้มรอบตวั 
 6. สัมผ ัสที� อ่อนไหว เป็นความคล่องตัวหลากหลายสามารถเข้าถึงหรือรู้ จิตใจ                  
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตลอดจนการหลีกเลี�ยงการใช้ถอ้ยคาํในลกัษณะถากถางเยาะเยย้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
การแสดงพฤติกรรมข่มขู่ 
 7. ความคาดหวงัสูงที�คงเส้นคงวา ผูน้ําที�มีความคาดหวงัสูงอยู่ตลอดเวลา ในทางที�    
เจริญกา้วหน้ารักษาความคาดหวงัทีสูงไวเ้พื�อกา้วไปสู่จุดหมายไม่ทาํงานไปวนั ๆ โดยปราศจาก
ความคาดหวงัจะนาํไปสู่ความเป็นผูน้าํที�เปี� ยมไปดว้ยประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 8. สนับสนุนผูใ้ต้บงัคับบัญชา คือ ผูน้ําที�แสดงความเอาใจใส่ต่อความต้องการของ         
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สนับสนุนให้แสดงออกหรือมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเป็นทีม รู้จกัใช้กลยุทธ์    
ในการจูงใจให้คนอื�นทาํงานให้กบัองคก์รดว้ยความเต็มใจหรือจูงใจ โดยการกระตุน้และให้คาํชมเชย
เพื�อเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ  

สมศกัดิc   ดลประสิทธิc  (2552 : 6) ได้กล่าวถึง แนวคิดของประสิทธิผลในการบริหาร   
สถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ไวว้า่ 

1. หลกันิติบญัญติั   
 2. หลกัการมีส่วนร่วม  
 3. หลกัความเป็นกลางทางการเมือง  
 4. หลกัความเป็นมืออาชีพ  
 5. หลกัความมีอิสระในการบริหารจดัการ  
 6. หลกัการประกนัคุณภาพการศึกษา 
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เรณู  คุปตษัเฐียร (2552 : 6) ไดก้ล่าวถึง  แนวคิดของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา
ขั(นพื(นฐาน ไวว้า่ 
 1. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน 
 2. ดา้นภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
 3. ดา้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร  
 4. ดา้นบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา  
 5. ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา  
 6. ดา้นการกาํหนดมาตรฐานดา้นวชิาการ  
 7. ดา้นการพฒันาบุคลากร  
 8. ดา้นการบริหารจดัการทรัพยากร 
 9. ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้  
 10.  ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
 11.  ดา้นวฒันธรรมการเรียนรู้  
 12.  ดา้นการนิเทศภายใน 
 สรุปไดว้่า แนวคิดเกี�ยวกบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา เป็นปัจจยัดา้นบริบท
สถานศึกษา คือ ที�ตั(งของสถานศึกษาขนาดของสถานศึกษา โครงสร้างของสถานศึกษา และอตัราส่วน
ระหว่างครูต่อนักเรียน ปัจจัยด้านผูบ้ริหารระดับการศึกษาความสามารถในการบริหารงาน     
ประสบการณ์ในการเป็นผูบ้ริหารภาวะผูน้าํเพื�อนร่วมงาน การมุ่งเนน้ทางวิชาการและความสามารถ
ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาปัจจยัด้านครู ความผูกพนัของบุคลากรภายในสถานศึกษา      
การปฏิบติังานตามหนา้ที�และการจูงใจปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม คือบรรยากาศภายในสถานศึกษา   
ที�มีการร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานและสิ� งสนับสนุนต่าง ๆ ที�สถานศึกษาได้รับ โดยปัจจยั         
ที�เกี�ยวขอ้งกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาที�กล่าวมา นบัไดว้่าเป็นส่วนประกอบสําคญัที�ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

  

ขอบข่ายของประสิทธิผลในการบริหารงานสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน 

 การบริหารวชิาการ 
 1. ความหมายของการบริหารวชิาการ 
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารวชิาการไว ้ดงันี(  
  สมเดช  สีแสง (2548 : 51) ไดก้ล่าววา่ การบริหารวิชาการ หมายถึง การดาํเนินงาน
โดยการผสมผสานทรัพยากรการจดักิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่นกัเรียน เพื�อปรับปรุง
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พฒันาการเรียนการสอนให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดทั( งการอบรม            
ศีลธรรมจรรยาและความประพฤติของนกัเรียนเพื�อให้เป็นคนดีมีความรู้ ความสามารถทางวิชาการ 
ความรู้รอบตวัความรู้เทคโนโลยสีารสนเทศมีทกัษะการดาํรงชีวติอยา่งมีความสุข 
  จนัทรานี  สงวนนาม (2551 : 148) ไดก้ล่าววา่ การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้เกิดผล   
ตามเป้าหมายของหลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  สันติ บุ ญภิรมย ์(2552 : 21) ไดก้ล่าวว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหาร      
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนนกัเรียนให้
ไดผ้ลดี และมีประสิทธิภาพมากที�สุด 
  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 : 2) ได้กล่าวว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง           
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจดักิจกรรมทุกสิ�งทุกอยา่งที�เกี�ยวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียน
การสอนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
  วนัทนา  เมืองจนัทร์ (ออนไลน์. 2555) ได้กล่าวว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง      
การบริหารงานที�รวมภารกิจหลกัของหน่วยงานหรือสถานศึกษาที�บ่งบอกถึงปรัชญา จุดมุ่งหมาย   
ในการปฏิบติังานเพื�อให้ผูรั้บบริการ ซึ� งไดแ้ก่นกัเรียนหรือบุคคลในชุมชนไดรั้บการพฒันาตนเอง
ดา้นความรู้ เจตคติและทกัษะในศาสตร์ต่าง ๆ เพื�อนาํไปสู่เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการศึกษา 
  สรุปได้ว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง กระบวนการหรือกิจกรรมที�บุคคลภายใน    
สถานศึกษาร่วมกันจัดขึ( นเพื�อปรับปรุงหรือพฒันาความรู้ ทักษะ เจตคติของบุคลากรภายใน      
สถานศึกษา ซึ� งจะส่งผลให้การบริหารและการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพเพิ�มขึ( น            
อนัส่งผลต่อผลสัมฤทธิc ทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึ(น 
 2. ความสาํคญัของการบริหารวชิาการ 

  นกัวชิาการไดใ้หค้วามสาํคญัของการบริหารวชิาการ ไวด้งันี(  

  สันติ  บุญภิรมย ์(2552 : 22) ไดก้ล่าววา่ ความสําคญัของการบริหารวิชาการเป็นหวัใจ
สาํคญัหรืออาจกล่าวไดว้า่เป็นงานหลกัของสถานศึกษา ส่วนอื�น ๆ เป็นงานที�มาสนบัสนุนงานวิชาการ
ให้มีคุณภาพ ดังนั(น งานวิชาการจึงมิใช่เพียงแต่ให้นักเรียนอ่านออกเขียนได้ ทาํเลขเก่งเท่านั(น        
แต่ความหมายรวมถึงการดาํรงชีวติในสังคมร่วมกบัผูอื้�นอยา่งมีความสุข 
  ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 1-2) ไดก้ล่าววา่ ความสาํคญัของการบริหารวิชาการ
เป็นงานในความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร โดยแยกเป็น 7 ประเภท พบวา่ การบริหารวิชาการ คิดเป็น
ร้อยละ 40 งานบริหารบุคลากร ไดแ้ก่ ครู อาจารยแ์ละเจา้หนา้ที� คิดเป็นร้อยละ 20 งานบริหารกิจกรรม
นกัเรียนนกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 20 งานบริหารการเงิน คิดเป็นร้อยละ 5 งานบริหารอาคารสถานที� 
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คิดเป็นร้อยละ 5 งานบริหารความสัมพนัธ์กบัชุมชน คิดเป็นร้อยละ 5 และงานบริหารทั�วไป คิดเป็น
ร้อยละ 5 
  วนัทนา  เมืองจนัทร์ (ออนไลน์. 2555) ไดก้ล่าววา่ ความสําคญัของการบริหารวิชาการ

เป็นภารกิจหลักของผูบ้ริหารสถานศึกษาและถือว่าเป็นหัวใจของสถานศึกษาที�ต้องดาํเนินการ       

ให้บรรลุเป้าหมายของการศึกษา นั�นคือนักเรียนมีความรู้คู่คุณธรรม เก่ง ดี มีสุข มีคุณภาพและ     

คุณสมบติัที�พึงประสงคต์ามที�ชาติตอ้งการ สามารถดาํรงชีพอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

  สรุปไดว้า่ การบริหารวิชาการเป็นงานที�สําคญัยิ�ง เพราะเป็นงานหลกัของสถานศึกษา      
ซึ� งมีความสําคญัต่อการพฒันาผูเ้รียน การจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื�อส่งเสริมให้ผูเ้รียนให้มีศกัยภาพ
ตามที�หลกัสูตรกาํหนด เป็นตวักาํหนดปริมาณงานของสถานศึกษาการจดัสรรทรัพยากรให้แก่  
สถานศึกษาคุณภาพของสถานศึกษาและเครื�องชี(วดัของสถานศึกษา   
 3. ขอบข่ายของการบริหารวชิาการ 
  นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงขอบข่ายของการบริหารวชิาการ ไวด้งันี(   
  อุทยั  บุญประเสริฐ (2548 : 36) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารวชิาการ ไวด้งันี(  
  1. งานหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใชใ้นโรงเรียน 
  2. งานการสอนและการจดัการเรียนการสอน 
  3. งานกิจกรรมนกัเรียนและบริหารกิจกรรมนกัเรียน 
  4. งานสื�อการเรียนการสอนและกิจการหอ้งสมุด 
  5. งานการวดัผลและประเมินผล 
  6. งานการนิเทศศึกษาและพฒันาวชิาชีพ  
  สมาน อศัวภูมิ (2549 : 271) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารวชิาการ ไวด้งันี(  
  1. การวางแผนงานวชิาการ 
  2. การพฒันาหลกัสูตร 
  3. การจดัการเรียนการสอน 
  4. การนิเทศและการพฒันาการเรียนการสอน 
  5. การประเมินผลงานทางวชิาการ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550 ก : 29 - 30) ไดก้าํหนดถึง ขอบข่ายการบริหารวิชาการ       
ไวด้งันี(  
  1. การพฒันาหรือการดาํเนินการเกี�ยวกบัการให้ความเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตร
ทอ้งถิ�น 
  2. การวางแผนงานดา้นวชิาการ 
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  3. การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
  4. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
  5. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
  6. การวดัผลประเมินผลและดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
  7. การวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
  8. การพฒันาและส่งเสริมใหม่แหล่งเรียนรู้ 
  จนัทรานี  สงวนนาม (2551 : 150) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารวชิาการ ไวด้งันี(  
  1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
  2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
  3. การวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
  4. การประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
  5. การพฒันาและใชสื้�อและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
  6. การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ 
  7. การวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  8. การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 

  สรุปไดว้า่ ขอบข่ายของงานวิชาการ เป็นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ วดัผลประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียนในแต่ละวิชา การวิจยัเพื�อพฒันา
คุณภาพการศึกษา การพฒันาสื�อ นวตักรรมและเทคโนโลยีการศึกษา การพฒันาแหล่งเรียนรู้     
การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพฒันากระบวนการประกันคุณภาพภายใน      
สถานศึกษา ส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการให้แก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการ
กบัสถานศึกษาอื�นและส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล  ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน   
และสถาบนัอื�นที�จดัการศึกษา 

 การบริหารงบประมาณ 

1. ความหมายของการบริหารงบประมาณ 
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงบประมาณ ไวด้งันี(  
  อรรถยุทธ  อินทรปรีชา (2549 : 15) ไดก้ล่าวว่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง     
การตดัสินใจในเรื�องการจดัทาํและเสนอของบประมาณ การจดัสรรงบประมาณ การตรวจสอบ    
ติดตามประเมินผลและรายงานผลการใชเ้งินและผลการดาํเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุน
เพื�อการศึกษา การบริหารงบประมาณการบริหารบญัชีและการบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น 



 40

  ไพทูรย ์ เจริญพนัธ์ (2550 : 4) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงบประมาณ หมายถึง เครื�องมือ
อยา่งหนึ�งของรัฐบาล ที�เป็นเอกสารแสดงถึงความตอ้งการของรัฐบาลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาล 
ที�แสดงออกมาในลกัษณะแผนทางการเงินและโครงการ ที�จะดาํเนินการในปีงบประมาณหนึ� ง ๆ 
โดยรัฐบาลไดส้ัญญาต่อรัฐสภาและประชาชน ที�จะใชเ้งินภายใตเ้งื�อนไขที�ไดต้กลงกนัแลว้ 
  สาํนกังบประมาณ (2552 : 9) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การบริหารงบประมาณ หมายถึง 
แผนที�แสดงใหเ้ห็นรายรับและรายจ่ายของรัฐบาลอนัเป็นการประมาณหรือคาดคะเนกิจกรรมโครงการ 
ตลอดจนค่าใช้จ่ายและการใช้ทรัพยากรที�จาํเป็นในการสนับสนุนการดาํเนินงานให้บรรลุตาม     
วตัถุประสงคใ์นระยะเวลาหนึ�ง 
  สํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาราชบุรี เขต 2 (2553 : 14) ได้ให้ความหมายไวว้่า         
การบริหารงบประมาณ หมายถึง แนวพิจารณาและช่วงเวลาของงบประมาณเป็นการแสดงให้ทราบถึง
รูปแบบของความรับผดิชอบที�ชี( ใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ของอาํนาจทางการเมือง  
  อินทิรา  หิรัญสาย (ออนไลน์. 2553) ได้กล่าวว่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง  
เอกสารอย่างหนึ� งที�ประกอบด้วยข้อความและตัวเลข ซึ� งเสนอขอรายจ่ายเพื�อรายการและ             
วตัถุประสงคต่์าง ๆ ขอ้ความจะพรรณนาถึงรายไดค่้าใชจ่้ายวตัถุประสงค ์เป็นนโยบายในการปฏิบติั
ของหน่วยงานต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามแผนที�กาํหนดไว ้ดงันั(นงบประมาณจึงมีความหมายในเรื�องแผน
ที�จะทาํให้ขึ(นไวล่้วงหน้าในรูปตวัเลขเกี�ยวกบัรายรับและรายจ่ายที�ไดม้าและใช้ไปในช่วงเวลาหนึ�ง ๆ 
โดยที�หน่วยงานตอ้งแสดงถึงการดาํเนินงานทั(งหมดภายในรอบปีหนึ�ง ๆ 
  สรุปไดว้า่ การบริหารงบประมาณ หมายถึง การตดัสินใจในเรื�องการจดัทาํและเสนอ
ของบประมาณการจดัสรรงบประมาณ การตรวจสอบติดตามประเมินผลและรายงานผล การใชเ้งิน
และผลการดาํเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื�อการศึกษา การบริหารงบประมาณ   
การบริหารบญัชี และการบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น ทั(งนี( งบประมาณเป็นตวัช่วยในการบริหารงาน
ใหไ้ดผ้ลดีที�สุด 
 2. ความสาํคญัของการบริหารงบประมาณ 
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามสาํคญัของการบริหารงบประมาณ ไวด้งันี(  
  อรรถยุทธ  อินทรปรีชา (2549 : 12) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของงบประมาณไวว้่า    
งบประมาณมีความสําคญัยิ�งในการดาํเนินการขององคก์ร โดยเฉพาะงบประมาณรายจ่ายหากมีแนวโนม้
มากขึ(นยอ่มส่งผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจ จะเห็นไดว้่างบประมาณมีความสําคญัในการดาํรงไว ้ 
ซึ� งเสถียรภาพและความมั�นคงเป็นอยา่งมาก จึงจาํเป็นตอ้งให้ความสําคญัในการบริหารงบประมาณ
ตามแบบที�เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบนั เพื�อทนัต่อการเปลี�ยนแปลงของสถานการณ์โลก      
จากการศึกษาความรู้วิชาการสมยัใหม่และความตอ้งการในปัจจุบนัไม่ว่าจะเป็นเกณฑ์การจดัสรร  
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งบประมาณความมีประสิทธิภาพ (Effectiveness) ประสิทธิผล (Efficiency) ประหยดั (Economy) 
และการกาํกบัดูแลที�ดี (Good Corporate Governance) มีความรับผิดชอบความเชื�อถือวางใจ          
ไดค้วามโปร่งใสความเสมอภาคความ มีจริยธรรมขอ้มูลสารสนเทศที�ดี เพื�อการบริหารงบประมาณ
ตามความเหมาะสมในสภาพปัจจุบนั 
  สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั(นพื(นฐาน (2553 : 5) ไดใ้ห้ความสําคญัของ        

งบประมาณไวว้่า มีความสําคัญและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารหน่วยงาน สามารถนําเอา            

งบประมาณมาใชเ้ป็นเครื�องมือในการบริหารหน่วยงานให้เจริญกา้วหนา้ความสําคญัและประโยชน์

ของงบประมาณ มีดงันี(  

  1. ใชเ้ป็นเครื�องมือในการบริหารหน่วยงานตามแผนงานและกาํลงัเงินที�มีอยู ่โดยให้

มีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงานที�วางไว ้เพื�อป้องกันการรั�วไหลและการปฏิบติังาน         

ที�ไม่จาํเป็นของหน่วยงานลดลง 

  2. ใช้เป็นเครื�องมือในการพฒันาหน่วยงานถา้หน่วยงานจดังบประมาณการใช้จ่าย

อย่างถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ จะสามารถพฒันาให้เกิดความเจริญก้าวหน้าแก่หน่วยงานและ

สังคม โดยหน่วยงานตอ้งพยายามใชจ่้ายและจดัสรรงบประมาณให้เกิดประสิทธิผลไปสู่โครงการ   

ที�จาํเป็นโครงการลงทุนเพื�อก่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ของหน่วยงาน 

  3. เป็นเครื� องมือในการจดัสรรทรัพยากรที�มีอยู่จาํกดัให้มีประสิทธิภาพ เนื�องจาก

ทรัพยากรหรืองบประมาณของหน่วยงานมีจาํกดั ดงันั(นจึงจาํเป็นที�จะตอ้งใชง้บประมาณเป็นเครื�องมือ

ในการจดัสรรทรัพยากรหรือใชจ่้ายเงินให้มีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผนในการใชแ้ละจดัสรร

เงินงบประมาณไปในแต่ละดา้น และมีการวางแผนการปฏิบติังานในการใชจ่้ายทรัพยากรนั(น ๆ ดว้ย

เพื�อที�จะก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในเวลาที�เร็วที�สุดและใชท้รัพยากรนอ้ยที�สุด 

  4. เป็นเครื� องมือกระจายทรัพยากรและเงินงบประมาณที�เป็นธรรม งบประมาณ

สามารถใช้เป็นเครื�องมือในการจดัสรรงบประมาณที�เป็นธรรมไปสู่จุดที�มีความจาํเป็นและทั�วถึง    

ที�จะทาํใหห้น่วยงานนั(นสามารถดาํเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  5. เป็นเครื�องมือประชาสัมพนัธ์งานและผลงานของหน่วยงาน  เนื�องจากงบประมาณ

เป็นที�รวมทั(งหมดของแผนงานและงานที�จะดาํเนินการในแต่ละปีพร้อมทั(งผลที�จะเกิดขึ(น ดงันั(น

หน่วยงานสามารถใช้งบประมาณหรือเอกสารงบประมาณที�แสดงถึงงานต่าง ๆ ที�ทาํเพื�อเผยแพร่

และประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบงบประมาณ เป็นเครื� องมือทางการคลงัที�สําคญัที�ทาํให ้    

การบริหารจดัการและการดาํเนินกิจกรรมขององคก์รหรือหน่วยงานบรรลุวตัถุประสงค ์และเป็นไปตาม

เป้าหมายที�กาํหนดไวท้ั(งในระดบัรัฐบาลและในระดบัทอ้งถิ�น 
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  สรุปไดว้่า ความสําคญัของการบริหารงบประมาณ เป็นการบริหารที�มีความสําคญัยิ�ง 

ที�จะส่งผลต่อประสิทธิภาพขององคก์ร เพราะว่างบประมาณเป็นปัจจยัหลกัที�ช่วยสนบัสนุนปัจจยั

ด้านอื�น ๆ ในการบริหารงานในองค์กรและเป็นเครื� องมือในการตรวจสอบกํากับติดตาม             

และประเมินผลการปฏิบติัดา้นอื�นที�เกี�ยวขอ้งไดด้ว้ย หากองคก์รใดมีระบบการบริหารงบประมาณ  

ที�มีประสิทธิภาพก็จะส่งผลต่อความมีประสิทธิภาพในการบริหารงานในองคก์รนั(น ๆ ดว้ย 

 3. ขอบข่ายการบริหารงบประมาณ 

  นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงขอบข่ายการบริหารงบประมาณ ไวด้งันี(  

  อรรถยุทธ  อินทรปรีชา (2549 : 15 - 19) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงบประมาณ 

คือ การจดัทาํและเสนอของบประมาณ การจดัสรรงบประมาณการตรวจสอบติดตามประเมินผล

และรายงานผลการใช้เงินและผลการดาํเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื�อการศึกษา 

การบริหารงบประมาณการบริหารบญัชี การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์

  ไตรรัตน์  โภคพลากร (2551 : 28) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงบประมาณ คือ 

เป็นผูน้าํในการวางแผนการใชเ้งินแลว้คอยควบคุมดูแลตรวจสอบการใชเ้งินและปฏิบติังาน 

  อาภรณ์   แกว้สลบัศรี (2552 : 19) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงบประมาณ คือ 

  1. การวางแผนการเงินในสถานศึกษา การคาดการณ์ล่วงหน้าเกี�ยวกับการเงิน           

ซึ� งผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาถึงผลกระทบที�มีต่อการได้มาหรือจ่ายไปซึ� งเงินของสถานศึกษา เช่น 

ฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศรายไดข้องประชาชนในทอ้งถิ�นเป็นตน้ 

  2. การจดัการเกี�ยวกบัทรัพยสิ์นของสถานศึกษาโดยส่วนรวม เช่น ที�ดินและสิ�งก่อสร้าง

วสัดุครุภณัฑต่์าง ๆ ของสถานศึกษา เป็นตน้ 

  3. การควบคุมการดําเนินงานทางด้านการเงิน เพื�อให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตาม     

มาตรฐานและกฎเกณฑ์ที�เกี�ยวขอ้งซึ� งประกอบดว้ยระบบบญัชีและวิธีการต่าง ๆ ในการตรวจสอบเงิน

และสินทรัพยข์องสถานศึกษา 

  4. การจัดการเกี�ยวกับการรับและจ่ายเงินของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ       

สอดคลอ้งกบัหลกัการเศรษฐศาสตร์ หลกัการทางบริหารรวมทั(งหลกัการคลงัทั�วไป 

  สรุปได้ว่า ขอบข่ายการบริหารงบประมาณเป็นความสามารถในการดําเนินงาน    

ดา้นการบริหารงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และการรายงานการใช้เงิน และ   

ผลการดาํเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื�อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหาร

บญัชี การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์
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 การบริหารงานบุคคล 
 1. ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานบุคคล ไวด้งันี(  
  พะยอม  วงศส์ารศรี (2548 : 5) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานบุคคลว่า  หมายถึง 
กระบวนการที�ผูบ้ริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดําเนินการสรรหา คัดเลือกและบรรจุบุคคลที�มี          
คุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์กร พร้อมทั( งสนใจการพฒันาธํารงรักษาให้สมาชิก            
ที�ปฏิบติังานในองค์กรเพิ�มพูนความรู้ความสามารถมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตที�ดีในการทาํงาน
และยงัรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการที�ทาํให้สมาชิกในองค์กรที�ตอ้งพน้จากการทาํงานดว้ยเหตุผล
ทุพพลภาพ เกษียณอายหุรือเหตุผลอื�นใดในงานใหส้ามารถดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 
  กมล  ฉายาวฒันะ (2550 : 99) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานบุคคลวา่ หมายถึง 
การดาํเนินกิจการงานบริหารงานบุคคลตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจของบุคคลากรเป็นสําคญั    
หากบุคคลกรให้ความร่วมมืออุทิศแรงกายและแรงใจช่วยกนัทาํงานงานนั(นก็จะบรรลุความสําเร็จ
เป็นอย่างดี การบริหารบุคคลเป็นงานลึกซึ( ง กวา้งขวาง ยิ�งใหญ่ละเอียดอ่อนกว่างานทั(งหลาย       
และเป็นงานที�ทาํไม่รู้จกัเสร็จตอ้งคอยปรับปรุงเปลี�ยนแปลงให้เหมาะสมกบัสภาวการณ์ปัจจุบนั    
อยูต่ลอดเวลา  
  วิชัย  โถสุวรรณจินดา  (2551 : 1) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลว่า  
หมายถึง กระบวนการที�ผูบ้ริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดาํเนินการสรรหา คดัเลือกและบรรจุบุคคล     
ที�มีคุณสมบติัเหมาะสมใหป้ฏิบติังานในองคก์รพร้อมทั(งสนใจการพฒันา การบาํรุงรักษาให้สมาชิก
ปฏิบติังานในองค์กรสามารถเพิ�มพูนความรู้ความสามารถ เพื�อการทุ่มเทการทาํงานให้กบัองค์กร
และสามารถเพิ�มพนูประสิทธิภาพในการทาํงานเพิ�มขึ(นดว้ย 
  ธงชยั  สันติวงษ์ (2553 : 3) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานบุคคลวา่ หมายถึง 
กระบวนการที�จะช่วยองค์กรได้ บุคลากรที�มีความรู้ความสามารถเข้ามาปฏิบติังาน เพื�อสร้าง     
ความเจริญเติบโตก้าวหน้าให้แก่องค์กร และพร้อมจะรองรับการเปลี�ยนแปลงของโลกธุรกิจ          
ยคุปัจจุบนั 
  อนิวชั  แกว้จาํนง  (2554 : 2) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารงานบุคคลวา่ หมายถึง 
กระบวนการหรือขั(นตอนการทาํงานที�เกี�ยวขอ้งกบัคนในองคก์รโดยเริ�มตั(งแต่การวางแผน สรรหา
คดัเลือก จดัวางในตาํแหน่ง การดูแลธํารงรักษาและออกจากตาํแหน่งงาน เพื�อให้องค์กรบรรลุ       
ผลสาํเร็จตามเป้าหมายและวตัถุประสงค ์
  สรุปไดว้า่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการทั(งหมดเกี�ยวกบั
คนหรือบุคคลากรที�จะสามารถปฏิบติังานให้กบัองคก์ารอยา่งพอเพียง ในการทาํภารกิจและปฏิบติังาน
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อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด นับแต่เริ�มตน้เขา้สู่องค์กรจนกระทั�งพน้จากหน้าที�ภายใตท้รัพยากร        
ที�มีอยู ่
 2. ความสาํคญัของการบริหารงานบุคคล 
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามสาํคญัของการบริหารงานบุคคล ไวด้งันี(  
  กิติมา ปรีดีดิลก (2548 : 117) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของการบริหารงานบุคคลว่า 
เป็นกระบวนการที�สําคัญยิ�งอย่างหนึ� งของการบริหารเพราะเมื�อได้เลือกสรรคนที� มีความรู้          
ความสามารถเข้าทาํงานแล้วเมื�อเวลาผ่านไปบรรดาความรู้ต่าง ๆ ก็ลดน้อยลงไปประกอบกับ      
วิทยาการต่าง ๆ เจริญขึ(น รวมทั(งเทคนิคการทาํงานไดเ้ปลี�ยนไป เพื�อให้ผูป้ฏิบติังานเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถเหมาะสมกบัเหตุการณ์ปัจจุบนัและจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาบุคลากร 
  พนสั  หนันาคินทร์ (2550 : 132) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของการบริหารงานบุคคลวา่ 
การบริหารบุคลากรจะต้องกระทาํเป็นการต่อเนื�องอย่างไม่มีวนัจบสิ(นทั( งนี( ก็เพื�อเพิ�มพูนและ       
ปรับปรุงคุณภาพของผูป้ฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพอย่างเต็มที�ทั(งนี(  เพื�อผลงานของสถาบนัเอง   
และทั(งเพื�อสนองความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานที�ปรารถนาจะไดรั้บความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน
นั(น ๆ อนัถือไดว้า่เป็นความตอ้งการพื(นฐานโดยทั�วไปของมนุษยทุ์กคน 
  วิชยั  โถสุวรรณจินดา (2551 : 2) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของการบริหารงานบุคคล   
ไวว้า่ 
  1. ความตอ้งการขององคก์ร โดยมีส่วนทาํให้องคก์รเติบโตกา้วหนา้มีการทาํงานที�มี
ประสิทธิภาพ ทั(งนี( โดยอาศยักลไกวิเคราะห์งาน การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์การสรรหา การคดัเลือก 
การบรรจุ การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การประเมินผล และการจ่ายค่าตอบแทน เพื�อให้องค์กรได้
คนที�ดีที�สุดเขา้มาทาํงาน 
  2. ความตอ้งการของผูป้ฏิบติังาน โดยการบริหารทรัพยากรมนุษยต์อ้งตอบสนอง
ความตอ้งการต่าง ๆ ของผูป้ฏิบติังานในเรื�องการดาํรงชีวิต การมีความมั�นคงความรู้สึกปลอดภยั  
การไดรั้บการยอมรับและประสบความสาํเร็จโดยใชก้ลไก การขึ(นค่าจา้ง การให้ตาํแหน่ง การแกไ้ข
ปัญหาขอ้ร้องทุกข ์การจดักิจกรรมสังคมและการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม 
  กิติ  ตยคัคานนท ์(2553 : 71 - 73) ไดก้ล่าวถึง ความสาํคญัของการบริหารงานบุคคลวา่ 
องค์กรที�มีประสิทธิภาพและสามารถทาํให้องค์กรบรรลุตามเป้าหมายได้นั(นตามทฤษฎีองค์กร      
ไดแ้บ่งองคป์ระกอบสาํคญัไว ้2 ประการ คือ  
  1. งานซึ� งถือว่าเป็นองค์ประกอบพื(นฐานที�สําคญัและเป็นหัวใจต่อการบริหารงาน
งานเป็นภารกิจที�ตอ้งดาํเนินการให้สําเร็จ แต่วิธีดาํเนินการที�จะให้ภารกิจสําเร็จได ้ตอ้งอาศยัคนที�มี
ความรู้ความสามารถเหมาะสม 
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  2. คนจึงเป็นปัจจยัที�สําคญัที�สุดในการบริหารงาน ในการทาํงานจึงตอ้งอาศยัคนที�มี
ความรู้ความสามารถ เพื�อใหง้านมีประสิทธิภาพและดาํเนินการไปไดด้ว้ยดี 
  อนิวชั  แกว้จาํนง (2554 : 2 - 3) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของการบริหารงานบุคคลวา่ 
ความสาํคญัของการจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รโดยตอ้งดาํเนินการเป็นกระบวนการรอบคอบ
และระมดัระวงั เนื�องจากหากระทบในขั(นตอนหนึ�งก็อาจส่งผลกระทบต่อขั(นอื�นได ้จึงพบวา่องคก์ร
ในปัจจุบนัได้หันมาให้ความสนใจและให้ความสนใจกับทรัพยากรมากขึ(น อีกทั(งพื(นฐานที�ว่า       
คนจะตอ้งยอมรับเกียรติภูมิ ค่าของความเป็นคน การยอมรับในความรู้ความสามารถซึ� งกนัและกนั 
การให้การยกย่อง การสร้างขวญักาํลงัใจแก่บุคคลในองค์กรและทาํให้พวกเขายอมรับอุทิศกาย   
และใจ เพื�อองคก์รของพวกเขาอยา่งไม่เห็นแก่เหน็ดเหนื�อยและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนจึงส่งผลดี    
ต่อองคก์รในที�สุด 
  สรุปไดว้่า การบริหารงานบุคคลมีความสําคญัเนื�องจากสามารถทาํให้บุคลากรทราบ
บทบาทและหน้าที�ของตนมีความรู้ความชาํนาญเพิ�มขึOนสามารถติดตามความเปลี�ยนแปลงของ  
วิทยาการใหม่ ๆ ไดท้นัท่วงทีและยงัช่วยให้ตนเองมีความกา้วหน้าในหน้าที�การงานและสามารถ     
ที�จะพฒันาหน่วยงานของตนใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุดอยา่งมีประสิทธิภาพ องคก์รที�มีประสิทธิภาพ
และสามารถทาํใหอ้งคก์รบรรลุตามเป้าหมายไดน้ั(นมีองคป์ระกอบสาํคญัดว้ยกนั 2 ประการ คือ งาน
และคน ซึ� งถือวา่เป็นองคป์ระกอบพื(นฐานที�สาํคญัและเป็นหวัใจของการบริหารงานงานจะสําเร็จได้
ตอ้งอาศยัคนที�มีความรู้ความสามารถที�เหมาะสม คนจึงเป็นปัจจยัที�สําคญัที�สุดในการบริหารงาน
เพื�อใหง้านเกิดประสิทธิภาพและดาํเนินการไปไดด้ว้ยดี 
 3. ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 
  นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงขอบข่ายการบริหารงานบุคคล ไวด้งันี(  
  พะยอม  วงศส์ารศรี (2548 : 18) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายและภารกิจงานการบริหารงาน
บุคคลว่า ประกอบด้วย กระบวนการที�ผูบ้ริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดาํเนินการสรรหาคดัเลือก    
และบรรจุบุคลากรที�มีคุณสมบติัเหมาะสมให้ปฏิบติังานในองค์กรพร้อมทั(งส่งเสริม เพื�อพฒันา   
และธาํรงรักษาใหผู้ป้ฏิบติังานไดเ้พิ�มพนูความรู้ความสามารถมีสุขภาพดีทั(งกายและจิตใจพร้อมที�จะ
ทาํงานและยงัรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการที�ช่วยให้สมาชิกผูพ้ ้นจากงานด้วยเหตุทุพพลภาพ 
เกษียณอายหุรือเหตุอื�นใดที�เกี�ยวกบังานใหส้ามารถดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 
  บุญเลิศ ไพรินทร์ (2548 : 12) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายและภารกิจงานการบริหารงาน
บุคคลว่า เป็นกระบวนการในการกําหนดนโยบายและแผนรวมถึงกฎระเบียบและข้อบังคับ            
ที�เกี�ยวกบัการวางแผนกาํลงัคนการกาํหนดตาํแหน่งและอตัราเงินเดือน เพื�อใหอ้งคก์รไดม้าซึ� งบุคคล
ที�มีความรู้ความสามารถทกัษะและทศันคติเขา้มาปฏิบติังานในองค์กรให้นานที�สุดเท่าที�จะทาํได้
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รวมทั(งมีการใชบุ้คคลเหล่านั(นให้เกิดประโยชน์สูงสุดและตรงกบังานช่วยให้การปฏิบติังานบรรลุ
วตัถุประสงคท์ั(งส่วนบุคคลและองคก์รและยงัรวมถึงกระบวนการทางวินยัการรักษาวินยัและการใช้
ผลประโยชน์เกื(อกลูจนกระทั�งบุคคลพน้จากงานไปในที�สุด 

  สรุปไดว้่า ขอบข่ายการบริหารงานบุคคลเป็นการวางแผนอตัรากาํลงั และกาํหนด
ตาํแหน่งการสรรหาและการบรรจุแต่งตั( ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ       
การดาํเนิน การทางวนิยั และการรักษาวนิยั และการออกราชการ 

 การบริหารทั�วไป 
 1. ความหมายของการบริหารทั�วไป 
  นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารทั�วไป ไวด้งันี(  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550 ข : 6) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การบริหารทั�วไป หมายถึง 
ภารกิจงานเกี�ยวกบัการวางแผนและออกแบบระบบงานธุรการ จดัระบบฐานขอ้มูล และระบบขอ้มูล
ข่าวสารของสถานศึกษา มีการประสานงานร่วมกับชุมชนและท้องถิ�น เพื�อให้บริการและ            
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลสารสาธารณชนรวมถึงการจัดระบบส่งเสริม สนับสนุนและ       
อาํนวยความสะดวกในการบริหารงานทั(ง 4 ดา้นในสถานศึกษา 
  ปริญญา  ตนัสกุล (2550 : 2) ไดก้ล่าวว่า งานบริหารทั�วไป หมายถึง การดาํเนินการ
เกี�ยวกบังานธุรการและงานสารบรรณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ การเงิน 
การบญัชี งานพสัดุ และระบบควบคุมภายใน ที�ดาํเนินการถูกตอ้งตามระเบียบและแลว้เสร็จภายใน
ระยะเวลาที�กาํหนด 
  นุกลู นิยมไทย (ออนไลน์. 2554) ไดก้ล่าววา่ งานบริหารทั�วไป  หมายถึง  ภารกิจหนึ�ง
ของสถานศึกษาในการสนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายและมาตรฐาน       
การศึกษาที�กาํหนดใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเช่นการดาํเนินงานธุรการ การประชาสัมพนัธ์ 
งานประสานราชการ การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร งานเทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัทาํ
สํามะโนนักเรียน การรับนักเรียน การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน การดูแลสถานที�      
และสภาพแวดล้อม งานบริการสาธารณะ งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน    
การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา งานส่งเสริมสนับสนุนวิชาการ งบประมาณ                
และบุคลากรการระดมทรัพยากรเพื�อการศึกษา งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การส่งเสริม
สนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานสถานบนัสังคมอื�น          
ที�จดัการศึกษา 
  สรุปไดว้่า การบริหารงานทั�วไป หมายถึง งานที�เกี�ยวกบัการจดัระบบบริหารองค์กร
เป็นการใหบ้ริการบริหารงานอื�น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที�กาํหนดไวโ้ดยมี
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บทบาทหลกัในการประสานส่งเสริม สนบัสนุนและการอาํนวยการ ความสะดวกต่าง ๆ ในการ
ให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษา ตามหลกัการบริหารงานที�มุ่งผลสัมฤทธิc ของ
งานเป็นหลกัโดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของ
บุคคล ชุมชน และองคก์รที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2. ความสาํคญัของการบริหารทั�วไป 
  นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการบริหารทั�วไป ไวด้งันี(  
  สมาน อศัวภูมิ (2549 : 24 - 25) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของการบริหารทั�วไปว่า           
มีความสัมพนัธ์และเกี�ยวขอ้งกบัการบริหารงานทุก ๆ ดา้นในการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดแก่ผูเ้รียนให้มีคุณภาพที�พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมาย   
ของหลักสูตรและเป้าหมายของนโยบายหน่วยงานการศึกษา ทั( งเป็นตวัชี( ให้เห็นถึงมาตรฐาน       
และคุณภาพของการจดัการศึกษา ดงันั(นผูบ้ริหารควรตระหนกัถึงหนา้ที�และความรับผิดชอบในการ
บริหารงานทั�วไปเพื�อประโยชน์ของนกัเรียนใหม้ากที�สุด 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2553 : 64)  ได้ให้ความสําคญัถึงการบริหารทั�วไปไวว้่า         
เป็นการจดัระบบบริหารองคก์รให้บริหารงานอื�น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและมาตรฐาน   
ที�กาํหนดไวโ้ดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริมสนับสนุนและอาํนายการต่าง ๆ ในการ
บริหารการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพฒันาสถานศึกษาให้ใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม    
ส่งเสริมในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตามหลักการบริหารงาน ที�มุ่งเน้น       
ผลสัมฤทธิc ของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใสความรับผิดชอบที�ตรวจสอบได้ ตลอดจน         
การมีส่วนร่วมของบุคคลชุมชนและองค์การที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อให้การจดัการศึกษามีประสิทธิภาพ   
และประสิทธิผล  
  ภารดี  อนนัตน์าวี (2553 : 280) ไดก้ล่าวถึง ความสําคญัของการบริหารงานทั�วไปวา่  
มีความสําคญัมากต่อหน่วยงานการศึกษาหรือสถานศึกษา เปรียบเสมือนเป็นหวัใจเลยที�เดียวเพราะ
การบริหารงานทั�วไปทุก ๆ ดา้นเป็นการตอบสนองความตอ้งการของครูและนกัเรียนที�ทาํการเรียน
การสอนในสถานศึกษา ทั(งนั(นจุดมุ่งหมายของการบริหารทั�วไปก็เพื�อสร้างนกัเรียนให้มีคุณภาพ      
ให้มีความรู้ความเขา้ใจด้านเทคโนโลยีหรือวิชาการที�ทนัสมยั เพื�อส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู้        
คู่คุณธรรมสามารถดาํรงตนอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 
  สรุปไดว้า่ การบริหารทั�วไปมีความสาํคญัเนื�องจากเป็นงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัระบบ
บริหารองค์กรให้บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที�กาํหนดไว ้โดยมีบทบาทและ     
หลกัการในการประสานงาน ส่งเสริม สนบัสนุนและการอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ในการบริการ
การศึกษาทุกรูปแบบ 
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 3. ขอบข่ายการบริหารทั�วไป 
  นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงขอบข่ายการบริหารทั�วไป ไวด้งันี(  
  ปริญญา  ตนัสกุล (2550 : 2) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารทั�วไป ไวด้งันี(  
  1. การพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
  2. การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 
  3. การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
  4. งานวจิยัเพื�อพฒันานโยบายและแผน 
  5. การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 
  6. การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน 
  7. งานเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
  8. การดาํเนินงานธุรการ 
  9. การดูแลอาคารสถานที�และสภาพแวดลอ้ม 
  10.  การจดัทาํสาํมะโนนกัเรียน 
  11.  การรับนกัเรียน 
  12.  การเสนอความเห็นเกี�ยวกบัการจดัตั(ง ยบุรวมหรือเลิกสถานศึกษา 
  13.  การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั 
  14.  การระดมทรัพยากรเพื�อการศึกษา 
  15.  การทศันศึกษา 
  16.  งานกิจการนกัเรียน 
  17.  การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา 
  18. การส่งเสริม สนบัสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร 
หน่วยงานและสถานบนัสังคมอื�นที�จดัการศึกษา 
  19.  งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถิ�น 
  20.  การรายงานผลการปฏิบติังาน 
  21.  การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
  22.  แนวทางการจดักิจกรรมเพื�อปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 
  นุกลู นิยมไทย (ออนไลน์. 2554) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารทั�วไป ไวด้งันี(  
  1. การดาํเนินงานธุรการ 
   1.1 งานสารบรรณ 
   1.2 งานธุรการทั�วไป 
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  2. งานทะเบียน 
   2.1 งานพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
   2.2 การจดัระบบบริหารและการพฒันาองคก์ร 
   2.3 งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   2.4 การจดัระบบควบคุมภายใน 
  3. งานอาคารสถานที� 
  4. การพานกัเรียนไปทศันศึกษานอกสถานศึกษา 
  5. งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 
  6. การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 
  7. การวางแผนการบริหารการศึกษา 
  8. การระดมทรัพยากรเพื�อการศึกษา 
  สรุปไดว้า่ ขอบข่ายของการบริหารทั�วไป เป็นการดาํเนินงานธุรการ งานพฒันาระบบ
และเครือขอ้มูลสารสนเทศประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษาการรับนกัเรียน ส่งเสริมและ
ประสานงานการจดัการศึกษา การระดมทรัพยากรเพื�อการศึกษาการส่งเสริมงานกิจการนักเรียน  
การประชาสัมพนัธ์  การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงาน การจดัการศึกษาของบุคคลหน่วยงาน 
สถาบนั สังคมอื�นที�จดัการศึกษา การจดัระบบการควบคุมในหน่วยงานและการบริการสาธารณะ 
  

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

งานวจัิยต่างประเทศ 
 ฟิลล์ตนั (Felton. 1995 : unpaged ; อา้งถึงใน อาํภา ปิยารมย.์ 2549 : 35) ไดศึ้กษาเรื�อง  
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงและภาวะผูน้าํเพื�อการแลกเปลี�ยนของผูบ้ริหาร   
โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมธัยมศึกษากบัความพึงพอใจในงานของครู พบว่า ภาวะผูน้าํ
เพื�อการเปลี� ยนแปลงของผู ้บ ริหารมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในงานของครูและ                   
พบว่า ผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูน้ําเพื�อการเปลี�ยนแปลงสูงกว่าผูบ้ริหาร           
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 สมิธ (Smith. 1970 : unpaged ; อา้งถึงใน ทนงศกัดิc  เจริญชยั. 2549 : 43) ไดศึ้กษาเรื�อง 
พฤติกรรมที�มีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื�อหาพฤติกรรมที�มี     
ประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผลของผู ้บริหารสถานศึกษา พบว่า พฤติกรรมของผู ้บริหาร         
สถานศึกษาที�ทาํงานเกิดประสิทธิผลนั(น ได้แก่ การมีสัมพนัธภาพระหว่างผูบ้ริหารระดบัสูงกว่า 
สถานศึกษาการมีสัมพนัธภาพระหว่างคณะกรรมการวางแผนและร่วมมือกบัคณะครูอย่างใกลชิ้ด 
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การสร้างความเขา้ใจและการติดต่อสื�อสารที�ดีระหว่างบา้นกบัสถานศึกษา การกระตุน้ให้ครูมีการ
พัฒนาท าง ด้า นอาชี พและ ด้า นส่ วนตัวทํา ให้ เ กิดความ มั�นคง แล ะเ ชื� อมั�นในตนเองขึ( น                      
การให้ความยุติธรรมเท่าที�จะทาํได้การพฒันาตนเองในด้านวิชาการความสามัคคีการทาํงาน        
ตามโครงการต่าง ๆ อย่างต่อเนื�อง การบริหารสถานศึกษาให้ประจกัษ์ การเป็นผูน้าํทางวิชาการ     
การมีสัมพนัธภาพที�ดีกบัชุมชนทาํใหก้ารบริหารงานเกิดประสิทธิผลมากขึ(น 
 วียาทท์ (Wyatt. 2004 : 25 ; อา้งถึงใน สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ               
องคก์ารมหาชน. 2555 : 84) ไดศึ้กษาเรื�อง ประสิทธิผลของการประกนัคุณภาพจะเนน้ในดา้นระบบ
การประกนัคุณภาพ เพื�อปรับปรุงผลสัมฤทธิc และผลผลิตของนกัเรียนและการดาํเนินงานประกนั  
คุณภาพ พบว่า เป็นไปตามความตอ้งการและความจาํเป็นของผูป้กครองและชุมชนและที�สําคญั
ปัจจยัด้านขอ้มูลนับว่ามีความสําคญัต่อการประกนัคุณภาพ โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมี   
ความเชื�อวา่ขอ้มูลที�มีประสิทธิผลจะช่วยยกระดบัศกัยภาพของการควบคุมคุณภาพการประเมินผล  
อยา่งมีคุณภาพ ส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารประกนัคุณภาพที�มีประสิทธิผล 
 โมกดัดาม และแคมบิช (Moghaddam and Kambiz. 2006 : unpaged) ไดศึ้กษาเรื�อง     
เกี�ยวกบัองคก์ารขนาดใหญ่ที�มีการจดัการดา้นภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง การตดัสินภาวะทางจิตใจ
ของผูน้าํมีการเปลี�ยนแปลง โดยการใชแ้บบจาํลองพฤติกรรมและอาํนาจของผูน้าํแต่ละคนในองคก์ร
เพื�อศึกษาผลของพฤติกรรมภาวะความเป็นผูน้าํและอาํนาจ พบว่า การมีส่วนร่วมส่งผลกระทบ   
ดา้นพฤติกรรมและอาํนาจบนพื(นฐานของความเปลี�ยนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
 งานวจัิยในประเทศ  
 วิจลน์  โกษาแสง (2548 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํของ   
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษานครพนม เขต 2
พบว่า ผู ้บริหารมีภาวะผูน้ําแบบแลกเปลี�ยนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และมีภาวะผู ้นํา         
แบบเปลี�ยนแปลงโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลาํดับจากมากไปหาน้อย คือ     
ดา้นการดลใจ ดา้นความมีบารมี ดา้นการมุ่งสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล และดา้นกระตุน้การใชปั้ญญา 
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมาก    
ไปหาน้อย คือ การบริหารงบประมาณ การบริหารทั�วไป การบริหารงานวิชาการ และด้านการ
บริหารงานบุคคล ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามการรับรู้  
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีการรับรู้เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนแบบแลกเปลี�ยน โดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่มีการรับรู้เกี�ยวกับภาวะผูน้ํา   
แบบเปลี�ยนแปลง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยผูบ้ริหารโรงเรียน   
มีการรับรู้ระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนสูงกว่าครูผูส้อน ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
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ระหว่างผูน้ําของผูบ้ริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาตามการรับรู้ของ        
ผู ้บริหารโรงเรียนและครูผู ้สอนพบว่า ภาวะผู ้นําแบบเปลี�ยนแปลงของผู ้บริหารโรงเรียนมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายด้านอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ส่วนภาวะผูน้าํแลกเปลี�ยนของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

 สมพงษ ์ เตชรัตนวรกุล (2549 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งศกัยภาพ 
ผูน้าํกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ช่วงชั(นที� 1 - 3 สังกดั
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษากาญจนบุรี พบว่า ศกัยภาพผูน้าํและประสิทธิผลในการบริหารงาน  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ช่วงชั(นที� 1 - 3 สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษากาญจนบุรี 
โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก เมื�อเปรียบเทียบกบัศกัยภาพผูน้าํ และประสิทธิผลในการ
บริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ช่วงชั(นที� 1 - 3 สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา
กาญจนบุรี จาํแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า ศกัยภาพผูน้าํและประสิทธิผลในการบริหารงาน  
ของสถานศึกษาที�มีขนาดสถานศึกษาแตกต่างกัน ในภาพรวมและรายด้าน มีศกัยภาพผูน้าํและ    
ประสิทธิผลในการบริหารงานไม่แตกต่างกนั โดยศกัยภาพผูน้าํกบัประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ช่วงชั(นที� 1 - 3 สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษากาญจนบุรี    
มีความสัมพนัธ์กันในทางบวกอยู่ที�ระดับสูง แสดงว่า ศกัยภาพภาพผูน้ําของผูบ้ริหารมีผลต่อ       
ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษา หากผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ศกัยภาพผูน้ํา         
ก็จะส่งผลใหส้ถานศึกษาดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 

 องัคณา  แซ่ตนั (2549 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง แบบผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาระนอง พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาระนอง มีแบบผูน้าํแบบมีส่วนร่วมมากที�สุด รองลงมามีแบบผูน้าํ
แบบมอบหมายงาน ผูน้าํแบบขายความคิด และแบบผูน้าํแบบสั�งการ ตามลาํดบั ส่วนประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาระนอง ตามความคิดเห็นของบุคลากรโดยรวม  
และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และดา้นแบบผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาระนอง มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ     
ที�ระดบั .05 ทุกดา้น  
 ขวญัใจ  สอนศิริ (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติังาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก 
สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนตามทัศนะของครูผูส้อนโรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ทั(งนี( เนื�องจากผูบ้ริหาร
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โรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีไดป้ฏิบติัตามแผนกลยทุธ์และวิสัยทศัน์ที�วา่การบริหาร
การจดัการดีคุณภาพเด่นเน้นคุณค่าวฒันธรรมองค์กรชุมชนร่วมพฒันาทรัพยากรมนุษยห์ลกัสูตร
เทคโนโลยสีารสนเทศกา้วหนา้ ดงันั(นผูบ้ริหารจึงมีความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน 
 อลัสุริยา  กรรณสูตร (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังาน  
เขตพื(นที�การศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 พบว่า ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 
สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมากภาวะผูน้าํของ     
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐานในสังกดัสํานกังานเขตพื(นที�เมื�อแยกพิจารณารายพฤติกรรมของ      
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นรายด้านพฤติกรรมภาวะผูน้ําอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยพฤติกรรม      
ดา้นการมีคุณธรรมและจริยธรรมอยู่ในระดบัสูง รองลงมาคือ พฤติกรรมด้านการทาํงานเป็นทีม    
พฤติกรรมด้านการมองการณ์ไกลพฤติกรรมด้านการมุ่งประสงค์พฤติกรรมด้านการมุ่งสัมพนัธ์   
รายบุคคลและพฤติกรรม 
 พิมพรรณ  สุริโย (2552 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลกลุ่มการศึกษาทอ้งถิ�นที� 9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น 
พบว่า ระดบัปัจจยัดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมพนกังานครูและบุคลากรทางการศึกษา
ทอ้งถิ�นมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลอยูใ่นระดบัมาก 
ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก     
ในระดบัปานกลางอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ .01 ปัจจยัที�ส่งผลต่อประสิทธิผลของ             
โรงเรียนเทศบาลกลุ่มการศึกษาทอ้งถิ�นที� 9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�นอย่างมีนยัสําคญั      
ทางสถิติที�ระดบั .01 คือ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงดา้นการตดัสินใจ ดา้นวิสัยทศัน์และ   
มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 คือ ดา้นการติดต่อสื�อสาร 
 งามตา  ธานีวรรณ (2553 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง ปัจจยัที�ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน
สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษายโสธร พบว่า  1) ระดบัปัจจยัที�ส่งผลต่อประสิทธิผลของ        
โรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษายโสธรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื�อพิจารณา      
รายด้านพบว่า ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์ปัจจยัด้านแรงจูงใจและปัจจยัดา้นการสื�อสารของ          
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษายโสธรอยูใ่นระดบัมาก  2) ระดบัประสิทธิผล
โรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษายโสธรโดยรวมอยู่ในระดบัมากเมื�อพิจารณารายดา้น
พบว่า ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิc ทางการเรียนสูงความสามารถพฒันา           
นกัเรียนให้มีทศันคติทางบวกความสามารถปรับเปลี�ยนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบัสิ�งแวดลอ้ม
และความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนมีคะแนนเฉลี�ยอยู่ในระดบัมาก  3) ความสัมพนัธ์
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ระหวา่งปัจจยัแต่ละดา้นกบัประสิทธิผลโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษายโสธรพบว่า
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษายโสธรมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
เชิงกลยทุธ์ดา้นแรงจูงใจดา้นการสื�อสารทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกอยูที่�ระดบัปานกลาง
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  4) ปัจจยัในภาพรวมสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน 
สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษายโสธรไดท้ั(ง 3 ดา้นโดยเรียงลาํดบัดงันี(  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ปัจจยัดา้นการสื�อสาร สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษายโสธร ไดร้้อยละ 34.90 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 จนัธิดา  ผ่านผ่อง (2553 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํ       
การเปลี�ยนแปลงกบัประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพื(นที�
การศึกษาร้อยเอ็ด พบว่า ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัสํานกังาน   
เขตพื(นที�การศึกษาร้อยเอ็ด โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉลี�ยสูงสุดลงมาคือ 
ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หรือภาวะผู ้นํา เชิงบารมี ด้านการกระตุ้นทางปัญญา               
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ประสิทธิผลการทาํงาน
ของผู ้บริหาร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลําดับค่าเฉลี�ยสูงสุดลงมาคือ            
ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ดา้นความสามารถในการปรับเปลี�ยน
และพฒันาโรงเรียน ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัประสิทธิผลในการบริหารงาน  
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยสรุป ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดงันั(นผูบ้ริหารการศึกษาและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง จึงควรนาํผลการวิจยัครั( งนี( ไปใช้เป็น 
สารสนเทศในการพฒันาภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื�อประโยชน์          
ในการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ�งขึ(น 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงเป็นหวัใจ
สาํคญัในการบริหารงานในสถานศึกษาและมีความสาํคญัต่อการบริหารจดัการส่งผลต่อการบริหารงาน
ทุก ๆ ดา้น โดยผูบ้ริหารจะนาํภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงมาใชเ้พื�อพฒันาสถานศึกษาและนาํผลไปสู่
การพฒันาคุณภาพนักเรียนให้มีคุณลกัษณะตามวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรการศึกษาขั(นพื(นฐาน
อย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นจุดหมายปลายทาง  ซึ� งภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหาร      
สถานศึกษา ประกอบด้วย การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุ้น      
ทางปัญญาและการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการบริหารงานในสถานศึกษาจะส่งผลต่อ
ประสิทธิผลต่อการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ประกอบดว้ย 4 งาน คือ การบริหารวิชาการ    
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การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั�วไป ผูว้ิจยัจึงสนใจที�จะศึกษา    
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการ
บริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เพื�อนาํผล
จากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ     
ต่อไป 

  
 



 
 

 

บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี ในการวจิยัครั( งนี( มีขั(นตอนในการดาํเนินการดงัต่อไปนี(  

 1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 

 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การจดักระทาํและการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 5. สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

การกาํหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 

 การกาํหนดประชากร 

 ประชากรที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน สังกดัสํานักงาน    
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558  รวมทั(งหมดจาํนวน 2,269 คน 

 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และครูผูส้อน สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง
กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซี�และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) และใชว้ิธีการ
สุ่มแบบแบ่งชั(นตามสัดส่วน (Stratified Random Sampling) โดยใชผู้บ้ริหารสถานศึกษา  และครูผูส้อน 
ในสังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรีเป็นชั(นในการแบ่ง ไดก้ลุ่มตวัอย่าง 
จาํนวน 331 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกดัสํานักงานการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 จาํนวน 156 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกดัสํานักงาน
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 จาํนวน 175 คน ดงัแสดงในตาราง 1 
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ตาราง  1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามสังกดัของสถานศึกษา 
 

เขตพื(นที�การศึกษา 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหาร             

สถานศึกษา 
ครูผูส้อน 

ผูบ้ริหาร             
สถานศึกษา 

ครูผูส้อน 

สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา        
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1      95 972 14 142 
สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา        
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 110 1,092 16 159 

 205 2,064 30 301 
รวมทั(งสิ(น                                              2,269                        331 

 

การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั( งนี(  ไดแ้ก่ แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี จาํนวน 1 ฉบบั โดยมีขั(นตอนการดาํเนินการ 
ดงันี(   

 ขั'นตอนการสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ซึ� งผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั(นตอน ดงันี(  

 1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสารและตาํราที�เกี�ยวขอ้งเพื�อใชเ้ป็นแนวทาง
ในการกาํหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 

 2. ศึกษาแนวคิดทฤษฏีและเอกสารการวิจยัต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังาน   
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยพิจารณาถึงรายละเอียดให้ครอบคลุมภาวะผู ้นํา           
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

 3. สร้างแบบสอบถามสําหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน สังกดัสํานักงาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี(   
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  ตอนที�  1  แบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  

  ตอนที�  2   แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา    
สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ตามทฤษฏีของแบส และอโวลิโอ (Bass and 
Avolio. 1994 : 52) โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัตามแนวคิดของ          
ลิเคอร์ท (Likert. 1993 : 247) ดงันี(  

  5 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงระดบัมากที�สุด 

  4 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงระดบัมาก 

  3 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงระดบันอ้ยที�สุด 

  ตอนที�  3  แบบสอบถามเกี�ยวกบัประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดั  
สํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบัตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert. 1993 : 247) ดงันี(   

  5 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบัมากที�สุด 

  4 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบัมาก 

  3 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบันอ้ยที�สุด 

 การวธีิการหาคุณภาพเครื�องมือ 

 การหาคุณภาพเครื�องมือ ผูว้จิยัไดด้าํเนินการ ดงันี(  
 1. นาํแบบสอบถามที�ไดส้ร้างเสร็จแลว้  เสนอประธานและกรรมการที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพื�อตรวจสอบความเที�ยงตรงของเนื(อหา ความเหมาะสมในการใช้ภาษา และพิจารณาแก้ไข           
ใหส้มบูรณ์ยิ�งขึ(น 
 2. นาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงแกไ้ขเสร็จสมบูรณ์แลว้เสนอผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่าน
เพื�อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื(อหา (Content Validity) โดยหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective Congruence : IOC) 
ซึ� งไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.80 - 1.00 
 3. ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแลว้จึงเสนอ
ประธานและกรรมการที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากนั(นนาํแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กบั
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กลุ่มทดลองที�เป็นครูผูส้อน สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 
2558 ที�ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จาํนวน30 คน และนําแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนก       
เป็นรายขอ้โดยใชค้่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม ดา้นภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอยู่ระหว่าง 0.42 - 0.76 และด้านประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน         
อยูร่ะหวา่ง 0.35 - 0.84 
 4. นาํแบบสอบถามที�หาค่าอาํนาจจาํแนกแลว้มาวิเคราะห์หาความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม
ทั(งฉบบัโดยการหาค่าสัมประสิทธิl แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.96 และด้านประสิทธิผลในการบริหาร            
สถานศึกษาขั(นพื(นฐานอยูร่ะหวา่ง 0.96 
 5. นาํแบบสอบถามที�ผา่นการตรวจสอบความเชื�อมั�นแลว้ไปสอบถามกลุ่มตวัอยา่งที�กาํหนด
เพื�อนาํผลมาวเิคราะห์ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวจิยัต่อไป 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการตามลาํดบั ดงันี(  
 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณีถึงผูอ้าํนวยการ
สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เพื�อขอความร่วมมือในการทาํวจิยั 
 2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการทาํวิจยัส่งสถานศึกษา    
เพื�อขอความร่วมมือจากกลุ่มตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม 
 3. กาํหนดวนัในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปและดาํเนินการตามลาํดบัขั(นตอน 
ดงันี(  
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามโดยการหาค่าร้อยละ     
แลว้นาํเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง 
 3. วิ เคราะห์ข้อมูลการศึกษาภาวะผู ้นําการเปลี� ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา                   
สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีโดยใช้การหาค่าเฉลี�ย ( X ) และ                        
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ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของคะแนนเฉลี�ยตามเกณฑ์ดงันี(  (บุญชม  ศรีสะอาด.  
2545 : 73 - 74) 
  ค่าเฉลี�ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงอยูใ่นระดบัมากที�สุด 
  ค่าเฉลี�ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉลี�ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉลี�ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 4. วิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั( นพื(นฐาน          
สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยใช้การหาค่าเฉลี�ย ( X ) และ              
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของคะแนนเฉลี�ยตามเกณฑ์ดงันี(  (บุญชม ศรีสะอาด. 
2545 : 73 - 74) 
  ค่าเฉลี�ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาในระดบัมากที�สุด  
  ค่าเฉลี�ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาในระดบัมาก 
  ค่าเฉลี�ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาในระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉลี�ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาในระดบันอ้ย 
  ค่าเฉลี�ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาในระดบันอ้ยที�สุด  
 5. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั   
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี โดยหาค่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 
และทดสอบความมีนยัสําคญัของสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient)โดยใชก้ารทดสอบ
ค่าที (t-test) ถา้ค่าความสัมพนัธ์ (r) เป็นลบแสดงว่าตวัแปรที�ศึกษาทั(งสองชุดมีความสัมพนัธ์          
ในทางตรงกนัขา้มหากค่าความสัมพนัธ์ (r) เป็นบวกแสดงว่าตวัแปรที�ศึกษาทั(งสองชุดมีความสัมพนัธ์   
ในทางเดียวกนัและใช้เกณฑ์การแปลความหมายระดบัของความสัมพนัธ์ดงันี(  (ชูศรี วงศ์รัตนะ. 
2552 : 314) 
  ค่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ 0.90 ขึ(นไป หมายถึง มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูงมาก 
  ค่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ 0.70 - 0.89 หมายถึง มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูง 
  ค่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ 0.30 - 0.69 หมายถึง มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ตํ�ากวา่ 0.30 หมายถึง มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัตํ�า 
  ค่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ 0.00 หมายถึง ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 
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สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สถิติพื'นฐาน 
 1. ค่าร้อยละ (%)   
 2. ค่าเฉลี�ย ( X ) 
 3. ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 สถิติที�ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 
 1. ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 2. ค่าสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 
 3. ค่าความเชื�อมั�น (Reliability) ของแบบสอบถามใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิl แอลฟา 
(Alpha-coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
 สถิติที�ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
 ทดสอบความมีนยัสําคญัของสัมประสิทธิl สหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient) โดยใชก้าร
ทดสอบค่าที (t-test) 
  
 



บทที�  4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
  
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี ผูว้จิยัขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี(  
  
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 X  แทน ค่าคะแนนเฉลี�ย 
 S.D.  แทน ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 n แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 t  แทน ค่าสถิติในการทดสอบค่าที (t-test) 
 p แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
 r แทน ค่าสถิติในการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
 ** แทน ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
  

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวจิยัครั( งนี(  ผูว้จิยัไดแ้บ่งการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี(  
 ตอนที�  1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที�  2 ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
 ตอนที�  3 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี   
 ตอนที�  4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที�  1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบั สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ปรากฏผล
ดงัตาราง 2 
  

ตาราง  2  จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานภาพส่วนตวั 
  

สถานภาพส่วนตวั 
n = 331 

จาํนวน ร้อยละ 
1.  สถานภาพ          

ผูบ้ริหารสถานศึกษา   30 9.06 
ครูผูส้อน   301 90.94 

รวม 331 100.00 

2.  สังกดัของสถานศึกษา   
  

156 

  
  

47.13 
สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา      
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 

  

สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา 
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 

    
175 

  
52.87 

รวม 331 100.00 

  
 จากตาราง 2  แสดงวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพครู ร้อยละ 90.94 และมีสถานภาพ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ร้อยละ 9.06 สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
ร้อยละ 47.13 รองลงมาคือ สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2           
ร้อยละ 52.87 ตามลาํดบั 
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 ตอนที�   2  ผลการวิเคราะห์ภาวะผู ้นําการเปลี�ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา          
สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปรากฏผลดงัตาราง 3 - 7 

  
ตาราง  3  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลง       

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวม 
และเป็นรายดา้น 

  

ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ระดบัภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

n = 331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 4.17 0.83 มาก 1 
2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 4.11 0.84 มาก 2 
3.  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 4.02 0.82 มาก 4 
4.  ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4.08 0.83 มาก 3 

รวม 4.10 0.83 มาก   

 
 จากตาราง 3  แสดงว่า ภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด       
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X= 4.10) เมื�อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปน้อย 3 ลาํดบัแรก คือ      
ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ( X  = 4.17) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ( X  = 4.11) และ     
ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( X  = 4.08) ตามลาํดบั  
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ตาราง  4  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ     
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ด้านการมีอิทธิพล     
อยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
n = 331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.   ผูบ้ริหารพดูโนม้นา้วชกัจูง แสดงความสามารถ   

ใหค้รูยอมรับ รักใคร่ เลื�อมใส ไวว้างใจ ใหค้รู     
ปฏิบติังานตามหนา้ที� 4.09 0.81 มาก 7 

2.   ผูบ้ริหารทาํงานดว้ยความมั�นใจในตนเองเป็น    
แบบอยา่งที�ดีเป็นที�ยอมรับของครูในการปฏิบติั 4.36 0.82 มาก 1 

3.   ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํและเอาประสบการณ์เกี�ยวกบั
การทาํงานมาแลกเปลี�ยน สนทนากบัครูเพื�อใหค้รู
ปฏิบติัตาม 4.11 0.81 มาก 6 

4.   ผูบ้ริหารทาํตวัเป็นแบบอยา่งที�ดีมีความรับผิดชอบ 4.21 0.89 มาก 2 
5.   ผูบ้ริหารสอบถามถึงความกา้วหนา้ในการทาํงาน  

ใหค้าํแนะนาํแลกเปลี�ยนในการทาํงานร่วมกบัครู 4.14 0.85 มาก 5 
6.   ผูบ้ริหารรับฟังปัญหาและเสนอแนวทางในการ

ทาํงานใหแ้ก่ครู เพื�อใหค้รูเกิดความเชื�อมั�นในการ
ทาํงาน 4.16 0.78 มาก 3 

7.   ผูบ้ริหารสร้างความเคารพ ศรัทธา ทาํใหผู้ต้าม       
มีความเขา้ใจ ประทบัใจ และภกัดีต่อผูน้าํ 4.15 0.84 มาก 4 

รวม 4.17 0.83 มาก   

  
 จากตาราง 4  แสดงว่า ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ โดยภาพรวม               
อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.17) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ย
จากมากไปน้อย 3 ลาํดบัแรก คือ ผูบ้ริหารทาํงานด้วยความมั�นใจในตนเองเป็นแบบอย่างที�ดี เป็นที�  
ยอมรับของครูในการปฏิบติั ( X  = 4.36) ผูบ้ริหารทาํตวัเป็นแบบอยา่งที�ดีมีความรับผิดชอบ ( X  = 4.21) 
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และผูบ้ริหารรับฟังปัญหาและเสนอแนวทางในการทาํงานให้แก่ครู เพื�อให้ครูเกิดความเชื�อมั�นในการ
ทาํงาน ( X  = 4.16) ตามลาํดบั  
 
ตาราง  5  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ     

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ด้านการสร้าง  
แรงบนัดาลใจ โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
n = 331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.   ผูบ้ริหารใชค้าํถามกระตุน้และสร้างแรงจูงใจใหค้รู

เพื�อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงในสถานศึกษา 4.07 0.79 มาก 4 
2.   ผูบ้ริหารทาํงานดว้ยความเชื�อมั�น พดูเสริมแรงใจ    

ใหค้รูปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายมากกวา่ที�คาดหวงั 4.07 0.84 มาก 5 
3.   ผูบ้ริหารมองการณ์ไกล ใชค้าํพดูกระตุน้สร้างความ

เชื�อมั�นให้แก่ครูปฏิบติัตาม เพื�อใหเ้กิดการ       
เปลี�ยนแปลงตามวสิัยทศัน์ 4.12 0.84 มาก 2 

4.   ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานของ          
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย 4.19 0.84 มาก 1 

5.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหก้าํลงัใจในการปฏิบติังาน    
ของครูอยา่งสมํ�าเสมอ 4.12 0.87 มาก 3 

รวม 4.11 0.84 มาก   

  
 จากตาราง 5  แสดงว่า ภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด      
สํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยภาพรวม         
อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.11) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ย
จากมากไปน้อย 3 ลําดับแรก คือ ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานของสถานศึกษาบรรลุ        
เป้าหมาย ( X  = 4.19) ผูบ้ริหารมองการณ์ไกล ใชค้าํพูดกระตุน้สร้างความเชื�อมั�นให้แก่ครูปฏิบติัตาม 
เพื�อให้เกิดการเปลี�ยนแปลงตามวิสัยทศัน์ ( X  = 4.12) และผูบ้ริหารสนบัสนุนให้กาํลงัใจในการ
ปฏิบติังานของครูอยา่งสมํ�าเสมอ ( X  = 4.12) ตามลาํดบั  
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ตาราง  6  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ      
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ดา้นการกระตุน้
ปัญญา โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

ดา้นการกระตุน้ปัญญา 
n = 331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.   ผูบ้ริหารพูดกระตุน้ ย ั�วยใุหค้รูแกไ้ขปัญหาดว้ยวธีิการ

ต่าง ๆ 3.96 0.84 มาก 5 
2.  ผูบ้ริหารเสนอแนะวธีิปฏิบติังานและวธีิการแกปั้ญหา

อยา่งสร้างสรรคแ์ละเป็นระบบดว้ยวธีิการใหม่ ๆ    
อยูเ่สมอ 3.95 0.86 มาก 6 

3.   ผูบ้ริหารพดูกระตุน้ ใหก้าํลงัใจ ใหค้รูแกไ้ขปัญหา
อยา่งมีคุณภาพดว้ยตนเอง 3.98 0.80 มาก 4 

4.   ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นร่วมกนั
ในการพฒันางานในการคิดแกไ้ขปัญหาและหาวธีิการ
แกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรค ์ 4.12 0.82 มาก 1 

5.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสร้างความคิดและคน้หาวธีิการ
ใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน เพื�อนาํไปสู่การปฏิบติังาน
ดว้ยความผกูพนั 4.05 0.79 มาก 3 

6.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูใชค้วามวินิจฉยั เลือกวธีิการ
ทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายดว้ยตนเอง 4.08 0.75 มาก 2 

รวม 4.02 0.81 มาก   

 
 จากตาราง 6  แสดงวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ด้านการกระตุ้นปัญญา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก      
( X  = 4.02) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก  เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปนอ้ย           
3 ลาํดบัแรก คือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นร่วมกนัในการพฒันางานในการคิด    
แกไ้ขปัญหาและหาวิธีการแกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรค ์ ( X = 4.12) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูใช้
ความวินิจฉยั เลือกวิธีการทาํงานให้บรรลุเป้าหมายดว้ยตนเอง ( X  = 4.08) และผูบ้ริหารส่งเสริม    
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ให้ครูสร้างความคิดและค้นหาวิธีการใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน เพื�อนําไปสู่การปฏิบัติงาน            
ดว้ยความผกูพนั ( X = 4.05) ตามลาํดบั  
 
ตาราง  7  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ     

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ดา้นการคาํนึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
n = 331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.   ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาครูตามความสนใจ    

และตามความสามารถของแต่ละบุคคล 4.13 0.71 มาก 1 
2.   ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ ชี( แนะในการทาํงาน

ของครูเมื�อครูตอ้งการความช่วยเหลือ 4.09 0.75 มาก 3 
3.   ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูแต่ละคนปฏิบติังาน        

ดว้ยความเตม็ใจ มีความตระหนกัในความคิด   
จินตนาการ ความเชื�อ และเห็นคุณค่าของตนเอง 4.11 0.70 มาก 2 

4.   ผูบ้ริหารใหค้าํชี(แนะ ใหค้าํปรึกษาแก่ครู              
เป็นรายบุคคลเพื�อพฒันาตนเองใหบ้รรลุเป้าหมาย  
ที�ตอ้งการ    4.01 0.66 มาก 5 

 
5.   

ผูบ้ริหารสร้างความสมัพนัธ์กบัครูเป็นรายบุคคล 
โดยพบปะพดูคุยกบัครูอยา่งสมํ�าเสมอ 4.07 0.84 มาก 4 

รวม 4.08 0.83 มาก   

  
 จากตาราง 7  แสดงวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม      
อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.08) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ย
จากมากไปน้อย 3 ลําดับแรก คือ ผู ้บริหารส่งเสริมและพัฒนาครูตามความสนใจและตาม
ความสามารถของแต่ละบุคคล ( X = 4.13) ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูแต่ละคนปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ     
มีความตระหนกัในความคิด จิตนาการความเชื�อ และเห็นคุณค่าของตนเอง ( X = 4.11) และผูบ้ริหาร
ใหค้วามช่วยเหลือ ชี(แนะในการทาํงานของครูเมื�อครูตอ้งการความช่วยเหลือ ( X = 4.09) ตามลาํดบั  
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 ตอนที�  3  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัด   
สาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ปรากฏดงัตาราง 8 - 12 

  

ตาราง  8  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของประสิทธิผลในการบริหาร    
สถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวม    
และเป็นรายดา้น    

   

ขอบข่ายการบริหารงานสถานศึกษา 

ระดบัของประสิทธิผลในการบริหาร
สถานศึกษา   

n = 331 

X     S.D. ระดบั อนัดบั 
1.  การบริหารวชิาการ 4.09 0.49 มาก 2 
2.  การบริหารงบประมาณ 4.09 0.55 มาก 3 
3.  การบริหารงานบุคคล 4.07 0.54 มาก 4 
4.  การบริหารทั�วไป 4.10 0.60 มาก 1 

รวม 4.07 0.83 มาก   

  
 จากตาราง 8  แสดงวา่ ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.07) เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปน้อย 3 ลาํดับแรก คือ การบริหารทั�วไป       
( X = 4.10)  การบริหารวชิาการ ( X = 4.09) และการบริหารงบประมาณ ( X = 4.09) ตามลาํดบั  
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ตาราง  9  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา
ขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ดา้นการบริหารวิชาการ      
โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

การบริหารวชิาการ 
n =331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.   สถานศึกษามีหลกัสูตรที�เหมาะสมกบัผูเ้รียน     

และทอ้งถิ�น 4.09 0.78 มาก 2 
2.   จดักระบวนการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 4.19 0.76 มาก 1 
3.   จดักิจกรรมที�หลากหลายใหผู้เ้รียนเลือกเรียน    

ตามความสนใจ 4.04 0.79 มาก 8 
4.   ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาวธีิกระบวนการ 

เรียนรู้อยา่งหลากหลาย 4.06 0.81 มาก 6 
5.   จดัแหล่งเรียนรู้ทั(งภายในและภายนอกสถานศึกษา 4.08 0.80 มาก 4 
6.   มีระเบียบวา่ดว้ยการวดัผลและประเมินผล        

ของสถานศึกษา 4.06 0.85 มาก 7 
7.   มีการตั(งคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.06 0.79 มาก 5 
8.   ส่งเสริมใหชุ้มชน ทอ้งถิ�นเขา้มามีส่วนร่วม         

ในกิจกรรมทางวชิาการ 4.02 0.80 มาก 9 
9.  จดัระบบประกนัคุณภาพภายในที�ดาํเนินงาน   

อยา่งต่อเนื�อง 4.08 0.78 มาก 3 
10.  ครูทาํวจิยัในชั(นเรียนเพื�อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 3.78 0.85 มาก 10 

รวม 4.06 0.80 มาก   

  
 จากตาราง 9  แสดงวา่ ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังาน
เขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ด้านการบริหารวิชาการ โดยภาพรวมและรายข้อ              
อยู่ในระดบัมาก ( X = 4.06) เรียงลาํดบัจากมากไปน้อย 3 ลาํดบัแรก คือ จดักระบวนการเรียนรู้       
ที�เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั ( X = 4.19) สถานศึกษามีหลกัสูตรที�เหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถิ�น       
( X = 4.09) และจดัระบบประกนัคุณภาพภายในที�ดาํเนินงานอยา่งต่อเนื�อง ( X = 4.08) ตามลาํดบั  
  



 70

ตาราง  10  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอนัดับของประสิทธิผลในการบริหาร    
สถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ดา้นการบริหาร
งบประมาณ โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

การบริหารงบประมาณ 
n = 296 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.   บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 4.05 0.79 มาก 4 
2.   มีทิศทางการบริหาร โดยกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 

เป้าประสงค ์ 4.04 0.82 มาก 5 
3.   นาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาวเิคราะห์    

จุดอ่อนจุดแขง็ โอกาสและอุปสรรค 3.99 0.84 มาก 7 
4.   จดัทาํแผนปฏิบติัการที�สอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์

ของสถานศึกษา 4.03 0.83 มาก 6 
5.   นาํเสนอและขอความเห็นชอบแผนปฏิบติัการต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 4.09 0.81 มาก 3 
6.  ใชง้บประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องเงิน      

ที�ไดรั้บจดัสรร 4.14 0.79 มาก 2 
7.  เบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบติัราชการ 4.15 0.84 มาก 1 
8.  มีแผนรณรงค ์ส่งเสริมการระดมทุนการศึกษา 3.96 0.83 มาก 8 
9.  จดัทาํรายงานตน้ทุนการผลิต 3.93 0.86 มาก 9 

รวม 4.04 0.83 มาก   

  
 จากตาราง 10  แสดงว่า ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัด       
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ดา้นการบริหารงบประมาณ โดยภาพรวมและ
รายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.04) เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 ลาํดบัแรก คือ เบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนปฏิบติัราชการ ( X = 4.15) ใชง้บประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องเงินที�ไดรั้บจดัสรร 
( X = 4.14) และนาํเสนอและขอความเห็นชอบแผนปฏิบติัการต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 
( X = 4.09) ตามลาํดบั            
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ตาราง  11  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับของประสิทธิผลในการบริหาร         
สถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ดา้นการบริหารงาน
บุคคล โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

การบริหารงานบุคคล 
n = 331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.   ครูสอนตรงตามความถนดัหรือความชาํนาญ 3.93 0.85 มาก 10 
2.   พฒันาขา้ราชการครูบุคลากรทางการศึกษา      

อยา่งเป็นระบบและต่อเนื�อง 3.94 0.88 มาก 9 
3.   รวบรวมคาํขอและผลงานการเสนอขอเลื�อน      

วทิยฐานะไปยงัสาํนกังานเขตพื(นที�การศึกษา 4.03 0.82 มาก 7 
4.   แจง้ภาระงาน มาตรฐานวชิาชีพ จรรยาบรรณ    

วชิาชีพใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคคลากร         
ทางการศึกษา 4.02 0.87 มาก 8 

5.   สร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ขา้ราชการครู และ   
บุคคลกรทางการศึกษาโดยการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 4.10 0.82 มาก 6 

6.   ส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาประพฤติตามระเบียบ
วนิยั จรรยาบรรณของวชิาชีพและบุคลากร       
ทางการศึกษา 4.19 0.68 มาก 1 

7.  จดัทาํทะเบียนประวติัขา้ราชการครูและบุคคลากร
ทางการศึกษา 4.13 0.84 มาก 5 

8.  ส่งเสริมสนบัสนุนใหข้า้ราชการครูและบุคคลากร
ทางการศึกษาไดรั้บความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 4.14 0.88 มาก 4 

9.  ดาํเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบวชิาชีพใหแ้ก่
ขา้ราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา 4.14 0.85 มาก 3 

10.  ดาํเนินการเสนอขอเครื�องราชยอิ์สริยาภรณ์ให้แก่
ขา้ราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา 4.14 0.84 มาก 2 

 รวม 4.07 0.85 มาก   
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 จากตาราง 11  แสดงว่า ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัด       
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี การบริหารงานบุคคลโดยภาพรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.07) เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 ลาํดบัแรก คือ ส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ประพฤติตามระเบียบวินัย จรรยาบรรณของวิชาชีพและบุคลากรทางการศึกษา ( X = 4.19)       
ดําเนินการเสนอขอเครื� องราชย์อิสริยาภรณ์ให้แก่ข้าราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา        
( X = 4.14) และดาํเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพให้แก่ขา้ราชการครูและบุคคลากร    
ทางการศึกษา ( X = 4.14) ตามลาํดบั  
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ตาราง  12  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา
ขั(นพื(นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ด้านการบริหารทั�วไป     
โดยรวมและเป็นรายขอ้ 

  

การบริหารทั�วไป 
n = 331 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
1.  มีการดาํเนินงานธุรการ 4.07 0.80 มาก 8 
2.  พฒันาระบบการบริหารจดัการใหเ้ป็นองคก์ร       

ที�ทนัสมยั 4.07 0.78 มาก 7 
3.  วเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค    

เพื�อทาํแผนพฒันาการศึกษา 4.09 0.79 มาก 5 
4.  นาํนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษามาใช้

ในการบริหาร 4.06 0.85 มาก 9 
5.  ดูแลปรับปรุง อาคารสถานที�ใหอ้ยูใ่นสภาพ    

ปลอดภยั 4.18 0.86 มาก 2 
6.  สาํรวจสาํมะโนประชากรวยัเรียนในเขตบริการ 4.15 0.81 มาก 4 
7.  ส่งเสริมใหบ้ริการการศึกษาในระบบ การศึกษา

นอกระบบ การศึกษาตามอธัยาศยั 3.92 0.90 มาก 10 
8.  ระดมทรัพยากรเพื�อการศึกษาของสถานศึกษา 4.09 0.80 มาก 6 
9.  นาํนกัเรียนไปทศันศึกษาแหล่งเรียนรู้ 4.21 0.82 มาก 1 
10.  จดัทาํระบบควบคุมภายใน 4.16 0.71 มาก 3 

รวม 4.10 0.82 มาก   

  
 จากตาราง 12  แสดงว่า ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัด        
สํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ดา้นการบริหารทั�วไป โดยภาพรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.10) เรียงลาํดบัจากมากไปน้อย 3 ลาํดบัแรก คือ นาํนกัเรียนไปทศันศึกษา
แหล่งเรียนรู้ ( X = 4.21) ดูแลปรับปรุง อาคารสถานที�ใหอ้ยูใ่นสภาพปลอดภยั ( X = 4.18) และจดัทาํ
ระบบควบคุมภายใน ( X = 4.16) ตามลาํดบั  
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 ตอนที�  4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี ปรากฏผลดงัตาราง 13 - 14 
  
ตาราง  13  สัมประสิทธิT สหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี โดยรวม 

  

ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร r p 
ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

0.73** .00 
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�     
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

  
**p < .01 

  
 จากตาราง 13  แสดงวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาและประสิทธิผล
ในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวม    
มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
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ตาราง  14  สัมประสิทธิT สหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษา

จนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายดา้น 

  

           ประสิทธิผลในการบริหาร

สถานศึกษาขั(นพื(นฐาน 

ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง r p 

1.  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 0.56** .00 

2.  ดา้นการสร้างแรงจูงใจ 0.63** .00 

3.  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 0.63** .00 

4.  ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 0.58** .00 

  
** p < .01 

  
 จากตาราง 14  แสดงวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล 
ในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื(นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี      
โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดับ .01 เมื�อพิจารณา        
เป็นรายดา้นพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
ด้านการสร้างแรงจูงใจ ด้านการกระตุน้ทางปัญญา และด้านการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล        
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั(นพื(นฐาน ในระดับปานกลางอย่างมีนัยสําคญั        
ทางสถิติที�ระดบั .01 
 



บทที� 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวจิยัครั� งนี� เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื�นที#การศึกษา

ประถมศึกษาจนัทบุรี ซึ# งสรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะในการวจิยั ไดด้งันี�  

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัในครั� งนี�  มีวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี�  

 1. เพื#อศึกษาภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื�นที#

การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  

2. เพื#อศึกษาประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

 3. เพื#อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษา

จนัทบุรี 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 

ประชากรที#ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน สังกัดสํานักงาน      

การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558  รวมทั�งหมดจาํนวน 2,269 คน 

 กลุ่มตวัอยา่งที#ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และครูผูส้อน สังกดัสํานกังาน

เขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ปีการศึกษา 2558 กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง

กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซี#และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) และใช ้       

วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั�นตามสัดส่วน (Stratified Random Sampling) โดยใช้ผูบ้ริหารสถานศึกษา  

และครูผูส้อน ในสังกัดสํานักงานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเป็นชั� นในการแบ่ง          

ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 331 คน  
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 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื#องมือที#ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั� งนี�  ไดแ้ก่ แบบสอบถามเกี#ยวกบัภาวะผูน้าํ      
การเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 

 ตอนที# 1  สอบถามเกี#ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ตอนที# 2  สอบถามเกี#ยวกบัภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สํานกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  5 ระดบัตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert. 1993 : 247) 
 ตอนที# 3  แบบสอบถามเกี#ยวกบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดั
สํานกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert. 1993 : 247) 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการตามลาํดบั ดงันี�  
 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณีถึงผูอ้าํนวยการ
สาํนกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เพื#อขอความร่วมมือในการทาํวจิยั 
 2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการทาํวิจยัส่งสถานศึกษา    

เพื#อขอความร่วมมือจากกลุ่มตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถาม 

 3. กาํหนดวนัในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั�งหมด ซึ# งจาํนวนแบบสอบถามที#ส่งไป 

จาํนวน 331 ฉบบั ไดรั้บกลบัคืนมา  331 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปและดาํเนินการตามลาํดบัขั�นตอน 
ดงันี�  
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลเกี#ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามใชส้ถิติเชิงพื�นฐานโดยใช้
การหาค่าเฉลี#ย ( X ) และส่วนเบี#ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 2. วิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาภาวะผู ้นําการเปลี#ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา        
สังกัดสํานักงานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยใช้การหาค่าเฉลี#ย ( X ) และ            
ส่วนเบี#ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 3. วิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั� นพื�นฐาน           
สังกัดสํานักงานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยใช้การหาค่าเฉลี#ย ( X ) และ           
ส่วนเบี#ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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 4. วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษา

จนัทบุรี โดยหาค่าสัมประสิทธิ_ สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation)  

 5. ทดสอบความมีนัยสําคญัของสัมประสิทธิ_ สหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient)     

โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test)  

 

สรุปผลการวจัิย 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเรื#องความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของ      

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื�นที#   

การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี สรุปผลการวจิยัไดด้งันี�  

 1. กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ที#มีสถานภาพครู ร้อยละ 90.94 และมีสถานภาพผูบ้ริหาร    

สถานศึกษา ร้อยละ 9.06 กลุ่มตวัอยา่งปฏิบติังานในสถานศึกษาสังกดัสํานกังานเขตพื�นที#การศึกษา

ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ร้อยละ 47.13 และปฏิบติังานในสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื�นที#

การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ร้อยละ 52.87  

 2. ภาวะผู ้นําการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื�นที#        

การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 

3 ลาํดบัแรก คือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และดา้นการคาํนึงถึง

ความเป็นปัจเจกบุคคล ตามลาํดบั  

 3. ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื�นที#การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปน้อย                     

3 ลาํดบัแรก คือ การบริหารทั#วไป การบริหารวชิาการ และการบริหารงบประมาณ ตามลาํดบั  

 4. ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล   

ในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี        

โดยรวม  มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .01 เมื#อพิจารณา

เป็นรายดา้นพบว่า ภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงจูงใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการคํานึงถึงความเป็น          

ปัจเจกบุคคล มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน อยู่ในระดับ    

ปานกลางอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที#ระดบั .01 

 



 
 

 

79

อภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี มีประเด็นสาํคญัที#สมควรนาํมาอภิปราย ดงันี�  
 1. ภาวะผู ้นําการเปลี#ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื�นที#         
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ทั�งนี� เพราะสภาวการณ์      
ในโลกปัจจุบนัมีการเปลี#ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ดงันั�นผูบ้ริหารตอ้งพฒันาตนเองให้เท่าทนักบั      
การเปลี#ยนแปลงที#เกิดขึ�น มีการบริหารจดัการภายในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ ทาํให้ครูผูส้อน    
มีการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ให้ความเคารพ ประทบัใจต่อผูบ้ริหาร รวมทั�งปฏิสัมพนัธ์ที#ดีต่อ          
ผูร่้วมงานและคอยช่วยเหลือผูอื้#น เพื#อให้บรรลุเป้าหมายที#ตอ้งการ (กิติ  ตยคัคานนท์. 2553 : 21) 
นอกจากนี�ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2549 : 16) ไดก้าํหนดวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงเป็นการกระตุน้
ให้ผูต้ามปฏิบติัพร้อมทั�งยกระดบัความสํานึกของผูต้ามให้ตระหนกัถึงความสําคญัและคุณค่าของ
เป้าหมายที#ต้องยึดและปฏิบติัตาม ในเรื#องของการยกระดับความสํานึกผูต้ามให้ตระหนักถึง      
ความสําคญั และคุณค่าของเป้าหมายที#ตอ้งยึดถือและปฏิบติั สามารถชี� ให้ผูต้ามไดเ้ห็นประโยชน์
ของทีมงานและองคก์าร มากกวา่ประโยชน์ส่วนตน มีการกระตุน้ให้ผูต้ามปฏิบติัตามความตอ้งการ  
ให้บรรลุเป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวิจลน์ โกษาแสง (2548 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษา         
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํานกังาน
เขตพื�นที#การศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํแบบเปลี#ยนแปลงโดยรวมและ       
รายดา้นอยูใ่นระดบัมากและมีภาวะผูน้าํแบบแลกเปลี#ยนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 2. ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื�นที#การศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั�งนี� เป็นเพราะสถานศึกษา              
มีการบริหารงานวชิาการเป็นงานหลกัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 และที#แกไ้ข
เพิ#มเติม (ฉบบัที# 3) พ.ศ. 2553 ที#มีการมุ่งเน้นให้มีการกระจายอาํนาจ โดยมีวตัถุประสงค์ให ้     
สถานศึกษาบริหารงานดา้นวิชาการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวัรวดเร็วและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของนักเรียน สถานศึกษามีการจดัการศึกษาให้ได้มาตรฐานและมีคุณภาพสอดคล้องกบัระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาและมีการประเมินคุณภาพภายใน เพื#อพฒันาตนเองและการประเมิน     
จากหน่วยงานภายนอก ประกอบกับการบริหารงานบุคคลที#มีการส่งเสริมให้ข้าราชการครู           
และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาความรู้ ความสามารถ ไดรั้บการยกย่องเชิดชูเกียรติ        
มีความมั#นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ# งจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน         
เป็นสําคญั การบริหารงบประมาณของสถานศึกษาผูท้าํหนา้ที#ในงานการบริหารงบประมาณตอ้งมี
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ความรู้ความเขา้ใจถึงระบบการบริหารจดัการงบประมาณที#ถูกตอ้งเป็นไปตามระเบียบการบริหารงาน
งบประมาณเพื#อให้สถานศึกษามีการดาํเนินการจดัทาํระบบการควบคุมงบประมาณที#โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบไดพ้ร้อมทั�งกาํกบัติดตามให้สถานศึกษามีการจดัทาํรายงานการควบคุมงบประมาณ 
ยอดคงเหลือและยอดงบประมาณต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบชดัเจน เพื#อประโยชน์ในการบริหารจดัการ
ในการใช้จ่ายเงินให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย นอกจากนั�นการบริหารงานทั#วไป
เป็นงานที#สนบัสนุนงานอื#น ๆ ให้บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที#กาํหนดไว ้เพื#อให ้    
การจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหาของ     
สถานศึกษา วางแผนการดาํเนินงานให้เหมาะสมเพื#อปรับปรุงและพฒันา (สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั�นพื�นฐาน. 2553 : 7 - 8) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิมพรรณ  สุริโย (2552 : บทคดัยอ่)   
ได้ศึกษาเรื# องปัจจัยด้านผู ้บริหารสถานศึกษาที# ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล             
กลุ่มการศึกษาทอ้งถิ#นที# 9 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ#นพบว่า ระดบัปัจจยัด้านผูบ้ริหาร       
สถานศึกษา โดยภาพรวมพนกังานครูและบุคลากรทางการศึกษาทอ้งถิ#นมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลอยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ   
งามตา  ธานีวรรณ (2553 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื#องปัจจยัที#ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสังกดั
สํานักงานเขตพื�นที#การศึกษายโสธร พบว่า ระดับปัจจยัที#ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน      
สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที#การศึกษายโสธรโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นําการเปลี#ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษากับ         
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี โดยรวมและรายดา้น มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั 
.01 ทั� งนี� เนื#องจากเป็นเพราะการบริหารในองค์กรให้ประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงค์นั�น     
ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสําคญัยิ#ง โดยเฉพาะภาวะผูน้าํดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์
เป็นรายบุคคล การที#ผู ้นําสนใจผู ้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนอย่างใกล้ชิด ส่งเสริมและพัฒนา                
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความตอ้งการ ความสนใจ ความสามารถ ตลอดจนผูน้าํปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อยา่งเท่าเทียมกนัรวมทั�งชี� แนะ และให้ขอ้มูลยอ้นกลบั สนบัสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาตนเอง 
เพื#อบรรลุเป้าหมายที#ต้องการ ภาวะผูน้ําด้านความมีบารมีคือ พฤติกรรมของผูน้ําที#แสดงออก        
และสามารถทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เกิดความรู้สึกสนบัสนุนรักใคร่เลื#อมใสไวใ้จในความสามารถ
ของผูน้าํ ทาํให้ผูน้าํสามารถโน้มนา้วใจ ชกัจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้บรรลุผลสําเร็จ  
ซึ# งพฤติกรรมของผูน้าํดงักล่าว ไดแ้ก่ การมีความมั#นใจในตนเองสูง สนบัสนุนการทาํงานของผูต้าม 
กระตุ้นใจสร้างความมั#นใจแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา เป็นผูม้องการณ์ไกล สามารถวางเป้าหมาย          
เพื#ออนาคตที#ดี เป็นผูก้ลา้เสี#ยง มีความคิดริเริ#ม รวมทั�งเป็นผูน้าํการเปลี#ยนแปลง ภาวะผูน้าํการดลใจ 
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เป็นวธีิการที#ผูน้าํจุดประกายความคิดที#ทาํใหผู้ต้ามคิดที#จะช่วยทาํงานใหส้ําเร็จ โดยใชค้วามพยายาม
เพิ#มขึ� น รวมทั�งทาํงานให้แก่ประโยชน์ส่วนรวม ซึ# งทาํให้โดยการให้แรงหนุนทางอารมณ์ คือ       
การสร้างความมั#นใจแก่ผูต้ามสร้างความเขา้ใจวา่สิ#งที#ทาํนั�นมีคุณค่า สร้างความคาดหวงัวา่จะทาํได้
สําเร็จ ปัจจุบนัผูบ้ริหารโรงเรียนมีการพฒันาตนเองอย่างต่อเนื#องและสมํ#าเสมอโดยการเขา้อบรม
หรือการศึกษาต่อในระดับที#สูงขึ� นเพื#อให้เป็นผูที้#มีความรู้ความสามารถในการบริหารองค์กร 
สามารถดลใจให้บุคคลอื#นร่วมมือในการปฏิบติังาน (สุชาดา  รังสินนัท์. 2550 : 36) และโรงเรียน
ประถมศึกษาทุกแห่งในปัจจุบนัไดรั้บการพฒันาเพื#อยกระดบัคุณภาพ โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียน
จะตอ้งมีความสามารถในการบริหารจดัการ สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการบริหารงาน
อย่างเป็นระบบครบวงจรให้บรรลุเป้าหมายการศึกษา สามารถมีการจดัการเรียนการสอนโดยเน้น    
ผูเ้รียนเป็นสําคญั สถานศึกษามีหลกัสูตรที#เหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถิ#น มีสื#อการเรียนการสอน   
ที#เอื�อต่อการเรียนรู้ สถานศึกษาส่งเสริมความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนในการพฒันา    
การศึกษา และการตรวจสอบคุณภาพจากผูที้#มีส่วยได้ส่วนเสียกบัการจดัการศึกษาของโรงเรียน    
ทุกฝ่ายอยา่งเป็นระบบและต่อเนื#อง (วิเชียร  วงคค์าํจนัทร์. ออนไลน์. 2553) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
จนัธิดา  ผา่นผอ่ง (2553 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื#อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงกบั
ประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพื�นที#การศึกษาร้อยเอ็ด 
พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัสํานกังานเขตพื�นที#การศึกษา
ร้อยเอ็ด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉลี#ยสูงสุดลงมาคือ ดา้นการมีอิทธิพล 
อยา่งมีอุดมการณ์ หรือภาวะผูน้าํเชิงบารมี ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
และดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ประสิทธิผลการทาํงานของผูบ้ริหาร โดยรวมและ     
รายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลี#ยสูงสุดลงมาคือ ดา้นความสามารถในการพฒันา     
นักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ด้านความสามารถในการปรับเปลี#ยนและพัฒนาโรงเรียน               
ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหา ภายในโรงเรียน ภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหาร      
สถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที#ระดบั .01 
 

ข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ําการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับ        
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื�นที#การศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี มีขอ้เสนอแนะ ดงันี�  
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 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 1. ภาวะผูน้ําการเปลี#ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษานั� น ด้านการกระตุ้นทางปัญญา              
ผูบ้ริหารควรเสนอแนะวธีิปฏิบติังานและวธีิการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละเป็นระบบดว้ยวิธีการ
ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ กระตุน้ใหค้รูแกไ้ขปัญหาดว้ยวธีิการต่าง ๆ 
 2. ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐานนั�น ดา้นการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรจดัครูใหส้อนตรงตามความถนดัหรือความชาํนาญ และพฒันาขา้ราชการครูบุคลากร
ทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเนื#อง  

 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั-งต่อไป 
 1. ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้าํการเปลี#ยนแปลงกบัความผูกพนัต่อองค์กรของ        
ครูผูส้อน 
 2. ควรศึกษาปัจจยัที#ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

1.  รองศาสตราจารยว์รญา  ภูเสตวงษ ์ อาจารยป์ระจาํภาควชิาทดสอบและวจิยัการศึกษา
 มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
2.  นายสุธี  พรมาธิ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัเนินสูง 
  สาํนกังานเขตพื4นที5การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1  
3. นางชรินทร์รัตน์  ชุมกุล ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นโพธิ7  
  สาํนกังานเขตพื4นที5การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 
4.  นางนนัทา  นรากร ครู คศ. 3 โรงเรียนสฤษดิเดช 
  สาํนกังานเขตพื4นที5การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
5.  นางวรดา  สู่สุข ครู คศ. 3 โรงเรียนบา้นแปลง 
  สาํนกังานเขตพื4นที5การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2  
  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความร่วมมือในการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 

เรื�อง  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา            

กบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั*นพื*นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื*นที�การศึกษา        

ประถมศึกษาจันทบุรี 

............................................................................................................................ 
 

คําชี*แจง 
 1. แบบสอบถามชุดนี� ใช้เก็บเฉพาะขอ้มูลการศึกษา สําหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาโท
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
มีวตัถุประสงค์เพื6อตอ้งการทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงกบัประสิทธิผล
ในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที6การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
 2. แบบสอบถามฉบบันี�  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี�  
  ตอนที6 1  สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที6 2   แบบสอบถามภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
  ตอนที6 3   แบบสอบถามประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 
 3. กรุณาตอบให้ครบทุกขอ้และตรงกบัความเป็นจริงหรือตามความคิดเห็นของผูต้อบ
มากที6สุด 
 4. ขอ้มูลที6ไดรั้บจากแบบสอบถามนี�  ผูว้ิจยัใชส้ําหรับการวิจยัเท่านั�นซึ6 งไม่มีผลกระทบใด ๆ 
ต่อผูต้อบทั�งสิ�น 
 
 
  ขอขอบคุณที6ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครั� งนี�  
        
            นางสาวธุมากร  เจดียค์าํ 
       นกัศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
      บณัฑิตวทิยาลยัมหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี  
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ตอนที�  1 

 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําชี
แจง โปรดทาํเครื�องหมาย �ลงใน (   ) และเติมขอ้ความในช่องวา่งที�ตรงกบัความเป็นจริง 

 

 1.  สถานภาพ 

  (     ) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

  (     ) ครูผูส้อน 

 

 2.  สังกดัของสถานศึกษา  

  (     ) สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที6การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
  (     ) สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที6การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 
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ตอนที�  2 

แบบสอบถามภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

คําชี*แจง  เป็นแบบสอบถามเกี6ยวกบัมีภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดง 
ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงมากน้อยเพียงใด โดยทาํเครื6องหมาย �ในช่องที6ตรงกบั
ระดบัการปฏิบติัตนของผูบ้ริหารสถานศึกษาของท่าน 

 5 หมายถึง ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงระดบัมากที6สุด 

 4 หมายถึง ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงระดบัมาก 

 3 หมายถึง ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงระดบันอ้ยที6สุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ 
ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ระดับ 

5 4 3 2 1 

0 การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

ผูบ้ริหารพดูโนม้นา้วชกัจูง แสดง
ความสามารถใหค้รูยอมรับ รักใคร่ เลื6อมใส 
ไวว้างใจ ใหค้รูปฏิบติังานตามหนา้ที6 

 

� 

   

 
 จากตวัอยา่งขอ้ 0 แสดงวา่ ท่านมีความคิดเห็นเกี6ยวกบัการสร้างหรือพฒันาหลกัสูตรขึ�น
จากสภาพปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน อยูใ่นระดบัมาก  เป็นตน้ 
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ขอ้ ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ระดบั สาํหรับ   

ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์       

1. 
 

ผูบ้ริหารพดูโนม้นา้วชกัจูง แสดงความสามารถใหค้รู
ยอมรับ รักใคร่ เลื6อมใส ไวว้างใจ ใหค้รูปฏิบติังาน 
ตามหนา้ที6 

      

2. ผูบ้ริหารทาํงานดว้ยความมั6นใจในตนเอง เป็นแบบอยา่ง
ที6ดี เป็นที6ยอมรับของครูในการปฏิบติั 

      

3. ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ และเอาประสบการณ์เกี6ยวกบั
การทาํงานมาแลกเปลี6ยน สนทนากบัครูเพื6อใหค้รู
ปฏิบติัตาม 

      

4. ผูบ้ริหารทาํตวัเป็นแบบอยา่งที6ดี ในดา้นความรับผิดชอบ       

5. ผูบ้ริหารสอบถามถึงความกา้วหนา้ในการทาํงาน        
ใหค้าํแนะนาํแลกเปลี6ยนในการทาํงานร่วมกบัครู 

 
 

     

6. ผูบ้ริหารรับฟังปัญหาและเสนอแนวทางในการทาํงาน
ใหแ้ก่ครู เพื6อใหค้รูเกิดความเชื6อมั6นในการทาํงาน 

      

7. ผูบ้ริหารสร้างความเคารพ ศรัทธา ทาํใหผู้ต้าม            
มีความเขา้ใจ ประทบัใจ และภกัดีต่อผูน้าํ 

      

การสร้างแรงบันดาลใจ       

8. ผูบ้ริหารใชค้าํถามกระตุน้และสร้างแรงจูงใจใหค้รู 
เพื6อใหเ้กิดการเปลี6ยนแปลงในสถานศึกษา 

      

9. ผูบ้ริหารทาํงานดว้ยความเชื6อมั6น พดูเสริมแรง           
ใหค้รูปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายมากกวา่ที6คาดหวงั 

      

10. ผูบ้ริหารมองการณ์ไกลใชค้าํพดูกระตุน้                    
สร้างความเชื6อมั6นใหแ้ก่ครูปฏิบติัตาม เพื6อให้เกิด      
การเปลี6ยนแปลงตามวสิัยทศัน์ 

      

11. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานของสถานศึกษา 
ใหบ้รรลุเป้าหมาย 

      

    



 107

ขอ้ ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ระดบั สาํหรับ    

ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

12. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหก้าํลงัใจในการปฏิบติังานของครู

อยา่งสมํ6าเสมอ 

      

การกระตุ้นทางปัญญา       

13. 

 

ผูบ้ริหารพดูกระตุน้ ย ั6วยใุหค้รูแกไ้ขปัญหาดว้ยวธีิการ

ต่าง ๆ 

      

14. ผูบ้ริหารเสนอแนะวธีิปฏิบติังานและวธีิการแกปั้ญหา

อยา่งสร้างสรรค ์และเป็นระบบดว้ยวธีิการใหม่ ๆ      

อยูเ่สมอ 

      

15. ผูบ้ริหารพดูกระตุน้ ใหก้าํลงัใจ ใหค้รูแกไ้ขปัญหา

อยา่งมีคุณภาพดว้ยตนเอง 

 

 

     

16. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นร่วมกนั 

ในการพฒันางาน ในการคิดแกไ้ขปัญหา                 

และหาวธีิการแกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรค ์

      

17. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสร้างความคิดและคน้หาวธีิการ

ใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน เพื6อนาํไปสู่การปฏิบติังาน

ดว้ยความผกูพนั 

      

18. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูวนิิจฉยัเลือกวธีิการทาํงาน  

ใหบ้รรลุเป้าหมายดว้ยตนเอง 

      

การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล       

19. ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาครูตามความสนใจ       

และตามความสามารถของแต่ละบุคคล 

      

20. ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ ชี� แนะในการทาํงานของครู

เมื6อครูตอ้งการความช่วยเหลือ 

      

21. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูแต่ละคนปฏิบติังาน              

ดว้ยความเตม็ใจ มีความตระหนกัในความคิด                 

จิตนาการ ความเชื6อ และเห็นคุณค่าของตนเอง 
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ขอ้ ภาวะผูน้าํการเปลี6ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ระดบั สาํหรับ      

ผูว้จิยั 5  4 3 2 1 
22. ผูบ้ริหารใหค้าํชี�แนะ ใหค้าํปรึกษาแก่ครูเป็นรายบุคคล

เพื6อพฒันาตนเองใหบ้รรลุเป้าหมายที6ตอ้งการ  
      

23.  ผูบ้ริหารสร้างความสัมพนัธ์กบัครูเป็นรายบุคคล     
โดยพบปะพดูคุยกบัครูอยา่งสมํ6าเสมอ 
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ตอนที� 3 

แบบสอบถามประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา 
 

คําชี*แจง  เป็นแบบสอบถามเกี6ยวกบัประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาวา่แสดงระดบัปฏิบติัต่อไปนี�
มากนอ้ยเพียงใดโดยใหท้าํเครื6องหมาย �ในช่องที6ตรงกบัระดบัปฏิบติัของท่าน 

 5 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบัมากที6สุด 

 4 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบัมาก 

 3 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง มีการบริหารสถานศึกษาระดบันอ้ยที6สุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ ขอบข่ายการบริหารงานสถานศึกษา      
ระดับ 

5 4 3 2 1 

 การบริหารวชิาการ       
0 สถานศึกษาจดัหลกัสูตรที6เหมาะสมกบั         

ผูเ้รียน และทอ้งถิ6น  
 

� 
   

 
 จากตวัอย่างขอ้ 0 แสดงว่า ท่านมีความคิดเห็นว่า มีความกระตือรือร้นสนใจใฝ่หาที�จะ

เรียนรู้และสร้างสรรคสิ์�งใหม่อยูเ่สมอ อยูใ่นระดบัมาก  เป็นตน้ 
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ขอ้ การบริหารงานสถานศึกษา 
ระดบั สาํหรับ    

ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

การบริหารวชิาการ       
1. สถานศึกษาจดัหลกัสูตรที6เหมาะสมกบัผูเ้รียน          

และทอ้งถิ6น  
      

2. จดักระบวนการเรียนรู้ที6เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั       
3. จดักิจกรรมที6หลากหลาย ใหผู้เ้รียนเลือกเรียน          

ตามความสนใจ  
      

4. ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาวธีิกระบวนการเรียนรู้
อยา่งหลากหลาย 

      

5. จดัแหล่งเรียนรู้ทั�งภายในและภายนอกสถานศึกษา        
6. สถานศึกษากาํหนดระเบียบวา่ดว้ยการวดัผล           

และประเมินผลของสถานศึกษา 
      

7. สถานศึกษาจดัตั�งคณะกรรมการนิเทศภายใน             
สถานศึกษา 

      

8. ส่งเสริมใหชุ้มชน ทอ้งถิ6นเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางวชิาการ 

      

9. จดัระบบประกนัคุณภาพภายในที6ดาํเนินงาน                
อยา่งต่อเนื6อง 

      

10 ครูไดรั้บกาํลงัใจจากผูบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน       
11. ครูทาํวจิยัในชั�นเรียนเพื6อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน       
การบริหารงบประมาณ       
12. บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการมีส่วนร่วม       
13. สถานศึกษากาํหนดทิศทางการบริหาร ตามวสิัยทศัน์ 

พนัธกิจ เป้าประสงค ์
      

14. นาํผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาวเิคราะห์จุดอ่อน
จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรค 

      

15. จดัทาํแผนปฏิบติัการที6สอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ของ
สถานศึกษา 
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ขอ้ การบริหารงานสถานศึกษา 
ระดบั สาํหรับ    

ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

16. นาํเสนอและขอความเห็นชอบแผนปฏิบติัการ           

ต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน 

      

17. การใชง้บประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องเงิน     

ที6ไดรั้บจดัสรร 

      

18. การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบติัราชการ       

19. สถานศึกษาจดัทาํแผนรณรงค ์ส่งเสริมการระดม       

ทุนการศึกษา 

      

20. สถานศึกษาจดัทาํรายงานตน้ทุนการผลิต       

การบริหารงานบุคคล       

21. ครูสอนตรงตามความถนดัหรือความชาํนาญ       

22. พฒันาขา้ราชการครูบุคลากรทางการศึกษา            

อยา่งเป็นระบบและต่อเนื6อง 

      

23. ผูบ้ริหารรวบรวมคาํขอและผลงานการเสนอขอเลื6อน

วทิยฐานะไปยงัสาํนกังานเขตพื�นที6การศึกษา 

      

24. ผูบ้ริหารแจง้ภาระงาน มาตรฐานวชิาชีพ จรรยาบรรณ

วชิาชีพใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

      

25. สร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา โดยการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 

      

26. ส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา ประพฤติตามระเบียบวนิยั 

จรรยาบรรณของวชิาชีพและบุคลากรทางการศึกษา 

      

27. จดัทาํทะเบียนประวติัขา้ราชการครู และบุคลากร     

ทางการศึกษา 

      

28. ส่งเสริมสนบัสนุนใหข้า้ราชการครูและบุคลากร      

ทางการศึกษาไดรั้บความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

      

29. สถานศึกษาจดัดาํเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบ

วชิาชีพใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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ขอ้ การบริหารงานสถานศึกษา 
ระดบั สาํหรับ    

ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 
30. สถานศึกษาจดัดาํเนินการ เสนอขอเครื6องราชยอิ์สริยาภรณ์

ใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      

การบริหารทั�วไป       
31. ผูบ้ริหารจดัทาํแผนการดาํเนินงานธุรการ       
32. ผูบ้ริหารพฒันาระบบการบริหารจดัการใหเ้ป็นองคก์ร

ที6ทนัสมยั 
      

33. มีการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค
เพื6อทาํแผนพฒันาการศึกษา 

      

34. มีการนาํนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื6อการศึกษามาใช้
ในการบริหาร 

      

35. ผูบ้ริหารดูแลปรับปรุง อาคารสถานที6ใหอ้ยูใ่นสภาพ
ปลอดภยั 

      

36. มีการสาํรวจสาํมะโนประชากรวยัเรียนในเขตบริการ       
37. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การบริการการศึกษาในระบบ 

การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอธัยาศยั 
      

38. มีการระดมทรัพยากรเพื6อการศึกษาของสถานศึกษา       
39. สถานศึกษานาํนกัเรียนไปทศันศึกษาแหล่งเรียนรู้       
40. ผูบ้ริหารจดัทาํระบบควบคุมภายใน       
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ตาราง  15  ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื� องมือตามความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ เรื� อง         
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล
ในการบริหารสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน สังกดัสํานักงานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
ดา้นภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
1.   ผูบ้ริหารพดูโนม้นา้วชกัจูง           

แสดงความสามารถใหค้รูยอมรับ     
รักใคร่ เลื�อมใส ไวว้างใจ ให้ครู  
ปฏิบติังานตามหนา้ที� +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2.    ผูบ้ริหารทาํงานดว้ยความมั�นใจ        
ในตนเอง เป็นแบบอยา่งที�ดี            
เป็นที�ยอมรับของครูในการปฏิบติั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 3. ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ และเอา  
ประสบการณ์เกี�ยวกบัการทาํงาน      
มาแลกเปลี�ยน สนทนากบัครูเพื�อใหค้รู
ปฏิบติัตาม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 4. ผูบ้ริหารทาํตวัเป็นแบบอยา่งที�ดี        
ในดา้นความรับผดิชอบ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 5. ผูบ้ริหารสอบถามถึงความกา้วหนา้   
ในการทาํงาน ใหค้าํแนะนาํ แลกเปลี�ยน
ในการทาํงานร่วมกบัครู +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

6.   ผูบ้ริหารรับฟังปัญหาและเสนอ     
แนวทางในการทาํงานใหแ้ก่ครู       
เพื�อให้ครูเกิดความเชื�อมั�นในการทาํงาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

7.    ผูบ้ริหารสร้างความเคารพ ศรัทธา     
ทาํใหผู้ต้ามมีความเขา้ใจ ประทบัใจ 
และภกัดีต่อผูน้าํ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  15  (ต่อ) 
 

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
การสร้างแรงบันดาลใจ 
8.    ผูบ้ริหารใชค้าํถามกระตุน้และ       

สร้าง แรงจูงใจใหค้รูเพื�อให้เกิด       
การเปลี�ยนแปลงในสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

9.    ผูบ้ริหารทาํงานดว้ยความเชื�อมั�น      
พดูเสริมแรง ใหค้รูปฏิบติังาน          
ใหบ้รรลุเป้าหมายมากกวา่ที�คาดหวงั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

10.  ผูบ้ริหารมองการณ์ไกล ใชค้าํพดู
กระตุน้ สร้างความเชื�อมั�นให้แก่ครู
ปฏิบติัตามเพื�อให้เกิดการเปลี�ยนแปลง
ตามวสิัยทศัน์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

11.  ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน
ของสถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

12.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหก้าํลงัใจ         
ในการปฏิบติังานของครู                     
อยา่งสมํ�าเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การกระตุ้นทางปัญญา         
13.  ผูบ้ริหารพดูกระตุน้ ย ั�วยใุหค้รูแกไ้ข

ปัญหาดว้ยวธีิการต่าง ๆ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
14.  ผูบ้ริหารเสนอแนะวธีิปฏิบติังาน    

และวธีิการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค์
และเป็นระบบดว้ยวธีิการใหม่ ๆ      
อยูเ่สมอ +1 +1 +1 

 
+1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

15.  ผูบ้ริหารพดูกระตุน้ ใหก้าํลงัใจ ใหค้รู
แกไ้ขปัญหาอยา่งมีคุณภาพดว้ยตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  15  (ต่อ) 
 

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
16. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูแสดง    

ความคิดเห็นร่วมกนั ในการพฒันางาน 
ในการคิดแกไ้ขปัญหา และหาวธีิการ
แกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรค ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

17.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสร้างความคิด
และคน้หาวธีิการใหม่ ๆ ในการ   
ปฏิบติังานเพื�อนาํไปสู่การปฏิบติังาน
ดว้ยความผกูพนั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

18.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูวนิิจฉยั  
เลือกวธีิการทาํงาน ใหบ้รรลุเป้าหมาย
ดว้ยตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล         
19.  ผูบ้ริหารส่งเสริมและพฒันาครู       

ตามความสนใจ และตามความสามารถ
ของแต่ละบุคคล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

20.  ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ ชี0 แนะ    
ในการทาํงานของครู เมื�อครูตอ้งการ
ความช่วยเหลือ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

21.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูแต่ละคน  
ปฏิบติังาน ดว้ยความเตม็ใจ มีความ 
ตระหนกัในความคิด จิตนาการ    
ความเชื�อ และเห็นคุณค่าของตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

22. ผูบ้ริหารใหค้าํชี0แนะ ใหค้าํปรึกษา   
แก่ครูเป็นรายบุคคล เพื�อพฒันาตนเอง
ใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตอ้งการ 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง  15  (ต่อ) 
 

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
23. ผูบ้ริหารสร้างความสัมพนัธ์กบัครู  

เป็นรายบุคคล โดยพบปะพดูคุยกบัครู
อยา่งสมํ�าเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  16  ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเครื�องมือตามความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ เรื�อง   
การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล     
ในการบริหารสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
ดา้นประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน 

         

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า 

 IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
การบริหารวชิาการ         
1.    สถานศึกษาจดัหลกัสูตรที� เหมาะสม

กบัผูเ้รียน และทอ้งถิ�น +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
2.    จดักระบวนการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียน

เป็นสาํคญั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
3.    จดักิจกรรมที�หลากหลายใหผู้เ้รียน 

เลือกเรียนตามความสนใจ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
4.    ส่งเสริมใหค้รูไดรั้บการพฒันาวธีิ

กระบวนการ เรียนรู้อยา่งหลากหลาย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
5.    จดัแหล่งเรียนรู้ทั0งภายในและภายนอก    

สถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
6.  สถานศึกษากาํหนดระเบียบวา่ดว้ยการ

วดัผลและประเมินผลของสถานศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
7.    สถานศึกษาจดัตั0งคณะกรรมการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
8.    ส่งเสริมใหชุ้มชน ทอ้งถิ�นเขา้มา          

มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวชิาการ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
9.    จดัระบบประกนัคุณภาพภายใน           

ที�ดาํเนินงานอยา่งต่อเนื�อง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
10.  ครูไดรั้บกาํลงัใจจากผูบ้งัคบับญัชา    

ในการปฏิบติังาน 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง  16  (ต่อ) 
         

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า 

 IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

11. ครูทาํวจิยัในชั0นเรียนเพื�อพฒันา     

คุณภาพผูเ้รียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

บริหารงบประมาณ         

12. บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการ    

มีส่วนร่วม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

13.  สถานศึกษากาํหนดทิศทางการบริหาร

ตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ +0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

14.  นาํผลการประเมินคุณภาพภายนอก  

มาวเิคราะห์จุดอ่อนจุดแขง็ โอกาส

และอุปสรรค +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

15. จดัทาํแผนปฏิบติัการที�สอดคลอ้งกบั

แผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

16. นาํเสนอและขอความเห็นชอบ      

แผนปฏิบติัการต่อคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั0นพื0นฐาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

17. การใชง้บประมาณเป็นไปตาม       

วตัถุประสงคข์องเงินที�ไดรั้บจดัสรร +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

18.  การเบิกจ่ายงบประมาณตาม          

แผนปฏิบติัราชการ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

19.  สถานศึกษาจดัทาํแผนรณรงค ์            

ส่งเสริมการระดมทุนการศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

20.  สถานศึกษาจดัทาํรายงานตน้ทุน          

การผลิต +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  16  (ต่อ) 
         

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า  

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
การบริหารงานบุคคล         
21.  ครูสอนตรงตามความถนดัหรือ    

ความชาํนาญ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

22.  พฒันาขา้ราชการครูบุคลากร          

ทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบ           

และต่อเนื�อง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

23.  ผูบ้ริหารรวบรวมคาํขอและผลงาน

การเสนอขอเลื�อนวทิยฐานะไปยงั

สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

24.  ผูบ้ริหารแจง้ภาระงาน มาตรฐาน    

วชิาชีพจรรยาบรรณวชิาชีพใหแ้ก่     

ขา้ราชการครูและบุคลากร               

ทางการศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชไ้ด ้

25.  สร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา          

โดยการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

26.  ส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาประพฤติ

ตามระเบียบวนิยั จรรยาบรรณของ

วชิาชีพและบุคลากรทางการศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

27.  จดัทาํทะเบียนประวติัขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

28.  ส่งเสริมสนบัสนุนใหข้า้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บ   

ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  16  (ต่อ) 
         

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า  

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
29.  สถานศึกษาดาํเนินการขอรับ            

ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพใหแ้ก่     
ขา้ราชการครูและบุคลากร               
ทางการศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

30.  สถานศึกษาดาํเนินการเสนอขอ   
เครื�องราชยอิ์สริยาภรณ์ใหแ้ก่           
ขา้ราชการครูและบุคลากร                             
ทางการศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

การบริหารทั/วไป         
31.  ผูบ้ริหารจดัทาํแผนการดาํเนินงาน    

ธุรการ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
32.  ผูบ้ริหารพฒันาระบบบริหารจดัการ

ใหเ้ป็นองคก์รที�ทนัสมยั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
33.  มีการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส

และอุปสรรคเพื�อทาํแผนพฒันา      
การศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

34.  มีการนาํนวตักรรมและเทคโนโลย ี
เพื�อการศึกษามาใชใ้นการบริหาร +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

35.  ผูบ้ริหารดูแลปรับปรุง อาคารสถานที�
ใหอ้ยูใ่นสภาพปลอดภยั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

36.  มีการสาํรวจสาํมะโนประชากร           
วยัเรียนในเขตบริการ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

37.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การบริการ 
การศึกษาในระบบ นอกระบบ      
และการศึกษาตามอธัยาศยั +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  16  (ต่อ) 
 

รายการขอ้คาํถาม 
ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ 

รวม 
ค่า  

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
38.  มีการระดมทรัพยากรเพื�อสถานศึกษา

การศึกษาของ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
39.  สถานศึกษานาํนกัเรียนไปทศันศึกษา

แหล่งเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
40.  ผูบ้ริหารจดัระบบควบคุมภายใน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าอาํนาจจาํแนกและค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 
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ตาราง  17  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการบริหาร     
สถานศึกษาขั.นพื.นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื.นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ด้านภาวะผูน้าํ      
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 

ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก 

การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

1. 0.56 
2. 0.72 
3. 0.58 
4. 0.71 
5. 0.58 
6. 0.57 
7. 0.70 

การสร้างแรงบันดาลใจ  
8. 0.56 
9. 0.76 

10. 0.52 
11. 0.66 
12. 0.51 

การกระตุ้นทางปัญญา  
13. 0.45 
14 0.53 
15. 0.59 
16. 0.58 
17. 0.71 
18. 0.71 

การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
19. 0.62 
20. 0.53 
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ตาราง  17  (ต่อ) 
 

ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก 

21. 0.42 
22. 0.74 
23. 0.73 

 
 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั.นพื.นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื.นที�
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ดา้นภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูร่ะหว่าง 
0.42 - 0.76 
 ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ   
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั.นพื.นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื.นที�
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ดา้นภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากบั 
0.96 
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ตาราง  18  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามการศึกษาความสัมพนัธ์

ระหว่างภาวะผูน้ําการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลในการบริหาร     

สถานศึกษาขั.นพื.นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื.นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ดา้นประสิทธิผล  

ในการบริหารสถานศึกษาขั.นพื.นฐาน 
 

ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก 

การบริหารวชิาการ  

1. 0.63 

2. 0.50 

3. 0.59 
4. 0.81 

5. 0.59 

6. 0.84 
7. 0.76 

8. 0.69 
9 0.51 

10. 0.53 

การบริหารงบประมาณ  

11. 0.44 

12. 0.51 
13. 0.48 

14. 0.35 

15. 0.44 
16. 0.47 

17. 0.71 
18. 0.56 

19. 0.56 

20. 0.68 
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ตาราง  18  (ต่อ) 
  

ข้อ ค่าอาํนาจจาํแนก 

การบริหารงานบุคคล  
21 0.51 
22 0.48 
23. 0.61 
24. 0.56 
25. 0.68 
26. 0.45 
27. 0.54 
28. 0.71 
29. 0.72 
30. 0.62 

การบริหารทั�วไป  
31. 0.42 
32. 0.61 
33. 0.67 
34. 0.72 
35. 0.52 
36. 0.44 
37. 0.42 
38. 0.44 
39. 0.44 
40. 0.72 

 
 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั.นพื.นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื.นที�
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี ดา้นประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั.นพื.นฐาน อยู่ระหว่าง      
0.35 - 0.84 



 
 

128

 ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ   
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั.นพื.นฐาน สังกดัสํานกังานเขตพื.นที�    
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  ดา้นประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาขั.นพื.นฐาน เท่ากบั 0.96 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
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สถานที�ทาํงานปัจจุบัน  โรงเรียนบา้นแปลง จงัหวดัจนัทบุรี 
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