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บทคดัย่อ 
 
 การวิจยัครั6 งนี6 เพื�อศึกษาระดบัความสุขและเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขต 
เทศบาลเมืองจนัทบุรี จังหวดัจันทบุรี จาํแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ประชากรที�ใช้ในการวิจัย         
คือ ประชาชนตามทะเบียนราษฎร  ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้
ตารางเครจซี�และมอร์แกน ได้จ ํานวนกลุ่มตัวอย่าง 377 คน  เครื� องมือที�ใช้ในการวิจัย เป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 38 ขอ้ มีค่าความเชื�อมั�นทั6งฉบบั 0.95 สถิติที�
ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี�ย  ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสถิติที�ใชใ้นการ
ทดสอบค่าที  ค่าเอฟ  และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการของ LSD 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ความสุขของประชาชนเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี    
ในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ความสุขของประชาชนที�อาศยั  
อยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  มีความสุขระดบัมาก คือ ดา้นชีวิตและครอบครัว 
รองลงมา ดา้นชีวติการทาํงาน และมีความสุขระดบันอ้ยที�สุดในดา้นการบริหารจดัการที�ดีทั6งภาครัฐ
และเอกชน  2) เปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  
จาํแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ภาพรวมไม่แตกต่างกนั หากจาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 
ระยะเวลาที�อยู่อาศยั ที�พกัอาศยั และภาระการเลี6 ยงดูรวมทั6งตนเอง พบว่า ภาพรวมแตกต่างกัน          
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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Abstract 

 

 This research aims to study the level of happiness and compare the levels of happiness 

of the public whom live in the municipality of Chanthaburi.  They were classified by personal 

factors and the sampling population were those whose names have been registered with the 

municipality of Chanthaburi.  The size of sampling population was determined by applying the 

tables of Krejice and Morgan which gave the value of 377 persons.  The tools used in this 

research were 5-rating questionnaire forms that contained 38 questions with a reliability value of 

0.95.  Statistical tools used to analyze data were the values of percentage, mean average, standard 

deviation, the t-test, f-test, and the LSD test. 

 The results indicate that 1) the overall happiness level of the public in the municipality 

of Chanthaburi were of the moderate level, and when individually considered, the only aspect   

the scored the highest was about family life followed by working life, and the aspect that scored 

the least was regarding the administration and management of both public and private sectors,    

2) the results of happiness level comparison of those live within the municipality of Chanthaburi, 

classified by gender, age, marital status, and occupation which gave the overall results that the 

differences were barely distinguishable, but when classified by level of monthly income, the 

length of stay, types of accommodation, nurturing conditions, has found that the overall result 

was different with the value of statistic deviation of .05. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมา 
 ผลจากกระแสโลกาภิวตัน์ที�เขา้มามีบทบาทสําคญัต่อการพฒันาประเทศ  ไม่ว่าจะเป็น

ดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  หรือทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม  รวมทั/งคนไทยไดเ้ปิดรับแนวคิด

และกระแสการพฒันาใหม่ ๆ จากต่างประเทศอยา่งกวา้งขวางโดยปราศจากภูมิคุม้กนั  หรือรู้เท่าทนั  

ทาํให้วิถีชีวิตของคนไทยเปลี�ยนไปจากอดีตมาก  โดยหันมามุ่งให้ความสําคญักับรายได้และ     

ทรัพยสิ์นเงินทองมากกวา่ดา้นจิตใจ ค่านิยมดา้นวตัถุที�สูงขึ/น (อมราวรรณ  ทิวถนอม.  2548 : 65)  

ดงัเห็นไดจ้ากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตั/งแต่ 

ฉบบัที� 1 - 7 (พ.ศ. 2506 - พ.ศ. 2539) ที�ผา่นมา ไดมี้การนาํทรัพยากรธรรมชาติที�มีอยู่มากมาย

ภายในประเทศมาใชส้นบัสนุนในการพฒันาประเทศและขยายฐานการผลิต  ทาํให้ระบบเศรษฐกิจมี

การขยายตวัในอตัราสูง ดงันั/นจึงเห็นไดว้า่การเปลี�ยนแปลงการพฒันาในช่วง 20 ปีที�ผา่นมา  ประเทศ

ไทยไดก้า้วสู่ประเทศที�มีรายไดร้ะดบัปานกลาง  โครงสร้างเศรษฐกิจเปลี�ยนแปลงจากเกษตรกรรม

ไปสู่อุตสาหกรรมและบริการที� เน้นการผลิตเพื�อการส่งออกและสนับสนุนการลงทุนจาก

ต่างประเทศ  คุณภาพชีวิตของคนไทยดีขึ/ นทุกระดับ  มีระบบการบริหารจดัการประเทศที�เปิด

โอกาสให้           ภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวางแต่ผลการพฒันาดงักล่าวตอ้งแลก

ดว้ยทรัพยากรธรรมชาติที�เสื�อมโทรมและร่อยหรอลงไปอยา่งรวดเร็ว ในขณะที�รากฐานทางสังคม

และศิลปวฒันธรรมอนัดีงามและเอกลกัษณ์ของความเป็นไทยกาํลงัเสื�อมถอยลง สถาบนัครอบครัว     

เกิดความแตกแยก  ชุมชนอ่อนแอลงจาํนวนมาก  คนบางกลุ่มที�ยงัมีค่านิยมที�นบัถือผูที้�มีฐานะรํ� ารวย  

ยดึถือวตัถุนิยม  รวมทั/งยงัมีความรุนแรงเกิดขึ/นในสังคมบ่อยครั/ ง (เกวรุต ไชยเดช. 2550 : 1)   

 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที� 8  (พ.ศ. 2540 - พ.ศ. 2544) เป็นแผนฯ แรก

ของการนาํวธีิการใหม่ในการพฒันาประเทศมาใชเ้พื�อจดัระเบียบทางเศรษฐกิจและสังคมให้สามารถ

บรรลุถึงสภาวะอนัพึงปรารถนาของคนไทยทั/งชาติในอนาคต การจดัทาํแผนพฒันาฯ ฉบบันี/ ไดเ้ริ�มตน้

จากการเปิดโอกาสใหค้นไทยทุกกลุ่มสาขาอาชีพและภูมิภาคของประเทศเขา้มาร่วมแสดงความคิดเห็น

และกาํหนดทิศทางการพฒันาประเทศอยา่งกวา้งขวางตั/งแต่การเริ�มจดัทาํแผน แทนการกาํหนดแผน

จากภาคราชการแต่เพียงฝ่ายเดียวอยา่งแต่ก่อน ซึ� งนบัไดว้า่เป็นการเปิดศกัราชกระบวนการวางแผน

ที� เน้นสร้างความร่วมมือร่วมใจกันผนึกกําลังอย่างสมานฉันท์ของคนในชาติ (สํานักงาน             

คณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2540 : ง) 
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 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� 9 (พ.ศ. 2545 - พ.ศ. 2549) เป็นแผนที�ได้
อัญเชิญแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาตามพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จ 

พ ระ เจ้า อยู่หัว  ม า เ ป็ นป รัช ญา นํา ท า ง ใ นก า รพัฒน า แล ะ บ ริหา ร ป ระ เท ศ  โดย ยึดหลัก 

ทางสายกลาง เพื�อให้ประเทศรอดพน้จากวิกฤต สามารถดาํรงอยู่ไดอ้ย่างมั�นคง และนาํไปสู่    
การพฒันาที�สมดุล มีคุณภาพและย ั�งยืน (สํานกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 
2545 : ก)  
 จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที� 8 และฉบับที� 9 ได้ปรับเปลี�ยน

กระบวนทศัน์การพฒันาใหม่  โดยหันมาให้ความสําคญักบัการพฒันาคนทั/งในฐานะผูมี้บทบาท

สําคัญในการขับเคลื�อนกระบวนการพฒันา  และผูรั้บประโยชน์หรือผลกระทบโดยตรงจาก         

การพฒันา  จึงมุ่งเน้นการพฒันาแบบองค์รวมที�มี  “คนเป็นศูนย์กลางการพฒันา”  นอกจากนี/       

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� 9 ประเทศไทยไดว้างแนวทางการพฒันา โดยมี     

จุดมุ่งเน้นการแก้ปัญหาความยากจน  และยกระดบัคุณภาพของคนส่งใหญ่ของประเทศให้เกิด    

“การพฒันาที�ยงัยืนและอยู่ดีมีสุขของคนไทย”  และสร้างค่านิยมร่วมให้คนไทยได้ตระหนักถึง  

ความจาํเป็นและปรับเปลี�ยนกระบวนการคิด  ทศันคติ  และกระบวนการทาํงาน  โดยยึดหลัก 

“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  เป็นปรัชญานาํทางในการพฒันาและบริหารประเทศ  ขณะเดียวกนั

ไดใ้ห้ความสําคญักบัการพฒันาที�สมดุลทั/งในดา้นตวัคน  สังคม เศรษฐกิจ และสิ�งแวดลอ้ม ทั/งนี/   

เอื/อต่อการเปลี�ยนแปลงระบบบริหารจดัการประเทศแนวใหม่ที�มุ่งสู่ประสิทธิภาพและคุณภาพ  และ

กา้วตามโลกไดอ้ยา่งรู้เท่าทนั  (เกวรุต  ไชยเดช. 2550 : 1)  

 จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นาํไปสู่การวดัผลการพฒันาประเทศในระยะ

ที�ผ่านมา ตวัชี/ วดัผลการพฒันาที�รู้จกักนัอย่างแพร่หลายคือ ผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ (GDP)   

ที�ใช้วดัความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นหลกั เมื�อแนวคิดการพฒันาเริ� มเปลี�ยนไป จึงได้เริ� ม

ตระหนักถึงเครื� องมือดังกล่าวไม่เพียงพอที�จะวดัผลได้ครอบคลุมทุกมิติการพฒันา โดยเฉพาะ       

ในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที� 8 และฉบบัที� 9 ที�ปรับเปลี�ยนมาเน้นที�คน 

เป็นศูนย์กลางของการพฒันา  โดยให้เศรษฐกิจเป็นเพียงเครื� องมือที�จะพฒันาคนให้มีความสุข     

และมีคุณภาพชีวิตที�ดีขึ/น  เมื�อกระแสพฒันาเริ�มให้ความสําคญักบัแนวคิดที�จะทาํให้คนมีความสุข         

มีความอยู่เย็นเป็นสุข หรือมีคุณภาพชีวิตที�ดีขึ/น จึงส่งผลให้เริ� มมีการพฒันาดชันีชี/ วดัทางสังคม   

หรือด้านการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนขึ/ นมากมาย  ครอบคลุมหลากหลายมิติ เพื�อใช้วดัผล         

การพฒันานอกเหนือจากการวดัดว้ย GDP เพียงอยา่งเดียว  (วณีา  เตชะพนาดร.  2548 : 65) 
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 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� 10 (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2554) ไดก้ล่าวถึง
วสิัยทศัน์ของประเทศวา่  มุ่งพฒันาสู่ “สังคมอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั” (Green and Happiness Society) 
โดยเน้นให้คนไทยมีคุณธรรม นําความรอบรู้  รู้เท่าทนัโลก  ครอบครัวอบอุ่น  ชุมชนเข้มแข็ง  
สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพและเป็นธรรม  สิ� งแวดล้อมมีคุณภาพและ
ทรัพยากรธรรมชาติย ั�งยืน อยู่ภายใต้ระบบบริหารจัดการประเทศที� มีธรรมาภิบาลดํารงไว ้              
ซึ� งระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  และอยูใ่นประชาคมโลกไดอ้ยา่งมี
ศกัดิ_ ศรี  (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2550 : 9)  
 จากแนวคิดการพฒันาที�เริ� มเปลี�ยนไป จนถึงวิสัยทศัน์ของประเทศตามแนวทางของ      
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที� 10 (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2554) ที�มุ่งพฒันาสู่ สังคม    
อยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั ทาํให้เกิดการพฒันาดชันีชี/ วดัทางดา้นสังคม  หรือที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาคน
และคุณภาพชีวติ ที�ไดมี้การพฒันาขึ/นมาอยา่งหลากหลายมิติ  ดงันี/  
 ดัชนีชี/ วดัความอยู่ดีมีสุขของคนไทยครอบคลุม 7 มิติการดํารงชีวิต โดยสํานักงาน       
คณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ได้พฒันาดัชนีชี/ วดัความอยู่ดีมีสุขตั/ งแต่ปี 2540 
ปัจจุบนัดชันีชี/ วดัดงักล่าว  จาํแนกออกเป็นองค์ประกอบ 7 ด้าน 25 ตวัชี/ วดั  ได้แก่  ดา้นสุขภาพ 
อนามยั ความรู้ ชีวิตการทาํงาน รายไดแ้ละการกระจายรายได ้ชีวิตครอบครัว สภาพแวดลอ้มในการ
ดาํรงชีวติและการบริหารจดัการที�ดีของภาครัฐ  
 ดชันีวดัภาวะสังคม สะทอ้นสภาวะทางสังคมที�มีผลต่อวิถีชีวิตและสภาพแวดลอ้มของ
สังคมไทย  โดยสํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ไดจ้ดัทาํตวัชี/ วดั
ภาวะสังคมขึ/นในปี 2547 โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น 37 ตวัชี/ วดั ไดแ้ก่  คุณภาพของคน  ความมั�นคง
ของสังคม ความเป็นอยูแ่ละพฤติกรรมของคน และสิ�งแวดลอ้ม   
 เครื� องชี/ วดัความจาํเป็นขั/นพื/นฐาน ซึ� งในช่วงแผนพฒันาฯ ฉบับที�  9 ประกอบด้วย                   
6 หมวด 37 ตวัชี/ วดั  ไดแ้ก่  หมวดที� 1 สุขภาพ  หมวดที� 2 มีบา้นอาศยั หมวดที� 3 ฝักใฝ่การศึกษา 
หมวดที� 4 รายไดก้า้วหนา้  หมวดที� 5 ปลูกฝังค่านิยม และหมวดที� 6 ร่วมใจพฒันา  
 ดชันีความกวา้หน้าของคน (HAI) 8 มิติเพื�อแสดงความก้าวหน้าของการพฒันาคน       
ของสาํนกังานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) ตวัชี/ วดัความสุขของประชาชนชาวไทย 
การพฒันาคนในเชิงจิตวสิัย  ซึ� งเป็นโครงการของนายแพทยอ์ภิสิทธิ_   ธาํรงวรางกูล ของโรงพยาบาล
ขอนแก่นและคณะ  
 ดชันีชี/วดัความอยูเ่ยน็เป็นสุข เมื�อเป้าหมายของการพฒันาคือความอยูเ่ยน็เป็นสุข  จากการ
ประชุมสมชัชาสุขภาพแห่งชาติ เมื�อปี 2548 โดยมีแนวคิด นํ/ าใจ ความดี ศีลธรรม มีความสําคญั     
ต่อความอยูเ่ยน็เป็นสุข โดยมีวิธีวดัแบ่งเป็น 3 รูปแบบ  ประกอบดว้ย วดัที�รากฐานความอยูเ่ยน็เป็นสุข  
วดัที�ภววสิัยของความอยูเ่ยน็เป็นสุขและวดัเชิงอตัวสิัย  
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 ทั/ งนี/  ดัชนีชี/ วดัจะเป็นเสมือนเครื� องมือที�จะช่วยให้รู้สถานภาพและระดับการพฒันา       
รวมทั/งช่วยตรวจสอบดว้ยว่ากระบวนการพฒันาบรรลุเป้าหมายตามที�กาํหนดไวม้ากน้อยเพียงใด  
ซึ� งจะเห็นได้ว่า เป้าหมายของการใช้เครื� องมือเหล่านี/  เพื�อการพฒันาคน และคุณภาพชีวิตคน        
เพื�อสร้างความอยู่ดีมีสุขหรือความอยู่เย็นเป็นสุขให้เกิดขึ/นทั/งในระดบัปัจเจกและในสังคมไทย   
โดยรวม (วณีา  เตชะพนาดร.  2548 : 70)  
 เทศบาลเมืองจันทบุรี  เป็นหน่วยงานหนึ� งที�มีการปกครองในระดับท้องถิ�น  โดยมี     

ความเป็นเมือง มีประชาชนอาศยัอยูอ่ยา่งหนาแน่น มีพื/นที�การปกครองแบ่งเป็น 2 ตาํบล คือ ตาํบล

วดัใหม่ และตาํบลบางกะจะ  แบ่งออกเป็นชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จาํนวน 12 ชุมชน  

มีเนื/อที�ในการปกครองทั/งสิ/น 10.25  ตารางกิโลเมตร  มีจาํนวนประชากรตามสถิติงานทะเบียนราษฎร  

ณ วนัที� 30 เดือนเมษายน  พ.ศ. 2551  มีประชากรทั/งสิ/น 29,517 คน จาํแนกเป็นชาย 14,080 คน และ

หญิง 15,437 คน ทั/งนี/ ผูบ้ริหารเทศบาลเมืองจนัทบุรี  ไดมี้วิสัยทศัน์ในการดาํเนินงานของเทศบาล

เมืองจนัทบุรี  คือ  “เศรษฐกิจก้าวไกล ใส่ใจการศึกษา สุขภาพดีถ้วนหน้า มุ่งรักษาวฒันธรรม           

มีโครงสร้างพื/นฐานพร้อม สภาพแวดลอ้มสดใสงามตา ชาวประชาสุขใจ” (เทศบาลเมืองจนัทบุรี. 

ออนไลน์. 2552)  จากความตอ้งการในการพฒันาเทศบาลเมืองจนัทบุรี  เพื�อให้ประชนชนมีความอยูดี่  

กินดี  และมีความสุข  อันเป็นพื/นฐานหลักของการพัฒนาทางสังคม ประชาชนมีความสุข              

ต่อการดาํเนินชีวิตในครอบครัวหรือไม่  มีปัจจยัใดบา้งที�เขา้มามีผลกระทบ และทาํให้ประชาชน   

ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  ไม่ไดรั้บการพฒันา  และตอ้งการแกไ้ข   

 ผูว้จิยัในฐานะคณะทาํงานของสภาองคก์รชุมชน จึงตอ้งการศึกษาถึงความสุขของประชาชน

ในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี  โดยนําผลการศึกษาดังกล่าวมาเป็นแนวทาง ประเมินความสุข         

ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี เพื�อนาํขอ้มูลและผลการวิจยัที�ได ้ ไปสะทอ้นการพฒันา

หมู่บา้น ชุมชน ในเขตพื/นที�เทศบาลเมืองจนัทบุรี ไดด้าํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิดการเปลี�ยนแปลง

ไปสู่วสิัยทศัน์ และเป้าหมายที�เทศบาลเมืองจนัทบุรีไดว้างไวต้ามลาํดบัต่อไป    

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 การวจิยัครั/ งนี/ มีวตัถุประสงคเ์พื�อ 
 1. เพื�อศึกษาระดบัความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี
ตามดชันีชี/วดัความอยูเ่ยน็เป็นสุข   
 2. เพื�อเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  
จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
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ประโยชน์ของการวจัิย  

 รู้และเขา้ใจไดถึ้งความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรีและ
ปัจจยัที�ก่อใหเ้กิดความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี   
   
ขอบเขตของการวจัิย 

 การวจิยัครั/ งนี/ มีขอบเขตการศึกษา  ดงันี/  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย  

 1. ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 

  ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัในครั/ งนี/  คือ ประชาชนตามทะเบียนราษฎร  ในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  มีจาํนวนประชากรทั/งสิ/น 24,943  คน แบ่งออกเป็นเขตพื/นที�ชุมชนย่อย 12 ชุมชน 
(เทศบาลเมืองจนัทบุรี.  2556 : 5 - 6)   
 2. กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ประชาชนตามทะเบียนราษฎร  ในเขตเทศบาล      
เมืองจันทบุรี โดยการสุ่มแบบสองขั/ นตอน จากตารางสุ่มจํานวนกลุ่มตัวอย่างของเครจซี�             
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan.  1970 : 607 - 608) จาํนวน 377 คน แลว้นาํใชว้ิธีการสุ่มแบบ       
สัดส่วนชั/นภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชจ้าํนวนชุมชน ในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี เป็นเกณฑใ์นการแบ่งชั/น ดงัตาราง 3 
 ตัวแปรที�ศึกษา  

 1. ตัวแปรอสิระ  แบ่งเป็นดงันี/    
  ปัจจยัส่วนบุคคล   
  1.1 เพศ 
  1.2 อาย ุ
  1.3 สถานภาพสมรส  
  1.4 อาชีพ 
  1.5 รายไดต่้อเดือน    
  1.6 ระยะเวลาที�อยูอ่าศยั 
  1.7 ที�พกัอาศยั 
  1.8 ภาระการเลี/ยงดูรวมทั/งตนเอง  
 2. ตัวแปรตาม  ไดแ้ก่ ระดบัความสุขของประชาชน ในดา้น  

  2.1 ดา้นรายไดแ้ละกระจายรายได ้ 
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  2.2 ดา้นชีวติและครอบครัว 
  2.3 ดา้นการมีสาธารณูปโภค   
  2.4 ดา้นชีวติการทาํงาน 
  2.5 ดา้นความรู้และการศึกษา   
  2.6 ดา้นสุขอนามยั 
  2.7 ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ   
  2.8 ดา้นการบริหารจดัการที�ดีทั/งภาครัฐและเอกชน 
  2.9 ดา้นเศรษฐกิจ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ   

 ความสุข  หมายถึง  สภาวะที�คนมีคุณภาพชีวิตที�ดี ดาํรงชีวิตอย่างมีดุลยภาพทั/งจิต กาย 

ปัญญา ที�เชื�อมโยงกบั เศรษฐกิจ สังคมและสิ�งแวดลอ้มอยา่งเป็นองคร์วมและสัมพนัธ์กนั ไดถู้กตอ้ง

ดีงามนาํไปสู่การอยูเ่ยน็เป็นสุข คือ การอยูร่่วมกนัอยา่งสันติระหวา่งคนกบัคน และระหวา่งคนกบั
ธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม ดงันี/   

 ดัชนีชี.วัดความสุข  หมายถึง  เครื�องมือที�ใชใ้นการประเมินความสุข จากการตรวจสอบ

ความรู้สึกในช่วงเวลาการประเมิน ทั/งนี/ ผูว้ิจยั ดาํเนินการวดัความสุข จากการนําผลการศึกษา      

ของสํานักงานเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ งานวิจัยที� เกี�ยวข้อง ตลอดจน ดัชนีชี/ วดัความสุข          
จากหน่วยงานต่าง ๆ มาดาํเนินการสร้างเครื�องมือ โดยมีเนื/อหาเป็นดชันีชี/วดัความสุข 10 ดา้น ดงันี/  

 1. รายได้และการกระจายรายได้  หมายถึง  รายได้ของครอบครัวมีความเหมาะสม       

รายได้มีความเพียงพอต่อรายจ่าย มีการออมทรัพย ์ และการที�ครอบครัว สมาชิกในครอบครัว
สามารถจุนเจือรายไดใ้หแ้ก่สมาชิกภายในครอบครัว ชุมชนและสังคมบางโอกาสต่าง ๆ ได ้

 2. ชีวิตครอบครัว  หมายถึง  การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขของสมาชิกในครอบครัว        

รู้บทบาทหนา้ที�ของครอบครัว  มีความสัมพนัธภาพที�ดีต่อกนั  สามารถพึ�งพาอาศยักนัได ้
 3. สาธารณูปโภค  หมายถึง  โครงสร้างพื/นฐานที�มีความเชื�อมโยงและกระจายความเจริญ

อยา่งทั�วถึงไปสู่ภูมิภาค ไดแ้ก่  ระบบขนส่งในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  สภาพถนนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  ถนนเชื�อมโยงระหว่างเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีกบัทอ้งถิ�นอื�น ๆ ระบบการประปา   

นํ/าใช ้และนํ/ากินในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   

 4. ชีวติการทาํงาน  หมายถึง  การมีงานทาํอยา่งทั�วถึง  งานที�ทาํมีความมั�นคง  และมาจาก
ความรู้ความสามารถตามความถนดัที�ตนมี  สามารถเลี/ยงชีพตนและครอบครัว 
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 5. ความรู้และการศึกษา  หมายถึง  การได้รับการศึกษาขั/นพื/นฐานของรัฐ  ทักษะ      
ความสามารถในการปรับตัวให้รู้เท่าทันสังคม  เรียนรู้ที�จะพึ� งตนเอง  และใช้ประสบการณ์          
ศกัยภาพและทกัษะของตนใหเ้ป็นประโยชน์ในการปฏิบติัภารกิจในสังคมไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ
และมีประสิทธิภาพ   
 6. สุขอนามยั  หมายถึง  ภาวะที�ปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ  มีสุขภาวะที�สมบูรณ์ทั/งร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ และสติปัญญา  รวมถึงการมีภาวะโภชนาการที�ดี รู้จกัป้องกนัดูแลสุภาพที�ดีของตนเอง  
เขา้ถึงบริการสาธารณสุข   
 7. สภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ  หมายถึง  การมีที�อยูอ่าศยัที�มั�นคง  ไดรั้บการบริการ
สาธารณูปโภคที�พอเพียง  และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์  อนามัยสิ� งแวดล้อมที� ดี  
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มเกื/อกลูคุณภาพการดาํรงชีวติ   
 8. การบริหารจดัการที�ดีของภาครัฐและเอกชน  หมายถึง  การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน
ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี  การได้รับขอ้มูลข่าวสารจากเทศบาลอย่างทั�วถึง  การได้รับการดูแล    
อย่างเท่าเทียมจากเทศบาล  การได้รับการเปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น  ความโปร่งใส      
ในการทาํงานของเทศบาล   
 9. ดา้นเศรษฐกิจ  หมายถึง  เศรษฐกิจโดยรวม คือราคาสินคา้ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  
การทาํบญัชีครัวเรือน การใช้จ่ายเพื�อการสาธารณูปโภคเพื�อการดาํเนินชีวิตประจาํวนัเช่น  ค่านํ/ า     
ค่าไฟฟ้า  ค่านํ/ามนั ค่าโทรศพัท ์ เป็นตน้    
 เทศบาลเมืองจันทบุรี  หมายถึง  หน่วยงานการปกครองทอ้งถิ�น  ที�อยูใ่นเขตอาํเภอเมือง
จงัหวดัจนัทบุรี  มีพื/นที�ในการปกครองแบ่งออก 2 ตาํบล คือ ตาํบลวดัใหม่ และตาํบลบางกะจะ  
ปัจจุบนัแบ่งการปกครองเป็นพื/นที�ในเขตชุมชนยอ่ยจาํนวน 12 ชุมชน มีนายกเทศมนตรีและสมาชิก
สภาเทศบาลเมืองจันทบุรี เป็นผู ้บริหาร มาจากการเลือกตั/ งของประชาชนในเขตเทศบาล            
เมืองจนัทบุรี   
 ลักษณะที�พักอาศัย   หมายถึง  การอยู่อาศัยของครอบครัว ได้อยู่อาศัยในบ้านพัก          
ของตนเองหรือหอ้งเช่า  บา้นเช่า  หรือเป็นที�พกัอาศยัของญาติ 
 บุคคลในอุปการะเลี.ยงดู  หมายถึง  ผูที้�ได้รับการดูแล และได้รับปัจจยัในการดาํรงชีวิต
จากผูดู้แล ทั/งในดา้นอาหาร นํ/าดื�ม เครื�องนุ่งห่ม  ยารักษาโรค และที�อยูอ่าศยั  รวมไปถึงการส่งเสริม
การใหค้วามรู้  การศึกษา   
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 ผูว้จิยัไดใ้ชก้รอบแนวคิดในการวจิยัครั/ งนี/   ดงันี/  
 
      ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตาม 
 

   
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

สมมติฐานในการวจัิย   

 1. ประชาชนที�มีเพศต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั 
 2. ประชาชนที�มีอายตุ่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั 
 3. ประชาชนที�มีสถานภาพสมรสต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั  
 4. ประชาชนที�มีอาชีพต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั 
 5. ประชาชนที�มีรายไดต่้อเดือนโดยเฉลี�ยต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั   
 6. ประชาชนที�มีระยะเวลาที�อยูอ่าศยัต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั 
 7. ประชาชนที�มีที�พกัอาศยัต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั 
 8. ประชาชนที�มีภาระเลี/ยงดูรวมทั/งตนเองต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนั 
 
 

ความสุขของประชาชน ดงันี/  
1.  ดา้นรายไดแ้ละกระจายรายได ้ 
2.  ดา้นชีวติและครอบครัว 
3.  ดา้นการมีสาธารณูปโภค   
4.  ดา้นชีวติการทาํงาน 
5.  ดา้นความรู้และการศึกษา   
6.  ดา้นสุขอนามยั 
7.  ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ   
8.  ดา้นการบริหารจดัการที�ดีทั/งภาครัฐและเอกชน 
9.  ดา้นเศรษฐกิจ 

ปัจจัยส่วนบุคคล   

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  สถานภาพสมรส  
4.  อาชีพ 
5.  รายไดต่้อเดือน 
6.  ระยะเวลาที�อยูอ่าศยั 
7.  ที�พกัอาศยั 
8.  ภาระการเลี/ยงดูรวมทั/งตนเอง   
 



บทที�  2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 ในการวจิยัเรื�อง ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษา
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อจดัทาํดชันีชี+ วดัความสุขของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี ดงันี+  
 1. แนวคิดเกี�ยวกบัความสุข 
  1.1 ความหมายของความสุข 
  1.2 ระดบัของความสุข   
  1.3 องคป์ระกอบของความสุข   
  1.4 ความสุขในทศันะของนกัวชิาการ 
 2. แนวคิดดชันีชี+วดัความสุข 
  2.1 ความเป็นมาของดชันีชี+วดัความสุข 
  2.2 แนวทางการพฒันาดชันีชี+วดัความสุข 
 3. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
  3.1 งานวจิยัต่างประเทศ 
  3.2 งานวจิยัในประเทศ 
 
แนวคิดเกี�ยวกบัความสุข 
 จาการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัความสุข  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการศึกษา ดงันี+  
 ความหมายของความสุข 
 จากการศึกษา  ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากนกัการศึกษาต่าง ๆ ไดใ้หค้วามหมายของความสุข ดงันี+  
 ประเวศ  วะสี (2544 : 41) ให้ความหมายของความสุข ไวว้่า ความสุข คือ การสิ+นไป    
ของความทุกข์ ซึ� งความทุกข์เกิดจากการบีบคั+นทางกาย สังคม จิตใจและปัญญา  โดยการบีบคั+น    
ทางกาย เช่น การขาดปัจจยั 4 สิ�งแวดลอ้มไม่ดี  การเป็นโรค การบีบคั+นทางสังคม เช่น ความขดัแยง้
ในครอบครัว ชุมชน สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การขาดความยุติธรรม การบีบคั+นทางจิต เช่น
หงุดหงิด รําคาญ โทสะ โลภะ พยาบาท ฟุ้งซ่าน สงสัยระแวง เห็นแก่ตวัจดั ขนาดสติ ขนาดสมาธิ 
การบีบคั+นทางปัญญา เช่น เขา้ใจอะไร ไม่แจ่มแจง้ โง่ คิดและทาํอะไรไม่ถูกตอ้ง 
 อภิชยั มงคล และคณะ (2544 : 229) ระบุว่า ความสุข หมายถึง สภาพชีวิตที�เป็นสุข        
อนัเป็นผลงานจากการมีความสามารถในการจดัการปัญหาในการดาํเนินชีวิต มีศกัยภาพที�จะพฒันา
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ตนเองเพื�อคุณภาพชีวิตที�ดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจภายใต้สภาพสังคมและ          
สิ�งแวดลอ้มที�เปลี�ยนแปลงไป  
 ลกัขณา  สริวฒัน์  (2545 : 1) สรุปความสุขไวว้า่ เป็นความรู้สึกของบุคคลที�อยูใ่นภาวะ
ของความพึงพอใจอนัเป็นความสุขใจที�ตนเองไดรั้บ 
 คดันางค์  มณีศรี และวชัราภรณ์ เพ่งจิตต ์(2545 : 7)  กล่าววา่ การมีความสุขหมายถึง        
รู้สึกชอบหรือพึงพอใจกบัชีวติ คนที�มีความสุขนั+นเป็นคนที�แทบจะไม่รู้สึกวิตกกงัวลกบัชีวิตตนเอง 
ชอบ สนุกสนานอยู่กับเพื�อนฝูง และชอบประสบการณ์ใหม่ ๆ มีอารมณ์มั�นคงไม่เปลี�ยนแปลง       
ขึ+นลงง่ายและมกัจะหวงัวา่ตนจะพบเจอสิ�งดี ๆ ในอนาคต  
 กณัฐิกา  ชยัสวสัดิH  (2546 : 11) กล่าวถึง ความเป็นสุขเป็นสิ�งที�นาํไปสู่การมีสุขภาวะ   
(Well - being) และการมีคุณภาพชีวิต (Quality of Life) ที�ดีเป็นความปรารถนาสูงสุดของมนุษย ์   
ซึ� งความสุขนั+น ประกอบไปดว้ยองค์ประกอบ 3 ดา้น คือ 1) ความพึงพอใจในชีวิต 2) ระดบัของ
อารมณ์ทางบวก หรือความเบิกบานใจ 3) ระดบัของอารมณ์ทางลบในขณะนั+นเช่นความซึมเศร้า
และความวติกกงัวล 
 วิทยากร  เชียงกุล (2548 : 14) นิยามความสุขไวว้า่ ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิต หรือการมี
อารมณ์ความรู้สึกในทางบวกเป็นสัดส่วนสูงกวา่อารมณ์ในทางลบ  
 สุริยญั  ชูช่วย (2549 : 3) ไดก้ล่าวไวว้่า ความสุขทางดา้นศาสนาของแต่ละศาสนาไดใ้ห้
ความหมายของความสุขไวว้า่   
 ศาสนาพุทธ  ความสุขหมายถึง  “การดาํเนินชีวิตอย่างมีสติรู้เท่าทนัความคิดของตน         
ที�ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและผูอื้�น”   
 ศาสนาคริสต ์ ความสุขหมายถึง  “การดาํเนินชีวิตที�มีความรักต่อพระเจา้และเพื�อนมนุษย์
ที�ก่อใหเ้กิดสันติภาพ”   
 ศาสนาอิสลาม  ความสุขหมายถึง  “การดาํเนินชีวิตดว้ยการทาํความดีที�มีหลกัศรัทธา    
และหลกัการปฏิบติัต่อพระเป็นเจา้ที�ก่อใหเ้กิดสันติสุข”   
 สุภาณี  สุขะนาคินทร์ (2549 : 8)  ให้ความหมายของความสุข ในทางพุทธศาสนา      
หมายถึง ความคิดเห็นหรือความรู้สึกของบุคคลที�อยูใ่นภาวะของความพึงพอใจในสิ�งที�ตนเองไดรั้บ
หรือมีอยู่  การมีร่างกายแข็งแรงปราศจากโรคภยัเบียดเบียนและมีสิ�งแวดลอ้มรอบตวัที�สนบัสนุน
ความสุข 
 สํานกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2549 : 16) ไดก้ล่าวถึง 
ความอยู่ดีมีสุข หมายถึง การมีสุขภาพอนามยัที�ดีทั+ งร่างกาย และจิตใจ มีงานทาํทั�วถึงมีรายได ้       
พอเพียงต่อการดาํรงชีวิต มีครอบครัวที�อบอุ่นมั�นคง อยู่ในสภาพแวดลอ้มที�ดี และอยูภ่ายใตร้ะบบ
บริหารจดัการที�ดีของรัฐ 



 11

 สุชาติ  ศรีรักษา (2550 : 12)  ไดส้รุปความหมายของความสุข หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจ
ต่อสิ�งรอบตวัต่าง ๆ รวมถึงความพึงพอใจที�ไดรั้บจากการปฏิบติัของคนอื�นต่อตนเอง 
 ดงันั+นสามารถสรุปได้ว่า  ความสุข  หมายถึง  สภาวะที�คนมีคุณภาพชีวิตที�ดี ดาํรงชีวิต

อยา่งมีดุลยภาพทั+งจิต กาย ปัญญา ที�เชื�อมโยงกบั เศรษฐกิจ สังคมและสิ�งแวดลอ้มอยา่งเป็นองคร์วม

และสัมพนัธ์กนั ได้ถูกตอ้งดีงามนาํไปสู่การอยู่เยน็เป็นสุข คือ การอยู่ร่วมกนัอย่างสันติระหว่าง    

คนกบัคน และระหวา่งคนกบัธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม 

 ระดับของความสุข   

 จากการศึกษาไดมี้ผูก้ล่าวถึงระดบัความสุข ดงันี+  

 พุทธทาสภิกข ุ(2542 : 3) ไดก้ล่าวถึง ความสุข มี 3 ระดบั   

 1. สุข  เพราะไม่เบียดเบียน  เป็นความสุขค่อนขา้งจะเป็นเรื�องสังคมหรือของหมู่คณะ   

ถา้ไม่เบียดเบียนกนัก็จะเป็นสุข  หรือไม่เห็นแก่ตวั 

 2. สุข  เพราะอยู่เหนืออาํนาจกามหรือเป็นความสุขเพราะอยู่เหนือกิเลสที�จะมากระทบ  

ตวัเราเป็นความรัก  หลงใหลในสิ�งต่าง ๆ หรือการกาํหนัดยินดี  อารมณ์ที�เกิดขึ+ นถือว่าเป็นกาม   

อยา่งหนึ�ง  การที�หลงใหลทั+งบุคคล วตัถุก่อใหเ้กิดความทุกขไ์ดท้ั+งสิ+น 

 3. สุข  เพราะละตวัตนเสียได ้เพราะถา้ละเรื�องนี+ ไดก้็จะไม่ยึดมั�นวา่ตวักูของกู  อยากจะ

เหนือผูอื้�น สิ�งที�สาํคญัที�สุดใน 3 ขอ้นี+  คือ  ไม่มีตวักขูองก ู ถา้คิดไดเ้สียแต่แรกก็จะไม่เบียดเบียนใคร 

และก็ไม่เห็นแก่ตวั   

 ฉนัทนา  ภาคบงกช (2544 : 29) ไดก้ล่าวถึง ความสุขระดบับุคคล เกี�ยวขอ้งกบัความรู้สึก       

ที�ดีต่อตนเอง มีความรู้สึกรักในผูอื้�น มีความพึงพอใจในตนเองและเขา้ใจตนเอง ผูที้�ศึกษาเกี�ยวกบั

ความสุขมกัจะตั+งคาํถามวา่ “อะไรบา้งที�ช่วยใหค้นเรามีชีวติที�ดีงาม”  ความสุขดงักล่าวเป็นสิ�งที�ตอ้ง

หาคาํตอบดว้ยตนเองจึงมกัใช้คาํว่า “ความสุขส่วนบุคคล” หรือความสุขตามอตัวิสัย” (Subjective 

Well – being) ความสุขดงักล่าว มีความสําคญัต่อชีวิตทั+งในแง่ของการพฒันาตนเองให้มีความสุข 

และการช่วยพฒันาผูอื้�นใหมี้ความสุขดว้ย  ความสุขเป็นมิติดา้นจิตใจ ซึ� งเป็นพื+นฐานสําคญัของการ

พฒันาดา้นการคิด และพฒันาการดา้นอื�น ๆ ซึ� งเริ�มตน้มาจาก “ความรัก ความผกูพนั” (Attachment) 

ระหวา่งแม่และเด็ก ตั+งแต่วยัทารก  

 สุชาติ  ศรีรักษา (2550 : 11) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์สุขออกเป็น 3 ระดบั ดงันี+    

 ประโยชน์สุขระดบัที�  1  ดา้นรูปธรรมที�ตามองเห็นหรือเห็นไดก้บัตา คือ การมีสุขภาพดี  

การมีทรัพยสิ์นเงินทอง  การมีอาชีพการงานเป็นหลกัเป็นฐาน  การมียศ  ฐานะ ตาํแหน่ง การเป็นที�

ยอมรับในสังคม  การมีมิตรสหายบริวารและการมีชีวติครอบครัวที�ดี   
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 ประโยชน์สุขระดบัที�  2  ดา้นนามธรรมที�ลึกลํ+า เลยจากตามองเห็น คือ เรื�องของคุณธรรม
ความดีงามการมีความสุขที�เกิดจากความมั�นใจในคุณค่าของชีวติ  การไดบ้าํเพญ็ประโยชน์ช่วยเหลือ
เกื+อกูลแก่เพื�อนมนุษย ์ ความมีศรัทธาในสิ�งที�ดีงามที�เป็นหลกัของจิตใจ  และการมีปัญญาที�ทาํให ้    
รู้จกัการปฏิบติัต่อสิ�งทั+งหลายไดถู้กตอ้ง และแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ+นได ้ทาํใหชี้วติเป็นอยูด่ว้ยดี  
 ประโยชน์สุขระดบัที�  3  ดา้นนามธรรมชั+นโลกุตตระที�อยู่เหนือกระแสความไหลเวียน

ของโลกธรรม คือ  ความเป็นผูมี้จิตใจเป็นอิสระดว้ยความรู้เท่าทนัต่อสิ�งทั+งหลาย  รู้โลกและชีวิต

ตามความเป็นจริง  จนกระทั�งวา่โลกธรรมเกิดขึ+นมากระทบกระทั�งก็ไม่หว ั�นไหว  วางใจและปฏิบติั
ได้ถูกต้องตามเหตุปัจจัยปล่อยให้กฎธรรมชาติทั+ งหลายก็เป็นกฎธรรมชาติอยู่ตามธรรมชาติ       

ความทุกขที์�มีอยูใ่นธรรมชาติก็คงเป็นทุกข์ของธรรมชาติไป  ไม่เขา้มากระทบกระทั�งบีบคั+นจิตใจ

ของเราได ้ เป็นผูมี้สุขอยูก่บัตนเองตลอดเวลา ชีวติก็สมบูรณ์แลว้   
 สรุปได้ว่า ระดับความสุขของคนโดยทั�วไป  ผูว้ิจยัสามารถสรุปได้ว่า มี 3 ระดบั  คือ  

ระดบัแรกเรียกว่า ระดบัรูปธรรม  คือ  สามารถสัมผสั จบัตอ้งไดด้ว้ยกายสัมผสั เป็นสัมผสัระดบั
ปัจเจกบุคคล เรียกไดว้า่ ความสุขตามอตัวิสัย  ระดบัที�สอง คือ ระดบันามธรรมคือสิ�งที�เกิดขึ+นในจิตใจ

ของผูมี้ความสุข  คือ สามารถสัมผสัได้ด้วยแรงเชื�อถือ ศรัทธา  ปิติ  ยินดี และมีปัญญาเกิดขึ+ น       

จากการรับความสุขนั+น ๆ และในระดบัที�สาม  คือ  ความอิ�มเอมต่อสุข ไม่ยินดี ยินร้าย ไม่หว ั�นไหว
ต่อสิ�งรอบขา้งทั+งปวง  คือ จิตใจสงบนิ�ง เป็นตน้   

 องค์ประกอบของความสุข   

 นกัการศึกษาหลายท่าน กล่าวถึงองคป์ระกอบของความสุข ดงันี+  
 กณัฐิกา  ชยัสวสัดิH  (2546 : 11) กล่าวโดยสรุปวา่ ความสุขเป็นสิ�งที�นาํไปสู่การมีสุขภาวะ 
(Well-being) และการมีคุณภาพชีวิต (Quality of Life) ที�ดี เป็นความปารถนาสูงสุดของมนุษย ์      
ซึ� งความสุขนั+น ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบ 3 ดา้นคือ  
 1. ความพึงพอใจในชีวติ 
 2. ระดบัอารมณ์ทางบวก หรือ ความเบิกบานใจ 
 3. ระดบัของอารมณ์ทางลบในขณะนั+น เช่น ความซึมเศร้าและความวติกกงัวล 
 นอกจากนั+ นย ังพบว่า  บุคคลจะใช้การประเมินความสุขจาก 2 องค์ประกอบ คือ            
องค์ประกอบทางความคิด (Cognitive Components) และองค์ประกอบทางอารมณ์ (Affective 
Components)   ทั+งนี+ องคป์ระกอบทางความคิด (Cognitive Components,  Hedonic Level)  เป็นการ
ประเมินความสุขโดยการใช้ความคิดในการตดัสินหรือประเมินในรูปของความพึงพอใจในชีวิต    
ซึ� งเป็นการประเมินแบบสรุปรวมของบุคคล (Global Assessment) ทั+งเหตุการณ์ในชีวิต  กิจกรรม  
และสภาพแวดล้อม  แล้วตดัสินว่ามีความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ  องค์ประกอบทางอารมณ์  
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(Affective Components, Hedonic Level) เป็นการประเมินความสุขโดยใชป้ระสบการณ์ทางความรู้สึก 
คือ การประเมินความสุขในแง่ของอารมณ์ทางบวก และอารมณ์ทางลบ กล่าวคือ ในสถานการณ์  
แต่ละสถานการณ์  บุคคลจะมีปฏิกิริยาทางอารมณ์  ความรู้สึกตอบสนองออกมาอยา่งไร   
 สมชัชาสุขภาพแห่งชาติ (2548 : 5) นาํเสนอถึง ความสุขภายในใจของแต่ละคนมกัไดรั้บ
ผลกระทบมาจากปัจจยัภายนอก องคป์ระกอบของความอยูเ่ยน็เป็นสุขจึงประกอบไปดว้ย 
 1. ความสุขภายใน คือ ความสุขที�เกิดขึ+นภายในจิตใจ ไม่ได้ขึ+นกบัการมีหรือไม่ปัจจยั  
ภายนอกโดยตรง ความสุขภายในมกัเป็นในระดบัจิตและปัญญา แบ่งออกเป็นความสุขจากการ        

มีอิสรภาพ ความภาคภูมิใจ การเขา้ถึงหลกัศาสนา (ศีล) ความสงบ (สมาธิ) ความไม่ยึดมั�น (ปัญญา) 
ความสุขภายใน ส่วนใหญ่สามารถเรียนรู้และเกิดขึ+ นเฉพาะคน แต่อาจจะต้องอาศัยกลไก              

การสนบัสนุนจากระบบสังคมโดยเฉพาะเรื�องของการมีอิสรภาพที�มกัผกูกบัระบบสังคม การเมือง

เศรษฐกิจ 
 2. ความสุขภายนอก คือ มักสัมพันธ์กับปัจจัย ต่าง  ๆ ในการดํารงชีวิต รวมทั+ ง            

ความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยด์ว้ยกนัและปัจจยัทางสิ�งต่าง ๆ แบ่งออกไดเ้ป็น การมีปัจจยัสี�พอเพียง 
มีความมั�นคงในชีวติ ครอบครัวอบอุ่น การมีชุมชนเขม้แขง็ มีสิ�งแวดลอ้มที�ดี 

 สุภาณี  สุขะนาคินทร์ (2549 : 16) กล่าวถึง ความสุข เกิดจากองคป์ระกอบที�ดี 4 ประการ คือ  

 1. สุขภาวะที�สมบูรณ์ทางกาย  หมายถึง ร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง คล่องแคล่ว มีกาํลงั   
ไม่เป็นโรค  ไม่พิการ มีเศรษฐกิจหรือปัจจยัที�จาํเป็นพอเพียง  ไม่มีอุปัทวนัตราย มีสิ� งแวดล้อม        

ที�ส่งเสริมสุขภาพ คาํวา่ กาย ในที�นี+  หมายถึง ทางกายภาพดว้ย  ดงันั+นจึงครอบคลุมถึงสุขภาพทางกาย 

เศรษฐกิจแบบพอเพียง ระบบนิเวศน์ที�สมบูรณ์ ตลอดจนการรับรู้ถึงความสามารถในการปฏิบติั     
กิจวตัรประจาํวนัของตน  รับรู้ถึงพละกาํลงัในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั ความเป็นอิสระไม่ตอ้งพึ�งพา

ผูอื้�น  การรับรู้วา่ตนไม่ตอ้งพึ�งพายาต่าง ๆ หรือการรักษาทางการแพทยอื์�น ๆ  
 2. สุขภาวะที�สมบูรณ์ทางจิต  หมายถึง จิตใจที�มีความสุข รื�นเริง คล่องแคล่ว ไม่ติดขดั      

มีความเมตตา  สัมผสักบัความงามของสรรพสิ�ง มีสติ  มีสมาธิ  มีปัญญา รวมถึงการลดความเห็นแก่ตวั

ลงไปดว้ย เพราะตราบใดที�ยงัมีความเห็นแก่ตวั ก็จะมีสุขภาวะที�สมบูรณ์ทางจิตไม่ได ้ เป็นการรับรู้
สภาพทางจิตใจของตนเอง  เช่น การรับรู้ความรู้สึกทางบวกที�บุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลกัษณ์

ของตนเอง   
 3. สุขภาวะที�สมบูรณ์ทางสังคม หมายถึง  การอยูร่่วมกนัดว้ยดี มีครอบครัวอบอุ่น ชมชน

เขม้แข็ง  สังคมมีความยุติธรรม มีความเสมอภาค มีภราดรภาพ  มีสันติภาพ  มีความเป็นประชาสังคม   

มีระบบบริการที�ดี และระบบบริการเป็นกิจการทางสังคม  
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 4. สุขภาวะที�สมบูรณ์ทางจิตวิญญาณหรือปัญญา  หมายถึง สุขภาวะที�เกิดขึ+นเมื�อทาํความดี
หรือจิตสัมผสักบัสิ�งที�มีคุณค่าอนัสูงส่งหรือสิ�งสูงสุด  เช่น การเสียสละ การมีความเมตตากรุณา    
เขา้ถึงพระรัตนตรัยหรือการเข้าถึงพระผูเ้ป็นเจ้า เป็นต้น  ความสุขทางจิตวิญญาณเป็นความสุข        
ที�ไม่ระคนอยูก่บัความเห็นแก่ตวั  แต่เป็นสุขภาวะที�เกิดขึ+นเมื�อมนุษยห์ลุดพน้จากความมีตวัตน (Self 
Transcending) จึงมีอิสรภาพ  มีความผอ่นคลายอยา่งยิ�ง เบาสบาย มีความปิติแผซ่่านทั�วไป มีความสุข
อนัประณีตและลํ+าลึก หรือความสุขอนัเป็นทิพย ์สบายอยา่งยิ�ง  สุขภาพดีอยา่งยิ�ง มีผลดีต่อสุขภาพ
ทางกาย ทางจิต และทางสังคม สุขภาวะทางจิตวญิญาณเป็นยอดที�ส่งผลกระทบอยา่งแรงต่อสุขภาพ
อีก 3 มิติ ถา้ขาดสุขภาวะทางจิตวิญญาณ มนุษยจ์ะไม่พบความสุขที�แทจ้ริงและขาดความสมบูรณ์  
ในตวัเอง เมื�อขาดความสมบูรณ์ในตวัเองก็จะรู้สึกขาดหรือบกพร่องอยูเ่รื�อยไป  
 อาวุธ  ไขแสง (2550 : 12) ได้กล่าวถึง ความสุขของคนเราเกิดขึ+นได้จากปัจจยัหลัก          
4 ประการ คือ 
 1. จากสิ�งแวดลอ้ม เช่น สถานการณ์ทางสังคม สถานการณ์การเมือง เป็นตน้ 
 2. จากภายในจิตใจตนเอง เช่น อารมณ์ พฤติกรรม เป็นตน้ 
 3. จากความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองกบับุคคลอื�น 
 4. จากสิ�งสนบัสนุนอื�น ๆ เช่น การใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ 
 คุณชัญ ์ สงขาว (2550 : 15) ไดศึ้กษาและสรุปวา่ ปัจจยัที�ก่อให้เกิดความสุข ไม่ไดขึ้+นอยูก่บั
ปัจจยัดา้น เงินทอง หรือรายไดเ้สมอไป ปัจจยัที�ก่อให้เกิดความสุขอยา่งแทจ้ริง คือปัจจยัภายใน คือ 
ทางดา้นจิตใจ มีสภาพจิตใจที�เป็นปกติ การมีเวลาอยูก่บัครอบครัว ส่วนปัจจยัภายนอก เช่น ปัจจยัสี�  
ความมั�นคงในชีวิต ชุมชนเขม้แข็ง สิ�งแวดลอ้ม ฯลฯ ถา้รู้จกัการประมาณในการใช้ปัจจยัภายนอก 
การดาํเนินชีวติก็จะมีความสุขสมบูรณ์ 
 โดยสรุปองค์ประกอบของความสุข เป็นส่วนหนึ� งในการประเมินความสุขของ                
ผูถู้กประเมิน บุคคลจะใชก้ารประเมินความสุขจาก 2 องคป์ระกอบ คือ  องคป์ระกอบทางความคิด 
(Cognitive Components) และองคป์ระกอบทางอารมณ์ (Affective Components)  องค์ประกอบ  
ทางความคิด เป็นการประเมินความสุขโดยการใช้ความคิดในการตัดสินหรือประเมินรูปของ     
ความพึงพอใจในชีวิต ซึ� งเป็นการประเมินแบบสรุปรวมของบุคคล ทั+งเหตุการณ์ในชีวิต กิจกรรม 
และสภาพแวดล้อม แล้วตดัสินว่ามีความพึงพอใจ หรือไม่พึงพอใจ องค์ประกอบทางอารมณ์       
เป็นการประเมินความสุขโดยใชป้ระสบการณ์ทางความรู้สึก คือการประเมินความสุขในแง่ของอารมณ์ 
ทางบวก และอารมณ์ทางลบ กล่าวคือ ในสถานการณ์แต่ละสถานการณ์บุคคลจะมีปฏิกิริยา           
ทางอารมณ์ความรู้สึกตอบสนองออกมา ซึ� งขึ+นอยูก่บัสุขภาวะที�สมบูรณ์ทางกาย  สุขภาวะที�สมบูรณ์
ทางจิต  สุขภาวะที�สมบูรณ์ทางสังคม และสุขภาวะที�สมบูรณ์ทางจิตวิญญาณหรือปัญญา              
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ของแต่ละบุคคล อนัมีปัจจยัภายในทางด้านจิตใจ และปัจจยัภายนอก ที�เกิดจากสภาวะแวดล้อม    
ของแต่ละบุคคลมาเป็นตวักระทบ กระตุน้ใหเ้กิดความรู้สึก   
 ความสุขในทศันะของนักวชิาการ  
 จากการศึกษานักการศึกษาหลายท่านมีแนวคิดและทฤษฎีพื+นฐานเกี�ยวกับความสุข          
อยา่งหลากหลาย ดงันี+  
 แคชนีแมน และคณะ (Kahneman and et al. 1999 : 21) ไดก้ล่าววา่ ทฤษฎีทางจิตวิทยา 
เชื�อวา่ระดบัของความสุขของแต่ละบุคคลเป็นลกัษณะที�ถ่ายทอดทางพนัธุกรรมและเป็นคุณลกัษณะ
ที�เปลี�ยนไม่ไดต้ลอดชีวิต ดงันั+นเหตุการณ์สําคญัที�เกิดขึ+นในช่วงต่าง ๆ ก็จะไปเพิ�มหรือลดระดบั
ความสุขที�คงที�อยูแ่ลว้ อยูช่ั�วระยะหนึ�ง เมื�อระยะเวลาผา่นไป ระดบัความสุขก็จะกลบัไปเท่าเดิม  
 เกรทเซอ (Glatzer. Online. 2000) ไดก้ล่าววา่ คนเราส่วนใหญ่มกัจะคิดถึงเรื�องความสุข  
และดูเหมือนวา่ทุก ๆ คนทาํทุกอยา่งในชีวิตเพื�อที�จะไดส้ร้างความสุขให้กบัตนเอง  เพราะความสุข
เป็นสิ�งที�มีความแปลกในตวัของมนัเอง  มุมมองของ “ความสุข”  จึงอธิบายในศาสตร์หลายแขนง  
ซึ� งคาํอธิบายมีความแตกต่างกนัไปตามศาสตร์นั+น ๆ ดงันี+    
 1. นกัจิตวทิยามองวา่ความสุขเป็นคุณลกัษณะทางบุคลิกภาพ   
 2. นกัชีววทิยามองวา่ความสุขเป็นผลมาจากการทาํงานของสารเคมีในร่างกาย 
 3. นกัปรัชญามองวา่ ความสุขเป็นเรื�องเกี�ยวกบัศีลธรรม 
 4. นกัสังคมศาสตร์มองความสุขวา่เป็นเรื�องเกี�ยวกบัสภาวะทางสังคม ความสุขเป็นเรื�อง
ของบุคคลแต่ละคนหรือจะเรียกอีกอย่างหนึ� งว่าเป็นปรากฏการณ์ทางจิตใจของแต่ละคนก็ได ้       
ซึ� งนกัสังคมศาสตร์มองวา่ความสุขของแต่ละบุคคลเป็นรากฐานของสังคม   
 แอนนา (Anna.  2005 : 301) ได้ศึกษาถึงความสุขในทางจิตวิทยา  เป็นความรู้สึก          
ทางอารมณ์ ที�แต่ละบุคคลตดัสินว่ามีความสุขมากหรือน้อย ซึ� งขึ+นอยู่กบัวิถีชีวิตที�กาํลงัดาํเนินอยู ่
ประสบการณ์ที�ผ่านมาในอดีต และทศันะคติที�ดีต่อการดาํเนินชีวิต หลกัการวิธีคิด ประสบการณ์
ชีวิตอาจมีทั+งที�ก่อให้เกิดความสุข และความทุกข์  และระดบัของความสุขและความทุกขขึ์+นอยูก่บั
เราจะจดจาํประสบการณ์ชีวตินั+นไดม้ากหรือนอ้ย  
 กรมการพฒันาชุมชน (2554 : 2) ไดก้ล่าวถึงแนวคิด ความสุข จากความอยูเ่ยน็เป็นสุข คือ
สภาวะที�คนมีคุณภาพชีวิตที�ดี ดาํรงชีวิตอยา่งมีดุลยภาพทั+งจิต กาย ปัญญา ที�เชื�อมโยงกบัเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ�งแวดล้อมอย่างเป็นองค์รวมและสัมพนัธ์กนัได้ถูกตอ้งดีงาม นาํไปสู่การอยู่ร่วมกนั
อยา่งสันติระหวา่งคนกบัคนและระหวา่งคนกบัธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม  
 ประเวศ วะสี  (2548 : 7) ไดก้ล่าวถึง หลกัการของความอยู่เยน็เป็นสุข คือ ดุลยธรรม      
ซึ� งหมายถึง การกระทาํที�นาํไปสู่ความสมดุลของการอยูร่่วมกนั อนัประกอบดว้ย ดุลยภาพของกาย 
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จิต สังคม และสิ�งแวดลอ้ม หรืออาจเรียกวา่เกิดความเป็นธรรมทางสังคมซึ� งมีลกัษณะเป็นองคร์วม 
(Wholeness) หรือความเป็นทั+งหมดซึ� งจะมากาํหนดส่วนยอ่ย เช่น การเมือง ระบบราชการ เป็นตน้  
โดยอาศัยหาทางที�เรียกว่า มรรค 12 แห่งสังคมอยู่เย็นเป็นสุข ได้แก่  อุดมการณ์สูงสุด 1 คือ           
การอยู่ร่วมกันด้วยสันติ สดมภ์ 3 คือ จิตวิวฒัน์ คือ การพฒันาจิตให้กวา้ง ไม่เห็นแก่ตวั ชุมชน     
ทอ้งถิ�นเขม้แขง็ คือ การกระจายอาํนาจไปสู่ทอ้งถิ�น ไม่รวมศูนยเ์ศรษฐกิจดุลยนิยม คือ การเปลี�ยนจาก
เศรษฐกิจทุนนิยมเป็นเศรษฐกิจดุลยนิยม และสัมมนาพฒันา 8 คือ การพฒันาเพื�ออุดมการณ์สูงสุด 
และส่งเสริมสดมภ์โดยมีองค์ประกอบ 8 ประการ ได้แก่  การศึกษา ศาสนา สุขภาพ การอนุรักษ ์   
สิ�งแวดลอ้มและพลงังาน การสื�อสาร วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ 
และกฎหมาย    
 สุพรรณี  ไชยอาํพร และคมพล  สุวรรณกูฏ (2550 : 146) ไดส้รุป ความสุขในทศันะของ
นกัคิด นกัการศึกษา ที�มีมุมมองความสุข ไปตามศาสตร์แขนงต่าง ๆ โดยพิจาณา ความสุขอยา่งเป็น
องคร์วมในมิติที�มาของความสุข พบวา่ ความสุขมีที�มาได ้2 ทาง คือ  
 1. ความสุขภายใน  เป็นความสุขที�เกิดขึ+นภายในจิตใจ  ไม่ได้ขึ+นอยู่กบัการมีหรือไม่มี
ปัจจยัภายนอกโดยตรง  มกัจะเป็นความสุขในระดบัจิตและปัญญา  
 2. ความสุขภายนอก  มกัจะสัมพนัธ์กับปัจจยัต่าง ๆ ในการดาํรงชีวิต ความสัมพนัธ์
ระหว่างมนุษยด์ว้ยกนั  และปัจจยัทางสิ�งแวดลอ้ม ซึ� งพอที�จะพฒันาแนวคิดไปสู่ตวัชี+ วดัหรือดชันี
ความสุข  
 เกวรุต  ไชยเดช (2550 : 16)  ไดก้ล่าวถึง แนวความคิด ที�เกี�ยวขอ้งกบัความสุขอีกประการ
หนึ� งคือ ความอยูดี่มีสุข คือ การมีสุขภาพอนามยัที�ดีทั+งร่างกาย และจิตใจ มีงานทาํทั�วถึง มีรายได ้ 
พอเพียงต่อการดาํรงชีพ มีครอบครัวที�อบอุ่นมั�นคง อยู่ในสภาพแวดลอ้มที�ดี และอยู่ภายใตร้ะบบ
การบริหารจดัการที�ดีของรัฐ ตามที� สํานกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
สํานกันายกรัฐมนุตรี ไดจ้าํแนกองค์ประกอบเป็น 7 ดา้น คือ ดา้นสุขภาพ ความรู้ ชีวิตการทาํงาน 
รายได ้และการกระจายรายได ้ชีวติครอบครัว สภาพแวดลอ้ม และการบริหารจดัการที�ดีของภาครัฐ  
ซึ� งทุกองค์ประกอบจะตอ้งดาํเนินการพฒันาไปพร้อม ๆ กนั เพื�อให้เกิดผลต่อความอยู่ดีมีสุขได ้      
อยา่งแทจ้ริง   
 จากการศึกษา แนวคิดและทฤษฎีพื+นฐานเกี�ยวกบัความสุข ขา้งตน้ พบวา่ มีนกัการศึกษา
ไดใ้หแ้นวคิด และทฤษฎีพื+นฐานเกี�ยวกบัความสุข ทั+งทางดา้นจิตวทิยา ดา้นความอยูเ่ยน็เป็นสุข และ
ในทางชีวภาพ ตลอดจนแนวคิดอยูดี่มีสุข ขา้งตน้ เป็นเพียงส่วนหนึ�งของการศึกษาแนวคิดที�เกิดขึ+น 
เพื�อให้เกิดการพฒันาอย่างย ั�งยืนในสังคมไทย ผูว้ิจยันําแนวคิด ของสํานักงานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติมาเป็นแนวทางในการวิจยัครั+ งนี+   เพื�อวดัความสุขของประชาชน
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ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี โดยผูว้ิจยัจึงจาํเป็นตอ้งศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัดชันีชี+ วดั   
ความสุขตามลาํดบัต่อไป  เพื�อทราบแนวทางการนาํมาซึ� งดชันีชี+วดัความสุข ไดอ้ยา่งถูกตอ้งต่อไป  
   
แนวคิด ดัชนีชี&วดัความสุข 
 จากการศึกษาแนวคิดดัชนีชี+ วดัความสุข หน่วยงานที�มีบทบาทในเรื� องเครื� องชี+ วดั         
ทางสังคม คือ สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)  
กรรมการพฒันาชุมชน และคณะกรรมการพฒันาชนบทแห่งชาติ โดยไดส้ร้างชุดตวับ่งชี+  เรียกว่า 
เครื�องชี+ ภาวะสังคม กช. 2 ค และจปฐ. ขึ+น ทั+งนี+ ได้มีนักการศึกษา นกัวิชาการ นกัวิจยัหลายท่าน        
ได้ทาํการศึกษา และแสวงหาเครื�องชี+ วดัความเจริญก้าวหน้าของมิติทางสังคม จิตวิญญาณ และ     
สิ�งแวดลอ้ม และกล่าวถึง ดชันีชี+วดัความสุข ดงันี+  
 ความเป็นมาของดัชนีชี&วดัความสุข 
 นภดล  กรรณิกา และคณะ (ออนไลน์. 2550)  ไดท้าํการศึกษาโดยทาํการทบทวนเอกสาร
ที�เกี�ยวขอ้งกบัการวดัความสุข พบพฒันาการของการวดัและดชันีชี+ วดัความสุขมากขึ+นตามลาํดบั  
เริ�มตน้จากปี 1930 - 1940  มีการเริ�มใชผ้ลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) 
ในการวดัความอยู่ดีกินดีของประชาชนในขณะที�ปี 1970 โดยประมาณ กษตัริยร์าชอาณาจกัรภูฏานป
ระกาศวา่พระองค์เนน้ที�ความสุขของมวลรวมประชาชาติ (Gross National Happiness : GHN) มาก 
ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ในการวดัความอยู่ดีกินดีและสงบสุขในหมู่พสกนิกร         
ของพระองค ์ ต่อมาในปี 1990  ไดมี้นกัเศรษฐศาสตร์ชาวปากีสถาน (Mahbub UI Haq) โดยการ
สนบัสนุนของสหประชาชาติ (UN) ไดเ้พิ�มตวัแปรเขา้ไปในการทาํดชันีความสุข  ไดแ้ก่  การวดั   
ค่าดชันีการพฒันามนุษย ์(Human Development Index : HDI)  ผา่นทางดชันีดา้นอายุคาดการณ์เฉลี�ย
ของคนภายในประเทศ  ความรู้ (อตัราการรู้หนงัสือในผูใ้หญ่ และจาํนวนปีเฉลี�ยอยู่ในโรงเรียน) 
และรายได ้(วดัรายไดเ้ฉลี�ยต่อหวั)   
 ในปี 1994 - 1999 ไดมี้การสร้างดชันีความอยู่ดีมีสุข (Well - being Index : WBI)              
ที�ประกอบไปดว้ยสองกลุ่มปัจจยั  ไดแ้ก่ ดชันีความเป็นอยูที่�ดีของมนุษย ์(Human Well - being Index : 
HWI) และดชันีความเป็นอยูที่�ดีของระบบนิเวศ (Ecosystem Well - being Index : EWI) ในกลุ่ม
ปัจจยัแรก ประกอบดว้ย สุขภาพของประชากร สภาพเศรษฐกิจและสังคม การศึกษาและวฒันธรรม  
การเมืองการปกครองและความเสมอภาคของคนในสังคม ขณะที�กลุ่มปัจจยัที�สองประกอบด้วย   
การบริหารจดัการและจดัสรรที�ดิน นํ+า อากาศ พืชพนัธ์สัตวป่์า และการบริโภคทรัพยากรธรรมชาติ   
 ในปี 2006 พบว่า สถาบนัวิจยัเอกชนที�จดัอนัดบัวาทกรรมชุด ดชันีโลกแห่งความสุข 
(New Economic Foundation : NEF) เผยแพร่ผลการวดัความสุขของประชาชนใน 178 ประเทศทั�วโลก 
โดยมีกลุ่มปัจจัยต่าง ๆ จากหลากหลายองค์กรระหว่างประเทศนํามาประกอบกันในสมการ         
ทางคณิตศาสตร์  ไดแ้ก่  ความพึงพอใจในชีวิต อายุคาดการณ์เฉลี�ย   ของคนภายในประเทศ และ
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การบริหารจดัการระบบนิเวศและทรัพยากร  ล่าสุดเป็นรายงานผลสํารวจของมหาวิทยาลยัไลเคสเตอร์ 
(Leicester)  โดยมีกลุ่มปัจจยัเกี�ยวกบัความพึงพอใจในชีวิต (Satisfaction With Life : SWL)          
อายุคาดการณ์เฉลี�ยของคนภายในประเทศ  รายได้มวลรวมภายในประเทศต่อหัว และการเขา้ถึง
ระบบการศึกษา  
 ในประเทศไทย  อาจารยไ์พบูลย ์ วฒันศิริธรรม (2547 : 65) ประธานศูนยคุ์ณธรรม   
กล่าวว่า  การศึกษาวิจยัคน้หาดชันีชี+ วดัความสุขมวลรวม (GNH) ไม่ใช่เรื�องใหม่สําหรับคนไทย
เพราะมีการนําหลักการวดัความสุขมาเป็นส่วนหนึ� งของการพฒันาประเทศนานนับสิบปีแล้ว       
โดยเฉพาะในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที� 8 และในแผนพฒันาฯ ฉบบัที� 10         
ก็มีการกล่าวถึงสังคมที�มีความสุขอยา่งย ั�งยนื 
 การวดัความสุขไม่ใช่เรื�องง่ายเนื�องจากคาํวา่ “ความสุข” มีความหมายหลายมิติ  และยงัไม่มี
คาํนิยามใดที�สมบูรณ์เป็นที�ยอมรับอย่างสากลแท้จริง จึงขึ+ นอยู่กับการนิยามของผูศึ้กษาและ        
กลุ่มบุคคลที�เกี�ยวข้องกับการศึกษาวิจยัว่าให้คาํนิยามว่าความสุขหมายถึงอะไร วดัได้หรือไม่ 
สามารถศึกษาวจิยัดว้ยวธีิใดบา้ง  
 สําหรับขอ้ตกลงเบื+องตน้ของการนิยามความสุขที�ถูกศึกษาโดยสํานกัวิจยักาํหนดไวคื้อ  
ประการแรกความสุขของคนเป็นสิ�งที�เปลี�ยนแปลงตลอดเวลาเพียงแต่มากหรือนอ้ย ชา้หรือเร็วเท่านั+น  
ประการที�สอง การวดัความสุขในการศึกษาวจิยัโครงการนี+ มุ่งเนน้เป้าหมายอยูที่�การวดัความสุขมวล
รวมของคนภายในประเทศ (Gross Domestic Happiness : GDH) โดยผ่านการวดัเพื�อพยากรณ์    
ความสุขของปัจเจกบุคคล ขึ+นมาทีละชั+นสู่ความสุขของคนไทยระดบัชุมชน  อาํเภอ จงัหวดั ภูมิภาค 
และระดบัประเทศ   
 วชัรี พุ่มทอง  และตฤตณัย  นพคุณ  (2550 : 62)  ไดก้ล่าวถึง ความเป็นมาของดชันีชี+ วดั
ความสุขของภาครัฐและภาคีพฒันา มีจุดเริ� มต้นจากการศึกษาทบทวนดัชนีชี+ วดัที�เกี�ยวข้องกับ    
ความสุขจากหลายหน่วยงาน ทั+งภาครัฐและภาคประชาชน ซึ� งสามารถสรุปให้เห็นถึงกรอบแนวคิด 
นิยาม และองค์ประกอบเด่น ๆ ของดชันีชี+ วดัการพฒันาต่าง ๆ เริ�มตั+งแต่จุดเปลี�ยนการประเมินผล
การพฒันาดชันีเชิงบูรณาการ  คือ ดชันีชี+ วดัการพฒันา  ถือไดว้า่เป็นเครื�องมือสําคญัของการติดตาม
ประเมินผลการพฒันาประเทศ  เนื�องจากเป็นเครื�องมือที�สามารถบ่งชี+สถานะของประเทศ แนวโนม้
การเปลี�ยนแปลง  สามารถใช้กําหนดนโยบายสาธารณะที�สอดคล้องกับสถานการณ์หรือการ        
เปลี� ยนแปลงต่าง ๆ  รวมถึง เ ป็นฐานข้อมูลในการวางแผนพัฒนาและย ัง เ ป็นเค รื� อง มือ                  
สร้างกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนในการแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ� งที�ผา่นมา 
ประเทศไทยไดมุ้่งเนน้การวดัความสาํเร็จของการพฒันา ดว้ยการมองไปที�การขยายตวัทางเศรษฐกิจ
เป็นหลกั  ตวัชี+ วดัการพฒันาที�รู้จกัและใช้กนัอย่างแพร่หลายคือ ผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ 
(Gross Domestic Product : GDP) อยา่งไรก็ตามแนวคิดการติดตามประเมินผลการพฒันาประเทศ
ได้เปลี�ยนแปลงไปในช่วงของแผนพฒันาฯ ฉบบัที� 8 และ 9 โดยทิศทางการพฒันาประเทศไทย     
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ได้ปรับเปลี�ยนไปสู่การให้ความสําคญักับการทาํให้คนมีความอยู่ดีมีสุขหรือมีคุณภาพชีวิตที�ดี       
มากกวา่ที�จะยึดการเติบโตทางเศรษฐกิจ หรือผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ (GDP) เป็นเป้าหมายหลกั
อยา่งเดียว   
 จากกระแสการเปลี�ยนแปลงที� เกิดขึ+ น ส่งผลให้หน่วยงานและภาคีที� เกี� ยวข้องได ้        

ปรับเปลี�ยนมุมมองหรือแนวคิดในการสร้างเครื� องมือชี+ วดัการพฒันาประเทศไปสู่มุมมองของ      

การพฒันาในเชิงบูรณาการมากขึ+น  โดยสามารถแบ่งดชันีชี+วดัความสุขเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ ประกอบดว้ย  
 1. ตวัชี+วดัความสุขของภาครัฐซึ� งเป็นเครื�องมือสาํคญัในการพฒันาประเทศ 

 2. ความสุขในระดบัพื+นที� ซึ� งเป็นตวัชี+วดัเพื�อการพฒันาชุมชนและทอ้งถิ�น   

 สุพรรณี  ไชยอาํพร และคมพล  สุวรรณกูฏ (2550 : 118)  ไดก้ล่าวถึง ดชันีชี+ วดัความสุข 
ที�มีอิทธิพลต่อหน่วยงานต่าง ๆ ไดแ้ก่  ดชันีชี+ วดัของสํานกังานพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ซึ� งได้มีการผสมผสานแนวความคิดตะวนัออกมาใช้แต่ยงัไม่สามารถครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย        
ได้อย่างแท้จริง เช่น ไม่ครอบคลุมถึงกลุ่มผูสู้งอายุ  กลุ่มผูพ้ิการ กลุ่มรักร่วมเพศ ฯลฯ  อีกทั+ ง         
ยงัไม่ครอบคลุมมิติความมั�นคงของมนุษยที์�แตกต่างหลากหลายทางวฒันธรรม เช่น ยงัไม่สะทอ้น
ตวัชี+วดัความอบอุ่นของครอบครัวที�สอดคลอ้งกบัวถีิการดาํเนินชีวติในสังคมวฒันธรรมไทยปัจจุบนั  
 ตีรณ  พงศม์ฆพฒัน์  (2554 : 140) ไดก้ล่าวถึง ความเป็นมาของแนวคิดในการวดัความสุข
ของสหประชาชาติ (Gross National Happiness : GNH) มีความครอบคลุมและมีแนวคิดที�เป็น       
องค์รวม  ต้องการวดัความสุขโดยตรงและให้ความสําคญักับการพฒันาทางจิตใจควบคู่ไปกับ   
ความเจริญทางวตัถุ  อดีตพระราชาแห่งภูฏาน (King Jigme Singye Wangchuck) ไดก้ล่าวถึงดชันีชี+ วดั
ความสุข ตั+งแต่ปี พ.ศ. 2515 แต่แนวคิดนี+ยากแก่การจดัทาํหรือตีค่าออกมาเป็นตวัเลขเหมือนดชันีชี+ วดั
การพฒันาผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ (GNP) ซึ� งเป็นมูลค่าสินคา้และบริการ ปัจจุบนัจึงยงัไม่มี
ดชันีที�วดัความสุขออกมาเป็นตวัเลขที�สามารถเปรียบเทียบระหวา่งประเทศได ้  
 คณะทาํงานสุขภาพคนไทย (ออนไลน์. 2554) ไดน้าํเสนอถึง ดชันีวดัความสุขเริ�มไดรั้บ

ความสนใจเพิ�มมากขึ+นในต่างประเทศไดมี้การกล่าวถึงดชันีความสุขมวลรวมประชาชาติ (Gross 

National Happiness : GNH) ของประเทศภูฏาน และดชันีโลกแห่งความสุข (Happy Planet Index : 

HPI) พฒันาโดยมูลนิธีเศรษฐกิจใหม่ (New Economics Foundation) ดชันีของสองสํานกัมีความ

เหมือนกันในการตระหนักถึงจริยธรรม และการบริโภคทรัพยากรธรรมชาติและสิ� งแวดล้อม      

ส่วนตวัชี+ วดัที�ต่างกนัคือ ดชันีโลกแห่งความสุขใช้ความยืนยาวของชีวิตและความพอใจในชีวิต    

เป็นการวดัความสุข แต่ความสุขมวลรวมประชาชาติ ใชก้ารพึ�งพาตนเองทางเศรษฐกิจ การสิ�งเสริม

วฒันธรรมและธรรมาภิบาล เป็นตวัชี+ วดัด้วย เมื�อใช้ดชันีโลกแห่งความสุขมาวดัประเทศต่าง ๆ      

178 ประเทศทั�วโลก ในปี 2549 พบวา่ ประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัที� 32 
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 สุวดิา  ธรรมมณีวงศ ์(ออนไลน์.  2555)  ไดท้าํการศึกษาดชันีความสุข มองจากระดบัล่าง 
(Happiness Index From the Bottom) โดยกล่าวถึง ความสนใจเรื�องนโยบายการพฒันาประเทศ           
ที�เรียกวา่ “ความสุขมวลรวมประชาชาติ” (Gross National Happiness : GNH) ของสมเด็จพระราชาธิบดี
จิกมี ซิงเย วงัชุกแห่งภูฏาน ถือเป็นปรัชญาในการพฒันาประเทศเพื�อให้ประชาชน มีความสุข      
และความพึงพอใจมากกวา่วดัการพฒันาดว้ยผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ และเป็นขอ้สรุปจาก  
บทเรียนความผิดพลาดในการพฒันาของโลกในรอบ 50 ปีที�ผา่นมา ที�เห็นวา่ประเทศจาํนวนมาก  
เขา้ใจว่าการพฒันาคือ การแสวงหาความสําเร็จทางวตัถุเพียงอย่างเดียว ประเทศเหล่านี+ ไดแ้ลก   
ความสําเร็จในการพฒันาเศรษฐกิจกบัการสูญเสียวฒันธรรม สิ�งแวดลอ้มที�ดีทางธรรมชาติ และ    
เอกลกัษณ์ของชาติ ประชาชนจึงไม่ไดมี้ความสุขที�แทจ้ริง ภูฏาน จึงตอ้งการที�จะพฒันาประเทศ
อย่างค่อยเป็นค่อยไป โดยไม่ทาํลายสภาพแวดลอ้มและวฒันธรรมของประเทศ หลกัการสําคญั        
4 ประการของนโยบายดงักล่าวคือ  
 1. การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมอยา่งย ั�งยนื  
 2. การอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม  
 3. การส่งเสริมวฒันธรรม  
 4. ธรรมรัฐ 
 กระแสการวิพากษ ์ผลผลิตมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product  : GDP) ยงัเกิดขึ+น
ในประเทศแคนาดา โดยชี+ ให้เห็นว่า ผลผลิตมวลรวมของประชาชาตินั+ นยงัมีความคบัแคบ             
ไม่สามารถนาํเสนอปรากฏการณ์ที�เกิดขึ+นในประเทศแคนาดาอย่างแทจ้ริงได้ เช่น การถดถอย     
ของสิ� งแวดล้อม ช่องว่างระหว่างคนรวยและคนจน การแพร่ระบาดของเชื+อโรคอย่างเรื+ อรัง       
ความลม้เหลวในการพฒันาวิถีชีวิตของชนพื+นเมือง ฯ นอกจากนี+  ผลผลิตมวลรวมประชาชาติ ยงัมี
ขอ้จาํกดัเพราะไม่สามารถแยกให้เห็นว่ากิจกรรมทางเศรษฐกิจที�ให้ประโยชน์ และก่อให้เกิดโทษ  
ต่อความอยูดี่มีสุข แต่กิจกรรมทุกอยา่งถือวา่ก่อให้ผลต่อรายไดป้ระชาชาติเช่นเดียวกนั จึงไดเ้สนอ
การวดัความอยูดี่มีสุขของประเทศแคนาดา (Canada Index of Well Being) โดยคาํนึงถึงกิจกรรม     
ที�ให้ประโยชน์เป็นทรัพยสิ์น และกิจกรรมที�ก่อผลกระทบเป็นตน้ทุน ไดแ้ก่ แยกกิจกรรมที�ดีและ  
ไม่ดีออกจากกนั ส่งเสริมกิจกรรมที�เป็นประโยชน์ (เช่นงานอาสาสมคัร เป็นสินคา้สาธารณะ และ 
งานที�ก่อใหเ้กิดความเครียดเป็นตน้ทุนทางสังคม) กาํหนดค่านิยมในเรื�องความสําเร็จของการศึกษา             
การเรียนรู้แต่วยัเด็ก ความมั�นคงทางเศรษฐกิจและความมั�นคงในมนุษย ์ สิ�งแวดลอ้มที�สะอาด    
ความเขา้ถึงบริการทางสังคมและสุขภาพอย่างเท่าเทียมกนัและกระตุน้ให้เกิดความสมดุลระหว่าง
การลงทุนดา้นการส่งเสริมสุขภาพ และการบาํบดัความเจ็บป่วยมีการจดัตั+งคณะกรรมการเครือข่าย
ดชันีชี+ วดัความอยูดี่มีสุขของประเทศแคนาดา โดยเริ�มทดลองพฒันาดชันีชี+ วดัความสุขของชุมชน    
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ที�เรียกวา่ ดชันีชี+ วดัความสุขของชุมชน (The Genuine Progress Index : GPI) (GPI Atlantic. Online. 
2007) โดยนาํเสนอองคป์ระกอบของดชันีความสุข เรียกวา่ Nova Scotia GPI Components จาํนวน   
5 องคป์ระกอบคือ การใชเ้วลา (Time Use) มาตรฐานการครองชีพ (Living Standards) ทุนทางธรรมชาติ 
(Natural Capital) ผลกระทบของสิ�งแวดลอ้มจากพฤติกรรมของมนุษย ์ (Human Impact on the 
Environment) ทุนทางสังคมและทุนทางทรัพยากรบุคคล (Human and Social Capital) ซึ� งองคป์ระกอบ
ทั+ง 5 ดา้น มีดชันีชี+วดัจาํนวน 20 ตวัชี+วดั ไดแ้ก่ 
 1. การใชเ้วลา (Time Use) ประกอบดว้ย ดชันีมูลค่าจากกิจกรรมที�เกี�ยวกบังานอาสาสมคัร 
งานในครัวเรือน และเวลาวา่ง 
 2. มาตรฐานการครองชีพ (Living Standards) ประกอบดว้ย ดชันีรายไดแ้ละการกระจาย
รายไดค้วามปลอดภยัในทรัพยสิ์น และ ความปลอดภยัทางเศรษฐกิจ 
 3. ทุนทางธรรมชาติ (Natural Capital) ประกอบดว้ย ดชันีเกี�ยวกบัคุณภาพดิน คุณภาพ
การเกษตร ป่าไม ้ประมงและเหมืองแร่ พลงังาน อากาศ นํ+า 
 4. ผลกระทบของสิ�งแวดล้อมจากพฤติกรรมของมนุษย ์ (Human Impact on the 
Environment) ประกอบด้วย ดชันีเรื� องการกาํจดัของเสีย รอยเทา้นิเวศน์ การรั�วไหลของก๊าซ        
จากปฏิกิริยาเรือนกระจกและการคมนาคมขนส่ง 
 5. ทุนทางสังคมและทุนทางทรัพยากรบุคคล (Human and Social Capital) ประกอบดว้ย
ดชันีสุขภาพประชากร ตน้ทุนจากอาชญากรรม และการเขา้ถึงการศึกษา  
 ในเมืองนิวฟันด์แลนด์ (Newfoundland) และแลบราดอร์ (Labrodor) ประเทศแคนาดา  
โดย อลัตนัโฮลเล็ตต ์และดวงเมย ์(Alton Hollett and Doug May.  Online.  2004) ไดก้ล่าววา่ ชุมชน
ไดร่้วมกนัสร้างวิสัยทศัน์ไวว้า่ ตอ้งการให้คนในชุมชนมีสุขภาพดี มีการศึกษา มีอตัลกัษณ์เฉพาะ
ของชุมชน ประชากรพึ�งตนเองได ้ มีพร้อมในการเรียนรู้มีศกัยภาพ และความสามารถ มีการพึ�งพา
อาศยักนัระหวา่งชุมชนอยา่งย ั�งยืนในภูมิภาค (Our vision for Newfoundland and Labrador is of a 
Healthy, Educated, Distinctive, Self-Reliant and Prosperous People Iiving in Vibrant, Supportive 
Communities Within Sustainable Regions) และรัฐบาลไดน้าํขอ้เสนอเหล่านั+นมาเป็นยุทธศาสตร์
ในการพฒันาสังคม โดยเชิญผูเ้ชี�ยวชาญจากมหาวิทยาลยัมาดาํเนินการร่วมดว้ย ทาํให้ไดเ้ขา้ร่วม
กระบวนการนี+  การทาํงานเริ�มจากการรวบรวมขอ้มูลและปัจจยัชี+วดัจากชุมชนต่าง ๆ ราว 400 ชุมชน 
ในเมืองนิวฟันด์แลนด์ (Newfoundland) และแลบราดอร์ (Labrodor) เขตทอ้งถิ�น 80 เขต  เขตเศรษฐกิจ 
20 เขต กองเลขาจากเมืองใหญ่ 6 แห่ง ภูมิภาคต่าง ๆ กรรมการสาธารสุข กรรมการโรงเรียนฯลฯ  
ขอ้คน้พบสําคญัจากการทาํงาน คือ หนทางสู่ความอยูดี่มีสุข (Well Being) คือ การทาํบญัชีขอ้มูล   
ชุมชน (Community Accounts) ขอ้มูลชุมชนที�จดัทาํขึ+น จะเป็นประโยชน์ต่อผูเ้กี�ยวขอ้งทุกกลุ่ม      
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ทั+งรัฐบาล เจา้หนา้ที� ผูใ้ห้บริการฯ และสิ�งสําคญัชุมชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้ การช่วยให้ชุมชน 
เขา้ถึงขอ้มูลเหล่านี+  และรู้จกัสถานะของชุมชน โดยเรียนรู้จากขอ้มูลบญัชีขอ้มูลชุมชน รวมสอน   
ให้ชุมชนรู้วิธีเก็บขอ้มูลชุมชนของตนเอง ได้ช่วยให้ชุมชนเกิดความรู้และจดัการความรู้ให้เกิด 
ความอยูดี่มีสุข โรนลัด์  โคลแมน (Ronald Coleman.  2007 : 141 - 145) บญัชีขอ้มูลชุมชนเหล่านี+   
ไดก่้อให้เกิดขอ้มูลสารสนเทศ และความรู้ที�ประชาชนสามารถเขา้ถึงได ้ จากการศึกษาพบวา่บญัชี
ขอ้มูลชุมชนมีหลายบญัชี เช่น บญัชีการบริโภค บญัชีรายได ้ บญัชีสุขภาพ บญัชีเกี�ยวกบัสังคม  
บญัชีแรงงานในตลาด บญัชีผลผลิต บญัชีประชากร บญัชีการศึกษา บญัชีทรัพยากร และทรัพยสิ์น 
บญัชีสิ� งแวดล้อม แต่บญัชีทั+งหมดนี+ มุ่งสู่การสร้างความอยู่ดีมีสุขของชุมชน ผลการทาํงาน             
ไดข้อ้คน้พบดชันีชี+ วดัความสุข (Well Being Indicators) จาํนวนมาก และชุมชนไดร่้วมพิจารณาว่า  
องคป์ระกอบขอ้ใดเขา้กบัชุมชนของตน ดชันีชี+วดัความสุขเหล่านี+ ไดแ้ก่ จาํนวนประชากร ความคาดหวงั
ในอายุขยั การมีสุขอนามยัที�ดี อตัราการพึ�งตนเองไดก้ารช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั รายไดต่้อหัว     
รายไดเ้ฉลี�ยของสามีและภรรยาในครอบครัว การเปลี�ยนแปลงกิจกรรมดา้นแรงงาน มีการประกนั
การจา้งงาน การเปลี�ยนแปลงประชากร อตัราการอพยพโยกยา้ย ผลสะทอ้นจากการทาํบญัชีชุมชน
ไดรั้บการตอบรับอย่างดี ทั+งหน่วยงานระดบัชาติและทอ้งถิ�น รวมถึงประชาชนธรรมดาคนหนึ� ง
กล่าวว่า ขณะนี+ เราสามารถรู้วา่เราจะทาํอะไร และจะเปรียบเทียบกบัผูอื้�นไดอ้ย่างไร บญัชีชุมชน      
เป็นสิ�งจาํเป็น ที�ทาํใหเ้รารู้จกัตนเองวา่จะไปไหน เป็นบญัชีพื+นฐานที�ใชใ้นการวางแผนเป็นเครื�องมือ
ที�วเิศษและภูมิใจที�มีเครื�องมือนี+  
 ปรากฏการณ์ขา้งตน้ได้เปิดเผยในการประชุมนานาชาติความสุขมวลรวมประชาชาติ           
ครั+ งที� 2 เรื� องคิดใหม่เกี�ยวกับการพฒันา : จากวิถีท้องถิ�นสู่ความอยู่ดีมีสุขของโลก จดัขึ+ น                  
ที�มหาวิทยาลยัเซนตฟ์รานซิส ซาเวียร์ แอนติโกนิช โนวาสโกเทีย ประเทศแคนาดา เมื�อเดือน
มิถุนายนปี พ.ศ. 2548 กล่าวสําหรับประเทศไทย กระแสความเคลื�อนไหวเรื�อง เศรษฐกิจพอเพียง 
ซึ� งเป็นพระราชดาํรัสของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ถือไดเ้ป็นประเด็นการสนทนาร่วมสมยั   
กบักระแสความอยูดี่มีสุข เพราะมุ่งเป้าหมายแห่งความพอดี พอเพียง และความสุข แทนการมุ่งแกปั้ญหา
ความยากจน การเพิ�มรายได ้ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึ� งเป็นมิติการพฒันาเพียงมิติเดียว         
รัฐบาลยุค พล.อ. สุรยุทธ์ จุลานนท ์นายกรัฐมนตรีคนที� 24 ของไทย ไดใ้ห้สัมภาษณ์ต่อสื�อมวลชน
ไปยงัพี�น้องประชาชนทั�วประเทศ เมื�อวนัที� 1 ตุลาคม 2549 มีความตอนหนึ� งวา่ “จะยึดหลกั
เศรษฐกิจพอเพียงที�พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัไดพ้ระราชทานไว ้คงไม่ไดมุ้่งในเรื�องของตวัเลข  
จีดีพีมากนัก แต่จะดูในตวัที�วดัความผาสุกของพี�น้องประชาชนมากกว่า” และแมส้ํานักงาน        
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ไดก้าํหนดดชันีชี+ วดัความอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั
ในสังคมไทย” ในแผนพฒันาฯ ฉบบัที� 10 (พ.ศ. 2550 - 2554)  มีใจความสําคญัวา่ การพฒันาดชันีชี+ วดั
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ความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกนัในสังคมไทยพฒันามาจากแนวคิดพื+นฐานที�สําคญั 3 ประการคือ           
1) การปฏิบติัตาม “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  2) การพฒันาแบบบรูณาการเป็นองคร์วมที�ยึด 
“คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา”  และ 3) “วิสัยทศัน์ประเทศไทย”  ในแผนพฒันาฯ ฉบบัที� 10 ซึ� งได้
จากการระดมความคิดของประชาชนในทุกภาคส่วน คือ มุ่งพฒันาประเทศไทยสู่ “สังคมอยู่เยน็   
เป็นสุขร่วมกนั (Green and Happiness Society) โดยมีหลกัการพฒันาวา่ แนวคิด “ความสุข” หรือ 
“ความอยูเ่ยน็เป็นสุข” เป็นค่านิยมร่วมของการดาํรงชีวิต ทั+งนี+  ไดแ้บ่งดชันีชี+ วดัความอยูเ่ยน็เป็นสุข
ออกเป็น 3 ระดบั คือ 1) ระดบัสังคมไทย 2) ระดบัชุมชน 3) ระดบัครอบครัว/บุคคล ทั+งนี+  “ความอยูเ่ยน็
เป็นสุข”  หมายถึง  “ความพอใจในการดาํเนินวิถีชีวิตของคนทั+งจิต กาย ปัญญา ที�เชื�อมโยงสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ�งแวดลอ้มอยา่งเป็นองคร์วมและสัมพนัธ์กนัไดถู้กตอ้งและดีงาม มีดุลยภาพ นาํไปสู่
การอยู่ ร่วมกันอย่างสันติระหว่างคนกับคนและระหว่างคนกับธรรมชาติและสิ� งแวดล้อม              
ภายใตร้ะบบบริหารการจดัการที�เป็นธรรม” องคป์ระกอบ 5 ประการของความอยูเ่ยน็เป็นสุข คือ    
1) คนไทยมีสุขภาวะที�ดี  2) ความสามารถในการประกอบอาชีพ มีรายไดแ้ละหลกัประกนัความมั�นคง
ในชีวิต  3) ครอบครัวอยูร่่วมกนัดว้ยความรัก ความอบอุ่นและมีสัมพนัธภาพที�ดี  4) มีความปลอดภยั    
ในชีวติและทรัพยสิ์น และ 5) มีสิทธิเสรีภาพ เคารพในศกัดิH ศรีความเป็นมนุษยอ์ยา่งเท่าเทียมกนั  
 อย่างไรก็ตาม แนวคิดเกี�ยวกับความสุขที�กล่าวข้างต้น ก็มีความหมายกวา้งมาก               
ไม่สามารถใช้ให้เหมาะกบับริบทของชุมชนแต่ละพื+นที� แต่ละระดบั การพฒันาดชันีความสุข        
ในประเทศไทย จึงเป็นประเด็นที�น่าสนใจในการศึกษาคน้ควา้ และเปรียบเทียบกบัการพฒันาดชันีชี+ วดั
ความอยูดี่มีสุขภายในประเทศไทยและประเทศอื�น ๆ ดว้ย 
 ต่อมาไดเ้กิดความเคลื�อนไหวเรื�องการสร้างดชันีชี+วดัความสุขของชุมชนภาคกลางในช่วง
ปี พ.ศ. 2548 - 2549 โดยชุมชนกวา่ 140 ชุมชน ใน 8 จงัหวดัภาคกลาง ไดช่้วยกนันิยามความสุข     
และสร้างความสุขที�เหมาะสมกบับริบทของชุมชน กลุ่มคนเหล่านี+ ได้นาํเสนอว่า ความสุขของ   
พวกเขานั+นพิจารณาจากอะไรไดบ้า้ง และมีกระบวนการอย่างไรในการเขา้ถึงความสุขเหล่านั+น 
ความเคลื�อนไหวของกลุ่มคนเหล่านี+  จึงถือไดว้่าเป็นประเด็นร่วมสมยั ที�ช่วยให้เกิดการเริ�มตน้      
ถกเถียง คน้ควา้ความสุขจากทศันะของชาวบา้นต่อไป  
 จากการศึกษาขา้งตน้ ทาํให้ทราบได้ถึงความเป็นมาของการพฒันาดชันีชี+ วดัความสุข    
ทั+งภายในและนอกประเทศ เพื�อให้เห็นถึงความเป็นมาของการพฒันาดชันีชี+ วดัความสุข มีความจาํเป็น
อย่างยิ�งต่อการพฒันาประเทศในปัจจุบนั และการพฒันาเป็นไปตามสภาพความเป็นอยู่ ทอ้งถิ�น 
ระดบัความสาํคญัของพื+นที�  ทาํใหผู้ว้จิยัไดแ้นวทางในการนาํไปใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาดชันีชี+ วดั
ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี เพื�อให้เกิดความเหมาะสมตามสภาพทอ้งถิ�น
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และทอ้งที� ผูว้ิจยัจึงจาํเป็นตอ้งทราบแนวทางการพฒันาดชันีชี+ วดัความสุข และนาํมาซึ� งเครื�องมือ    
ชี+ วดัความสุขตามแนวทางการพฒันาดชันีชี+วดัความสุขที�เหมาะสมตามลาํดบัต่อไป 

 แนวทางการพฒันาดัชนีชี&วดัความสุข 
 จากการศึกษา นกัการศึกษา นกัวชิาการ หลายท่านไดด้าํเนินการพฒันาดชันีชี+ วดัความสุข
โดยมีแนวทางการพฒันาดชันีชี+วดัความสุข ดงันี+  
 ไวท ์(White. 2007 : 17) นกัจิตวิทยาสังคมแห่งมหาวิทยาลยัไลเคสเตอร์ (Leicester) ได้
จดัทาํดชันีชี+ วดัความสุข (Satisfaction With Life Scale : SWL) โดยอาศยัการสํารวจความรู้สึกของ
ประชาชนซึ� งใชป้ระโยชน์ไดค้่อนขา้งดี  จากการวดัผลลพัธ์ (Outcome) แทนการวดัที�ปัจจยัต่าง ๆ  
ที�อาจนาํไปสู่ความสุข (Input) โดยการสอบถามความรู้สึกของประชาชนตามวิธีการวดั (Subjective 
Wellbeing : SWB) ของศาสตราจารย ์อิลด ไดน์เนอร์ (En Diener) นกัจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลยัอิลินอย 
(Illinois) ผูบุ้กเบิกการศึกษาความสุขคนสาํคญั 
 วีนโฮเวน (Veenhoven.  2007 : 1) นกัสังคมวิทยาและจิตวิทยาสังคมแห่งมหาวิทยาลยั      
อิราสมาส รอทเทอดาม (Erasmas Rooterdam) ที�ไดท้าํการวดัความสุขที�ผลลพัธ์ ซึ� งมาจากขอ้มูล
ความรู้สึกความสุขของประชาชนคูณด้วยอายุขัยเฉลี�ยของประชากร  เป็นดัชนีที�วดัจาํนวน               
ปีที�ประชากรมีความสุขได ้(Happy Life Years)  
  นภดล  กรรณิกา และคณะ (ออนไลน์. 2550)  กล่าวถึงตวัชี+ วดัความสุขมวลรวม         
ของประชาชนภายในประเทศที�สํานกัวิจยัแอแบคโพลล์ไดร้วบรวมและศึกษาเป็นประจาํทุกเดือน
ประกอบไปดว้ย 
 1.  สภาพแวดลอ้มที�พกัอาศยัและโครงสร้างพื+นฐานของระบบสาธารณูปโภค 
 2. บรรยากาศของคนในชุมชนที�พกัอาศยั 
 3.  สภาพความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว 
 4.  ความสุขทางกาย  สุขภาพกาย 
 5. ความสุขทางใจ  สุขภาพใจ 
 6. ความพึงพอใจต่อหนา้ที�และการทาํงาน 
 7. สภาวะเศรษฐกิจแบบการคา้เสรีและทุนนิยม 
 8. หลกัการใชชี้วติแบบพอเพียง 
 9. หลกัธรรมาภิบาล 
 10. การศึกษา 
 11. ธรรมชาติและการจดัสรรทรัพยากร 
 12. วฒันธรรมประเพณีไทย 
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 13. กระบวนการยติุธรรมและความเป็นธรรมในสังคม 
 14. สถานการณ์ปัจจุบนัและภาพลกัษณ์ของประเทศไทย   
 สุวิดา ธรรมมณีวงศ์ (ออนไลน์. 2555)  ไดท้าํการศึกษาดชันีความสุข มองจากระดบัล่าง 
จากชุมชนภาคกลาง ซึ� งประกอบดว้ย 8 จงัหวดัคือ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี สุพรรณบุรี 
สิงห์บุรี อ่างทอง กาญจนบุรี นนทบุรีและกรุงเทพฯ มีจาํนวน 140 ชุมชนเขา้ร่วมพฒันาแนวคิด    
และกระบวนการการสร้างความสุข โดยใชเ้วลาทดลองพฒันาดชันีความสุข 2 ปี จากปี พ.ศ. 2548 - 2549 
การศึกษาดชันีความสุขของภาคกลาง ไดส้ังเคราะห์จากโครงการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้   
เพื�อพฒันาชุมชนเป็นสุข ภายใตก้ารสนับสนุนของสํานกังานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม       
สุขภาพกระบวนการทาํงานมุ่งไปที�คน้หานิยามของความสุขในแต่ละชุมชนในปีแรก และแสวงหา
แนวทางในการพฒันาไปสู่ความสุขตามที�แต่ละชุมชนกาํหนดไวใ้นปีที�สอง ซึ� งแนวทางพฒันา    
ดชันีชี+วดัความสุข แบ่งออกเป็น   
 1.  ดชันีชี+วดัความสุขของชาวบา้น (Index) ประกอบดว้ย 
  1.1 ความสามารถในการจดัการการเงินของตนเองได ้
  1.2 สุขภาพทางกายที�ดี 
  1.3 มีการอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม 
  1.4 ครอบครัวไดอ้ยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 
  1.5 คนในชุมชนมีความสามคัคีในทุก ๆ ดา้น 
  1.6 เกิดกลุ่มทาํกิจกรรมต่าง ๆ เพื�อเป็นสื�อในการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ 
  1.7 เกิดการฟื+ นฟูแนวคิด ประเพณี วฒันธรรม รวมถึงแนวคิดทางศาสนา 
  1.8 มีเครือข่ายทางสังคมต่างหมู่บา้น ต่างพื+นที� 
 2. ดชันีชี+วดัความสามารถในการจดัการการเงินแต่ละระดบั ประกอบดว้ย 
  2.1 ตวัชี+วดัระดบับุคคล 
   2.1.1 การลดจาํนวนหนี+  
   2.1.2 มีการวางแผนการใชจ่้าย 
   2.1.3 สามารถประนอมหนี+  
   2.1.4 ลดค่าใชจ่้ายในการส่งหนี+  
   2.1.5 มีการทาํบญัชีครัวเรือน 
   2.1.6 มีการทาํบญัชีตน้ทุน 
   2.1.7 การลดรายจ่ายในตน้ทุนการผลิต 
   2.1.8 การลดรายจ่ายในการบริโภค 
   2.1.9 มีการเก็บออม 
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  2.2 ตวัชี+วดัระดบัชุมชน 
   2.2.1 เกิดกลุ่มออมทรัพยเ์พื�อช่วยเหลือดา้นการเงินแก่สมาชิก  
  2.3 ตวัชี+วดัระดบัเครือข่าย 
   2.3.1 เกิดกลุ่มจดัการการเงิน  
   2.3.2 เกิดระบบสวสัดิการต่อผูย้ากไร้ที�ยติุธรรม 
   2.3.3 เกิดเครือข่ายการจดัการการเงิน 
 3. ดชันีชี+วดัความสุข จากปัจจยัหลาย ๆ ประการ ดงันี+  
  3.1 ลกัษณะชุมชน 
  3.2 กระบวนการและเครื�องมือในการทาํงานร่วมกบัชุมชน จาํแนกไปตามวตัถุประสงค์
และระดบัที�ใช้ รวมไปถึงกระบวนการประชุมเชิงปฏิบติัการ การศึกษาดูงาน แบบฟอร์มโครงการ    
ที�เสนอของบประมาณในการพฒันาแผนการทาํงานของแกนนํา ผูป้ระสานงาน หัวหน้าโซน        
และการประชุมประจาํเดือน  เครื�องมือในการทาํงาน 4 ลกัษณะ เพื�อมุ่งเป้าหมายไปสู่การลดรายจ่าย   
หรือสร้างรายได ้หรือลดหนี+  คือ  
   3.2.1 การจดัทาํเวทีเพื�อให้ผูเ้ขา้ร่วมประชุมเขา้ใจ ทุกข์ เหตุแห่งทุกข์ และหนทาง 
ดบัทุกข ์(เรียกวา่อริยสัจตามหลกัพุทธศาสนา) 
   3.2.2 การประชุมประจาํเดือน 
   3.2.3 แบบสาํรวจขอ้มูล 
   3.2.4 แบบฟอร์มการของบประมาณเพื�อจดักิจกรรมไปสู่การลดหนี+ สิน หรือ       
ลดรายจ่ายหรือสร้างรายได ้  
 อนุชาติ  พวงสําลี และอรทยั  อาจอํ�า (2539 : 79)  ได้กล่าวถึง เครื�องชี+ วดัคุณภาพชีวิต   
และสังคมที�สภาเศรษฐกิจและสังคมแห่งอาเซียนและแปซิฟิค (Escap) ได้กล่าวถึงรายละเอียด     
ของเครื�องชี+วดัแต่ละชนิด โดยเสนอเครื�องชี+วดัมี 3 กลุ่ม คือ  
 1. เครื�องชี+ วดัทางดา้นเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ และผลผลิต
มวลรวมประชาชาติ 
 2. เครื�องชี+วดัทางสังคมที�เป็นวตัถุวสิัย (Objective Social Indicators) ประกอบดว้ย  
  2.1 สุขภาพ/โภชนาการ 
  2.2 การศึกษา/การเรียนรู้ 
  2.3 ที�อยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
  2.4 ชีวติการทาํงาน 
  2.5 หลกัประกนัทางสังคม 
  2.6 ความปลอดภยัส่วนบุคคลและความยติุธรรม 
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  2.7 การใชเ้วลาวา่งและการใชเ้วลา 
  2.8 การมีส่วนร่วมทางสังคม 
  2.9 เสรีภาพของมนุษย ์
 3. เครื�องชี+ วดัทางสังคมที�เป็นจิตวิสัย (Subjective Social Indicators) ประกอบดว้ยขอ้มูล
เกี�ยวกบัปฏิกิริยาของบุคคลและการรับรู้ ซึ� งถือว่าเป็นคุณภาพชีวิต ระดบัการรับรู้เกี�ยวกบัความสุข 
ความพึงพอใจในชีวติเกี�ยวกบั  
  3.1 การทาํงาน 
  3.2 ชีวติครอบครัว 
  3.3 รายได ้
  3.4 ที�อยูอ่าศยั 
  3.5 สุขภาพ 
  3.6 สิ�งแวดลอ้ม 
  3.7 การใชเ้วลาวา่ง 
  3.8 รัฐบาล  
 ทั+งนี+ ไดน้าํเสนอแนวคิดเกี�ยวกบัเครื�องชี+ วดัคุณภาพชี+วตัและสังคม โดยประมวล ไดด้งันี+  
 1. เครื�องชี+วดัทางสังคม (ครอบครัว ชุมชน) 
  สาระสาํคญัในกลุ่มนี+  คือ สิ�งที�จะทาํใหเ้กิดความกลมกลืนและความเจริญกา้วหนา้    
ในสังคม  เครื�องชี+วดัในกลุ่มนี+ คือ   
  1.1 ขนาดบา้นเรือน สภาพบา้นเรือน 
  1.2 รูปแบบของครอบครัว ความสัมพนัธ์อนัดีในหมู่ญาติ 
  1.3 ความมั�งคงของบุคคล  ครอบครัวและสังคม 
  1.4 คุณภาพของชีวติครอบครัว 
  1.5 การเขา้ถึงบริการวางแผนครอบครัวของคู่สมรสที�เตม็ใจรับบริการ 
  1.6 กระบวนการทางสังคม 
  1.7 เสรีภาพในการเลือกและตดัสินใจ 
  1.8 ระดบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  
  1.9 ความมั�นคงปลอดภยั  อุบติัเหตุจากการทาํงาน 
  1.10 สภาพการทาํงานในโรงงาน ความขดัแยง้ 
  1.11 บริการทางสังคม การคมนาคม สวสัดิการสังคม 
  1.12 การใชเ้วลาวา่ง นนัทนาการ โอกาสในการสร้างสรรคพ์ฒันาดา้นอื�น ๆ  
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  1.13 การเขา้ถึงวฒันธรรมและชีวติที�มีคุณค่า 
  1.14 การเขา้สังคม 
  1.15 การแบ่งช่วงชั+นทางสังคม การเลื�อนชั+นทางสังคม 
  1.16 เสรีภาพของมนุษยชน จุดมุ่งหมายของชีวติ 
  1.17 การเลือกรับเทคโนโลยทีี�เหมาะสม 
 2. เครื�องชี+วดัทางดา้นการศึกษา 
  2.1 การไดม้าซึ� งความรู้และผลสัมฤทธิH ทางการศึกษาของประชาชน 
  2.2 การอ่านออก เขียนได ้การอ่านหนงัสือพิมพต่์อวนั 
  2.3 อตัราการรู้หนงัสือของผูใ้หญ่ 
  2.4 ระยะเวลาโดยเฉลี�ยที�อยูใ่นโรงเรียน 
  2.5 จาํนวนเด็กที�ไม่ไดเ้ขา้เรียน 
  2.6 โอกาสทางการศึกษา 
  2.7 ร้อยละของคนที�ลาออกจากการเรียนระดบัต่าง ๆ  
  2.8 การกระจายบริการทางการศึกษา 
  2.9 จาํนวนผูจ้บชั+นประถมศึกษา เปอร์เซ็นตผ์ูจ้บการศึกษาระดบัประถมศึกษา 
  2.10 อตัราส่วนการลงทะเบียนในระดบัมธัยมศึกษา 
  2.11 จาํนวนผูต้กซํ+ าชั+น/ผูล้งทะเบียนเรียน 
  2.12 อตัราส่วนนกัเรียนต่อประชากรวยัเรียนในช่วงอายเุดียวกนั 
  2.13 ค่าใชจ่้ายของรัฐเกี�ยวกบัการศึกษา 
 3. เครื�องชี+วดัทางดา้นสาธารณสุข 
  3.1 โภชนาการ อาหารเสริม อาหาร อากาศ นํ+าบริสุทธิH  
  3.2 ความสะดวกในการรักษาพยาบาล บริการดา้นสุขภาพ 
  3.3 การมีที�อยูอ่าศยั เครื�องนุ่งห่ม 
  3.4 สุขภาพแขง็แรง มีความกระปรี+ กระเปร่า เจบ็ป่วยไม่บ่อยครั+ ง  
  3.5 อายขุยัเฉลี�ย 
  3.6 การตาย อุบติัภยั ลดอตัราการตายของเด็กแรกเกิด 
  3.7 การปลอดจากเอดส์  และโรคที�เกี�ยวขอ้งกบัเอดส์ 
  3.8 การป้องกนัไม่ใหผู้ป่้วยโรคเอดส์ถูกเลือกปฏิบติัจากสังคม 
  3.9 การมีสุขภาพจิตดี 
  3.10 สารอาหารที�ไดรั้บในแต่ละวนั 
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 4. เครื�องชี+วดัทางดา้นสิ�งแวดลอ้ม 

  4.1 การกระจายที�อยูอ่าศยั 

  4.2 สภาพแวดลอ้มธรรมชาติ 

  4.3 การมีสิ�งแวดลอ้มที�ถูกสุขลกัษณะ 

  4.4 การมีนํ+าสะอาดใช ้

  4.5 คุณภาพของอากาศ 

  4.6 การมีความพร้อมในการป้องกนัแกไ้ขภยัพิบติั 

 5. เครื�องชี+วดัดา้นความมั�นคงของชีวติ 

  5.1 ความมั�นคงดา้นเศรษฐกิจ 

  5.2 ความมั�นคงดา้นอาหาร 

  5.3 ความมั�นคงดา้นสุขภาพ 

  5.4 ความมั�นคงดา้นสิ�งแวดลอ้ม 

  5.5 ความมั�นคงของบุคคล 

  5.6 ความมั�นคงของชุมชนและครอบครัว 

  5.7 ความมั�นคงทางดา้นการเมือง 

 6. เครื�องชี+วดัทางดา้นการเมืองการปกครอง 

  6.1 การกระจายอาํนาจการบริหาร 

  6.2 การลงคะแนนเลือกตั+ง 

  6.3 การมีสิทธิขั+นพื+นฐานตามกฎหมาย 

  6.4 การจดัตั+งองคก์รชุมชน 

 ทวีวฒัน์  ปุณฑริกวิวฒัน์ (2549 : 6)  ไดก้ล่าวถึงความสุขมวลรวมประชาชาติ (Gross 

National Happiness : GNH) เป็นพระราโชบายของกษตัริยจิ์กเม  ชิงเย  วงัชุก  แห่งภูฏาน  ที�รัฐบาล 

ภูฏานได้นาํมาเป็นนโยบายหลกัในการบริหารประเทศ  ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ประการ       

ไดแ้ก่   

 1. การพฒันาเศรษฐกิจ  สังคมอยา่งย ั�งยนืเท่าเทียมและพึ�งตนเอง   

 2. มุ่งเนน้อนุรักษแ์ละเสริมสร้างวฒันธรรมพื+นถิ�นที�น่าภาคภูมิใจ   

 3. การอนุรักษแ์ละเสริมสร้างวฒันธรรมพื+นถิ�นที�น่าภาคภูมิใจ   

 4. การส่งเสริมหลกัธรรมภิบาลหรือการปกครองบา้นเมืองที�ดี   
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 1. การพฒันาเศรษฐกิจ สังคมอยา่งย ั�งยนืและเสมอภาค  
  การพฒันาเศรษฐกิจจะตอ้งกระทาํไปตามแนว “ทางสายกลาง” โดยนาํเอาปัจจยั     
ทางดา้นวฒันธรรมและปัจจยัทางดา้นจิตใจในส่วนลึกของประชาชนเขา้มาพิจารณาประกอบดว้ย 
เพื�อให้การพฒันาเศรษฐกิจนั+นเป็นไปอย่างย ั�งยืนและเสมอภาค บนพื+นฐานของสังคมที�เคารพ
ประชาชนและวฒันธรรมของตนเอง  
  ถา้การพฒันาเศรษฐกิจนั+นทาํให้คนรวยรวยขึ+น คนจนจนลง การเขา้ถึงทรัพยากรของ
ประชาชนเป็นไปอยา่งไม่เสมอภาค การพฒันานั+นไม่สอดคลอ้งกบัหลกั “ความสุขมวลรวมประชาชาติ”  
หรือถ้าการพฒันาเศรษฐกิจนั+นเพื�อมุ่งประโยชน์ของคนปัจจุบนัเป็นหลกั มีการใช้ทรัพยากร           
อยา่งสิ+นเปลือง โดยมิไดค้าํนึงถึงอนาคตระยะยาวของคนในรุ่นต่อๆ ไป การพฒันานั+นไม่สอดคลอ้ง
กบัหลกั “ความสุขมวลรวมประชาชาติ”  หลกัการขอ้นี+ ภูฏานไดแ้สดงให้โลกเห็นเป็นแบบอย่าง 
โดยประชาชนส่วนใหญ่มีชีวิตความเป็นอยู่ที�สิ+นเปลืองทรัพยากรน้อย แต่มีความสุขในชีวิตมาก 
เป็นระบบเศรษฐกิจแบบ “พอเพียง” 
 2. การอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม 
  การอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้มให้หลกัประกนัที�ว่า การพฒันาใด ๆ ไม่ว่าจะมาจากรัฐบาล 
หรือภาคเอกชน หรือประเพณีทอ้งถิ�น หรือจากปัจเจกบุคคล จะตอ้งไม่ทาํลายความสมดุลระหวา่ง
มนุษย์กับธรรมชาติ ชาวโลกจาํเป็นจะต้องรับรู้ว่า โลกที�เราอาศยัอยู่นี+ มีสถานะเป็น “ชีวภาพ            
ที�อาจตายได”้ (Mortal Organism) จาํเป็นจะตอ้งไดรั้บการบาํรุงเลี+ ยงและปกป้อง ภูฏานไดรั้บการยกยอ่ง
จากสหประชาชาติวา่ เป็นประเทศแนวหนา้ในดา้นการอนุรักษสิ์�งแวดลอ้ม โดยมีพื+นที�ป่ามากกว่า
ร้อยละ 70 ของพื+นที�ประเทศ และมีความหลากหลายทางชีวภาพทั+งพืชและสัตวใ์นระดบัสูง  
  ภูฏานเป็นประเทศที�ตั+งอยู่บนเทือกเขาหิมาลยั สภาพอากาศหนาวเยน็เป็นส่วนใหญ่ 

เมื�อโลกกาํลงัเผชิญกบัสภาวะโลกร้อน (Global Warming) อนัเนื�องมาจากวิกฤตดา้นสิ�งแวดลอ้ม  
ในปัจจุบนั ภูฏานก็ไดรั้บผลกระทบอยา่งหลีกเลี�ยงไม่ไดเ้ช่นเดียวกนั โดยเมื�อโลกมีอุณหภูมิเพิ�มขึ+น

มาถึงจุดหนึ� งนํ+ าแข็งบนภูเขาก็จะถล่มลงมา บางครั+ งพดัพาหมู่บา้นที�ตั+งอยู่บนเชิงเขาหายไปทั+ง

หมู่บา้น สภาวะโลกร้อนจึงคุกคามทุกประเทศในโลกนี+  ภูฏานแมจ้ะเป็นเพียงประเทศเล็กแต่ก็กาํลงั              
กล่าวขานกบัชาวโลกใหต้ระหนกัถึงภยัจากสภาวะโลกร้อน และเป็นแบบอยา่งของการแกไ้ขปัญหา  

 3. การรักษาและส่งเสริมวฒันธรรม 
  เป็นสิ� งที�สําคญัยิ�งในยุคปัจจุบนั เพราะคุณค่าของมนุษย ์เช่น ความเมตตากรุณา     
ความมีนํ+าใจ ความอ่อนโยน ความเสียสละ ความอ่อนนอ้มถ่อมตน การรู้จกัให้อภยั การรักษาเกียรติ
และศกัดิH ศรีของตนเอง เป็นตน้ กาํลงัถูกกดักร่อนจากโลภจริตหรือความโลภ อนัเนื�องมาจากลทัธิ
บริโภคนิยมที�กาํลงัครอบงาํโลกในขณะนี+  อนัที�จริงแลว้คุณค่ามนุษยด์งักล่าว เป็นองค์ประกอบ
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สาํคญัที�ช่วยใหส้ังคมมีความหมาย มีความเอื+ออาทรต่อกนั และทาํให้สังคมสามารถดาํรงอยูร่่วมกนั
ไดอ้ยา่งสันติ  
  ปัจจุบนัประชาชนส่วนใหญ่ในภูฏานยงัคงแต่งกายตามแบบประเพณีดั+งเดิม นบัตั+งแต่

กษตัริย ์นกัการเมือง ขา้ราชการ ตลอดจนถึงประชาชนโดยทั�วไป (เครื�องแต่งกายเป็นแบบเดียวกบั
เครื�องทรงของเจา้ชายจิกมี วงัชุก ที�เสด็จเยือนไทยเมื�อเร็วๆ นี+  จะแตกต่างกนัก็แต่โดยสีของผา้คลุมบ่า

เท่านั+นที�บ่งบอกถึงสถานะทางสังคม) สถาปัตยกรรมในภูฏานมีเอกลกัษณ์เป็นของตนเอง ไม่วา่จะ

เป็น “ซอง” (Dzong) อนัเป็นที�ตั+งของทั+งวดั ปราสาทราชวงั และที�ทาํการรัฐในอาณาบริเวณเดียวกนั 
หรือแมแ้ต่บา้นเรือนของสามญัชนก็คงเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมไว ้ 

  ในเทศกาลวนัสาํคญัทางพุทธศาสนา ประชาชนจาํนวนมากจะมารวมตวักนัที�  “ซอง” 

เพื�อร่วมงานเฉลิมฉลอง โดยมีพระภิกษุเป็นผูที้�ประกอบพิธีกรรม แต่งกายร่ายรําระบาํหนา้กากต่าง ๆ 
และขบัร้องประโคมดนตรีพื+นบา้น เพื�อขบัไล่ปีศาจร้ายและเพื�อความเป็นสิริมงคล ตามคติความเชื�อ

ของพุทธศาสนาฝ่ายวชัรยาน (Vajrayana) หรือตนัตระ (Tantra) ในภูฏาน การรักษาขนบธรรมเนียม
ประเพณีและวฒันธรรมดั+งเดิมอย่างเคร่งครัด ทาํให้ภูฏานมีเสน่ห์ดึงดูดใจชาวโลก จนตอ้งจาํกดั    

นกัท่องเที�ยวในแต่ละปี เพื�อมิใหป้ระเทศตอ้งเขา้สู่วงัวนของกระแสโลกาภิวตัน์  

 4. การส่งเสริมการปกครองที�ดีหรือ “ธรรมาภิบาล” (Good Governance)  
  การส่งเสริมการปกครองที�ดีเป็นเงื�อนไขที�สําคญัที�สุดในการนาํพาประชาชนไปสู่ 

“ความสุขมวลรวมประชาชาติ”  ประเทศทั+งหลายในโลกจะโดยเต็มใจหรือไม่ก็ตาม กาํลงัถูกแรงกดดนั
ทั+งจากประชาชนทอ้งถิ�นและชุมชนระหวา่งประเทศ ให้เขา้สู่การปกครองแบบประชาธิปไตยหรือ 

“ธรรมาภิบาล” (การปกครองที�ดี)  

  แมว้า่ภูฏานยงัคงอยูใ่ตร้ะบอบราชาธิปไตย แต่กษตัริยว์งัชุกทรงโปรดให้ร่างรัฐธรรมนูญ
และทาํประชาพิจารณ์ ถ้ามีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญตามกาํหนดในปีหน้า จะทาํให้ภูฏาน     

เปลี�ยนแปลงการปกครองอยา่งสันติ ไปเป็นระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข 

กษตัริยอ์งค์ปัจจุบนัทรงประกาศจะสละราชสมบติั เพื�อให้เจา้ชายจิกมี (องค์ที�เสด็จเยือนไทย)      
เป็นกษตัริยภ์ายใตรั้ฐธรรมนูญพระองคแ์รกต่อไป 

  กล่าวโดยสรุป “ความสุขมวลรวมประชาชาติ” (GNH) นบัเป็นการพฒันาอย่างเป็น
องค์รวมที�สมดุล โดยตั+งอยู่บนความตระหนักที�ว่า โดยธรรมชาติแล้วมนุษยแ์สวงหาความสุข        

ทั+งทางร่างกายและจิตใจ ดงันั+นหลกัการของ “ความสุขมวลรวมประชาชาติ” จึงมุ่งตอบสนองต่อ

ความตอ้งการอนัสูงสุดนี+ ของพลเมืองทุกคน โดยภูฏานเป็นผูป้ระกาศทฤษฎีและดาํเนินนโยบาย  
เป็นแบบอยา่งแก่โลกในปัจจุบนั 
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  แนวคิดเกี�ยวกับการวดัความสุข  ตามที�สํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจ     
และสังคมแห่งชาติ  ได้กาํหนดดชันีชี+ วดัความสุขของคนไทย  ซึ� งได้มองว่าความอยู่ดี มีลกัษณะ 
เป็นองคร์วมซึ�งมีหลายมิติและหลายรูปแบบ  
 สุพรรณี  ไชยอาํพร และคมพล  สุวรรณกูฏ (2550 : 146) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาตวัชี+ วดั
ความสุข ตามแนวความคิดในระยะหลงัของนกัปรัชญาช่วงทา้ย ๆ รวมถึงนกัคิดตะวนัตกที�ไดรั้บ
อารยธรรมทุนนิยม ซึ� งยิ�งพฒันายิ�งก่อให้เกิดวิกฤต หากตอ้งการจะออกจากวิกฤตของอารยธรรม
วตัถุนิยม บริโภคนิยม เงินนิยม จาํเป็นตอ้งมุ่งเขา้หาจิตสํานึกใหม่ซึ� งให้ความสําคญักบัจิตวิญญาณ 
(Spirituality) ดงัปรากฏขอ้เขียนในหนงัสือ Mega Trend 2000 : Conscious Capitalism และหนงัสือ 
Spiritual Politics Changing the World From Inside Out ในขณะที� องคก์รระหวา่งประเทศต่างให้
ความสนใจ พฒันาตวัชี+ วดัที�จะมาอธิบายผลของการพฒันา แทนรายได้ต่อหัวประชากร ตั+ งแต่          
ค.ศ. 1960 โดยเริ�มตน้จากการวดัและรายงานเครื�องชี+ วดัภาวะสังคม อาทิ ระดบัการศึกษา สุขภาพ 
การจา้งงาน ฯลฯ  ซึ� งต่อมาไดพ้ฒันาเป็นแนวคิดการวดัคุณภาพชีวิต (Quality of Life) ความเป็นอยูที่�ดี 
(Well - being) การพฒันาสังคม (Social Development) ความมั�นคงของมนุษย ์(Human Security) 
การพฒันาเฉพาะดา้น เช่น บทบาทของสตรี เด็ก เยาวชน และผูด้อ้ยโอกาส ฯลฯ การพฒันาที�ย ั�งยืน
และดชันีความสุข ปรากฏรายละเอียดดงันี+    
 1. ดชันีชี+ วดัการพฒันาคน (Human Development Index : HDI) พฒันาโดยสํานกังาน
โครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) มีแนวคิดการพฒันาคนใน 3 มิติ ทั+ง ในดา้นสุขภาพ 
(การมีชีวิตที�ยืนยาว และมีสุขภาพดี) การศึกษา และเศรษฐกิจ (รายได)้ เพื�อขายแนวคิดการพฒันา
ประเทศ โดยไม่เนน้รายไดเ้พียงดา้นเดียว 
 2. ดชันีการพฒันาหญิง - ชาย (Gender-Related Development Index : GDI) พฒันา     
โดยสํานกังานโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) ใช้ดชันีการพฒันาคนของดชันีชี+ วดั    
การพฒันาคน  แต่เพิ�มเติมความไม่เท่าเทียมในเรื�องความสาํเร็จระหวา่งเพศชายและหญิง 
 3. ดชันีวดัคุณภาพชีวิต พฒันาโดยคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมสําหรับเอเชีย
และแปซิฟิก (UNESCAP) มองคุณภาพชีวิตในฐานะที�เป็นภาพรวมขององค์ประกอบต่าง ๆ ที�มี     
ปฏิสัมพนัธ์กันใน 7 ด้าน คือ สุขภาพ การใช้สติปัญญา ชีวิตการทาํงาน ชีวิตครอบครัว ชุมชน   
สภาพแวดลอ้มและวฒันธรรม 
 4. ดชันีวดัการพฒันาที�ย ั�งยืน พฒันาโดยคณะกรรมาธิการว่าดว้ยการพฒันาที�ย ั�งยืนแห่ง
สหประชาชาติ (United Nations Commission on Sustainable Development : UNCSD) ซึ� งยึดหลกั
กรอบแนวคิดความกดดนั-สภาวะ-การตอบสนอง (Pressure- State-Response Framework : PSR) 
โดยจดัแบ่งเป็น 4 หมวด ไดแ้ก่  หมวดสังคม เศรษฐกิจ สิ�งแวดลอ้ม และสถาบนั/องคก์ร 
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 5. ดชันีอยูดี่มีสุขของเด็กและเยาวชน (Child and Youth Well-Being Index : CWI) 
พฒันาโดยมูลนิธิเพื�อการพฒันาเด็ก (Foundation for Child Development)  ซึ� งมีวตัถุประสงคเ์พื�อวดัผล
การพฒันาเด็กและเยาวชนในประเทศสหรัฐอเมริกา ประกอบด้วย ความอยู่ดีมีสุขทางเศรษฐกิจ    
ของครอบครัว สุขภาพ (ความปลอดภยั/พฤติกรรม) การศึกษาความสัมพนัธ์ทางสังคม (ความสุข
ทางอารมณ์ ความเชื�อมโยงในชุมชน) 
 6. เป้าหมายการพฒันาแห่งสหัสวรรษ (MDG) พฒันาโดยผูน้าํประเทศต่าง ๆ ทั�วโลก 
189 ประเทศ (รวมประเทศไทย)  ไดต้กลงร่วมกนัที�จะลดช่องว่างของการพฒันา และมุ่งส่งเสริม  
การพฒันาคน ภายในปี พ.ศ. 2533 - 2558 โดยมีเป้าหมายหลกั 8 ขอ้ ไดแ้ก่  
  6.1 ขจดัความยากจนและความหิวโหย  
  6.2 เด็กทุกคนไดรั้บการศึกษาระดบัประถมศึกษา 
  6.3 ส่งเสริมความเท่าเทียมกนัทางเพศและส่งเสริมบทบาทสตรี 
  6.4 ลดอตัราการตายของเด็ก 
  6.5 พฒันาสุขภาพของสตรีมีครรภ ์
  6.6 ต่อสู้กบัเอดส์ มาเลเรีย และโรคสาํคญัอื�น ๆ  
  6.7 รักษาและจดัการสิ�งแวดลอ้มอยา่งย ั�งยนื  
  6.8 ส่งเสริมการเป็นหุน้ส่วนเพื�อการพฒันาในประชาคมโลก 
 7. ความสุขมวลรวมประชาชาติ (GNH) ของประเทศภูฏาน  ใช้วดัความสุขที�แทจ้ริง   
ของคนในสังคมที�เกิดจากการพฒันาดา้นวตัถุและจิตใจควบคู่กนัไป ภายใตห้ลกัการสําคญั 4 ประการ 
คือ การพฒันาเศรษฐกิจอย่างย ั�งยืน การอนุรักษ์และสิ�งเสริมคุณค่าทางวฒันธรรม การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม และการมีธรรมาภิบาล  
 8. ดชันีโลกแห่งความสุข (Happy Planet Index : HPI) พฒันาโดยนิว อีโคโนมิค ฟันเดชั�น 
(New Economics Foundation) วดัความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพ        
ต่อความอยู่ดีมีสุขของมนุษย ์ประกอบดว้ย 3 องค์ประกอบ คือ ความยืนยาวของชีวิต ความพอใจ   
ในชีวติ และความตอ้งการบริโภคทรัพยากรธรรมชาติ  ดงัปรากฏรายละเอียดในตาราง  
 ทั+ งนี+ ตัวชี+ ว ัดความสุขต่าง ๆ ข้างต้น ย ังขาดตัวชี+ ว ัดในมิติของคุณค่า หรือศักดิH ศรี           
ความเป็นมนุษย ์สําหรับวดัความสามารถในการดาํเนินชีวิตได้ตาม แบบแผนสังคมวฒันธรรม    
แห่งตนที�มีความครอบคลุมทั+งสังคมเมืองที�มีความเจริญ และสังคมชนบทที�ห่างไกลความเจริญ     
อีกทั+งยงัครอบคลุมความแตกต่างของกลุ่มเป้าหมายอย่างแทจ้ริง อาทิ ดชันีด้านวฒันธรรม ดชันี                    
ด้านสวสัดิการชุมชน ฯลฯ อนัเป็นสิ� งประกันสําหรับผูย้ากไร้แร้นแค้น และ/หรือผูด้้อยโอกาส     
ทางสังคม 
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ตาราง  1  แสดงดชันีความสุขตามแหล่งพฒันาตวัชี+วดัความสุข 
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ระดบับุคคล         
1.  สุขภาพ � � �  � �  � 
2.  การศึกษา � �   � �   
3.  เศรษฐกิจ � � �  � � �  

4.  ความเท่าเทียมทางเพศ  �    �   

5.  การใชส้ติปัญญา   �      

6.  ชีวติการทาํงาน   �      

7.  ชีวติครอบครัว   �      

8.  การพฒันาเศรษฐกิจอยา่งย ั�งยนื       �  

9.  ความพอใจในชีวิต         

ระดบัชุมชน/สังคม        � 

1.  ความสัมพนัธ์ทางสังคม/ชุมชน   � � �    

2.  สภาพแวดลอ้ม/สิ�งแวดลอ้ม   � �  � �  

3.  วฒันธรรม   �    �  

4.  สถาบนั/องคก์ร    �     

5.  ส่งเสริมการเป็นหุน้ส่วนเพื�อ
การพฒันาในประชาคมโลก 

     �   

6.  ธรรมาภิบาล       �  

7.  ความตอ้งการบริโภค
ทรัพยากรธรรมชาติ 

       � 

 
ที�มา : สุพรรณี ไชยอาํพร และคมพล  สุวรรณกฏู.  2550 : 149 
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 สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2552 : 4) ไดก้ล่าวถึง
สังคมไทยมีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในภาพรวม โดยใช้ ดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน           
ในสังคม ที�ไดพ้ฒันาขึ+นโดยกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคีการพฒันาที�เกี�ยวขอ้งทั+งในส่วนกลาง
และในพื+นที�ภูมิภาค ดงันี+  
 1. ดชันีความอยูเ่ยน็เป็นสุข มีองคป์ระกอบยอ่ย ประกอบดว้ย  
  1.1 การมีสุขภาวะ  
  1.2 ครอบครัวอบอุ่น  
  1.3 ชุมชนเขม้แขง็  
  1.4 เศรษฐกิจเขม้แขง็และเป็นธรรม  
  1.5 สภาพแวดลอ้มและระบบนิเวศสมดุล 
  1.6 สังคมประชาธิปไตยที�มีธรรมาภิบาล  
 2. ดชันีการมีสุขภาวะ มีองคป์ระกอบในภาพรวม ประกอบดว้ย  
  2.1 สุขภาพกายดี คือ ร่างกายแขง็แรง อายยุนืยาว  
  2.2 สุขภาพจิตใจดี มีคุณธรรม จริยธรรม คือ จิตใจดี มีคุณธรรม จริยธรรม  
  2.3 สติปัญญาและใฝ่รู้ คือ มีความสามารถในการเรียนรู้ มีการเรียนรู้ที�มีคุณภาพ  
 3. ดชันีครอบครัวอบอุ่น ประกอบดว้ยองคป์ระกอบสาํคญั 3 ประการ  
  3.1 บทบาทหน้าที�ของครอบครัว คือ เด็กไดรั้บการอบรมเลี+ยงดูที�เหมาะสม ผูสู้งอายุ
ไดรั้บการดูแลจากคนในครอบครัว วยัแรงงานทาํงานหาเลี+ยงครอบครัว  
  3.2 สัมพนัธภาพในครอบครัว ประกอบดว้ย สมาชิกอยู่ร่วมกนัแก้ปัญหาครอบครัว 
ครอบครัวอยูร่่วมกนัเป็นครอบครัวขยาย  
  3.3 การพึ�งตนเอง คือ ครอบครัวมีรายไดเ้พียงพอ ครอบครัวมีความมั�นคงในที�อยูอ่าศยั
และการมีปัจจยัพื+นฐานในการดาํรงชีวติ  
 4. ดชันีชุมชนเขม้แขง็ มีองคป์ระกอบและตวัชี+วดั ประกอบดว้ย  
  4.1 ชุมชนพึ�งตนเองได ้คือ ความเขม้แขง็ขององคก์รชุมชน การเรียนรู้เพื�อแกไ้ขปัญหา
ร่วมกนัอยา่งต่อเนื�อง   
  4.2 ชุมชนเกื+อกลูกนั คือ การมีสวสัดิการชุมชน  
 5. ดชันีเศรษฐกิจเขม้แขง็และเป็นธรรม องคป์ระกอบดชันีประกอบดว้ย 
  5.1 การมีสัมมาชีพ คือ การมีงานทาํ มีหลกัประกนัและความปลอดภยัในการทาํงาน   
  5.2 เศรษฐกิจเขม้แข็ง คือ พึ�งตนเองทางเศรษฐกิจ ภูมิคุม้กนัทางเศรษฐกิจ การเติบโต
อยา่งมีเสถียรภาพ และการปรับตวัใหท้นัต่อการเปลี�ยนแปลง  
  5.3 ความเป็นธรรมทางเศรษฐกิจ คือ มีการกระจายรายได ้ 
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 6. ดชันีสภาพแวดลอ้มและระบบนิเวศ ประกอบดว้ย  
  6.1 ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น  
  6.2 คุณภาพสิ�งแวดลอ้มที�ดี  
  6.3 ระบบนิเวศสมดุล  
 7. ดชันีสังคมประชาธิปไตยที�มีธรรมาภิบาล ประกอบดว้ย  
  7.1 การมีจิตสาํนึกประชาธิปไตย  
  7.2 สังคมที�มีธรรมาภิบาล  
  7.3 ความสมาฉนัท ์ 
 ทั+งนี+ดชันีดงักล่าวไดพ้ฒันามาจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที� 9 และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที�  10  ได้มุ่ ง เตรียมสังคมไทยให้พร้อมรับ                        
การเปลี�ยนแปลง รู้เท่าทนัและสร้างภูมิคุม้กนัใหก้บัทุกภาคส่วน พร้อมทั+งกาํหนด วิสัยทศัน์ประเทศ 
ที�มุ่งพฒันาสู่ สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกนั โดยใช้แนวปฏิบติัตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
บูรณาการพฒันาที�ยึดคนเป็นศูนยก์ลาง โดยกาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันาที�เนน้สร้างความแข็งแกร่ง
ของโครงสร้างระบบต่าง ๆ ภายในประเทศให้มีศักยภาพแข่งขันได้ในยุคโลกาภิวตัน์  สร้าง
ฐานความรู้ให้เป็นภูมิคุม้กนัต่อการเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ควบคู่ไปกบัการกระจายการพฒันาที�เป็น
ธรรม เสริมสร้างความเท่าเทียมกนัของกลุ่มคนในสังคม ความเขม้แข็งของชุมชนทอ้งถิ�น ฟื+ นฟู 
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ�งแวดล้อมให้คงความสมบูรณ์ เป็นฐานการดาํรงชีวิตของ
ชุมชนและสังคมไทย และเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการประเทศทุกระดบั สํานกังาน      
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ไดน้าํดชันีความอยู่เยน็เป็นสุข มาใชใ้นการ
ประเมินผลการพฒันา โดยดชันีดงักล่าวพฒันาขึ+นโดยกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคีการพฒันา   
ที�เกี�ยวขอ้งทั+งในส่วนกลางและในพื+นที�ภูมิภาค   
 กรมการพฒันาชุมชน (2554 : 1) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการประเมินความ อยูเ่ยน็ เป็นสุข 

ของหมู่บา้นหรือความสุขมวลรวมของหมู่บา้น ชุมชน (Goss Village Happiness : GVH) เพื�อให้เกิด

การติดตามประเมินผลการพฒันาหมู่บา้น ไปสู่เป้าหมายที�เลือก คือ การสร้างความ “อยูเ่ยน็ เป็นสุข”
ของชุมชนในภาพรวม หน่วยวดัประกอบดว้ย บุคคล ครอบครัว กลุ่ม องคก์ร ที�อยูใ่นชุมชน มีแนวทาง 

ดงันี+  
 1. วิเคราะห์ดัชนีและประเมินค่าความอยู่เย็นเป็นสุขของชุมชน  โดยอาศัยตัวชี+ วดั      

และเกณฑ์การชี+ วดัที�กรมการพฒันาชุมชนมีอยู่ ใช้สําหรับพิจารณาสภาพชุมชนและความสําเร็จ    

ในการบริหารจดัการกิจกรรมการพฒันาของชุมชนประกอบดว้ย ขอ้มูลความจาํเป็นพื+นฐาน (จปฐ.) 
ตวัชี+วดัการประเมินหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบตามเกณฑข์องกระทรวงมหาดไทย  
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 2. การประเมินความอยูเ่ยน็เป็นสุขของชุมชนแบบมีส่วนร่วม  เพื�อรับทราบระดบัความรู้สึก 
พอใจ สบายใจ ไม่กังวลในการดํารงชีวิตอยู่ร่วมกันในชุมชน ตามองค์ประกอบของดัชนีชี+ วดั    
ความ “อยู่เย็นเป็นสุข” หรือความสุขมวลรวมของชุมชน พิจารณาระดับความพึงพอใจรวมค่า        
ทุกองคป์ระกอบ ดาํเนินการโดยการจดัประชุมตวัแทนชุมชน ตวัแทนครัวเรือน ในห้วงเวลาระหวา่ง
เดือนเมษายนถึงกันยายน 2554 ผลการประเมินโดยฉันทมติของประชาชนในที�ประชุมในการ
พิจารณาสภาพความเป็นจริงของชุมชน 
 ตีรณ  พงศม์ฆพฒัน์  (2554 : 140) ไดก้ล่าวการพฒันาดชันีชี+วดัความสุขปัจจุบนั คือ  
 1. ใชข้อ้มูลการสอบถามประชาชนถึงความรู้สึกสุขทุกขซึ์� งเป็นการวดัที�ความสุขโดยตรง  
แต่ปัญหาการตีค่าที�แตกต่างกนัไดง่้าย (Subjective)  
 2. เน้นองคป์ระกอบของปัจจยัที�นาํไปสู่ความสุขที�วดัค่าไดไ้ม่ยากมาก และไม่ตอ้งตีค่า
แตกต่างกนั (Objective) 
 จากการศึกษา แนวทางการพฒันาดชันีชี+ วดัความสุขข้างตน้  ผูว้ิจยัได้แนวทางในการ
จดัทาํเครื�องมือชี+ วดัความสุข ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จากแหล่งพฒันาตวัชี+ วดั   
ความสุขขา้งตน้ โดยมีองคป์ระกอบ 9 ดา้น ดงัตาราง 2 
 
ตาราง  2  แสดงดชันีความสุขตามแหล่งพฒันาตวัชี+วดัความสุข 
 

ดชันีความสุข 

ตวัชี+วดั 

แอ
แบ

ค
โพ

ลล
 ์

ind
ex

 

Es
ca

p 

GN
H 

สศ
ช.

 

1.  รายไดแ้ละกระจายรายได ้  � �  � 
2.  ชีวติครอบครัว � � �  � 

3.  การมีสาธารณูปโภค   �  � 

4.  ชีวติการทาํงาน �  �  � 

5.  ความรู้และการศึกษา �  �  � 

6.  สุขอนามยั � � �  � 

7.  สภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ � � � � � 
8.  การบริหารจดัการที�ดีทั+งภาครัฐและเอกชน �  � � � 

9.  มิติดา้นเศรษฐกิจ �  � � � 
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 สรุปจากการนาํผลการศึกษาของสํานกังานเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง 
ตลอดจน ดชันีชี+วดัความสุข จากหน่วยงานต่าง ๆ ดงัที�ไดศึ้กษาขา้งตน้ จึงนาํดชันีชี+วดัความสุขมาใช้
ในการวจิยัครั+ งนี+  9 ดา้น โดยมีรายละเอียดดงันี+   
 ดา้นที�  1  รายไดแ้ละการกระจายรายได ้ คือ รายไดข้องครอบครัวมีความเหมาะสม รายได ้ 
มีความเพียงพอต่อรายจ่าย มีการออมทรัพย ์ และการที�ครอบครัว สมาชิกในครอบครัวสามารถ     
จุนเจือรายไดใ้หแ้ก่สมาชิกภายในครอบครัว ชุมชนและสังคมบางโอกาสต่าง ๆ ได ้
 ดา้นที�  2  ชีวติและครอบครัว  คือ การอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุขของสมาชิกในครอบครัว  
รู้บทบาทหนา้ที�ของครอบครัว  มีความสัมพนัธภาพที�ดีต่อกนั  สามารถพึ�งพาอาศยักนัได ้
 ดา้นที�  3  การมีสาธารณูปโภค  คือ  โครงสร้างพื+นฐานที�มีความเชื�อมโยงและกระจาย
ความเจริญอย่างทั�วถึงไปสู่ภูมิภาค ได้แก่  ระบบขนส่งในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  สภาพถนน     
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  ถนนเชื�อมโยงระหวา่งเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีกบัทอ้งถิ�นอื�น ๆ ระบบ
การประปา นํ+าใช ้และนํ+ากินในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
   ดา้นที�  4  ชีวติการทาํงาน  คือ  การมีงานทาํอยา่งทั�วถึง  งานที�ทาํมีความมั�นคง  และมาจาก
ความรู้ความสามารถตามความถนดัที�ตนมี  สามารถเลี+ยงชีพตนและครอบครัว 
 ด้านที�  5  ความรู้และการศึกษา  คือ  การได้รับการศึกษาขั+นพื+นฐานของรัฐ  ทักษะ     
ความสามารถในการปรับตวัให้รู้เท่าทนัสังคม  เรียนรู้ที�จะพึ�งตนเอง  และใช้ประสบการณ์  ศกัยภาพ
และทกัษะของตนให้เป็นประโยชน์ในการปฏิบติัภารกิจในสังคมได้อย่างเต็มความสามารถและ      
มีประสิทธิภาพ   
 ดา้นที�  6  สุขอนามยั คือ  ภาวะที�ปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ  มีสุขภาวะที�สมบูรณ์ทั+งร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ และสติปัญญา  รวมถึงการมีภาวะโภชนาการที�ดี รู้จกัป้องกนัดูแลสุภาพที�ดีของตนเอง  
เขา้ถึงบริการสาธารณสุข   
 ดา้นที�  7  สภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ  คือ การมีที�อยูอ่าศยัที�มั�นคง ไดรั้บการบริการ
สาธารณูปโภคที�พอเพียง  และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์  อนามัยสิ� งแวดล้อมที� ดี  
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มเกื+อกลูคุณภาพการดาํรงชีวติ   
 ดา้นที�  8  การบริหารจดัการที�ดีของภาครัฐและเอกชน  คือ การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน
ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี  การได้รับขอ้มูลข่าวสารจากเทศบาลอย่างทั�วถึง  การได้รับการดูแล         
อย่างเท่าเทียมจากเทศบาล  การได้รับการเปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น  ความโปร่งใส       
ในการทาํงานของเทศบาล   
 ด้านที�  9  ด้านเศรษฐกิจ  คือ เศรษฐกิจโดยรวม คือ ราคาสินค้าในเขตเทศบาลเมือง
จนัทบุรี  การทาํบญัชีครัวเรือน การใช้จ่ายเพื�อการสาธารณูปโภคเพื�อการดาํเนินชีวิตประจาํวนั     
เช่น  ค่านํ+า  ค่าไฟฟ้า  ค่านํ+ามนั ค่าโทรศพัท ์ เป็นตน้ 
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งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 งานวจัิยต่างประเทศ 
 เอ็มมอน (Emmon. 1986 : 51)  ไดศึ้กษาถึงลกัษณะบุคลิกภาพดา้นความพยายามว่า จะส่ง   
ผลต่อความสุขอย่างไร ลกัษณะของการวิจยัเป็นการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะ
ดา้นความพยายามส่วนบุคคลและความสุข  ซึ� งความสุขนี+ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ อารมณ์
ทางบวก อารมณ์ทางลบ  และความพึงพอใจในชีวิต  ผลการวิจยัพบวา่  อารมณ์เชิงบวกจะเชื�อมโยง
อยา่งมากกบัความหมายการเห็นคุณค่าในตนเอง  และการประสบความสาํเร็จ ส่วนอารมณ์ในเชิงลบ 
จะเชื�อมโยงกบัการไม่ประสบความสําเร็จในอนาคต  นอกจากนั+นจึงพบว่า  ความพยายามยงัเป็น   
ตวัทาํนายที�เขม้ที�สุดต่อความพึงพอใจในชีวติ   
 ทีซู และลิว (Tsou and Liu.  Online. 2001)  ไดศึ้กษาถึงภาวะความสุขกบัขอบเขตของ  
ความพึงพอใจในคนไตห้วนั  โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นคนไตห้วนั อายุ 20 - 64 ปี  ที�ไดม้าจากการสุ่ม  
ตวัอยา่งแบบ Stratified two - stage sampling พบวา่ผูที้�มีรายไดสู้ง จะมีภาวะความสุขอยูใ่นระดบัสูง  
และส่งผลต่อความพึงพอใจในอาชีพ นอกจากนี+ ยงัพบว่า ผูที้�แต่งงานแล้วมีภาวะความสุขและ      
ความพึงพอใจมากกว่าผูที้�ยงัไม่แต่งงาน  รวมทั+ งการเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นสิ� งที�ส่งผลต่อ         
ความพึงพอใจในชีวิตสมรสและความพึงพอใจในอาชีพ และลักษณะของบุคลิกภาพ (Personal 
Characteristics) มีผลต่อความแตกต่างกนัของภาวะความสุขและความพึงพอใจในแต่ละบุคคล  
 คาแนล และคณะ (Canals and et al. 2002 : 253 - 259)ไดศึ้กษาถึงปัจจยัที�ความสัมพนัธ์
ระดบัความวิตกกงัวล  ของหญิงในขณะตั+งครรภซึ์� งศึกษาถึงบุคลิกภาพ โดยใชแ้บบสํารวจบุคลิกภาพ 
(Eysenck Personality Questionnaire), ความวิตกกงัวล  เครื�องมือประเมินความวิตกกงัวลผูใ้หญ่ 
(State - Trait Anxiety Inventory Questionnaire for Adults : STAI) และปัจจยัส่วนบุคคล เช่น อาย ุ
ระดบัการศึกษา ที�แตกต่างกนัของกลุ่มตวัอยา่ง โดยศึกษาในหญิงตั+งครรภ ์ จาํนวน 96 คน  ที�มีความ
ตอ้งการในการมีบุตร  พบวา่ บุคลิกภาพแบบคนที�เป็นโรคประสาท (Neurotic) มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัความวิตกกงัวลของหญิงตั+งครรภ์อย่างมีนยัสําคญั  และไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญั  
ระหวา่งความวิตกกงัวลแบบสภาวะ (State) และลกัษณะอาการ (Trait) ของหญิงตั+งครรภ ์ในช่วงเวลา
ที�ศึกษา  
 ฟรานซิส และคณะ (Francis and et al.  2003 : 273 - 283) ไดศึ้กษาถึงความสัมพนัธ์
ระหว่างศาสนากับภาวะความสุขของนักศึกษาในเยอรมนั  โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาใน 
University of Wurzburg จาํนวน 331 คน  ใชแ้บบสอบถามแบบวดัความสุขตามแบบของมหาวิทยาลยั
ออคฟอร์ด (The Oxford Happiness Inventory : OHI), การวดัทศันคติต่อศาสนาคริสตข์องฟรานซิส 
(The Francis Scale of Attitude toward Christianity) และแบบสํารวจบุคลิกภาพ (Eysenck Personality 
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Questionnaire) ผลการศึกษาพบวา่  ไม่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งศาสนากบัภาวะความสุขในนกัศึกษา
เยอรมนั  
 งานวจัิยในประเทศ 
 สุพฒัน์  สุระดนยั (2544 : 49)  ไดท้าํการศึกษาเรื�อง เครื�องชี+ วดัความผาสุกของครอบครัว
ชนบทในจงัหวดัขอนแก่น  พบวา่  เครื�องชี+ วดัความผาสุกของครอบครัวจากทศันะชาวบา้น  พบว่า
ชาวบา้นใหค้วามหมายของความผาสุก  มาจากความเป็นอยูข่องครอบครัว  ที�ประสบกบัความแห้งแลง้  
ทาํให้ปัจจยัขั+นพื+นฐานของการดาํรงชีวิตขาดความมั�นคง  ชาวบ้านจึงมีความต้องการดาํรงชีพ        
ในลกัษณะพออยูพ่อกิน  ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัความสุขของครอบครัว
เท่ากบั 18.98 จากคะแนนเต็ม  30 คะแนน เมื�อเปรียบเทียบความแตกต่างระดบัความผาสุกระหวา่ง
ประเภทครอบครัว พบวา่ครอบครัวไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  และพบวา่
ระดบัความผาสุกของครอบครัว แตกต่างกนัตามฐานะทางเศรษฐกิจและองค์ประกอบของครอบครัว  
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01  ผลการวิเคราะห์พบวา่เครื�องชี+ วดัความผาสุกของครอบครัว  
จากทศันะชาวบา้นกบัภาครัฐ  แตกต่างกนัเป็นส่วนใหญ่ โดยเครื�องชี+ วดัของภาครัฐ 20 ตวัชี+ วดั    
เป็นตวัชี+ วดัที�ชาวบา้นมี 8 ตวัชี+ วดัเท่านั+น  และเป็นตวัชี+ วดัของชาวบา้นที�ภาครัฐไม่มีอีก 22 ตวัชี+ วดั  
ซึ� งประกอบดว้ย 4 ดา้นใหญ่ ๆ ไดแ้ก่  ดา้นเศรษฐกิจ 9 ตวัชี+ วดั  ดา้นปัจจยัพื+นฐานในการครองชีพ    
4 ตวัชี+วดั  ดา้นสภาวะความเป็นอยูข่องครอบครัว 4 ตวัชี+วดั  และดา้นอื�น ๆ  อีก 5 ตวัชี+วดั   
 กณัฐิกา  ชยัสวสัดิH   (2546 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษา ภาวะความสุขและปัจจยัที�เกี�ยวขอ้ง
ของหญิงตั+งครรภ์ ที�มาฝากครรภ์ ณ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ ผลการวิจยัพบว่า ภาวะความสุข      
ของหญิงตั+ งครรภ์ ที�มาฝากครรภ์ ณ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ ร้อยละ 54.3 มีภาวะความสุข              
อยูใ่นระดบัสูง เมื�อเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยภาวะความสุขกบัปัจจยัที�ศึกษา พบว่า ปัจจยัที�มีความสัมพนัธ์
ภาวะความสุขในหญิงตั+งครรภ ์คือ อายุในช่วง 31 - 35 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรีขึ+นไป, รายไดเ้ฉลี�ย
ส่วนบุคคลและรายไดเ้ฉลี�ยของครอบครัวค่อนขา้งสูง, การมีเงินออม, การไม่ใชย้าหรือสารเสพติด, 
การมีสัมพนัธภาพระหว่างคู่สมรสดีขึ+น, การไม่มีปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างเครือญาติ, ลกัษณะ
บุคลิกภาพ แบบแสดงตวัและแบบมีความมั�นคงทางอารมณ์ และการไม่มีความวิตกกงัวลเกี�ยวกบั  
รูปร่างหลังคลอด ปัจจยัที�ทาํนายภาวะความสุขของหญิงตั+งครรภ์มีทั+ งหมด 4 ตวัแปร คือ การมี
ลกัษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตวัและแบบมีความมั�งคงทางอารมณ์, การมีรายได้ของครอบครัว    
เพิ�มขึ+นและการมีปัญหาสัมพนัธ์ภาพระหวา่งคู่สมรสนอ้ยลง  
 สุภาณี  สุขะนาคินทร์ (2549 : บทคดัยอ่)  ไดท้าํการวิจยั เรื�อง ปัจจยัที�มีความสัมพนัธ์กบั
ความสุขโดยรวมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที� .05 อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส และเศรษฐกิจ    
มีความสัมพนัธ์กบัความสุขด้านกายอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที� .05 เศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์กบั
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ความสุขด้านจิตอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�  .05 พื+นที�ที�ประชาชนอยู่อาศัยมีความสัมพนัธ์กับ     
ความสุขด้านอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที�  .05 เพศและเศรษฐกิจมีความสัมพันธ์กับความสุข          
ดา้นปัญญาอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที� .05 และระดบัความสุขของประชาชนพบวา่มีค่าเฉลี�ยความสุข
โดยรวมและความสุขรายดา้นอยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น 

คุณัชญ์  สงขาว (2550 : 40) ไดท้าํการศึกษา การสํารวจและประเมินระดบัความสุขของ
ประชาชน : ศึกษาในกรณีองค์การบริหารส่วนตาํบลกะเปา อาํเภอคีรีรัฐนิคม จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
ผลการวิจยัพบว่า ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบลกะเปา อาํเภอคีรีรัฐนิคม จงัหวดั         
สุราษฎร์ธานี มีความสุขอยูใ่นระดบัปานกลาง ถึงมากที�สุด โดยแยกตามปัจจยัที�ก่อให้เกิดความสุข 
ดงันี+  ปัจจยัก่อให้เกิดความสุขระดบัมากที�สุด ไดแ้ก่ ดา้นชีวิตครอบครัว ปัจจยัที�ก่อให้เกิดความสุข
ระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นความรู้ ดา้นชีวติการทาํงาน ดา้นรายได ้และกระจาย
รายได ้ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํรงชีวติ ดา้นการจดัการบริหารที�ดีภาครัฐ   
 เกวรุต  ไชยเดช (2550 : 103) ได้ทาํการศึกษา การสํารวจและประเมินระดบัความสุข    

ของประชาชนกรณีศึกษา เทศบาลตาํบลอ่าวลึกใต ้อาํเภออ่าวลึก จงัหวดักระบี� ผลการศึกษาพบว่า 

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัระดบัความสุขในปัจจยัที�เกี�ยวขอ้งทั+ง 7 ดา้น พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล

ตาํบลอ่าวลึกใต ้ในภาพรวมทุกดา้นมีระดบัความสุขปานกลางถึงมาก โดยมีผลการวิจยัที�แตกต่าง

จากระดบัปานกลางถึงมากบางส่วน ไดแ้ก่ สมาชิกในครอบครัวมีสุขภาพแข็งแรง (ร้อยละ 44.70) 

ครองครัวมีภาวะโภชนาการที�ดี (ร้อยละ 40.00) สมาชิกในครัวเรือนมีการเรียนรู้ส่งเสริมวฒันธรรม 

จารีต ประเพณี (ร้อยละ 39.41) ทั+งหมดมีระดบัความสุขอยูใ่นระดบัมากถึงปานกลาง และภาพรวม

ดา้นการลงทุนอื�น ๆ ของครอบครัว (ร้อยละ 42.94) มีความสุขอยูใ่นระดบัปานกลางถึงนอ้ย 

 นิศานาถ  ถิ�นทะเล (2550 : 62) ไดศึ้กษาการวดัระดบัความสุขของประชาชน : กรณีศึกษา
เขตพื+นที�องค์การบริหารส่วนตาํบลเกาะยาวน้อย อาํเภอเกาะยาว จงัหวดัพงังา  ผลการวิจยัพบว่า 
ระดบัความสุขของประชาชนในเขตพื+นที�องค์การบริหารส่วนตาํบลเกาะยาวน้อย อาํเภอเกาะยาว  
จงัหวดัพงังา  อยู่ในระดบัมากที�สุด จาํนวน 1 ด้าน คือ ด้านชีวิตและครอบครัวมีระดับความสุข       
อยูใ่นระดบัมาก จาํนวน 3 ดา้น คือ ดา้นการมีรายไดแ้ละกระจายรายได ้ดา้นการมีงานทาํอยา่งทั�วถึง 
และด้านสุขภาพอนามัย ระดับความสุขอยู่ระดับปานกลาง จํานวน 4 ด้าน คือ ด้านการมี
สาธารณูปโภค ด้านความรู้และการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อม และด้านการบริหารจดัการที�ดี         
ทั+งภาครัฐและเอกชน เมื�อเฉลี�ยในภาพรวมแลว้ระดบัความสุขของประชาชนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 สุชาติ  ศรีรักษา  (2550 : 77)  ไดท้าํการศึกษา ระดบัความสุขของครอบครัวประชาชน    
ในตาํบลเกาะปันหยีอาํเภอเมืองพงังา  จงัหวดัพงังา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษา 1) ระดบัความสุข
ของครอบครัวประชาชนในเขตตาํบลเกาะปันหยี อาํเภอเมือง จงัหวดัพงังา 2) ศึกษาถึงปัจจัย       
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บางประการที�ก่อให้เกิดความสุขของประชาชนในเขตตาํบลเกาะปันหยี อาํเภอเมือง จงัหวดัพงังา  
เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยัคือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) คาํถามเกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไป
ส่วนบุคคล ของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่ เพศ อายุ ศาสนา  สถานภาพสมรส  ระดบัการศึกษา 
รายไดต่้อเดือน  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ อบต. ที�จดัขึ+น การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจาก อบต. 
และการเขา้ร่วมประชุมกบั อบต. ที�จดัขึ+น การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากอบต. และการเขา้ร่วมประชุม
กับอบต.  2)  คาํถามเกี�ยวกับความสุขของประชาชน แบ่งออกเป็น 7 ด้าน  คือ ด้านสุขภาพ           
ดา้นความรู้ ดา้นชีวิตการทาํงาน ดา้นรายได ้และความเพียงพอของรายได ้ดา้นชีวิตและครอบครัว                   
ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํรงชีวิต  ดา้นการบริหารจดัการที�ดีของรัฐผลการวิจยัพบวา่  ครอบครัว
ประชาชนในเขตตาํบลเกาะปันหย ีมีความสุขในระดบัมาก 
 อาวุธ  ไขแสง (2550 : 51) ได้ทาํการศึกษา การสํารวจและจดัทาํดัชนีความสุขของ     
ประชาชน : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไสไทย อาํเภอเมือง จงัหวดักระบี� ผลการศึกษา  
พบวา่ ระดบัความสุขบนความคาดหวงัใน 8 ดา้น พบวา่ ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ไสไทย มีระดบัความสุขอยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น คือ ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นความรู้ ดา้นสภาพแวดลอ้ม
ในการดาํเนินชีวติ และดา้นการบริหารจดัการที�ดี และระดบัความสุขอยูที่�ในระดบัปานกลาง 4 ดา้น 
คือ ด้านชีวิตการทาํงาน ด้านรายได้และการกระจายรายได้ ด้านชีวิตครอบครัว และด้านการมี
สาธารณูปโภค 
 รัชนีวรรณ  ช่างทาํร่อง (2550 : บทคดัย่อ) ไดท้าํการศึกษา ปัจจยัที�ส่งผลต่อความสุข    
ของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการวิจยัพบว่า 1) แบบประเมินความสุขของภาคเอกชน    
ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ที�สร้างขึ+น ประกอบดว้ย ขอ้มูลทั�วไปของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์      
ซึ� งไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได ้ลกัษณะการทาํงาน กิจกรรมทางเศรษฐกิจ รูปแบบ
การจดัตั+งตามกฎหมายและปัจจยัเชิงคุณลกัษณะส่วนบุคคลที�ส่งผลต่อความสุขของภาคเอกชน        
มีทั+งหมด 10 ดา้น และขอ้มูลระดบัความสุขของภาคเอกชน จาํนวน 10 ดา้น ซึ� งมีค่าความเชื�อมั�น 
เท่ากบั 0.7703  2) ผลการประเมินความสุขของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ พบวา่ ความสุข   
ของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า     
ภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีความสุขระดบัมาก จาํนวน 9 ดา้น ระดบันอ้ยจาํนวน 1 ดา้น      
โดยค่าเฉลี�ยสูงสุดของระดบัมาก คือ ดา้นความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว รองลงมา คือ ดา้นการมี
ความภาคภูมิใจ ดา้นสภาวะการทาํงาน ดา้นการมีสภาพแวดลอ้มที�พกัอาศยัและโครงสร้างพื+นฐาน
ระบบสาธารณูปโภคที�ดี ดา้นการใชชี้วติอยา่งพอเพียง ดา้นการเขา้ถึงหลกัคาํสอน ดา้นการมีสุขภาพ
กายและใจที�ดี ดา้นการมีอิสรภาพและดา้นการมีหลกัประกนัในชีวิต ส่วนดา้นที�มีความสุขระดบั
นอ้ย มี 1 ดา้น คือดา้นการเปลี�ยนแปลงสถานการณ์บา้นเมืองในปัจจุบนั 3) เปรียบเทียบความสุข
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ของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ พบว่า ภาคเอกชนที�มีสถานภาพ รายได้และ กิจกรรม           
ทางเศรษฐกิจ ต่างกนัมีความสุขแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ส่วนปัจจยั          
เชิงคุณลักษณะส่วนบุคคลของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ในภาพรวมมีความแตกต่างกัน          
อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 เมื�อเปรียบเทียบเป็นรายด้านทุกดา้นมีความแตกต่างกนั       
โดยดา้นที�มีความสุขแตกต่างกนัทั+งหมด คือดา้นการมีความภาคภูมิใจ ดา้นการมีสุขภาพกายและ  
สุขภาพใจที�ดี รองลงมาคือ ดา้นการใช้ชีวิตแบบพอเพียงและด้านการเปลี�ยนแปลงสถานการณ์    
บา้นเมืองในปัจจุบนั ส่วนด้านที�มีความแตกต่างกนัน้อยที�สุด คือด้านสภาวะการทาํงานและ        
ดา้นการมีอิสรภาพ 4) ปัจจยัที�ส่งผลต่อทางบวกต่อความสุขของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์    
ไดแ้ก่ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ การศึกษา การเขา้ถึงหลกัคาํสอน สถานภาพ เพศ รูปแบบการจดัตั+ง
ตามกฎหมายและการเปลี�ยนแปลงสถานการณ์บา้นเมืองในปัจจุบนั ส่วนปัจจยัที�ส่งผลในดา้นลบ 
ต่อความสุขของภาคเอกชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ไดแ้ก่ การมีหลกัประกนัชีวิต อายุ ลกัษณะ         
การทาํงาน การมีสุขภาพกายและสุขภาพใจที�ดี ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว การใชชี้วติแบบพอเพียง 
 ภูเบศร์  ปิ� นแกว้ (2550 : บทคดัย่อ) ไดท้าํการศึกษา เรื�อง ปัจจยัที�ส่งผลต่อความสุข      
ของภาครัฐในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการวิจยัพบวา่ 1) แบบประเมินความสุขของภาครัฐในจงัหวดั
เพชรบูรณ์ประกอบด้วยเนื+อหา ตอนที� 1 เป็นขอ้มูลทั�วไปของภาครัฐในจงัหวดัเพชรบูรณ์           
แบบเลือกตอบ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ สมรส ระดบัการศึกษา รายได ้ระยะเวลาที�รับราชการ 
ลกัษณะงานที�รับผิดชอบ ลกัษณะที�พกัอาศยั ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามปัจจยัเชิงคุณลกัษณะ         
ที�ส่งผลต่อความสุขของภาครัฐ มี 10 ดา้น คือ ดา้นการมีหลกัประกนัในชีวิต การมีสุขภาพกายและ
สุขภาพใจที�ดี ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว การมีสภาพแวดล้อมที�พกัอาศยัและโครงสร้าง        
พื+นฐานระบบสาธารณูปโภคที�ดี การมีอิสรภาพ การมีความภาคภูมิใจ การเขา้ถึงหลกัคาํสอน       
ของศาสนา การใช้ชีวิตแบบพอเพียง สภาวะการทาํงาน การเปลี�ยนแปลงสถานการณ์บา้นเมือง      
ในปัจจุบนั ทุกดา้นแบ่งเป็น 4 หัวขอ้ ตอนที� 3 เป็นการประเมินความสุขของภาครัฐในจงัหวดั
เพชรบูรณ์ มี 10 ดา้น โดยใช้หวัขอ้เดียวกบัตอนที� 2 แต่เป็นมาตรฐานส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ชนิด 4 ตวัเลือก จาํนวน 40 ขอ้ ซึ� งแบบสอบถามมีความเชื�อมั�นเท่ากบั .9103 2) ความสุขของ
ภาครัฐในจงัหวดัเพชรบูรณ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ความสุขของภาครัฐในจงัหวดัเพชรบูรณ์
เมื�อเปรียบเทียบพบวา่ เพศ อายุ ระดบั การศึกษา รายได ้ ลกัษณะงานที�รับผิดชอบ ลกัษณะที�พกั
อาศยัต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 4) ปัจจยัที�ส่งผลต่อ      
ความสุขของภาครัฐในจงัหวดัเพชรบูรณ์ประกอบดว้ยดา้นความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว การเขา้ถึง
หลกัคาํสอนของศาสนา การมีหลกัประกนัชีวิต การมีสภาพแวดล้อมที�พกัอาศยั และระบบ
สาธารณูปโภคที�ดี สภาวะการทาํงาน การมีอิสรภาพ การมีสุขภาพกายและสุขภาพใจที�ดี               
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การเปลี�ยนแปลงสถานการณ์บา้นเมืองในปัจจุบนั การใช้ชีวิตแบบพอเพียง การมีความภาคภูมิใจ 
รายไดต้ ํ�ากวา่ 10,000 บาท และดา้นอาย ุ18 - 29 ปี เป็นปัจจยัดา้นลบ 
 ดงันั+นจากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง พบวา่  มีการวิจยัที�สามารถวดัระดบัความสุขและ
การเปรียบเทียบระดบัความสุขของแต่ละบุคคลตามปัจจยับุคคลได ้ โดยมีดชันีชี+ วดัที�ไดม้าตรฐาน  
มาเป็นเครื�องมือตวัชี+ วดั  ทั+งนี+ ในแต่ละทอ้งถิ�น และพื+นที�ต่าง ๆ ควรมีการไดรั้บการชี+ วดัความสุข  
ตามดชันีชี+วดั  เพื�อใหเ้ห็นไดถึ้งในทอ้งถิ�นนั+น ๆ มีชีวิตความเป็นอยู ่ คุณภาพชีวิตของแต่ละทอ้งถิ�น  
มีระดบัความสุขไดใ้นระดบัใด  สิ�งใดที�เป็นสาเหตุของความสุขของประชาชนในพื+นที�นั+นมากที�สุด 
และน้อยที�สุด  เพื�อนํามาซึ� งพื+นฐานของการแก้ไขปัญหา  และนําไปส่งผลต่อการพฒันาพื+นที�        
ในเขตนั+น ๆ ไดโ้ดยตรง  เพื�อให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อการพฒันาให้เกิดความเจริญ
ยงัชุมชน สังคม ตามหลกัการปกครองแบบธรรมาภิบาล  รวมไปถึงการพฒันาความเจริญอยา่งย ั�งยืน
ให้กับพื+นที�นั+นในระดับต่อไป  เทศบาลเมืองจนัทบุรี  เป็นเขตพื+นที�หนึ� งที�มีประชากรอาศยัอยู ่   
อย่างหนาแน่น มีชีวิตความเป็นอยู่ในเขตชุมชนเมือง แบ่งชุมชนย่อยออกเป็น 12 ชุมชน                                
มีคณะกรรมการชุมชนในการดาํเนินงานร่วมกบัเทศบาลเพื�อดูแลคนในพื+นที�  ให้ได้รับความสุข    
ในชีวิตความเป็นอยู่  ทั+งนี+ ผูว้ิจยัจึงได้นําแนวทางการศึกษาดงักล่าว มาเป็นเครื�องมือในการวดั   
ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี และได้ปฏิบติัการตามวิธีดาํเนินการวิจัย        
ตามลาํดบัต่อไป   
 

 

 



บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

 การวิจยัเรื� อง ความสุขของประชาชนที�อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี เป็นการวิจยั    
เชิงสํารวจ (Survey Research) ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการใช้แบบสอบถาม                
ซึ� งมีขั6นตอนการดาํเนินงาน ดงันี6  
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5. สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 

 ประชากรที�ใช้ในการวิจยัในครั6 งนี6  คือ ประชาชนตามทะเบียนราษฎร  ในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  มีจาํนวนประชากรทั6งสิ6น 24,943  คน แบ่งออกเป็นเขตพื6นที�ชุมชนย่อย 12 ชุมชน 
(เทศบาลเมืองจนัทบุรี. 2556 : 5 - 6)   
 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ประชาชนตามทะเบียนราษฎร  ในเขตเทศบาล      
เมืองจันทบุรี โดยการสุ่มแบบสองขั6 นตอน จากตารางสุ่มจํานวนกลุ่มตัวอย่างของเครจซี�             
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan.  1970 : 607 - 608) จาํนวน 377 คน แลว้นาํใชว้ิธีการสุ่มแบบ       
สัดส่วนชั6นภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชจ้าํนวนชุมชน ในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี เป็นเกณฑใ์นการแบ่งชั6น ดงัตาราง 3 
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ตาราง  3  แสดงจาํนวนประชนชนและกลุ่มตวัอย่างชุมชนยอ่ยทั6ง 12 ชุมชนในเขตเทศบาลเมือง
จนัทบุรี  

 

ชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

ชุมชนยอ่ยที� 1 1,093  17  
ชุมชนยอ่ยที� 2 1,504  23  
ชุมชนยอ่ยที� 3 3,919  59  
ชุมชนยอ่ยที� 4 1,211  18  
ชุมชนยอ่ยที� 5 1,553  23  
ชุมชนยอ่ยที� 6 1,894  29  
ชุมชนยอ่ยที� 7 3,022  46  
ชุมชนยอ่ยที� 8 2,250  34  
ชุมชนยอ่ยที� 9 2,964  45  
ชุมชนยอ่ยที� 10 2,919  44  
ชุมชนยอ่ยที� 11 1,211  18  
ชุมชนยอ่ยที� 12 1,403  21  

รวม 24,943  377  

 
การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ไดแ้ก่ 

 1. เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

  เครื� องมือที�ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires)  ระดับความสุข          

ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ซึ� งผูว้จิยัสร้างขึ�นมาจากทฤษฎีและผลงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

เพื�อเก็บรวบรวมข้อมูลให้ครอบคลุมเนื�อหาตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงค์ของการวิจัย        

โดยแบ่งลกัษณะของแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงันี�  

  ตอนที�  1  เป็นปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายได ้         

ต่อเดือน ระยะเวลาที�อยู่อาศัย  ที�พกัอาศัย และภาระการเลี6 ยงดูรวมทั6งตนเอง ลักษณะคาํถาม        

เป็นแบบเลือกตอบ (Check List) และเติมขอ้ความ (Open-ended)  จาํนวน  8 ขอ้ 
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  ตอนที�  2  เป็นระดบัความสุขของประชาชนที�อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี มีลกัษณะคาํถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 5 ตวัเลือก คือ มีความสุขนอ้ยที�สุด 
มีความสุขนอ้ย มีความสุขปานกลาง มีความสุขมาก มีความสุขมากที�สุด โดยสร้างคาํถามตามแนวทาง
แหล่งพฒันาตวัชี6 วดัความสุข ประกอบด้วย สํานักวิจยัแอแบคโพลล์ ดัชนีชี6 วดัความสุขชาวบ้าน 
(Index) เครื�องชี6วดัคุณภาพชีวติและสังคมที�สภาเศรษฐกิจและสังคมแห่งอาเซียนและแปซิฟิค (Escap) 
เครื�องชี6 วดัทางด้านเศรษฐกิจ  ผลิตภณัฑ์มวลรวมประชาชาติ  และผลผลิตมวลรวมประชาชาติ       
ความสุขมวลรวมประชาชาติ  และตามแนวทางการพฒันาตวัชี6 วดัของสุพรรณี  ไชยอาํพร และคมพล 
สุวรรณกฏู (2550 : 146) ทาํใหไ้ดแ้นวทางการพฒันาตวัชี6วดัความสุข ดา้นละ 4 ขอ้ ยกเวน้ดา้นสุขภาพ
อนามยัและดา้นสภาพแวดล้อมในการดาํเนินชีวิต จาํนวนดา้นละ 5 ขอ้ รวม จาํนวนทั6งสิ6น 38 ขอ้ 
กาํหนดการใหค้ะแนน ดงันี6     
  5   หมายถึง มีความสุขในระดบัมากที�สุด 
  4     หมายถึง มีความสุขในระดบัมาก 
  3 หมายถึง มีความสุขในระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความสุขในระดบันอ้ย 
  1 หมายถึง มีความสุขในระดบันอ้ยที�สุด 
  คาํถามเกี�ยวกบัระดบัความสุขของประชาชนที�อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  
จงัหวดัจนัทบุรี  ใน 9 ดา้น ดงันี6  
  1.  รายไดแ้ละการกระจายรายได ้
  2.  ชีวติและครอบครัว  
  3. การมีสาธารณูปโภค 
  4. ชีวติการทาํงาน   
  5. ความรู้และการศึกษา 
  6. สุขอนามยั   
  7. สภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ   
  8. การบริหารจดัการที�ดีทั6งภาครัฐและเอกชน  
  9.   ดา้นเศรษฐกิจ 
  เกณฑว์ดัระดบัความสุข  
  คะแนนเฉลี�ย  4.51 - 5.00 หมายถึง มีความสุขในระดบัมากที�สุด 
  คะแนนเฉลี�ย  3.51 - 4.50   หมายถึง มีความสุขในระดบัมาก 
  คะแนนเฉลี�ย  2.51 - 3.50  หมายถึง มีความสุขในระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉลี�ย  1.51 - 2.50   หมายถึง มีความสุขในระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉลี�ย  1.00 - 1.50  หมายถึง มีความสุขนอ้ยในระดบัที�สุด 
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    ตอนที�  3  เป็นคาํถามปลายเปิดเพื�อสอบถามขอ้เสนอแนะการพฒันาที�ตอ้งการ          

ให้เทศบาลเมืองจนัทบุรีพฒันาและเสริมสร้างให้เกิดความสุขของประชาชนที�อาศยัในเขตเทศบาล

เมืองจนัทบุรี    

 2. วธีิการหาคุณภาพเครื�องมือ 

  2.1 นําแบบสอบถามที�ได้สร้างขึ6 นเสนอคณะกรรมการที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์                 

เพื�อตรวจสอบแกไ้ขใหมี้ความถูกตอ้งเหมาะสม 
  2.2 นําแบบสอบถามที�ปรับปรุงแก้ไขเสร็จสมบูรณ์ เสนอผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน         

เพื�อ ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื6อหา (Content Validity) โดยหาค่าดชันี          
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถาม และวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective Congruence : IOC)  

(บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 64 - 65) ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.80 - 1.00 

  2.3 นาํแบบสอบถามที�ไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งที�มีลกัษณะ
คล้ายคลึงกนัแต่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครั6 งนี6  คือ ประชาชนที�อาศยัในเขตเทศบาลท่าช้าง 

จาํนวน 30 คน และนําแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกเป็นรายข้อ  โดยใช้ค่า

สัมประสิทธิo สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมไดค้่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามอยูร่ะหวา่ง 0.22 - 0.74  

  2.4 นําแบบสอบถามหาค่าความเชื�อมั�น (Reliability)  กรณีการหาค่าความเชื�อมั�น     
ของแบบสอบถาม ใช้วิธีการของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 200 - 209) จากสูตรการหา              

ค่าสัมประสิทธิo อลัฟ่า (Alpha - Coefficent) ไดค้่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม  0.95 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในครั� งนี�  ผูศึ้กษาได้ทาํการแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยมี    
ขั�นตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงันี�  

 1. ผูว้ิจยัทาํหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยได้ทาํหนังสือจาก
มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณีไปยงันายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองจนัทบุรี เพื�อชี� แจงให้ทราบถึง

วตัถุประสงค์ของการวิจยัและการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมขอความอนุเคราะห์ให้ประชาชน        

ในพื�นที�เขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีทั�ง 12 ชุมชนตอบแบบสอบถามในครั� งนี�  
 2. ผูว้จิยัไดท้าํการแจกแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่งที�เป็นประชาชนที�อาศยัในเขตเทศบาล

เมืองจนัทบุรี  เพื�อทาํการสัมภาษณ์จากแบบสอบถาม 
 3. ผูว้จิยัทาํการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
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 4. เมื�อแบบสอบถามที�สมบูรณ์เรียบร้อยแล้ว ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามที�ได้เก็บรวมรวม
แลว้ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้กาํหนดขั�นตอนโดยนําแบบสอบถามทั�งหมดมาตรวจสอบ      
ความสมบูรณ์และมาวเิคราะห์โดยใชค่้าสถิติ ดงันี�  
 1. ข้อมูลเกี�ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา      
โดยการวเิคราะห์หาค่าความถี� ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย และค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 2. ข้อมูลเกี�ยวกับระดับความสุขของประชาชนที�อาศัยในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี
วิ เคราะห์ด้วยสถิติ เชิงพรรณนา โดยการวิ เคราะห์หาค่าความถี�  ค่ า ร้อยละ ค่ า เฉลี� ย  และ                    
ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 3. เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนที�อาศยัในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรีโดยใช้ค่าสถิติ  t-test  เพื�อทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัแปรสองกลุ่มที�ระดบั       
นยัสําคญั .05 และ F-test (One way ANOVA) เพื�อทดสอบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรสามกลุ่ม
ขึ6นไป  ที�ระดบันยัสาํคญั .05 และวธีิการ LSD  เพื�อทดสอบความแตกต่างรายคู่ 
 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่ ค่าความถี� (Frequencies) ค่าร้อยละ 
(Percentage) เพื�อนาํเสนอขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. ค่าเฉลี�ย (Mean) ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื�อใช้อธิบายระดบั
ความสุขของประชาชนที�อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
 3. สถิติวิเคราะห์ที�ใช้สําหรับทดสอบสมมุติฐาน เพื�อเปรียบเทียบความแตกต่าง           
โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และระดบัความสุขของประชาชน ไดแ้ก่ 
  3.1 ค่า t (t-test) เป็นค่าที�ใช้ทดสอบเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยระหว่างตวัแปร 2 กลุ่ม                   
ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกนั และF-test (One way ANOVA) เพื�อทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัแปร        
สามกลุ่มขึ6นไป ที�ระดบันยัสาํคญั .05 
  3.2 วธีิการ LSD เพื�อทดสอบความแตกต่างรายคู่ 
 



บทที� 4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจยัความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  ได้ผล      
การวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั  ดงันี&  
 1. สัญลกัษณ์ที,ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2. การนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของการวิเคราะห์ในครั& งนี&  เพื,อให้เกิด      
ความเขา้ใจที,ตรงกนั ผูว้จิยัไดก้าํหนดสัญลกัษณ์ดงัต่อไปนี&  
  X   แทน  ค่าคะแนนเฉลี,ย 
 S.D. แทน ค่าความเบี,ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 p  แทน ความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 t  แทน ค่าสถิติเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี,ย 
 F  แทน ค่าสถิติแจกแจง 
 MS แทน ค่า Mean Squares 
 SS  แทน  ค่า Sum of Squares 
 df  แทน ค่า Degree of Freedom 
 *  แทน ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั .05 
 
การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัครั& งนี&   ผูว้จิยัไดน้าํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัขั&นตอนดงัต่อไปนี&  
 ตอนที�  1  ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ต่อเดือน    
ระยะเวลาที,อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,พกัอาศยั และภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง 
 ตอนที�  2  ระดบัความสุขของประชาชน โดยสํานกังานคณะกรรมการเศรษฐกิจและ   
สังคมแห่งชาติ   มีลกัษณะคาํถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 5 ตวัเลือก  คาํถามเกี,ยวกบัระดบั
ความสุขของประชาชนที,อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  ใน 9 ดา้น ไดแ้ก่    
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 1. รายไดแ้ละการกระจายรายได ้  
 2. ชีวติและครอบครัว  
 3. การมีสาธารณูปโภค 
 4. ชีวติการทาํงาน   
 5. ความรู้และการศึกษา 
 6. สุขอนามยั   
 7. สภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ   
 8. การบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน   
 9. ดา้นเศรษฐกิจ 
 ตอนที�  3  เปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี  จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  เพศ อาย ุสถานภาพสมรส อาชีพ รายไดข้องครอบครัว
ต่อเดือนโดยเฉลี,ย ที,พกัอาศยั  ระยะเวลาที,อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี และภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง 
 ตอนที�  4  ขอ้เสนอแนะที,ตอ้งการให้เทศบาลเมืองจนัทบุรีพฒันาและเสริมสร้างให้เกิด
ความสุขของประชาชนที,อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที�  1  ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ต่อเดือน    
ระยะเวลาที,อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
 โดยนําเสนอเป็นภาพรวมและรายขอ้ ด้วยจาํนวน ค่าร้อยละ ค่าตํ,าสุด ค่าสูงสุด  และ       
ค่าเฉลี,ย ดงัตาราง 4 
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ตาราง  4  จาํนวนและร้อยละปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จาํนวน 

(n  =  377) 
ร้อยละ 

(100.00) 
1.  เพศ   

ชาย 160  42.44  
หญิง 217  57.56  

2.  อาย ุ     
อายตุั�งแต่ 30 ปีลงมา 106  28.12  
อายรุะหวา่ง 36 - 45 ปี  114  30.24  
อายรุะหวา่ง 46 - 60 ปี 113  29.97  
อายตุั�งแต่ 61 ปีขึ�นไป 44  11.67  

 Min = 16 Max = 70  Mean = 41.82 
3.  สถานภาพสมรส   

โสด 113  26.67  
สมรส 224  63.33  
หมา้ย/หยา่ /แยก 40  10.00  

4.  อาชีพ      
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ  29  7.69  
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 159  42.18  
เกษตรกร 6  1.59  
รับจา้ง 84  22.28  
นกัเรียน/นกัศึกษา 27  7.16  
อื9น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน 72  19.10  

5.  รายไดข้องครอบครัวต่อเดือนโดยเฉลี9ย     
ตั�งแต่ 5,000 บาทลงมา 99  36.67  
ระหวา่ง 5,001 - 10,000 บาท 122  36.67  
ระหวา่ง 10,001 - 15,000 บาท 85  22.55  
ตั�งแต่ 15,001 บาทขึ�นไป 71  18.83  

 Min = 1,500 Max = 30,000  Mean = 11,249.20 
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ตาราง  4  (ต่อ) 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
จาํนวน 

(n  =  377) 
ร้อยละ 

(100.00) 
6.  ที9พกัอาศยั   

หอ้งเช่า/บา้นเช่า   126  33.42  
บา้นญาติ         29  7.69  
บา้นของตนเองยงัติดผอ่นชาํระ  16  4.24  
บา้นของตนเอง   187  49.60  
บา้นพกัขา้ราชการ       19  5.04  

7.  ระยะเวลาที9อยูอ่าศยั     
ตั�งแต่ 10 ปีลงมา   134  35.54  
ระหวา่ง 11 - 20 ปี     92  24.40  
ระหวา่ง 21 - 30  ปี     57  15.12  
ตั�งแต่ 31 ปีขึ�นไป      94  24.93  

 Min = 1  Max = 60 Mean = 20.81 
8.  ภาระการเลี�ยงดูรวมทั�งตนเอง     

ภาระการเลี�ยงดู  1 - 2 คน    94  24.93  
ภาระการเลี�ยงดู  3 - 4 คน  237  62.86  
ภาระการเลี�ยงดู  5 - 6 คน      28  7.43  
ภาระการเลี�ยงดู  7 - 10 คน      18  4.77  

 Min = 1    Max = 10  Mean  = 3.25   

       
 จากตาราง 4  แสดงว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง            
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลปรากฏผลดงันี&  
 ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรีที, เป็นกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ, งเป็นเพศหญิง 
จาํนวน 217 คิดเป็นร้อยละ 57.56 เพศชาย จาํนวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 42.44  อายุมากที,สุด 70 ปี 
นอ้ยที,สุด 16 ปี และมีอายุเฉลี,ยประมาณ 41.82 ปี แบ่งเป็นกลุ่ม มีอายุระหว่าง 36 - 45 ปี มากที,สุด
จาํนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 30.24  รองลงมาอายุระหว่าง 46 - 60 ปี จาํนวน 113 คน คิดเป็น       
ร้อยละ 29.97 มีสถานภาพมากที,สุด สมรส  จาํนวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 63.33 รองลงมาโสด 
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จาํนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 อาชีพค้าขายและธุรกิจส่วนตวัมากที,สุด จาํนวน 159 คน       
คิดเป็นร้อยละ 42.18 รองลงมาอาชีพรับจ้าง จาํนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 22.28 รายได้ของ     
ครอบครัวต่อเดือน น้อยที,สุดมีรายได้ 1,500 บาท มากที,สุด รายได้ 30,000 บาท มีรายได้เฉลี,ย
ประมาณ 11,249.20 บาท โดยเฉลี,ยมีรายไดร้ะหวา่ง 5,001 - 10,000 บาท มากที,สุดจาํนวน 122 คน 
คิดเป็นร้อยละ 36.67 รองลงมา ตั& งแต่ 5,000 บาทลงมา จาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 36.67             
ที,พกัอาศยั เป็นบา้นของตนเองมากที,สุด จาํนวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 49.60  รองลงมา ห้องเช่า
หรือบา้นเช่า จาํนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 33.42 ระยะเวลาที,อยู่อาศยัน้อยที,สุด 1 ปี มากที,สุด 60 ปี 
อยู่อาศยัตั&งแต่ 10 ปี ลงมามากที,สุด จาํนวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 35.54  รองลงมา ตั&งแต่ 31 ปี    
ขึ&นไป จาํนวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 24.93  มีภาระเลี& ยงดูรวมทั&งตนเองน้อยที,สุด 1 คน มากที,สุด   
10 คนโดยเฉลี,ย 3.25 คน รวมทั&งภาระการเลี&ยงดูตนเอง จาํนวน 3 - 4 คนมากที,สุด จาํนวน 237 คน 
คิดเป็นร้อยละ 62.86 รองลงมา ภาระการเลี&ยงดูตนเอง 1 - 2 คน จาํนวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 24.93  
 
 ตอนที�  2  ระดับความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี  จงัหวดัจันทบุรี      
โดยนาํเสนอเป็นภาพรวมและรายดา้น ดว้ยค่าเฉลี,ย และค่าเบี,ยงเบนมาตรฐานดงัตาราง 5 
 
ตาราง  5   ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล

เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี โดยในภาพรวม และรายดา้น    
 

ที, พฤติกรรมการอนุรักษสิ์,งแวดลอ้ม X  S.D. ระดบัความสุข อนัดบั 

1. รายไดแ้ละการกระจายรายได ้ 3.07 0.56 ปานกลาง 7 
2. ชีวติและครอบครัว  3.90 0.66 มาก 1 
3. การมีสาธารณูปโภค 3.12 0.76 ปานกลาง 6 
4. ชีวติการทาํงาน  3.42 0.54 ปานกลาง 2 
5. ความรู้และการศึกษา 3.33 0.55 ปานกลาง 3 
6. สุขอนามยั   3.28 0.65 ปานกลาง 4 
7. สภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ   3.13 0.64 ปานกลาง 5 
8. การบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน   2.75 0.78 ปานกลาง 9 
9. ดา้นเศรษฐกิจ 2.98 0.61 ปานกลาง 8 
 รวม 3.22 0.44 ปานกลาง  
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 จากตาราง 5  แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดับความสุขของประชาชน         
ที,อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี จังหวดัจันทบุรี  ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง           
( X = 3.22, S.D. = 0.44)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีดา้นที,อยู่ในระดบัมาก 1 ด้าน ระดบัปานกลาง 8 ดา้น 
โดยเรียงค่าเฉลี,ยจากมากไปหาน้อยสามลาํดับแรก ดังนี&   ด้านชีวิตและครอบครัว ( X = 3.90,            
S.D. = 0.66)  ชีวิตการทาํงาน ( X = 3.42,  S.D. = 0.54)  และดา้นความรู้และการศึกษา ( X = 3.33,  
S.D. = 0.55)  ตามลาํดบั  
 

ตาราง  6  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในด้านรายได้และการกระจายรายได้ โดยในภาพรวมและ          
รายขอ้  

  

ที, ดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้ X   S.D. ระดบัความรู้ อนัดบั 

1. ความพอใจกบัฐานะความเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 3.31 0.82 ปานกลาง 2 
2. รายไดเ้พียงพอกบัความจาํเป็นที,ตอ้งใชจ่้าย 3.05 0.58 ปานกลาง 3 
3. รายไดเ้หลือเพื,อการออมทรัพย ์ 2.47 0.81 นอ้ย 4 
4. ครอบครัว มีการจดัหาและใชสิ้,งอุปโภค

บริโภค ที,จาํเป็นแก่การครองชีพร่วมกนั เช่น 
อาหาร เครื,องนุ่งห่ม ยารักษาโรค เป็นตน้ 3.45 0.69 ปานกลาง 1 

 รวม 3.07 0.56 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 6 แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดับความสุขของประชาชน           
ที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในด้านรายได้และการกระจายรายได ้        
ในภาพรวม  อยูใ่นระดบัปานกลาง  ( X = 3.07,  S.D. = 0.56)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลเมือง
จนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้ขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยสูงสุด คือ ครอบครัว 
มีการจดัหาและใช้สิ, งอุปโภคบริโภค ที,จาํเป็นแก่การครองชีพร่วมกนั เช่น อาหาร เครื,องนุ่งห่ม       
ยารักษาโรค เป็นตน้ มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.45,  S.D. = 0.69)  รองลงมาคือ ความพอใจ
กบัฐานะความเป็นอยู่ในปัจจุบนั มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.31,  S.D. = 0.82)  และ        
ค่าเฉลี,ยตํ,าสุดในขอ้ รายไดเ้หลือเพื,อการออมทรัพย ์ มีความสุขในระดบันอ้ย ( X = 2.47,  S.D. = 0.81)   
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ตาราง  7  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในดา้นชีวติและครอบครัว โดยในภาพรวมและรายขอ้  

 

ที, ดา้นชีวติและครอบครัว X   S.D. ระดบัความรู้ อนัดบั 

1. ความสุขเมื,อครอบครัวมีเวลาอยูพ่ร้อมกนั 3.87 0.91 มาก 2 
2. สมาชิกในครอบครัว รู้จกับทบาทและหนา้ที,

ของตนและทาํตามบทบาทและหนา้ที,ของ
ตนอยา่งเสมอตน้  เสมอปลาย  3.86 0.78 มาก 3 

3. ในครอบครัวมีความรักความผกูพนัต่อกนั 4.02 0.66 มาก 1 
4. สมาชิกในครอบครัวสามารถพึ,งพาอาศยักนั

ไดอ้ยูเ่สมอ  3.86 0.80 มาก 4 
 รวม 3.90 0.66 มาก  

 
 จากตาราง 7  แสดงว่าค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดับความสุขของประชาชน           
ที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในด้านชีวิตและครอบครัว ในภาพรวม       
อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.90,  S.D. = 0.66)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล 
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นชีวิตและครอบครัว ขอ้ที,มีค่าเฉลี,ยสูงสุด คือ ในครอบครัว          
มีความรักความผูกพนัต่อกนั  มีความสุขในระดบัมาก ( X = 4.02,  S.D. = 0.66)  รองลงมาคือ    
ความสุขเมื,อครอบครัวมีเวลาอยูพ่ร้อมกนั มีความสุขในระดบัมาก ( X = 3.87,  S.D. = 0.91)  และ    
มีค่าเฉลี,ยตํ, าสุดในข้อ สมาชิกในครอบครัว สามารถพึ, งพาอาศัยกันได้อยู่ เสมอ มีความสุข               
ในระดบัมาก ( X = 3.86,  S.D. = 0.78)     
 
 
 
 
 
 
 



57 

ตาราง  8  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นการมีสาธารณูปโภคโดยในภาพรวมและรายขอ้  

 

ที, ดา้นการมีสาธารณูปโภค X   S.D. ระดบัความรู้ อนัดบั 

1. พึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในเขตเทศบาล      
เมืองจนัทบุรี  3.23 0.80 ปานกลาง 2 

2. พึงพอใจต่อระบบการใชน้ํ&าประปาในเขต   
เทศบาลเมืองจนัทบุรี 3.27 0.87 ปานกลาง 1 

3. พึงพอใจกบัระบบการใหบ้ริการในการสื,อสาร
ดา้นต่าง ๆ ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี 3.03 0.92 ปานกลาง 3 

4. พึงพอใจกบัระบบขนส่งภายในจงัหวดัจนัทบุรี 2.95 0.98 ปานกลาง 4 
 รวม 3.12 0.76 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 8  แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดับความสุขของประชาชน         
ที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในด้านการมีสาธารณูปโภคในภาพรวม             
อยูใ่นระดบัปานกลาง  ( X = 3.12,  S.D. = 0.76)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล 
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นการมีสาธารณูปโภค มีค่าเฉลี,ยสูงสุด ในขอ้พึงพอใจต่อระบบ
การใชน้ํ& าประปาในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.27,  S.D. = 0.87)  
รองลงมาคือ พึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีความสุขในระดบัปานกลาง 
( X = 3.23,  S.D. = 0.80)  และมีค่าเฉลี,ยตํ,าที,สุดขอ้ พึงพอใจกบัระบบขนส่งภายในจงัหวดัจนัทบุรี  
มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 2.95,  S.D. = 0.98)     
 
 
 
 
 
 
 
 



58 

ตาราง  9  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นชีวติการทาํงานโดยในภาพรวมและรายขอ้  

 

ที, ดา้นชีวติการทาํงาน X   S.D. ระดบัความรู้ อนัดบั 

1. ความสุขกบังานที,ไดท้าํเป็นอาชีพ             
ในปัจจุบนั 3.59 0.72 มาก 2 

2. ความถนดัและเชี,ยวชาญในงานที,ทาํ 3.72 0.61 มาก 1 
3. งานที,ทาํมีความมั,นคงแน่นอนต่อการนาํมา

ซึ, งรายได ้ก่อใหค้วามเกิดสุข 3.31 0.70 ปานกลาง 3 
4. งานที,ทาํมีหลกัประกนัในดา้นสังคมและ  

สุขภาพ ทาํใหเ้กิดความสุข  3.05 0.94 ปานกลาง 4 
 รวม 3.42 0.54 มาก  

 
 จากตาราง 9  แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความสุขของประชาชน            
ที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี  จังหวดัจนัทบุรี  ในด้านชีวิตการทาํงาน  ในภาพรวม          
อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.42,  S.D. = 0.54)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล 
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นชีวิตการทาํงาน มีค่าเฉลี,ยสูงสุด คือ ความถนดัและเชี,ยวชาญ
ในงานที,ทาํ  มีความสุขในระดบัมาก ( X = 3.72 ,  S.D. = 0.61)  รองลงมาคือ ความสุขกบังานที,ทาํ
อาชีพในปัจจุบนั มีความสุขในระดบัมาก ( X = 3.59,  S.D. = 0.72)  และมีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด ในขอ้          
งานที,ทาํมีหลกัประกนัในดา้นสังคมและสุขภาพ ทาํให้เกิดความสุข มีความสุขในระดบัปานกลาง  
( X = 3.05,  S.D. = 0.94)     
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ตาราง  10  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขต       
เทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นความรู้และการศึกษา โดยในภาพรวมและรายขอ้  

 

ที, ดา้นความรู้และการศึกษา X   S.D. ระดบัความรู้ อนัดบั 

1. รู้สึกพึงพอใจกบัระดบัความรู้ 3.31 0.67 ปานกลาง 3 
2. ความสนใจต่อการศึกษาข่าวสารขอ้มูลทั&งจาก

ภายในจงัหวดัและข่าวสารทั,วไป ทาํใหมี้  
ความสุขกบัการไดรั้บข่าวสารนั&น ๆ  3.37 0.77 ปานกลาง 2 

3. ความรู้จากการศึกษาและการพฒันาตนเอง    
ในการรับรู้ข่าวสารขอ้มูลในชีวติประจาํวนั   
ทาํใหส้ามารถนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัได้
อยา่งมีความสุข 3.43 0.75 ปานกลาง 1 

4. การไดรั้บโอกาสและการส่งเสริมความรู้     
เพื,อการประกอบอาชีพ และการดาํเนินกิจกรรม
ร่วมกบัชุมชน สังคมจากเทศบาลทาํให ้             
มีความสุข  3.20 0.77 ปานกลาง 4 

 รวม 3.33 0.55 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 10   แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความสุขของประชาชน       
ที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นความรู้และการศึกษา ในภาพรวม  
อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.33,  S.D. = 0.55)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล 
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในด้านความรู้และการศึกษา มีค่าเฉลี,ยสูงสุดในข้อ ความรู้จาก        
การศึกษาและการพฒันาตนเองในการรับรู้ข่าวสารขอ้มูลในชีวิตประจาํวนั ทาํให้สามารถนาํไปใช้
ในชีวิตประจาํวนัไดอ้ย่างมีความสุข อยู่ในความสุขระดบัปานกลาง ( X = 3.43,  S.D. = 0.75)      
รองลงมาคือ ความสนใจต่อการศึกษาข่าวสารขอ้มูลทั&งจากภายในจงัหวดัและข่าวสารทั,วไป ทาํให้มี
ความสุขกบัการไดรั้บข่าวสารนั&น ๆ มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.37,  S.D. = 0.77)  และ 
ค่าเฉลี,ยตํ, าสุดในข้อ การได้รับโอกาสและการส่งเสริมความรู้ เพื,อการประกอบอาชีพ และ           
การดาํเนินกิจกรรมร่วมกบัชุมชน สังคมจากเทศบาลทาํใหมี้ความสุข อยูใ่นระดบัความสุขปานกลาง  
( X = 3.20,  S.D. = 0.77)    
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ตาราง  11  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขต       
เทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นสุขอนามยั โดยในภาพรวมและรายขอ้  

 

ที, ดา้นสุขอนามยั X  S.D. ระดบัความสุข อนัดบั 
1. ความสุขจากการที,มีสุขอนามยัที,ดี คือ       

ความเป็นอยูส่ะอาด บริโภคอาหารปลอดภยั
จากสารพิษ และใชชี้วติปราศจากพิษอนัตราย 
(ไม่ดื,มเหลา้ สูบบุหรี,  รวมไปถึงคนในครอบครัว)   3.35 1.01 ปานกลาง 2 

2. ความสุขจากการไดรั้บความคุม้ครองจาก    
หลกัประกนัดา้นสุขภาพที,มีความเหมาะสม 
และพอเพียง 3.09 0.73 ปานกลาง 4 

3. ความสุขในการดูแลสุขภาพอนามยั มีการ   
ออกกาํลงักายอยา่งสมํ,าเสมอ และไดรั้บ      
สารอาหารที,มีคุณค่าต่อร่างกายเป็นอยา่งดี 3.35 0.88 ปานกลาง 1 

4. ความสุขจากการทาํอารมณ์ใหร่้าเริงแจ่มใส    
ไม่โกรธ โมโหง่าย หงุดหงิดและวติกกงัวล 3.29 0.75 ปานกลาง 3 

5. ความสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุขมูลฐาน
ในชุมชน 3.33 0.92 ปานกลาง  

 รวม 3.28 0.65 มาก  

 
 จากตาราง 11  แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความสุขของประชาชน         
ที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นสุขอนามยั ในภาพรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง  ( X = 3.28,  S.D. = 0.65)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล 
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นสุขอนามยั  มีค่าเฉลี,ยสูงสุด คือ ความสุขในการดูแลสุขภาพ
อนามยั มีการออกกาํลงักายอย่างสมํ,าเสมอ และได้รับสารอาหารที,มีคุณค่าต่อร่างกายเป็นอย่างดี      
มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.35,  S.D. = 0.88)  รองลงมาคือ ความสุขจากการที,มีสุขอนามยั
ที,ดี คือ ความเป็นอยูส่ะอาด บริโภคอาหารปลอดภยัจากสารพิษ และใช้ชีวิตปราศจากพิษอนัตราย 
(ไม่ดื,มเหลา้ สูบบุหรี,  รวมไปถึงคนในครอบครัว) มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.35,  S.D. = 1.01)  
และมีค่าเฉลี,ยตํ, าสุด คือ ความสุขจากการได้รับความคุ้มครองจากหลักประกันด้านสุขภาพ               
ที,มีความเหมาะสม และพอเพียง  มีความสุขในระดบัปานกลาง  ( X = 3.09,  S.D. = 0.73)     
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ตาราง  12  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขต       
เทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต โดยในภาพรวม
และรายขอ้  

 

ที, ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต X  S.D. ระดบัความสุข อนัดบั 
1. รู้สึกมั,นคงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น

เมื,ออาศยัอยูใ่นชุมชนนี&  3.29 0.92 ปานกลาง 2 
2. ในชุมชนมีสถานที,ออกกาํลงักาย มีพื&นที,      

สีเขียวที,เพียงพอต่อความตอ้งการของคน   
ในชุมชน 3.00 0.87 ปานกลาง 4 

3. ถนนหนทาง การติดต่อภายในและภายนอก
ชุมชนมีความสะดวก สบาย สามารถเดิน
ทางเขา้ออกไดง่้าย ปลอดภยั 3.32 0.80 ปานกลาง 1 

4. สิ,งแวดลอ้มในชุมชนมีความสวยงาม  2.97 0.81 ปานกลาง 5 
5. ความพอใจกบัระบบการกาํจดัขยะมลูฝอย

ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี 3.09 0.84 ปานกลาง 3 
 รวม 3.13 0.64 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 12  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดับความสุขของประชาชนที,อาศัย         
อยูใ่นเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต ในภาพรวม  
อยูใ่นระดบัปานกลาง  ( X = 3.13,  S.D. = 0.61)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล  
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต มีค่าเฉลี,ยสูงสุด คือ ในเรื,อง
ถนนหนทาง การติดต่อภายในและภายนอกชุมชนมีความสะดวก สบาย สามารถเดินทางเขา้ออก   
ไดง่้าย ปลอดภยั มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.32,  S.D. = 0.80)  รองลงมาคือ รู้สึกมั,นคง
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นเมื,ออาศยัอยู่ในชุมชนนี&  มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.29,  
S.D. = 0.92)  และมีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด คือ สิ,งแวดลอ้มในชุมชนมีความสวยงาม มีความสุขในระดบั          
ปานกลาง  ( X = 2.97,  S.D. = 0.81)     
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ตาราง  13  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขต        
เทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในด้านการบริหารจดัการที,ดีทั& งภาครัฐและเอกชน      
โดยในภาพรวมและรายขอ้  

 

ที, ดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน X  S.D. ระดบัความสุข อนัดบั 
1. การรับขอ้มูลข่าวสารและประกาศเรื,องการจดัซื&อ

จดัจา้งของเทศบาลเมืองจนัทบุรี 2.60 0.95 ปานกลาง 4 
2. ความพอใจกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน     

ในการจดัทาํแผนพฒันาของเทศบาลเมืองจนัทบุรี  2.76 0.90 ปานกลาง 3 
3. ความพอใจกบัความโปร่งใสในการบริหารงาน

ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี 2.77 0.81 ปานกลาง 2 
4. ความพอใจกบัการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าของ

เทศบาลเมืองจนัทบุรี 2.85 0.78 ปานกลาง 1 
 รวม 2.75 0.78 ปานกลาง  

 

 จากตาราง 13  แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความสุขของประชาชน        
ที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในด้านการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐ    
และเอกชน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ( X = 2.75,  S.D. = 0.78)   
  เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน มีค่าเฉลี,ยสูงสุด  
คือ ความพอใจกับการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าของเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีความสุขในระดับ          
ปานกลาง ( X = 2.85,  S.D. = 0.78)  รองลงมาคือ ความพอใจกบัความโปร่งใสในการบริหารงาน
ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 2.77,  S.D. = 0.81)  และมีค่าเฉลี,ย   
ตํ,าสุด คือ การรับข้อมูลข่าวสารและประกาศเรื, องการจดัซื& อจัดจ้างของเทศบาลเมืองจันทบุรี            
มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 2.60,  S.D. = 0.95)     
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ตาราง  14  ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขต        
เทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ในดา้นเศรษฐกิจ โดยในภาพรวมและรายขอ้  

 

ที, ดา้นเศรษฐกิจ X  S.D. ระดบัความสุข อนัดบั 
1. ความสุขเพราะในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีของ

เรามีวถีิของเศรษฐกิจพอเพียงที,เนน้ความพอมี 
พอกินและไม่ฟุ้งเฟ้อ   2.96 0.92 ปานกลาง 3 

2. ความพอใจกบัสภาพเศรษฐกิจของจงัหวดั
จนัทบุรีในขณะนี&  เช่น พอใจที,ประชาชนมีรายได ้
มีงานทาํ รายไดเ้พียงพอกบัรายจ่าย เป็นตน้  2.98 0.75 ปานกลาง 2 

3. ประชาชนในชุมชนใหค้วามสาํคญักบั             
การประหยดัพลงังานในทุกรูปแบบ 2.76 0.78 ปานกลาง 4 

4. การมีส่วนช่วยเหลือในการฟื& นฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศ ดว้ยการประหยดัพลงังาน และช่วยเหลือ
พฒันาเศรษฐกิจของชุมชน 3.21 0.79 ปานกลาง 1 

 รวม 2.98 0.61 ปานกลาง  

 

 จากตาราง 14  แสดงว่า ค่าเฉลี,ย ค่าเบี,ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความสุขของประชาชน        
ที,อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นเศรษฐกิจ ในภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง  ( X = 2.98,  S.D. = 0.61)   
 เมื,อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความสุขของประชาชนที,อาศยัอยู่ในเขตเทศบาล 
เมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  ในดา้นเศรษฐกิจ มีค่าเฉลี,ยสูงสุด คือ การมีส่วนช่วยเหลือในการฟื& นฟู
เศรษฐกิจของประเทศ ด้วยการประหยดัพลังงาน และช่วยเหลือพฒันาเศรษฐกิจของชุมชน             
มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 3.21,  S.D. = 0.79) รองลงมาคือ ความพอใจกบัสภาพเศรษฐกิจ
ของจงัหวดัจนัทบุรีในขณะนี&  เช่น พอใจที,ประชาชนมีรายได ้มีงานทาํ รายไดเ้พียงพอกบัรายจ่าย 
เป็นตน้ มีความสุขในระดบัปานกลาง ( X = 2.98,  S.D. = 0.75)  และมีค่าเฉลี,ยตํ,าสุด คือ ประชาชน
ในชุมชนให้ความสําคญักับการประหยดัพลังงานในทุกรูปแบบ มีความสุขในระดับปานกลาง   
( X = 2.76,  S.D. = 0.78)     
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 ตอนที� 3  เปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  
จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  เพศ อาย ุสถานภาพสมรส อาชีพ รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน
โดยเฉลี,ย ลกัษณะที,พกัอาศยั  ระยะเวลาที,อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี และภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง 
 
ตาราง  15  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 

จาํแนกตามเพศ  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
เพศ   

ชาย (n=160) หญิง (n=217) t p 

X  S.D. X  S.D.   
1.  รายไดแ้ละการกระจายรายได ้ 3.02 0.52 3.11 0.58 -1.59   .11 
2.  ชีวติและครอบครัว  3.88 0.70 3.92 0.63 -0.71   .48 
3.  การมีสาธารณูปโภค 3.14 0.73 3.11 0.79 0.39   .70 
4.  ชีวติการทาํงาน  3.40 0.63 3.44 0.47 -0.77   .44 
5.  ความรู้และการศึกษา 3.28 0.64 3.36 0.48 -1.40   .16 
6.  สุขอนามยั   3.18 0.65 3.36 0.65 -2.68   .01* 
7.  สภาพแวดลอ้ม ในการดาํเนินชีวติ   3.13 0.62 3.14 0.66 -0.06   .95 
8.  การบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน   2.63 0.87 2.83 0.70 -2.38   .02* 
9.  ดา้นเศรษฐกิจ 2.88 0.75 3.05 0.46 -2.67   .06 

รวม 3.17 0.49 3.26 0.40 -1.89   .06 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 15 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามเพศ ภาพรวมพบว่า ประชาชนที,มีเพศแตกต่างกันมีความสุขแตกต่างกัน      
อย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ และเมื,อพิจารณารายด้าน พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลที,มีเพศ     
แตกต่างกนัมีความสุข ดา้นสุขอนามยั และดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชนแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั .05 ดา้นอื,น ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ   
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ตาราง  16  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํแนกตามอาย ุ 

 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นรายไดแ้ละการ
กระจายรายได ้

 

ระหวา่งกลุ่ม     3 2.226 0.742 2.416    .07 
ภายในกลุ่ม 373 114.537 0.307   
รวม 376 116.762    

2.  ชีวติและครอบครัว  
 

ระหวา่งกลุ่ม     3 1.164 0.388 .894    .44 
ภายในกลุ่ม 373 161.802 0.434   
รวม 376 162.966    

3.  การมีสาธารณูปโภค ระหวา่งกลุ่ม     3 6.419 1.700 3.745    .01* 
ภายในกลุ่ม 373 213.092 0.283   
รวม 376 219.511    

4.  ชีวติการทาํงาน  ระหวา่งกลุ่ม     3 5.101 1.986 6.018    .00* 
ภายในกลุ่ม 373 105.387 0.291   
รวม 376 110.488    

5.  ความรู้และการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม     3 5.957 1.617 6.829    .00* 
ภายในกลุ่ม 373 108.461 0.418   
รวม 376 114.418    

6.  สุขอนามยั   ระหวา่งกลุ่ม     3 4.852 0.071 3.867    .01* 
ภายในกลุ่ม 373 155.977 0.416   
รวม 376 160.829    

7.  สภาพแวดลอ้ม ในการ
ดาํเนินชีวติ   

ระหวา่งกลุ่ม     3 0.213 2.289 .170    .92 
ภายในกลุ่ม 373 155.290 0.597   
รวม 376 155.502    

8.  การบริหารจดัการที,ดี
ทั&งภาครัฐและเอกชน   

ระหวา่งกลุ่ม     3 6.867 1.190 3.836    .01* 
ภายในกลุ่ม 373 222.562 0.361   
รวม 376 229.429    
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ตาราง  16  (ต่อ)  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

9.  ดา้นเศรษฐกิจ ระหวา่งกลุ่ม     3 3.570 1.190 3.298    .02* 
ภายในกลุ่ม 373 134.590 0.361   
รวม 376 138.160    

รวม ระหวา่งกลุ่ม     3 .457 0.152 0.780    .51 
ภายในกลุ่ม 373 72.855 0.195   
รวม 376 73.313    

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 16  แสดงว่า ความสุขของประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอายุ ภาพรวม พบว่า ประชาชนที,มีอายุแตกต่างกันมีความสุขแตกต่างกัน      
อย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ และเมื,อพิจารณารายด้าน พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลที,มีอาย ุ    
แตกต่างกนัมีความสุข ด้านการมีสาธารณูปโภค ด้านชีวิตการทาํงาน ด้านความรู้และการศึกษา    
ดา้นสุขอนามยั  ด้านการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน  และด้านเศรษฐกิจแตกต่างกนั  
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั .05 ดา้นอื,น ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
ตาราง  17  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นการมีสาธารณูปโภค 
   

อาย ุ X  ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 31 - 45 ปี 46 - 60 ปี ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 
  3.25 3.08 2.96  3.31 

ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 3.25 - 0.17 0.29*  0.06 
ระหวา่ง 31 - 45 ปี 3.08 - -     0.12 -0.23 
ระหวา่ง 46 - 60 ปี 2.96 - - -   -0.35* 
ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 3.31 - - - - 

 
p* ≤ .05 
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 จากตาราง  17  แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอายุ ด้านการมีสาธารณูปโภค พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
อายุตั&งแต่ 30 ปี ลงมา มีความสุขแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี อายุระหว่าง    
46 - 60 ปี และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี อายุระหว่าง 46 - 60 ปี มีความสุขแตกต่าง   
จากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีอายตุั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป  
 
ตาราง  18  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นชีวติการทาํงาน 
   

อาย ุ X  ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 31 - 45 ปี 46 - 60 ปี ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 
  3.48 3.48 3.42 3.11 

ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 3.48 - 0.00 0.06 0.37* 
ระหวา่ง 31 - 45 ปี 3.48 - - 0.06 0.37* 
ระหวา่ง 46 - 60 ปี 3.42 - - - 0.31* 
ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 3.11 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 18 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นชีวติการทาํงาน พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีอายุตั&งแต่ 
30 ปี ลงมา มีความสุขแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี อายุตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป       
มีความสุขแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีอายุตั&งแต่ 30 ปีลงมา อายุระหวา่ง 
31 - 45 ปี และอายรุะหวา่ง 46 - 60 ปี  
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ตาราง  19  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นความรู้และการศึกษา 

   

อาย ุ X  ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 31 - 45 ปี 46 - 60 ปี ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 
  3.32 3.35 3.20 3.63 

ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 3.32 - -0.03 0.12 -0.31* 
ระหวา่ง 31 - 45 ปี 3.35 - -   0.15* -0.28* 
ระหวา่ง 46 - 60 ปี 3.20 - - - -0.43* 
ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 3.63 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 19 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอายุ ดา้นความรู้และการศึกษา พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
อายุตั&งแต่ 30 ปี ลงมา มีความสุขดา้นความรู้และการศึกษาแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี อายุตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี อายุระหวา่ง 31 - 45 ปี  
มีความสุขดา้นความรู้และการศึกษาแตกต่างจากประชาชนที,มีอายุระหวา่ง 46 - 60 ปี และอายุตั&งแต่ 
61 ปีขึ& นไป  และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี มีอายุตั& งแต่ 61 ปีขึ& นไป มีความสุข          
ด้านความรู้และการศึกษาแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลที, มีอายุตั& งแต่ 30 ปีลงมา              
อายรุะหวา่ง 31 - 45 ปี และอายรุะหวา่ง 46 - 60 ปี  
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ตาราง  20  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นสุขอนามยั 

   

อาย ุ X  ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 31 - 45 ปี 46 - 60 ปี ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 
  3.26   3.28 3.18 3.57 

ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 3.26 - -0.02 0.08 -0.31* 
ระหวา่ง 31 - 45 ปี 3.28 - - 0.10 -0.29* 
ระหวา่ง 46 - 60 ปี 3.18 - - - -0.39* 
ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 3.57 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 20 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอายุ ดา้นสุขอนามยั พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีอายุตั&งแต่      
61 ปี ขึ&นไป มีความสุขดา้นสุขอนามยัแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีอายุตั&งแต่ 
30 ปี ลงมา อายรุะหวา่ง 31 - 45 ปี และอายรุะหวา่ง 46 - 60 ปี  
 
ตาราง  21  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน 
   

อาย ุ X  ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 31 - 45 ปี 46 - 60 ปี ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 
  2.89 2.77 2.71 2.43 

ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 2.89 - 0.12 0.18  0.46* 
ระหวา่ง 31 - 45 ปี 2.77 - - 0.06  0.34* 
ระหวา่ง 46 - 60 ปี 2.71 - - -  0.28* 
ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 2.43 - - - - 

 
p* ≤ .05 
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 จากตาราง 21 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอายุ ด้านการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชนพบว่า ประชาชนในเขต   
เทศบาลเมืองจนัทบุรีอายุตั&งแต่ 61ปีขึ& นไป มีความสุขด้านการบริหารจดัการที,ดีทั& งภาครัฐและ       
เอกชนแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีอายุตั&งแต่ 30 ปีลงมา อายุระหวา่ง 31 - 45 ปี 
และอายรุะหวา่ง 46 - 60 ปี  
 
ตาราง  22  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นเศรษฐกิจ 
   

อาย ุ X  ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 31 - 45 ปี 46 - 60 ปี ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 
  3.03 2.89  3.08 2.86 

ตั&งแต่ 30 ปี ลงมา 3.03 - 0.14* -0.05 0.17 
ระหวา่ง 31 - 45 ปี 2.89 - -   -0.19* 0.03 
ระหวา่ง 46 - 60 ปี 3.08 - - -   0.22* 
ตั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป 2.86 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 22 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาย ุดา้นเศรษฐกิจ พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีอายุตั&งแต่ 30 ปี
ลงมา มีความสุขด้านเศรษฐกิจแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี อายุระหว่าง         
31 - 45 ปี  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีอายุระหวา่ง 31 - 45 ปี มีความสุขดา้นเศรษฐกิจ
แตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี อายุระหว่าง 46 - 60 ปี และ ประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองจนัทบุรี อายุระหวา่ง 46 - 60 ปี มีความสุขดา้นเศรษฐกิจแตกต่างจากประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอายตุั&งแต่ 61 ปีขึ&นไป  
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ตาราง  23  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํแนกตามสถานภาพสมรส  

 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นรายไดแ้ละ       
การกระจายรายได ้

 

ระหวา่งกลุ่ม 2 10.749 5.375 18.961  .00* 
ภายในกลุ่ม 374 106.013 0.283   
รวม 375 116.762    

2.  ชีวติและครอบครัว  
 

ระหวา่งกลุ่ม 2 14.284 7.142 17.966  .00* 
ภายในกลุ่ม 374 148.682 0.398   
รวม 375 162.966    

3.  การมีสาธารณูปโภค ระหวา่งกลุ่ม 2 3.820 1.910 3.312  .04* 
ภายในกลุ่ม 374 215.690 0.577   
รวม 375 219.511    

4.  ชีวติการทาํงาน  ระหวา่งกลุ่ม 2 3.016 1.508 5.248  .01* 
ภายในกลุ่ม 374 107.472 0.287   
รวม 375 110.488    

5.  ความรู้และการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 2 0.591 0.295 0.971  .38 
ภายในกลุ่ม 374 113.827 0.304   
รวม 375 114.418    

6.  สุขอนามยั   ระหวา่งกลุ่ม 2 6.912 3.456 8.398  .00* 
ภายในกลุ่ม 374 153.917 0.412   
รวม 375 160.829    

7.  สภาพแวดลอ้ม ในการ
ดาํเนินชีวติ   

ระหวา่งกลุ่ม 2 0.235 0.118 0.283  .75 
ภายในกลุ่ม 374 155.267 0.415   
รวม 375 155.502    

8.  การบริหารจดัการที,ดี
ทั&งภาครัฐและเอกชน   

ระหวา่งกลุ่ม 2 14.219 7.110 12.355  .00* 
ภายในกลุ่ม 374 215.210 0.575   
รวม 375 229.429    



72 

ตาราง  23  (ต่อ)  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

9.  ดา้นเศรษฐกิจ ระหวา่งกลุ่ม 2 4.186 2.093 5.843  .00* 
ภายในกลุ่ม 374 133.974 0.358   
รวม 375 138.160    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 2 0.342 0.533 0.877  .41 
ภายในกลุ่ม 374 72.970 0.250   
รวม 375 73.313    

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 23  แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส ภาพรวมพบว่า ประชาชนที,มีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั          
มีความสุขแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ และเมื,อพิจารณารายด้าน พบว่า ประชาชน              
ในเขตเทศบาลที,มีสถานภาพสมรสแตกต่างกันมีความสุข  ด้านรายได้และการกระจายรายได ้           
ดา้นชีวิตและครอบครัว ด้านการมีสาธารณูปโภค  ดา้นชีวิตการทาํงาน  ดา้นสุขอนามยั  ดา้นการ
บริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน  และด้านเศรษฐกิจแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ       
ที,ระดบั .05  ส่วนดา้นความรู้และการศึกษา  และดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิตแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
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ตาราง  24  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส ดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้ 

   

อาย ุ X  โสด สมรส หมา้ย/หยา่/แยก 
  3.06  3.16 2.60- 

โสด 3.06 - -0.10 0.46* 
สมรส 3.16 - - 0.56* 
หมา้ย/หยา่/แยก 2.60 - - - 

 

p* ≤ .05 
 

 จากตาราง 24  แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส  ดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้พบวา่ ประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองจนัทบุรีมีสถานภาพหมา้ย/หย่า/แยก มีความสุขด้านรายได้และการกระจายรายได ้   
แตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีสถานภาพโสดและสมรส   
 
ตาราง  25  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส ดา้นชีวติและครอบครัว 
   

อาย ุ X  โสด สมรส หมา้ย/หยา่/แยก 
  3.65 4.06  3.71 

โสด 3.65 -  -0.41* -0.06 
สมรส 4.06 - -     0.35* 
หมา้ย/หยา่/แยก 3.71 - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 25 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส  ด้านชีวิตและครอบครัว พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาล   
เมืองจนัทบุรีมีสถานภาพสมรส มีความสุขดา้นชีวิตและครอบครัวแตกต่างจากประชาชนในเขต 
เทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีสถานภาพโสดและหมา้ย/หยา่/แยก   
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ตาราง  26  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส ดา้นการมีสาธารณูปโภค 

   

อาย ุ X  โสด สมรส หมา้ย/หยา่/แยก 
  3.27 3.07 3.00 

โสด 3.27 -    0.20* 0.27 
สมรส 3.07 - - 0.07 
หมา้ย/หยา่/แยก 3.00 - - - 

 

p* ≤ .05 
 

 จากตาราง 26 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส  ด้านการมีสาธารณูปโภค พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรีมีสถานภาพสมรส มีความสุขดา้นการมีสาธารณูปโภคแตกต่างจากประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีสถานภาพโสดและหมา้ย/หยา่/แยก   
 

ตาราง  27  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส ดา้นชีวติการทาํงาน 

   

อาย ุ X  โสด สมรส หมา้ย/หยา่/แยก 
  3.44   3.46 3.16- 

โสด 3.44 - -0.02 0.28* 
สมรส 3.46 - - 0.30* 
หมา้ย/หยา่/แยก 3.16 - - - 

 

p* ≤ .05 
 

 จากตาราง 27 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส  ดา้นชีวิตการทาํงาน พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
จนัทบุรีมีสถานภาพหมา้ย/หย่า/แยก มีความสุขดา้นชีวิตการทาํงานแตกต่างจากประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีสถานภาพโสดและสมรส   
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ตาราง  28  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส ดา้นสุขอนามยั 

   

อาย ุ X  
โสด สมรส หมา้ย/หยา่/แยก 
3.19  3.26  3.67- 

โสด 3.19 - -0.07 -0.48* 
สมรส 3.26 - - -0.41* 
หมา้ย/หยา่/แยก 3.67 - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 28 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามสถานภาพสมรส  ดา้นสุขอนามยั พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี              
มีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยก มีความสุขด้านสุขอนามัยแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาล       
เมืองจนัทบุรี ที,มีสถานภาพโสดและสมรส   
 
ตาราง  29  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 

จาํแนกตามอาชีพ  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นรายไดแ้ละ     
การกระจายรายได ้

 

ระหวา่งกลุ่ม 5 16.819 3.364 12.487  .00* 
ภายในกลุ่ม 371 99.943 0.269   
รวม 376 116.762    

2.  ชีวติและครอบครัว  
 

ระหวา่งกลุ่ม 5 17.384 3.477 8.860  .00* 
ภายในกลุ่ม 371 145.582 0.392   
รวม 376 162.966    
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ตาราง  29  (ต่อ)  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

3.  การมีสาธารณูปโภค ระหวา่งกลุ่ม 5 9.036 1.807 3.185  .01* 
ภายในกลุ่ม 371 210.475 0.567   
รวม 376 219.511    

4.  ชีวติการทาํงาน  ระหวา่งกลุ่ม 5 2.875 0.575 1.982  .08 
ภายในกลุ่ม 371 107.613 0.290   
รวม 376 110.488    

5.  ความรู้และการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 5 3.152 0.630 2.102  .07 
ภายในกลุ่ม 371 111.266 0.300   
รวม 376 114.418    

6.  สุขอนามยั   ระหวา่งกลุ่ม 5 .208 0.042 0.096  .99 
ภายในกลุ่ม 371 160.621 0.433   
รวม 376 160.829    

7.  สภาพแวดลอ้มในการ
ดาํเนินชีวติ   

ระหวา่งกลุ่ม 5 6.659 1.332 3.320  .01* 
ภายในกลุ่ม 371 148.843 0.401   
รวม 376 155.502    

8.  การบริหารจดัการที,ดี
ทั&งภาครัฐและเอกชน   

ระหวา่งกลุ่ม 5 21.136 4.227 7.529  .00* 
ภายในกลุ่ม 371 208.293 0.561   
รวม 376 229.429    

9.  ดา้นเศรษฐกิจ ระหวา่งกลุ่ม 5 13.570 2.714 8.082  .00* 
ภายในกลุ่ม 371 124.590 0.336   
รวม 376 138.160    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 5 .598 0.120 0.610  .69 
ภายในกลุ่ม 371 72.715 0.196   
รวม 376 73.313    

 

p* ≤ .05 
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 จากตาราง 29 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี เปรียบเทียบดา้นอาชีพ ภาพรวม พบวา่ ประชาชนที,มีอาชีพแตกต่างกนัมีความสุขแตกต่างกนั
อย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ และเมื,อพิจารณารายดา้น พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลที,มีอาชีพ
แตกต่างกันมีความสุข ด้านรายได้และการกระจายรายได้  ด้านชีวิตและครอบครัว ด้านการมี
สาธารณูปโภค ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต  ดา้นการบริหารจดัการที,ดีของรัฐและเอกชน  
และด้านเศรษฐกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที,ระดับ .05  ส่วนด้านชีวิตการทาํงาน       
ดา้นความรู้และการศึกษาและดา้นสุขอนามยัแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
  
ตาราง  30  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ ดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้
   

อาชีพ  X  
รับราชการ/
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

เกษตรกร รับจา้ง นกัเรียน/
นกัศึกษา 

อื,น ๆ 
ระบุ  

  3.03 2.95 3.75 2.92- 3.52- 3.31 
รับราชการ/    
รัฐวสิาหกิจ 3.03 - 0.08 -0.72* 0.11- -0.49* -0.28* 
คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 2.95 - - -0.80- 0.03- 0.57* -0.36* 
เกษตรกร 3.75 - - - 0.83* 0.23- -0.56* 
รับจา้ง 2.92 - - - - -0.60* -0.39* 
นกัเรียน/       
นกัศึกษา 3.52 - - - - - 0.21 
อื,นๆ ระบุ     
แม่บา้นวา่งงาน 3.31 - - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 30 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ  ด้านรายได้และการกระจายรายได้ พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาล   
เมืองจนัทบุรี มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความสุขดา้นการกระจายรายไดแ้ตกต่างจากประชาชน
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ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีอาชีพเกษตรกร นกัเรียน/นกัศึกษาและอื,นๆระบุ แม่บา้น ว่างงาน  
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตวัมีความสุขด้านรายได้และ       
การกระจายรายไดแ้ตกต่างจากนกัเรียน/นกัศึกษาและอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน  ประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพเกษตรกรมีความสุขดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้แตกต่างจาก
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพรับจา้งและอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน และประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีอาชีพรับจา้ง มีความสุขดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายไดแ้ตกต่าง
จากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษาและอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน   
 
ตาราง 31 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ ดา้นชีวติและครอบครัว 
   

อาชีพ  X  
รับราชการ/
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

เกษตรกร รับจา้ง นกัเรียน/
นกัศึกษา 

อื,น ๆ 
ระบุ  

  4.45 3.76 3.75-   3.83 3.78 4.15 
รับราชการ/   
รัฐวสิาหกิจ 4.45 -    0.69* 0.70* 0.62*     0.67* 0.30* 
คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 3.76 - - 0.01-  -0.07    -0.02 -0.39* 
เกษตรกร 3.75 - - -  -0.08    -0.03  -0.40 
รับจา้ง 3.83 - - - - 0.05 -0.32* 
นกัเรียน/       
นกัศึกษา 3.78 - - - - - -0.37* 
อื,นๆ ระบุ     
แม่บา้นวา่งงาน 4.15 - - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 
 



79 

 จากตาราง 31 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ  ดา้นชีวิตและครอบครัว พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี     
มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความสุขดา้นชีวิตและครอบครัวแตกต่างจากประชาชนในเขต   
เทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั เกษตรกร รับจา้ง นกัเรียน/นกัศึกษาและอื,น ๆ 
ระบุ แม่บา้น ว่างงาน  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน มีความสุข
ดา้นชีวิตและครอบครัวแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพรับราชการ/     
รัฐวสิาหกิจ คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั รับจา้ง นกัเรียน/นกัศึกษา  
 
ตาราง  32  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ ดา้นการมีสาธารณูปโภค 
   

อาชีพ  X  
รับราชการ/
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

เกษตรกร รับจา้ง นกัเรียน/
นกัศึกษา 

อื,น ๆ 
ระบุ  

  2.81   3.03 2.75 3.28 3.19 3.28 
รับราชการ/    
รัฐวสิาหกิจ 2.81 - -0.22 0.06 -0.47*    -0.38 -0.47* 
คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 3.03 - - 0.28 -0.25*    -0.16 -0.25* 
เกษตรกร 2.75 - - -  -0.53    -0.44 -0.53 
รับจา้ง 3.28 - - - - 0.09 0.00- 
นกัเรียน/       
นกัศึกษา 3.19 - - - - - -0.09 
อื,น ๆ ระบุ     
แม่บา้นวา่งงาน 3.28 - - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 32 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ  ดา้นการมีสาธารณูปโภค พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  
มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความสุขดา้นการมีสาธารณูปโภค แตกต่างจากประชาชนในเขต
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เทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีอาชีพรับจา้ง และอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน  ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั มีความสุขดา้นการมีสาธารณูปโภคแตกต่างจากประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพรับจา้ง และอาชีพอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน    
 
ตาราง  33  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ 
   

อาชีพ  X  
รับราชการ/
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

เกษตรกร รับจา้ง นกัเรียน/
นกัศึกษา 

อื,น ๆ 
ระบุ  

  2.83 3.10     3.60 3.22 2.95 3.25 
รับราชการ/    
รัฐวสิาหกิจ 2.83 - -0.27* -0.77* -0.39*    -0.12 -0.42* 
คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 3.10 - -    -0.50  -0.12 0.15  -0.15 
เกษตรกร 3.60 - - -  0.38   0.65* 0.35 
รับจา้ง 3.22 - - - - 0.27  -0.03 
นกัเรียน/       
นกัศึกษา 2.95 - - - - -  -0.30 
อื,น ๆ ระบุ    
แม่บา้น วา่งงาน 3.25 - - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 33 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ  ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความสุขด้านสภาพแวดล้อมในการดาํเนินชีวิต   
แตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั เกษตรกร รับจา้ง 
นกัเรียน/นกัศึกษา และอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น วา่งงาน  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพ
เกษตรกร มีความสุขดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิตแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา  
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ตาราง  34  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ ดา้นบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน 

   

อาชีพ  X  
รับราชการ/
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

เกษตรกร รับจา้ง นกัเรียน/
นกัศึกษา 

อื,น ๆ 
ระบุ  

  2.36 2.81 3.25 2.95 3.00 2.38 
รับราชการ/   
รัฐวสิาหกิจ 2.36 - -0.45*  -0.89* -0.59* -0.64*  -0.02 
คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 2.81 - -    -0.44 -0.14    -0.19  0.43* 
เกษตรกร 3.25 - - -  0.30 0.25  0.87* 
รับจา้ง 2.95 - - - -    -0.05  0.57* 
นกัเรียน/       
นกัศึกษา 3.00 - - - - -  0.62* 
อื,น ๆ ระบุ    
แม่บา้น วา่งงาน 2.38 - - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 34 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ  ด้านบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน พบว่า ประชาชนในเขต    
เทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความสุขดา้นดา้นบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐ
และเอกชนแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที,มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
เกษตรกร รับจา้ง และนกัเรียน/นกัศึกษา ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพ อื,น ๆ ระบุ 
แม่บ้าน ว่างงาน มีความสุขด้านบริหารจดัการที,ดีทั& งภาครัฐและเอกชนแตกต่างจากประชาชน       
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั เกษตรกร รับจา้ง และนกัเรียน/นกัศึกษา  
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ตาราง  35  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ ดา้นเศรษฐกิจ 

   

อาชีพ  X  
รับราชการ/
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 

เกษตรกร รับจา้ง นกัเรียน/
นกัศึกษา 

อื,น ๆ 
ระบุ  

  2.47 3.04 3.75  3.01 3.19   2.87 
รับราชการ/   
รัฐวสิาหกิจ 2.47 - -0.57* -1.28*  -0.54* -0.72* -0.40* 
คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั 3.04 - - -0.71*    0.03    -0.15 0.17* 
เกษตรกร 3.75 - - -    0.74*   0.56*   0.88* 
รับจา้ง 3.01 - - - -    -0.18   0.14 
นกัเรียน/       
นกัศึกษา 3.19 - - - - -   0.32* 
อื,น ๆ ระบุ    
แม่บา้น วา่งงาน 2.87 - - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 35 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามอาชีพ  ดา้นเศรษฐกิจ พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีอาชีพ                    
รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ มีความสุข ดา้นเศรษฐกิจแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
ที,มีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั เกษตรกร รับจา้ง และนักเรียน/นักศึกษา และอื,น ๆ ระบุ แม่บา้น    
ว่างงาน ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรีมีอาชีพ ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว  มีความสุข              
ดา้นเศรษฐกิจแตกต่างจาก ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  
เกษตรกรและอื,น ๆ ระบุแม่บา้น ว่างงาน  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพเกษตรกร  
มีความสุข ด้านเศรษฐกิจแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรีที,มีรับราชการ/            
รัฐวิสาหกิจ รับจา้ง และอื,น ๆ ระบุแม่บา้น ว่างงาน ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพ 
รับจา้ง มีความสุข ดา้นเศรษฐกิจแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีมีอาชีพ นกัเรียน/นกัศึกษา มีความสุข 
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ดา้นเศรษฐกิจแตกต่างจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
เกษตรกร และอื,น ๆ ระบุแม่บา้น วา่งงาน  
 
ตาราง  36  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือนโดยประมาณ  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นรายไดแ้ละ     
การกระจายรายได ้

 

ระหวา่งกลุ่ม 3 12.404 4.135 14.779  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 104.356 0.280   
รวม 376 116.762    

2.  ชีวติและครอบครัว  
 

ระหวา่งกลุ่ม 3 5.308 1.769 4.186  .01* 
ภายในกลุ่ม 373 157.658 0.423   
รวม 376 162.966    

3.  การมีสาธารณูปโภค ระหวา่งกลุ่ม 3 13.885 4.628 8.396  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 205.626 0.551   
รวม 376 219.511    

4.  ชีวติการทาํงาน  ระหวา่งกลุ่ม 3 2.085 0.695 2.391  .07 
ภายในกลุ่ม 373 108.403 0.291   
รวม 376 110.488    

5.  ความรู้และการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 3 1.442 0.481 1.587  .19 
ภายในกลุ่ม 373 112.976 0.303   
รวม 376 114.418    

6.  สุขอนามยั   ระหวา่งกลุ่ม 3 5.000 1.667 3.990  .01* 
ภายในกลุ่ม 373 155.828 0.418   
รวม 376 160.829    

7.  สภาพแวดลอ้ม       
ในการดาํเนินชีวิต   

ระหวา่งกลุ่ม 3 4.969 1.656 4.104  .01* 
ภายในกลุ่ม 373 150.533 0.404   
รวม 376 155.502    
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ตาราง  36  (ต่อ)  
 

ตวัชี&วดัความสุข แหล่ง 
ความแปรปรวน 

df SS MS F p 

8.  การบริหารจดัการที,ดี
ทั&งภาครัฐและเอกชน   

ระหวา่งกลุ่ม 3 34.699 11.566 22.155  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 194.731 .522   
รวม 376 229.429    

9.  ดา้นเศรษฐกิจ ระหวา่งกลุ่ม 3 16.141 5.380 16.447  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 122.019 .327   
รวม 376 138.160    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 3 3.094 1.031 5.479  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 70.218 .188   
รวม 376 73.313    

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 36 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี เปรียบเทียบดา้นรายไดต่้อเดือนโดยประมาณ ภาพรวม พบวา่ ประชาชนที,มีรายไดต่้อเดือน
โดยประมาณ แตกต่างกันมีความสุขแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที,ระดบั .05 และเมื,อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลที,มีรายได้ต่อเดือนโดยประมาณแตกต่างกัน         
มีความสุข ด้านรายไดแ้ละการกระจายรายได ้ ดา้นชีวิตและครอบครัว ดา้นการมีสาธารณูปโภค 
ดา้นสุขอนามยั ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต ดา้นการบริหารจดัการที,ดีของรัฐและเอกชน  
และดา้นเศรษฐกิจแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที,ระดบั .05  ส่วนดา้นชีวิตการทาํงาน และ
ดา้นความรู้และการศึกษาแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตาราง  37  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในภาพรวม  

   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.29 3.28       3.06 3.21 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.29 - 0.01 0.23* 0.08 
5,001 - 10,000 บาท 3.28 - - 0.22* 0.07 
10,001 - 15,000 บาท 3.06 - - - -0.15* 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 3.21 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 37 แสดงว่า ความสุขของประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายได้โดยประมาณต่อเดือน ในภาพรวมพบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาล   
เมืองจนัทบุรี  มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีความสุขในภาพรวม 
จาํแนกตามรายได้โดยประมาณต่อเดือนแตกต่างจากประชาชนที,มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน      
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา รายได ้5,001 - 10,000 บาท และรายไดต้ั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป  
 
ตาราง  38  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้
   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.11 3.10       2.77 3.33 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.11 - 0.01 0.34* -0.22* 
5,001 - 10,000 บาท 3.10 - - 0.33* -0.23* 
10,001 - 15,000 บาท 2.77 - - - -0.56* 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 3.33 - - - - 

 
p* ≤ .05 
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 จากตาราง 38 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายได้โดยประมาณต่อเดือน ในด้านรายได้และการกระจายรายได้ พบว่า  
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท       
มีความสุขในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้แตกต่างจากประชาชนที,มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา รายได ้5,001 - 10,000 บาท และรายไดต้ั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป  และประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีรายได้โดยประมาณต่อเดือนตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป  มีความสุข    
ในด้านรายได้และการกระจายรายได้แตกต่างจากประชาชนที,มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน           
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา รายได ้5,001 - 10,000 บาท และรายไดร้ะหวา่ง 10,001 - 15,000 บาท  
 
ตาราง  39  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นชีวติและครอบครัว  
   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.72 3.94 3.94   4.05 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.72 - -0.22*  -0.22*   -0.33* 
5,001 - 10,000 บาท 3.94 - - 0.00 -0.11 
10,001 - 15,000 บาท 3.94 - - - -0.11 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 4.05 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 39 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายได้โดยประมาณต่อเดือน ในด้านชีวิตและครอบครัว พบว่า  ประชาชน       
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา มีความสุข       
ในด้านชีวิตและครอบครัว แตกต่างจากประชาชนที,มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ระหว่าง        
5,001 - 10,000 บาท  10,001 - 15,000 บาทและรายไดต้ั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป   
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ตาราง  40  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นการมีสาธารณูปโภค  

   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.26 3.30 2.86 2.94 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.26 -      -0.04   0.40*   0.32* 
5,001 - 10,000 บาท 3.30 - -   0.44*   0.36* 
10,001 - 15,000 บาท 2.86 -  -        -0.08 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 2.94 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 40 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายได้โดยประมาณต่อเดือน ในดา้นการมีสาธารณูปโภค พบว่า  ประชาชน    
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา มีความสุข       
ในด้านก ารมีสา ธา รณูป โภค  แตกต่าง จาก ประ ชา ชนที, มีรายไ ด้โดยป ระม าณ ต่อเ ดือน                   
10,001 - 15,000 บาทและรายได้ตั& งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
จันทบุรี  มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ตั& งแต่ 5,001- 10,000 บาท มีความสุขในด้านการมี
สาธารณูปโภค แตกต่างจากประชาชนที,มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ตั& งแต่ 5,000 บาทลงมา 
10,001 - 15,000 บาทและรายได้ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป  และประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
จันทบุรี  มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ตั& งแต่ 15,001  บาทขึ& นไป มีความสุขในด้านการมี
สาธารณูปโภค แตกต่างจากประชาชนที,มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา  และ
10,001 - 15,000 บาท  
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ตาราง  41  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นสุขอนามยั  

   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.26 3.42 3.25 3.10 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.26 - -0.16 0.01 0.16 
5,001 - 10,000 บาท 3.42 - - 0.17   0.32* 
10,001 - 15,000 บาท 3.25 - - - 0.15 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 3.10 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 41  แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นสุขอนามยั พบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ระหวา่ง 5,001 - 10,000 มีความสุขในดา้นสุขอนามยั 
แตกต่างจากประชาชนที,มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือนตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 

 

ตาราง 42 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ 

   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.30 3.13 2.97 3.11 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.30 -   0.17*   0.33* 0.19 
5,001 - 10,000 บาท 3.13 - - 0.16 0.02 
10,001 - 15,000 บาท 2.97 - - -        -0.14 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 3.11 - - - - 

 
p* ≤ .05 
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 จากตาราง 42 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิตพบว่า  
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ตั& งแต่ 5,000 บาทลงมา            
มีความสุขในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิตแตกต่างจากประชาชนที,มีรายไดโ้ดยประมาณ
ต่อเดือนระหวา่ง 5,001 - 10,000 บาท และ 10,001 - 15,000 บาท  
 

ตาราง 43 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐ
และเอกชน 

   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.11 2.88 2.33 2.49 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.11 -   0.23*   0.78*   0.62* 
5,001 - 10,000 บาท 2.88 - -   0.55*   0.39* 
10,001 - 15,000 บาท 2.33 - - -        -0.16 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 2.49 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 43 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน
พบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา    
มีความสุขในด้านการบริหารจดัการที,ดีทั& งภาครัฐและเอกชนแตกต่างจากประชาชนที,มีรายได ้     
โดยประมาณต่อเดือนระหวา่ง 5,001 - 10,000 บาท และ 10,001 - 15,000 บาท  และตั&งแต่ 15,001 บาท
ขึ& นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี  มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ระหว่าง           
5,001 - 10,000 บาท  มีความสุขในด้านการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชนแตกต่างจาก
ประชาชนที,มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 10,001 - 15,000 บาท  และตั&งแต่ 
15,0001 บาทขึ&นไป   
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ตาราง  44  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นเศรษฐกิจ 

   

อาชีพ  X  
ตั&งแต่ 5,000 
บาทลงมา 

5,001 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
15,000 บาท 

ตั&งแต่ 15,001 
บาทขึ&นไป 

  3.28 2.90 2.71 3.00 
ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา 3.28 -   0.38*  0.57*   0.28* 
5,001 - 10,000 บาท 2.90 - -  0.19*        -0.10 
10,001 - 15,000 บาท 2.71 - - -  -0.29* 
ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป 3.00 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 44 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ในดา้นเศรษฐกิจ พบวา่  ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา  มีความสุขในดา้นเศรษฐกิจ
แตกต่างจากประชาชนที, มีรายได้โดยประมาณต่อเดือนระหว่าง  5 ,001 - 10,000 บาท                
10,001 - 15,000 บาท  และตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี       
มีรายได ้โดยประมาณต่อเดือน ระหวา่ง 5,001 - 10,000 บาท  มีความสุขในดา้นเศรษฐกิจแตกต่าง   
ผูที้,มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา และ10,001 - 15,000 บาท  และประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีรายไดโ้ดยประมาณต่อเดือน ตั&งแต่ 15,001 บาทขึ&นไป  มีความสุข  
ในด้านเศรษฐกิจแตกต่างผู ้ที, มีรายได้โดยประมาณต่อเดือน ตั& งแต่ 5,000 บาทลงมา และ            
10,001 - 15,000 บาท โดยพบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลที,มีรายได ้ตั&งแต่ 5,000 บาทลงมา มีความสุข
ในดา้นเศรษฐกิจมากที,สุด  
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ตาราง  45  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั  

 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นรายไดแ้ละ       
การกระจายรายได ้

 

ระหวา่งกลุ่ม 3 6.273 2.091 7.059  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 110.489 0.296   
รวม 376 116.762    

2.  ชีวติและครอบครัว  
 

ระหวา่งกลุ่ม 3 14.724 4.908 12.349  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 148.242 0.397   
รวม 376 162.966    

3.  การมีสาธารณูปโภค ระหวา่งกลุ่ม 3 3.350 1.117 1.927  .13 
ภายในกลุ่ม 373 216.161 0.580   
รวม 376 219.511    

4.  ชีวติการทาํงาน  ระหวา่งกลุ่ม 3 1.559 0.520 1.780  .15 
ภายในกลุ่ม 373 108.928 0.292   
รวม 376 110.488    

5.  ความรู้และการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 3 5.389 1.796 6.145  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 109.029 0.292   
รวม 376 114.418    

6.  สุขอนามยั   ระหวา่งกลุ่ม 3 8.268 2.756 6.738  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 152.561 0.409   
รวม 376 160.829    

7.  สภาพแวดลอ้ม         
ในการดาํเนินชีวิต   

ระหวา่งกลุ่ม 3 3.981 1.327 3.267  .02* 
ภายในกลุ่ม 373 151.521 0.406   
รวม 376 155.502    

8.  การบริหารจดัการที,ดี
ทั&งภาครัฐและเอกชน   

ระหวา่งกลุ่ม 3 20.629 6.876 12.284  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 208.800 0.560   
รวม 376 229.429    
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ตาราง  45  (ต่อ)  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

9.  ดา้นเศรษฐกิจ ระหวา่งกลุ่ม 3 8.008 2.669 7.650  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 130.152 0.349   
รวม 376 138.160    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 3 1.650 0.550 2.863  .04* 
ภายในกลุ่ม 373 71.662 0.192   
รวม 376 73.313    

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 45 พบวา่ ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
เปรียบเทียบดา้นระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ภาพรวมพบวา่ ประชาชนที,มีระยะเวลาที,อยูอ่าศยัแตกต่างกนั 
มีความสุขแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั .05 และเมื,อพิจารณารายดา้น พบวา่ ประชาชน
ในเขตเทศบาลที,มีระยะเวลาที,อยู่อาศยั แตกต่างกนัมีความสุข ด้านรายไดแ้ละการกระจายรายได ้ 
ด้านชีวิตและครอบครัว  ด้านชีวิตการทํางาน ด้านความรู้และการศึกษา ด้านสุขอนามัย               
ด้านสภาพแวดล้อมในการดาํเนินชีวิต ด้านการบริหารจดัการที,ดีของรัฐและเอกชน  และด้าน
เศรษฐกิจแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที,ระดบั .05 ส่วนดา้นการมีสาธารณูปโภคและดา้น
ชีวติการทาํงาน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
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ตาราง  46  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในภาพรวม  

   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี

ขึ&นไป 
  3.18 3.25 3.36 3.17 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  3.18 -      -0.07  -0.18* 0.01 
11 - 20 ปี  3.25 - -       -0.11        0.08 
21 - 30 ปี 3.36 - - -   0.19* 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 3.17 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 46 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในภาพรวมพบวา่  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  
มีระยะเวลาที,อยู่อาศยัระหวา่ง 21  - 30 ปี  มีความสุขในภาพรวม จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั 
แตกต่างจากประชาชนที,อยูอ่าศยัตั&งแต่ 10 ปี ลงมา และตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป  
 

ตาราง 47 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้

   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี

ขึ&นไป 
  3.12       2.88 3.29 3.05 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  3.12 -  0.24*      -0.17        0.07 
11 - 20 ปี  2.88 - -      -0.41* -0.17* 
21 - 30 ปี 3.29 - - -  0.24* 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 3.05 - - - - 

 
p* ≤ .05 
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 จากตาราง 47 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั ในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้พบว่า  ประชาชน    
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยู่อาศยั 11 - 20 ปี มีความสุขในด้านรายได้และการ
กระจายรายไดจ้าํแนกตามระยะเลาที,อยู่อาศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยู่อาศยัตั&งแต่ 10 ปี ลงมา 
ระหวา่ง 21 - 30 ปี และตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลา   
ที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป มีความสุขในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้จาํแนกตามระยะเวลา
ที,อยูอ่าศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยูอ่าศยั ระหวา่ง 11 - 20 ปี และระหวา่ง 21 - 30 ปี  
 

ตาราง  48  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในดา้นชีวติและครอบครัว 

   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี

ขึ&นไป 
  3.79 3.73 4.31 3.99 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  3.79 - 0.06 -0.52* -0.20* 
11 - 20 ปี  3.73 - - -0.58* -0.26* 
21 - 30 ปี 4.31 - - -  0.32* 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 3.99 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 48 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั ในด้านชีวิตและครอบครัว พบว่า  ประชาชนในเขต        
เทศบาลเมืองจันทบุรี  มีระยะเวลาที,อยู่อาศัย 21 - 30 ปี มีความสุขในด้านชีวิตและครอบครัว   
จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยูอ่าศยัตั&งแต่ 10 ปี ลงมา ระหวา่ง 11 - 20 ปี 
และตั&งแต่ 31 ปี ขึ&นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยู่อาศยั ตั&งแต่     
31 ปีขึ& นไป มีความสุขในด้านชีวิตและครอบครัว จาํแนกตามระยะเลาที,อยู่อาศยั แตกต่างจาก   
ประชาชนที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 10 ปี ลงมา ระหวา่ง 11 - 20 ปี และระหวา่ง 21 - 30 ปี  
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ตาราง  49  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในดา้นความรู้และการศึกษา 

   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี 

ขึ&นไป 
  3.25 3.30 3.61   3.30 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  3.25 -      -0.05 -0.36* -0.05 
11 - 20 ปี  3.30 - - -0.31*   0.00 
21 - 30 ปี 3.61 - - -     0.31* 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 3.30 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 49 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั ในด้านความรู้และการศึกษา พบว่า  ประชาชนในเขต     
เทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยู่อาศยั 21 - 30 ปี มีความสุขในด้านความรู้และการศึกษา 
จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยูอ่าศยัตั&งแต่ 10 ปี ลงมา ระหวา่ง 11 - 20 ปี 
และตั&งแต่ 31 ปี ขึ&นไป  
 
ตาราง  50  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในดา้นสุขอนามยั 
   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี

ขึ&นไป 
  3.24 3.17 3.62 3.24 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  3.24 - 0.07 -0.38* 0.00 
11 - 20 ปี  3.17 - - -0.45*       -0.07 
21 - 30 ปี 3.62 - - -   0.38* 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 3.24 - - - - 

 
p* ≤ .05 
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 จากตาราง 50 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศัย ในด้านสุขอนามยั พบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาล      
เมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยูอ่าศยั 21 - 30 ปี มีความสุขในดา้นสุขอนามยั จาํแนกตามระยะเวลา   
ที,อยูอ่าศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยูอ่าศยัตั&งแต่ 10 ปี ลงมา ระหวา่ง 11 - 20 ปี และตั&งแต่ 31 ปี ขึ&นไป  
 

ตาราง  51  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในดา้นสภาพแวดลอ้มในดา้นการดาํเนินชีวติ 

   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี

ขึ&นไป 
  3.00 3.25 3.13 3.21 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  3.00 - -0.25*      -0.13 -0.21* 
11 - 20 ปี  3.25 - - 0.12        0.04 
21 - 30 ปี 3.13 - - -       -0.08 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 3.21 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 51 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั ในด้านสภาพแวดล้อมในด้านการดาํเนินชีวิต พบว่า  
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 10 ปีลงมา มีความสุขในดา้น
สภาพแวดล้อมในด้านการดาํเนินชีวิต จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั แตกต่างจากประชาชน        
ที,อยูอ่าศยั ระหวา่ง 11 - 20 ปี และตั&งแต่ 31 ปี ขึ&นไป  
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ตาราง  52  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน 

   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี 

ขึ&นไป 
  2.73 3.10 2.72 2.43 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  2.73 -  -0.37* 0.01   0.30* 
11 - 20 ปี  3.10 - -   0.38*   0.67* 
21 - 30 ปี 2.72 - - -   0.29* 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 2.43 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 52 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั ในดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชนพบว่า  
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 10 ปีลงมา มีความสุขในดา้น
การบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั แตกต่างจากประชาชน    
ที,อยู่อาศยั ระหว่าง 11 - 20 ปี และตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี       
มีระยะเวลาที,อยู่อาศยั ตั&งแต่ 11 - 20  ปีลงมา มีความสุขในด้านการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐ   
และเอกชนจาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยู่อาศยั ตั&งแต่ 10 ปีลงมา 
ระหวา่ง 21 - 30 ปี และตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลา  
ที,อยู่อาศัย ตั& งแต่ 31 ปีขึ& นไป มีความสุขในด้านการบริหารจัดการที,ดีทั& งภาครัฐและเอกชน      
จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 10 ปีลงมา ระหวา่ง 11 - 20 ปี 
และระหวา่ง 21 - 30 ปี   
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ตาราง  53  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ในดา้นเศรษฐกิจ 

   

ระยะเวลาที,อยูอ่าศยั X  
ตั&งแต่ 10 ปี

ลงมา 
11 - 20 ปี 21 - 30 ปี ตั&งแต่ 31 ปี 

ขึ&นไป 
  2.99 3.20 2.84 2.82 

ตั&งแต่ 10 ปีลงมา  2.99 -   -0.21* 0.15   0.17* 
11 - 20 ปี  3.20 - -   0.36*   0.38* 
21 - 30 ปี 2.84 - - -        0.02 
ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป 2.82 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 53 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศัย ในด้านเศรษฐกิจ พบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาล        
เมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 10 ปีลงมา มีความสุขในดา้นเศรษฐกิจจาํแนกตามระยะเวลา  
ที,อยูอ่าศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยู่อาศยั ระหวา่ง 11 - 20 ปี และตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป และประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  มีระยะเวลาที,อยู่อาศยั ตั& งแต่ 11 - 20  ปีลงมา มีความสุขในด้าน
เศรษฐกิจจาํแนกตามระยะเวลาที,อยู่อาศยั แตกต่างจากประชาชนที,อยู่อาศยั ตั& งแต่ 10 ปีลงมา 
ระหวา่ง 21 - 30 ปี และตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีระยะเวลา   
ที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 31 ปีขึ&นไป มีความสุขในเศรษฐกิจ แตกต่างจากประชาชนที,อยูอ่าศยั ตั&งแต่ 10 ปีลงมา 
และระหวา่ง 11 - 20 ปี  
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ตาราง  54  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํแนกตามที,พกัอาศยั  

 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นรายไดแ้ละ    
การกระจายรายได ้

 

ระหวา่งกลุ่ม 4 12.066 3.017 10.718  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 104.696 0.281   
รวม 376 116.762    

2.  ชีวติและครอบครัว  
 

ระหวา่งกลุ่ม 4 21.035 5.259 13.783  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 141.931 0.382   
รวม 376 162.966    

3.  การมีสาธารณูปโภค ระหวา่งกลุ่ม 4 24.580 6.145 11.727  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 194.930 0.524   
รวม 376 219.511    

4.  ชีวติการทาํงาน  ระหวา่งกลุ่ม 4 9.980 2.495 9.234  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 100.508 0.270   
รวม 376 110.488    

5.  ความรู้และการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 4 10.207 2.552 9.109  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 104.211 0.280   
รวม 376 114.418    

6.  สุขอนามยั   ระหวา่งกลุ่ม 4 9.493 2.373 5.833  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 151.336 0.407   
รวม 376 160.829    

7.  สภาพแวดลอ้ม      
ในการดาํเนินชีวิต   

ระหวา่งกลุ่ม 4 10.211 2.553 6.536  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 145.291 0.391   
รวม 376 155.502    
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ตาราง  54  (ต่อ)  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

8.  การบริหารจดัการที,ดี
ทั&งภาครัฐและเอกชน   

ระหวา่งกลุ่ม 4 5.284 1.321 2.192  .07 
ภายในกลุ่ม 372 224.145 0.603   
รวม 376 229.429    

9.  ดา้นเศรษฐกิจ ระหวา่งกลุ่ม 4 3.345 0.836 2.307  .06 
ภายในกลุ่ม 372 134.815 0.362   
รวม 376 138.160    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 4 3.771 0.943 5.043  .00* 
ภายในกลุ่ม 372 69.541 0.187   
รวม 376 73.313    

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 54 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี เปรียบเทียบดา้นที,พกัอาศยั ภาพรวมพบวา่ ประชาชนที,มีที,พกัอาศยัแตกต่างกนัมีความสุข
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที,ระดบั .05 และเมื,อพิจารณารายดา้น พบวา่ ประชาชนในเขต
เทศบาล ที,มีที,พกัอาศยัแตกต่างกนัมีความสุข ด้านรายได้และการกระจายรายได้  ด้านชีวิตและ
ครอบครัว  ดา้นการมีสาธารณูปโภค  ดา้นชีวติการทาํงาน ดา้นความรู้และการศึกษา ดา้นสุขอนามยั 
และด้านสภาพแวดล้อมในการดําเนินชีวิต แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที,ระดับ .05       
ส่วนดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน และดา้นเศรษฐกิจ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญั
ทางสถิติ  
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ตาราง  55  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในภาพรวม  

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ   
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ 
ตนเอง 

บา้นพกั   
ขา้ราชการ 

  3.17 2.93  3.23   3.29   3.31 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  3.17 -  0.24* -0.06 -0.12 -0.14 
บา้นญาติ  2.93  -  -0.30*   -0.36*   -0.38* 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 3.23 - - - -0.06 -0.08 
บา้นของตนเอง 3.29 - - - - -0.02 
บา้นพกั            
ขา้ราชการ 3.31 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 55 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จันทบุรี จ ําแนกตามที,พ ักอาศัย ในภาพรวมพบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี                
ที,พกัอาศยับา้นญาติ  มีความสุขในภาพรวม จาํแนกตามที,พกัอาศยัแตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยั
แบบหอ้งเช่า/บา้นเช่า บา้นของตนเองยงัติดผอ่นชาํระ บา้นของตนเอง และบา้นพกัขา้ราชการ  
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ตาราง  56  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้ 

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ  
ตนเอง 

บา้นพกั  
ขา้ราชการ 

  2.85 3.12 2.84 3.23 3.11 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  2.85 -  -0.27* 0.01  -0.38* -0.26* 
บา้นญาติ  3.12 - -   0.28*       -0.11 0.01 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 2.84 - - -  -0.39*     -0.27 
บา้นของตนเอง 3.23 - - - -      0.12 
บา้นพกั            
ขา้ราชการ 3.11 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 56 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในด้านรายได้และการกระจายรายได้ พบว่า  ประชาชนในเขต     
เทศบาลเมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัใน  ห้องเช่า/บา้นเช่า  มีความสุขในในดา้นรายไดแ้ละการกระจาย
รายได ้จาํแนกตามที,พกัอาศยัแตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยัแบบ บา้นญาติ บา้นของตนเอง และ
บา้นพกัขา้ราชการ และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัในบา้นญาติ มีความสุข    
ในด้านรายได้และการกระจายรายได้แตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศัยในบ้านเช่า/ห้องเช่า           
บา้นของตนเองยงัติดผอ่นชาํระ และบา้นของตนเอง  
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ตาราง  57  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นชีวติและครอบครัว  

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ  
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ 
ตนเอง 

บา้นพกั   
ขา้ราชการ 

  3.80 3.30 4.33 3.98 4.42 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  3.80 - 0.50* -0.53* -0.18* -0.62* 
บา้นญาติ  3.30 - - -1.03* -0.68* -1.12* 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 4.33 - - -   0.35*     -0.09 
บา้นของตนเอง 3.98 - - - - -0.44* 
บา้นพกั            
ขา้ราชการ 4.42 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 57 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จันทบุรี จ ําแนกตามที,พกัอาศัย ในด้านชีวิตและครอบครัวพบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาล        
เมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัในห้องเช่า/บา้นเช่า  มีความสุขในในดา้นชีวิตและครอบครัว จาํแนกตาม    
ที,พกัอาศัยแตกต่างจากประชาชนที,พ ักอาศัยแบบ บ้านญาติ บ้านของตนเองยงัติดผ่อนชําระ        
บา้นของตนเอง และบ้านพกัข้าราชการ และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยั       
ในบา้นญาติ มีความสุขในด้านชีวิตและครอบครัวแตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยัในบา้นเช่า/  
ห้องเช่า บา้นของตนเองยงัติดผ่อนชาํระ บา้นของตนเอง และบา้นพกัขา้ราชการ และประชาชน      
ที,อาศยัอยู่ในบา้นของตนเอง มีความสุขด้านชีวิตและครอบครัวแตกต่างจากจากประชาชนที,พกั
อาศยัอยู่ในห้องเช่า/บา้นเช่า บา้นของตนเองยงัติดผ่อนชาํระ และบา้นพกัขา้ราชการ นอกจากนั&น 
ประชาชนที,อาศยัอยูใ่นบา้นพกัขา้ราชการ มีความสุขดา้นชีวติและครอบครัว แตกต่างจากประชาชน
ที,อาศยัอยูใ่นหอ้งเช่า/บา้นเช่า บา้นญาติ  และบา้นของตนเอง  
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ตาราง  58  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นการมีสาธารณูปโภค  

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ   
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ 
ตนเอง 

บา้นพกั  
ขา้ราชการ 

  3.21 2.72 2.08 3.20 3.30 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  3.21 -   0.49*   1.13* 0.01     -0.09 
บา้นญาติ  2.72 - -   0.64* -0.48*     -0.58* 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 2.08 - - - -1.12*     -1.22* 
บา้นของตนเอง 3.20 - - - -     -0.10 
บา้นพกั            
ขา้ราชการ 3.30 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 58 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นการมีสาธารณูปโภคพบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
จนัทบุรีที,พกัอาศยัในห้องเช่า/บา้นเช่า  มีความสุขในในดา้นการมีสาธารณูปโภค จาํแนกตามที,พกัอาศยั
แตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยัแบบ บา้นญาติ บา้นของตนเองยงัติดผ่อนชาํระ ประชาชนในเขต   
เทศบาลเมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัในบา้นญาติ มีความสุขในด้านการมีสาธารณูปโภคแตกต่างจาก
ประชาชนที,พ ักอาศัยในบ้านเช่า/ห้องเช่า บ้านของตนเองย ังติดผ่อนชําระ บ้านของตนเอง                
และบ้านพักข้าราชการ และประชาชนที,อาศัยอยู่ในบ้านของตนเอง มีความสุขด้านการมี
สาธารณูปโภค แตกต่างจากจากประชาชนที,พ ักอาศัยอยู่ในบ้านญาติ และบ้านของตนเอง                
ยงัติดผ่อนชําระ นอกจากนั&นประชาชนที,อาศัยอยู่ในบ้านพกัข้าราชการ มีความสุขด้านการมี
สาธารณูปโภคแตกต่างจากประชาชนที,อาศยัอยูใ่นบา้นญาติ  และบา้นของตนเองที,ยงัติดผอ่นชาํระ  
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ตาราง  59  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นชีวติการทาํงาน  

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ  
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ  
ตนเอง 

บา้นพกั   
ขา้ราชการ 

  3.45 2.95 3.58 3.42 3.82 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  3.45 -  0.50*      -0.13 0.03 -0.37* 
บา้นญาติ  2.95 - -      -0.63* -0.47* -0.87* 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 3.58 - - - 0.16     -0.24 
บา้นของตนเอง 3.42 - - - - -0.40* 
บา้นพกั              
ขา้ราชการ 3.82 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 59 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นชีวติการทาํงานพบวา่  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี
ที,พกัอาศัยในห้องเช่า/บ้านเช่า  มีความสุขในในด้านชีวิตการทาํงาน  จ ําแนกตามที,พกัอาศัย        
แตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยัแบบ บา้นญาติ และบา้นพกัขา้ราชการ ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัในบา้นญาติ มีความสุขในดา้นชีวิตการทาํงานแตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยั
ในบ้านเช่า/ห้องเช่า บ้านของตนเองยงัติดผ่อนชําระ บ้านของตนเอง และบ้านพกัข้าราชการ        
และประชาชนที,อาศยัอยู่ในบา้นของตนเอง มีความสุขดา้นชีวิตการทาํงาน แตกต่างจากจากประชาชน   
ที,พ ักอาศัยอยู่ในบ้านญาติ และบ้านพักข้าราชการ นอกจากนั& นประชาชนที,อาศัยอยู่ใน                 
บา้นพกัขา้ราชการ มีความสุขดา้นชีวติการทาํงาน แตกต่างจากประชาชนที,อาศยัอยูใ่นห้องเช่า/บา้นเช่า  
บา้นญาติ  และบา้นของตนเอง  
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ตาราง  60  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นความรู้และการศึกษา  

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ 
ตนเอง 

บา้นพกั   
ขา้ราชการ 

  3.25 2.91 3.63 3.39 3.66 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  3.25 -  0.34* -0.38* -0.14*  -0.41* 
บา้นญาติ  2.91 - - -0.72* -0.48*  -0.75* 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 3.63 - - - 0.24      -0.03 
บา้นของตนเอง 3.39 - - - -  -0.27* 
บา้นพกั            
ขา้ราชการ 3.66 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 60 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศัย ในด้านความรู้และการศึกษาพบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาล      
เมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัในห้องเช่า/บา้นเช่า  มีความสุขในในดา้นความรู้และการศึกษา จาํแนกตาม 
ที,พกัอาศยัแตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยัแบบ บา้นญาติ บา้นของตนเองที,ยงัติดผอ่นชาํระบา้น
ของตนเองและบา้นพกัขา้ราชการ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัในบา้นญาติ      
มีความสุขในด้านความรู้และการศึกษา แตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยัในบ้านเช่า/ห้องเช่า       
บา้นของตนเองยงัติดผอ่นชาํระ บา้นของตนเอง และบา้นพกัขา้ราชการ และประชาชนที,อาศยัอยูใ่น
บา้นพกัขา้ราชการ มีความสุขดา้นความรู้และการศึกษา แตกต่างจากประชาชนที,อาศยัอยูใ่นห้องเช่า/
บา้นเช่า  บา้นญาติ  และและบา้นของตนเอง  
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ตาราง  61  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นสุขอนามยั  

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ   
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ  
ตนเอง 

บา้นพกั   
ขา้ราชการ 

  3.22 2.81  3.30 3.37 3.49 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  3.22 -   0.41* -0.08 -0. 15* -0.27* 
บา้นญาติ  2.81 - -   -0.49*  -0.56* -0.68* 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 3.30 - - -     -0.07     -0.19 
บา้นของตนเอง 3.37 - - - -     -0.12 
บา้นพกั            
ขา้ราชการ 3.49 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 61 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในด้านสุขอนามยัพบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี       
ที,พกัอาศยัในห้องเช่า/บา้นเช่า  มีความสุขในในดา้นสุขอนามยั จาํแนกตามที,พกัอาศยัแตกต่างจาก
ประชาชนที,พกัอาศยัแบบ บา้นญาติ บา้นของตนเองที,ยงัติดผอ่นชาํระ บา้นของตนเองและบา้นพกั
ข้าราชการ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรีที,พกัอาศยัใน บ้านญาติ  มีความสุขในด้าน        
สุขอนามัย จ ําแนกตามที,พ ักอาศัยแตกต่างจากประชาชนที,พ ักอาศัยแบบ ห้องเช่า/บ้านเช่า            
บา้นของตนเองที,ยงัติดผอ่นชาํระ บา้นของตนเองและบา้นพกัขา้ราชการ  
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ตาราง  62  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวติ 

   

ที,พกัอาศยั X  

หอ้งเช่า/
บา้นเช่า 

บา้นญาติ บา้นของ   
ตนเองยงัติด
ผอ่นชาํระ 

บา้นของ 
ตนเอง 

บา้นพกั   
ขา้ราชการ 

  3.96 2.92 3.26 3.29 2.96 
หอ้งเช่า/บา้นเช่า  2.96 - 0.04      -0.30 -0.33* 0.00 
บา้นญาติ  2.92 - -      -0.34 -0.37*     -0.04 
บา้นของตนเอง
ยงัติดผอ่นชาํระ 3.26 - - -     -0.03 0.30 
บา้นของตนเอง 3.29 - - - -   0.33* 
บา้นพกัขา้ราชการ 2.96 - - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 62 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามที,พกัอาศยั ในดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิตพบว่า  ประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองจนัทบุรีที,พกัอาศยัในบา้นของตนเอง  มีความสุขในในด้านสภาพแวดล้อมในการ
ดาํเนินชีวติ จาํแนกตามที,พกัอาศยัแตกต่างจากประชาชนที,พกัอาศยัแบบ ห้องเช่า/บา้นเช่า บา้นญาติ                        
และบา้นพกัขา้ราชการ  
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ตาราง  63  ผลการเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
จาํแนกภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง  

 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นรายไดแ้ละ   
การกระจายรายได ้

 

ระหวา่งกลุ่ม 3 6.680 2.227 7.544  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 110.083 0.295   
รวม 376 116.762    

2.  ชีวติและครอบครัว  
 

ระหวา่งกลุ่ม 3 7.965 2.655 6.389  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 155.001 0.416   
รวม 376 162.966    

3.  การมีสาธารณูปโภค ระหวา่งกลุ่ม 3 8.112 2.704 4.771  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 211.398 0.567   
รวม 376 219.511    

4.  ชีวติการทาํงาน  ระหวา่งกลุ่ม 3 1.280 0.427 1.457  .23 
ภายในกลุ่ม 373 109.208 0.293   
รวม 376 110.488    

5.  ความรู้และการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 3 1.675 0.558 1.847  .14 
ภายในกลุ่ม 373 112.743 0.302   
รวม 376 114.418    

6.  สุขอนามยั   ระหวา่งกลุ่ม 3 2.275 0.758 1.784  .15 
ภายในกลุ่ม 373 158.554 0.425   
รวม 376 160.829    

7.  สภาพแวดลอ้ม          
ในการดาํเนินชีวิต   

ระหวา่งกลุ่ม 3 1.438 0.479 1.161  .33 
ภายในกลุ่ม 373 154.064 0.413   
รวม 376 155.502    

 

 

 



110 

ตาราง  63  (ต่อ)  
 

ตวัชี&วดัความสุข 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

8.  การบริหารจดัการที,ดี
ของรัฐ   

ระหวา่งกลุ่ม 3 9.772 3.257 5.531  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 219.657 0.589   
รวม 376 229.429    

9.  ดา้นเศรษฐกิจ ระหวา่งกลุ่ม 3 5.902 1.969 5.552  .00* 
ภายในกลุ่ม 373 132.254 0.355   
รวม 376 138.160    

รวม ระหวา่งกลุ่ม 3 2.304 0.768 4.034  .01* 
ภายในกลุ่ม 373 71.009 0.190   
รวม 376 73.313    

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 63 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี เปรียบเทียบดา้นภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง ภาพรวมพบวา่ ประชาชนที,มีภาระการเลี& ยงดู
รวมทั&งตนเอง แตกต่างกันมีความสุขแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที,ระดบั .05 และเมื,อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างกัน       
มีความสุข ด้านรายไดแ้ละการกระจายรายได ้ ดา้นชีวิตและครอบครัว  ดา้นการมีสาธารณูปโภค  
ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต และดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชนแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที,ระดบั .05 ส่วนดา้นอื,น ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  
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ตาราง  64  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง ในภาพรวม  

   
ภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง X  1 - 2 คน 3 - 4 คน 5 - 6 คน ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 

  3.23 3.18 3.48   3.27 
1 - 2 คน 3.23 - 0.05 -0.25* -0.04 
3 - 4 คน  3.18 - - -0.30* -0.09 
5 - 6 คน 3.48 - - -   0.21 
ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 3.27 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 64 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง ในภาพรวมพบว่า  ประชาชนในเขตเทศบาล 
เมืองจันทบุรี  ที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั& งตนเอง 5 - 6 คน มีความสุขในภาพรวม จาํแนกตาม       
ภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างจากประชาชนที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง 1 - 2 คน  
และ 3 - 4 คน  
 
ตาราง  65  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง ในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้
   

ภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง X  

1 - 2 คน 3 - 4 คน 5 - 6 คน ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 

  3.26 2.98 3.00   3.36 
1 - 2 คน 3.26 -  0.28*        0.26* -0.10 
3 - 4 คน  2.98 - -      -0.02   -0.38* 
5 - 6 คน 3.00 - - -   -0.36* 
ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 3.36 - - - - 

 
p* ≤ .05 
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 จากตาราง 65 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง ในด้านรายได้และการกระจายรายได้พบว่า  
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  ที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง 1 - 2 คน มีความสุขในดา้น
รายได้และการกระจายรายได้ จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างจากประชาชน            
ที,มีภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง 3 - 4 คน และ 5 - 6 คน และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  
ที,มีภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป มีความสุขในดา้นรายไดแ้ละการกระจายรายได ้
จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างจากประชาชนที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง     
3 - 4 คน และ 5 - 6 คน  
 

ตาราง  66  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง ในดา้นชีวติและครอบครัว 

   

ภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง X  

1 - 2 คน 3 - 4 คน 5 - 6 คน ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 

  3.89 3.88 4.38  3.61 
1 - 2 คน 3.89 - 0.01 -0.49* 0.28 
3 - 4 คน  3.88 - - -0.50* 0.27 
5 - 6 คน 4.38 - - -   0.77* 
ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 3.61 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 66 แสดงว่า ความสุขของประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง ในด้านชีวิตและครอบครัวพบว่า  ประชาชน       
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  ที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง 5 - 6 คน มีความสุขในด้านชีวิต    
และครอบครัว จาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างจากประชาชนที,มีภาระการเลี&ยงดู     
รวมทั&งตนเอง 1 - 2  คน  3 - 4 คน และตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป   
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ตาราง  67  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง ในดา้นการมีสาธารณูปโภค 

   

ภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง X  

1 - 2 คน 3 - 4 คน 5 - 6 คน ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 

  3.02   3.88 4.38  3.61 
1 - 2 คน 3.02 - -0.07 -0.58* -0.27 
3 - 4 คน  3.09 - - -0.51* -0.20 
5 - 6 คน 3.60 - - -  0.31 
ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 3.29 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 67 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง ในดา้นการมีสาธารณูปโภคพบว่า  ประชาชน    
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  ที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง 5 - 6 คน มีความสุขในดา้นการมี
สาธารณูปโภค จาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างจากประชาชนที,มีภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง 1 - 2  คน และ 3 - 4 คน  
 

ตาราง 68 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง ในด้านการบริหารจดัการที,ดีทั& ง
ภาครัฐและเอกชน 

   

ภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง X  

1 - 2 คน 3 - 4 คน 5 - 6 คน ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 

  2.68   2.70 3.30   2.83 
1 - 2 คน 2.68 - -0.02 -0.62* -0.15 
3 - 4 คน  2.70 - - -0.60* -0.13 
5 - 6 คน 3.30 - - -     0.47* 
ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 2.83 - - - - 

 

p* ≤ .05 
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 จากตาราง 68 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง ในดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชน 
พบวา่  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  ที,มีภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง 5 - 6 คน มีความสุข
ในดา้นการบริหารจดัการที,ดีทั&งภาครัฐและเอกชนจาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างจาก
ประชาชนที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง 1 - 2  คน  3 - 4 คน และตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป โดยพบว่า 
ประชาชนที,มีภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง 1 - 2 คน ขึ&นไป มีความสุขในดา้นการบริหารจดัการที,ดี
ทั&งภาครัฐและเอกชนนอ้ยที,สุด 

 

ตาราง  69  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
จงัหวดัจนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง ในดา้นเศรษฐกิจ 

   

ภาระการเลี&ยงดู
รวมทั&งตนเอง X  

1 - 2 คน 3 - 4 คน 5 - 6 คน ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 

  2.85 2.98 3.38   2.93 
1 - 2 คน 2.85 - -0.13 -0.53* -0.08 
3 - 4 คน  2.98 - - -0.40*   0.05 
5 - 6 คน 3.38 - - -     0.45* 
ตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป 2.93 - - - - 

 
p* ≤ .05 

 
 จากตาราง 69 แสดงว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง ในดา้นดา้นเศรษฐกิจพบว่า  ประชาชนในเขต  
เทศบาลเมืองจนัทบุรี  ที,มีภาระการเลี&ยงดูรวมทั&งตนเอง 5 - 6 คน มีความสุขในดา้นดา้นเศรษฐกิจ 
จาํแนกตามภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเองแตกต่างจากประชาชนที,มีภาระการเลี& ยงดูรวมทั&งตนเอง     
1 - 2  คน  3 - 4 คน และตั&งแต่ 7 คนขึ&นไป  
 
 
 
 



115 

 ตอนที�  4  ขอ้เสนอแนะที,ตอ้งการให้เทศบาลเมืองจนัทบุรีพฒันาและเสริมสร้างให้เกิด
ความสุขของประชาชนที,อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
 ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที,เป็นกลุ่มตวัอย่างได้ให้ขอ้เสนอแนะที,ตอ้งการ   
ให้เทศบาลเมืองจนัทบุรี พฒันาและเสริมสร้างให้เกิดความสุข จากจาํนวนกลุ่มตวัอย่าง 377 คน        
มีผูแ้สดงความคิดเห็นจาํนวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 61.27 ทั&งนี& สามารถแบ่งขอ้เสนอแนะของ
ประชาชน เป็น 5 ดา้น ดงันี&  
 1. ด้านการบริหารจัดการที�ดีทั/ งภาครัฐและเอกชน ประชาชนกลุ่มตัวอย่างแสดง                
ความคิดเห็น 178 คน คิดเป็นร้อยละ 77.06 โดยผูว้จิยัไดร้วบรวม และสรุปได ้ดงันี&  
  1.1 ตอ้งการใหเ้กิดความโปร่งใสในการทาํงานของเทศบาล ไม่โกงกิน  
  1.2 ควบคุมการทาํงานของเจา้หนา้ที,รัฐ และหน่วยงานต่าง ๆ ไม่ทุจริต เห็นแก่ตนเอง 
หรือเลือกที,รัก มกัที,ชงั มีจิตใจสูง และปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล  
  1.3 เทศบาลควรปฏิบติัหนา้ที,ใหดี้ ไม่ใหมี้การฉอ้ราษฎร์บงัหลวง  
  1.4 ผูบ้ริหารเทศบาลและสมาชิกเทศบาลที,ไดรั้บการคดัเลือกเขา้ไปควรปฏิบติัหนา้ที,
การทาํงานอยา่เอาดีแต่หนา้ ทาํงานเพื,อประชาชนอยา่งจริงใจ  
  1.5 เปิดโอกาสให้ประชาชนทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการทาํงาน
ของเทศบาลทุกเรื,อง  
  1.6 ให้ข่าวสารที,เป็นประโยชน์แก่ประชาชน ไม่ใช่มีแต่รูปทาํกิจกรรมของเทศบาล 
แต่ควรเป็นขอ้มูล ข่าวสารที,มีประโยชน์ต่อชุมชนได ้ 
  1.7 การทาํแผนพฒันาของเทศบาล สามารถเปิดเผยให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม    
ในการวางแผน การตรวจสอบงบประมาณ และการเขา้ร่วมวางแผนไดทุ้กคน  
  1.8 การร้องเรียนเรื,องราวต่าง ๆ ตอ้งให้ความยุติธรรม ไม่เอนเอียงเข้าขา้งคนของ    
ตนเอง เทศบาลทาํงานเพื,อประชาชนส่วนรวม ไม่ใช่พรรคพวก หรือพวกพอ้งของตนเอง 
  1.9 เทศบาลดาํเนินงานเป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง  
  1.10 เทศบาลเป็นหน่วยงานที,ดูแลประชาชน ต้องทาํงานต่าง ๆ ตามหน้าที, ที,ได ้      
รับผิดชอบและมอบหมาย เป็นที,ไวว้างใจกับประชาชน การทาํงานต้องได้ตามมาตรฐาน และ
สามารถแจง้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ใหป้ระชาชนทราบดว้ยความโปร่งใส เป็นธรรม 
  1.11 ในดา้นการบริการของเทศบาลกบัประชาชน ควรใหบ้ริการอยา่งทั,วถึง เท่าทนัต่อ
สถานการณ์การเปลี,ยนแปลง  
 2. ด้านสุขอนามัย ประชาชนกลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็น 131 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.71 โดยผูว้จิยัไดร้วบรวม และสรุปไดด้งันี&  
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  2.1 ตอ้งการที,ออกกาํลงักายอยา่งทั,วถึงกบัประชาชนในทุกชุมชน 
  2.2 ตอ้งการบริโภคอาหารที,ปลอดภยัจากสารพิษ ตลาดซื&ออาหารที,ปลอดภยัให้กบั  
ชุมชน  
  2.3 เจา้หนา้ที,สาธารณสุข และเจา้หนา้ที,โรงพยาบาลที,ดูแล อสม. ชุมชน ที,มีที,ทาํงาน 
บริการสาธารณสุขมูลฐานของชุมชน ซึ, งอยู่ใกลก้บัแหล่งชุมชน ควรเปิดโอกาสให้ไดดู้แลชุมชน  
ตนเองอยา่งใกลชิ้ด  
  2.4 ควรให้มีการตรวจสอบงบประมาณที,ได้รับจากหน่วยงาน โครงการต่าง ๆ         
ของชุมชน เพื,อให้กบัทาํงานเป็นไปเพื,อชุมชนอยา่งแทจ้ริง โดยเฉพาะงบประมาณที,ไดรั้บจากการ       
ส่งเสริมสุขภาพของประชาชนในชุมชน 
  2.5 เจา้หนา้ที,สาธารณสุข ควรดาํเนินงานดว้ยความโปร่งใส  
  2.6 ตรวจสอบเด็ก และเยาวชนที,มีภาวะความเสี,ยงต่อการติดโรค ติดยา และคุณแม่วยัใส  
  2.7 ส่งเสริมการให้ความรู้กบัประชาชนในการบริโภคที,ถูกวิธี ปลอดภยัจากสารพิษ 
สารเคมี 
  2.8 ตรวจสอบแหล่งขายสินค้าเพื,อการอุปโภคและบริโภค เพื,อให้เป็นแหล่งขาย
อาหารที,ปลอดภยั  
  2.9 จดัใหมี้หน่วยแพทยเ์คลื,อนที, เรื,องการตรวจสุขภาพหรือฉีดวคัซีน สุนขั แมว และ
สัตวเ์ลี&ยงต่าง ๆ ใหบ้่อยครั& ง  
  2.10 จดัใหมี้การตรวจบริการสารเคมีในเลือดกบัประชาชนในชุมชนอยา่งทั,วถึง 
  2.11 จดัให้มีการบริการตรวจวดัความดนั เบาหวาน และคดักรองโรคอื,น ๆ โดยให้
การจดัอบรมให้ความรู้กบัประชาชนผูมี้ภาวะความเสี,ยงที,จะเป็น หรือเป็นโรคนั&น ๆ สามารถดูแล
ตนเองใหมี้ชีวติอยูอ่ยา่งมีความสุขได ้
  2.12 จดัใหมี้เครื,องออกกาํลงักาย ที,ปลอดภยัไดม้าตรฐานสาํหรับทุกเพศ ทุกวยั  
  2.13 ส่งเสริมการออกกําลังกาย ทุกประเภท โดยเฉพาะการเต้นลีลาศ เต้นรําวง           
ฮูล่าฮูป กีฬาในชุมชน อาจให้มีการแข่งขันระหว่างชุมชนได้ และส่งเสริมการใช้เวลาว่าง                
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
 3. ด้านการมีสาธารณูปโภค ประชาชนกลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็น 56 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.24 โดยผูว้จิยัไดร้วบรวม และสรุปไดด้งันี&  
  3.1 จดัตั&งสถานที,ขายสินคา้อุปโภค บริโภค ยา และสิ,งจาํเป็นต่าง ๆ ให้กบัผูมี้รายไดน้อ้ย 
ในราคาถูก โดยคัดเลือกเจ้าหน้าที,ที,ขายหรือควบคุมดูแลการดําเนินงานให้ถี,ถ้วน ไม่ทุจริต         
หรือควบคุมดูแล การดาํเนินงานใหถี้,ถว้น ไม่ทุจริต 
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  3.2 การจดัการจราจรที,ไม่เป็นระเบียบของเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ควรให้มีระเบียบ
มากขึ&น และปฏิบติัตามกฎระเบียบมากขึ&น ไม่ทาํใหร้ถติด โดยเฉพาะการจอดรถ   
  3.3 จัดให้มีป้ายบอกสถานที,  ซอยต่าง ๆ ของชุมชนให้เป็นระเบียบเรียบร้อย            
ป้ายโฆษณาต่าง ๆ ไม่เกะกะการจราจร และรกสายตา  
  3.4 ถนน ไฟฟ้า ประปา ใหมี้การเขา้ถึงในทุกชุมชน ดว้ยความเป็นระเบียบเรียบร้อย  
  3.5 ขดุลอกร่องนํ&าในหนา้แลง้ ใหน้ํ&าระบายไดดี้  
  3.6 ขดุลอกท่อใหน้ํ&าไหลสะดวก 
  3.7 สายไฟระเกะระกะ ในบางพื&นที,จดัเก็บใหเ้รียบร้อย 
 4. ด้านรายได้และการกระจายรายได้  ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็น 37 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.02 โดยผูว้จิยัไดร้วบรวม และสรุปได ้ดงันี&  
  4.1 ส่งเสริมการทาํบญัชีครัวเรือน และการเก็บออมเงินสัจจะร่วมกนั เพื,อให้มีเงินออม
ไวใ้ชเ้มื,อยามจาํเป็น 
  4.2 ควรจดัทาํบญัชีรายชื,อของผูมี้รายไดน้อ้ย เพื,อหาทางช่วยเหลือต่อไป  
  4.3 ควรหาทางลดเจา้หนี&นอกระบบ  
  4.4 ส่งเสริมสินคา้ของชุมชน ใหมี้ตลาดสินคา้ชุมชนได ้
  4.5 กระจายสินค้าของชุมชนให้เป็นที, รู้จักของนักท่องเที,ยวและแหล่งท่องเที,ยว         
ในชุมชนอื,น ๆ ได ้
  4.6 ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีการทาํสินคา้ชุมชน และสร้างรายไดจ้ากสินคา้ชุมชน 
 5. ด้านสภาพแวดล้อมในการดําเนินชีวิต ประชาชนกลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็น          
12 คน คิดเป็นร้อยละ 5.19 โดยผูว้จิยัไดร้วบรวม และสรุปได ้ดงันี&  
  5.1 สอดส่องดูแลพวกมั,วสุมตามที,ต่าง ๆ เพิ,มเจา้หนา้ที,ตรวจตรา เวลาวกิาล 
  5.2 ปลูกไมด้อกในสวนสาธารณะ แต่ใหป้ลูกไมด้อกที,มีความทนทานอยูไ่ดน้าน 
  5.3 การดูแลความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ของตาํรวจควรมีมากขึ&น เพราะมี
โจรกรรมมากขึ&นในปัจจุบนั มีขโมยมากขึ&น และความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นนอ้ยลง  
  5.4 ส่งเสริมให้ประชาชนไม่ทิ&งขยะลงในท่อระบายนํ& า และทิ&งขยะลงในแม่นํ& าจนัท ์
เพื,อใหน้ํ&าสะอาด ปราศจากเชื&อโรคและขยะ  



บทที�  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
  
 การวิจยัความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี ซึ" งสรุป
สาระสาํคญัและผลการวจิยั ดงันี'  
 1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 2. วธีิดาํเนินการวจิยั 
 3. สรุปผลการวจิยั 
 4. การอภิปรายผล 
 5. ขอ้เสนอแนะ 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัครั' งนี' มีวตัถุประสงค ์เพื"อ 
1. เพื"อศึกษาระดบัความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 

 2. เพื"อเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  
จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 
วธีิดําเนินการวจัิย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 
  ประชากรที"ใชใ้นการวิจยัในครั' งนี'  คือ ประชาชนตามทะเบียนราษฎร  ในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี  มีจาํนวนประชากรทั'งสิ'น 24,943  คน แบ่งออกเป็นเขตพื'นที"ชุมชนย่อย 12 ชุมชน 
(เทศบาลเมืองจนัทบุรี. 2556 : 5 - 6)   
 2. กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอย่างที"ใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ประชาชนตามทะเบียนราษฎร  ในเขตเทศบาล      
เมืองจันทบุรี โดยการสุ่มแบบสองขั'นตอน จากตารางสุ่มจาํนวนกลุ่มตวัอย่างของเครจซี"และ        
มอร์แกน (Krejcie and Morgan.  1970 : 607 - 608) จาํนวน 377 คน แลว้นาํใช้วิธีการสุ่มแบบ       
สัดส่วนชั'นภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใชจ้าํนวนชุมชน ในเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี เป็นเกณฑใ์นการแบ่งชั'น  
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 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื"องมือที"ใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ระดบัความสุขของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ซึ" งผูว้จิยัสร้างขึ'นมาจากทฤษฎีและผลงานวิจยัที"เกี"ยวขอ้ง เพื"อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลให้ครอบคลุมเนื'อหาตามกรอบแนวคิดและวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยแบ่งลกัษณะของ
แบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงันี'  
 ตอนที�  1  เป็นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายไดต่้อเดือน  
ระยะเวลาที"อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที"พกัอาศยั และภาระการเลี'ยงดูรวมทั'งตนเอง  
 ตอนที�  2  เป็นระดบัความสุขของประชาชน ตามตวัชี' วดัความสุข โดยสํานักงาน         
คณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
 ตอนที�  3  เป็นคาํถามปลายเปิดเพื"อสอบถามขอ้เสนอแนะการพฒันาที"ตอ้งการให้เทศบาล
เมืองจนัทบุรีพฒันาและเสริมสร้างใหเ้กิดความสุขของประชาชนที"อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี    
 สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. ข้อมูลเกี"ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา      
โดยการวเิคราะห์หาค่าความถี" ค่าร้อยละ ค่าเฉลี"ย และค่าเบี"ยงเบนมาตรฐาน 
 2. ข้อมูลเกี"ยวกับระดับความสุขของประชาชนที"อาศัยในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี
วิ เคราะห์ด้วยสถิติ เชิงพรรณนา โดยการวิ เคราะห์หาค่าความถี"  ค่ า ร้อยละ ค่ า เฉลี" ย  และ                    
ค่าเบี"ยงเบนมาตรฐาน 
 3. เปรียบเทียบตวัชี' วดัความสุข จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชน ไดแ้ก่  เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาที"อยู่อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี            
ที"พกัอาศยั  และบุคคลในอุปการะเลี'ยงดูรวมทั'งตนเอง  โดยใชค้่าสถิติ  t-test  เพื"อทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างตวัแปรสองกลุ่มที"ระดบันยัสําคญั .05 และ F-test (One way ANOVA) เพื"อทดสอบ        
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรสามกลุ่มขึ'นไป  ที"ระดบันยัสําคญั .05 และวิธีการ LSD  เพื"อทดสอบ
ความแตกต่างรายคู่ 
 
สรุปผลการวจัิย 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี สามารถ   
สรุปสาระสาํคญัของผลการวจิยัไดด้งันี'  
 1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ 
รายไดต่้อเดือน  ระยะเวลาที"อยู่อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที"พกัอาศยั และภาระการเลี' ยงดู
รวมทั'งตนเอง  ปรากฏผลดงันี'  
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  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีที"เป็นกลุ่มตวัอย่างมากกว่าครึ" งเป็นเพศหญิง 
จาํนวน 217 เพศชาย จาํนวน 160 คน อายุมากที"สุด 70 ปี น้อยที"สุด 16 ปี และมีอายุเฉลี"ยประมาณ 
41.82 ปี แบ่งเป็นกลุ่ม มีอายุระหว่าง 36 - 45 ปี มากที"สุดจาํนวน 114 คน รองลงมาอายุระหว่าง       
46 - 60 ปี จาํนวน 113 คน มีสถานภาพมากที"สุด สมรส  จาํนวน 224 คน รองลงมาโสด จาํนวน    
113 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 อาชีพคา้ขายและธุรกิจส่วนตวัมากที"สุด จาํนวน 159 คน รองลงมา
อาชีพรับจา้ง จาํนวน 84 คน รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน นอ้ยที"สุดมีรายได ้1,500 บาท มากที"สุด 
รายได้ 30,000 บาท มีรายได้เฉลี" ยประมาณ 11,249.20 บาท โดยเฉลี" ยมีรายได้ระหว่าง                
5,001 - 10,000 บาท มากที"สุดจาํนวน 122 คน รองลงมา ตั'งแต่ 5,000 บาทลงมา จาํนวน 99 คน       
ที"พกัอาศยั เป็นบา้นของตนเองมากที"สุด จาํนวน 187 คน รองลงมา ห้องเช่าหรือบา้นเช่า จาํนวน 
126 คน ระยะเวลาที"อยู่อาศยัน้อยที"สุด 1 ปี มากที"สุด 60 ปี อยู่อาศยัตั'งแต่ 10 ปี ลงมามากที"สุด 
จาํนวน 134 คน รองลงมา ตั'งแต่ 31 ปี ขึ'นไป จาํนวน 94 คน มีภาระเลี' ยงดูรวมทั'งตนเองนอ้ยที"สุด    
1 คน มากที"สุด 10 คนโดยเฉลี"ย 3.25 คน รวมทั'งภาระการเลี' ยงดูตนเอง จาํนวน 3 - 4 คนมากที"สุด 
จาํนวน 237 คน รองลงมา ภาระการเลี'ยงดูตนเอง 1 - 2 คน จาํนวน 94 คน   
 2. ระดบัความสุขของประชาชนที"อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  
ในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื"อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีดา้นที"อยู่ในระดบัมาก 1 ดา้น 
ระดบัปานกลาง 8 ดา้น โดยเรียงค่าเฉลี"ยจากมากไปหานอ้ยสามลาํดบัแรก ดงันี'   ดา้นชีวิตและครอบครัว 
ชีวติการทาํงาน และดา้นความรู้และการศึกษาตามลาํดบั  
 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  เปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  
จาํแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ภาพรวมไม่แตกต่างกนั หากจาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 
ระยะเวลาที"อยู่อาศยั ที"พกัอาศยั และภาระการเลี' ยงดูรวมทั'งตนเอง พบว่า ภาพรวมแตกต่างกัน          
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที"ระดบั .05 
 4. ขอ้เสนอแนะที"ตอ้งการให้เทศบาลเมืองจนัทบุรีพฒันาและเสริมสร้างให้เกิดความสุข
ของประชาชนที"อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี     
ที"เป็นกลุ่มตวัอย่างได้ให้ขอ้เสนอแนะที"ตอ้งการให้เทศบาลเมืองจนัทบุรี พฒันาและเสริมสร้าง      
ให้เกิดความสุข จากจาํนวนกลุ่มตวัอย่าง 377 คน มีผูแ้สดงความคิดเห็นจาํนวน 231 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 61.27 ทั'งนี'สามารถแบ่งขอ้เสนอแนะของประชาชน เป็น 5 ดา้น คือ ดา้นการบริหารจดัการ  
ที"ดีทั'งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะเรื"องตอ้งการให้เกิดความโปร่งใสในการทาํงานของเทศบาล  
ไม่โกงกิน ดาํเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นสุขอนามยั โดยเฉพาะความตอ้งการที"ออกกาํลงักาย
อย่างทั"วถึงกบัประชาชนในทุกชุมชนและการบริโภคอาหารที"ปลอดภยั ดา้นการมีสาธารณูปโภค 
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โดยเฉพาะเรื"องจดัตั'งสถานที"ขายสินคา้อุปโภค บริโภค ยา และสิ"งจาํเป็นต่าง ๆ ให้กบัผูมี้รายไดน้อ้ย 
ในราคาถูก รายไดแ้ละการกระจายรายได ้โดยเฉพาะเรื"อง ควรจดัทาํบญัชีรายชื"อของผูมี้รายไดน้อ้ย 
เพื"อหาทางช่วยเหลือ และอื"น ๆ ต่อไป และสภาพแวดล้อมในการดาํเนินชีวิตโดยเฉพาะเรื" อง       
สอดส่องดูแลพวกมั"วสุมตามที"ต่าง ๆ เพิ"มเจา้หนา้ที"ตรวจตรา เวลาวกิาล 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจยัเรื" อง ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี  
สามารถอภิปรายผล ดงันี'  
 1. ความสุขของประชาชนที"อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี จังหวดัจันทบุรี           
ในภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง เมื"อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ระดบัความสุขของประชาชน     
ที"อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี จังหวดัจันทบุรี  ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง             
เมื"อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีดา้นที"อยู่ในระดบัมาก 1 ด้าน ระดบัปานกลาง 8 ดา้น โดยเรียง    
ค่าเฉลี"ยจากมากไปหาน้อยสามลาํดบัแรก ดงันี'   ดา้นชีวิตและครอบครัว ชีวิตการทาํงาน และดา้น
ความรู้และการศึกษาตามลาํดบั และมีค่าเฉลี"ยตํ"าสุดในดา้นการบริหารจดัการที"ดีทั'งภาครัฐและเอกชน 
มีระดบัความสุขระดบัปานกลาง  ทั'งนี' อาจอธิบายไดว้า่ ประชาชนที"อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลเมือง
จนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี มีครอบครัวที"มีความรัก ความผกูพนัต่อกนั  มีความสุขเมื"อไดอ้ยูพ่ร้อมกนั 
สมาชิกในครอบครัวรู้จักบทบาทและหน้าที"ของตนเอง สามารถพึ" งพาอาศัยกันได้อยู่เสมอ                
ดงัที" สมชัชาสุขภาพแห่งชาติ (2548 : 5) นาํเสนอถึง ความสุขภายในใจของแต่ละคนมกัได้รับ        
ผลกระทบมาจากปัจจัยภายนอก คือ มักสัมพันธ์กับปัจจัยต่าง ๆ ในการดํารงชีวิต รวมทั' ง           
ความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยด์ว้ยกนัและปัจจยัทางสิ"งต่าง ๆ แบ่งออกไดเ้ป็น การมีปัจจยัสี"พอเพียง 
มีความมั"นคงในชีวิต ครอบครัวอบอุ่น การมีชุมชนเขม้แข็ง มีสิ"งแวดลอ้มที"ดี ดงันั'น การวดัระดบั
ความสุข ตามทศันะของนกัคิดนกัการศึกษา ที"มองความสุขไปตามศาสตร์แขนงต่าง ๆ และพิจารณา
องคร์วมของมิติความสุข ซึ" งมี 2 ทาง ดงัที" สุพรรณี ไชยอาํพร และคมพล สุวรรณกูฏ (2550 : 146) 
ไดก้ล่าวไว ้คือ ความสุขภายใน  เป็นความสุขที"เกิดขึ'นภายในจิตใจ  ไม่ไดขึ้'นอยูก่บัการมีหรือไม่มี
ปัจจยัภายนอกโดยตรง  มกัจะเป็นความสุขในระดบัจิตและปัญญา และความสุขภายนอก  มกัจะ
สัมพันธ์กับปัจจัยต่าง ๆ ในการดํารงชีวิต ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ด้วยกัน  และปัจจัย             
ทางสิ" งแวดล้อม ซึ" งพอที"จะพฒันาแนวคิดไปสู่ตวัชี' วดัหรือดชันีความสุข จึงเห็นได้ว่า ความสุข        
ที"อยู่ในระดบัมากของผลการวิจยัของผูว้ิจยั คือชีวิตและครอบครัว จึงเป็นความสุขที"อยู่ภายใน     
ของบุคคลมาก่อน และส่งผลต่อความสุขภายนอก ซึ" งมีปัจจัยสิ" งแวดล้อม เป็นระดับความสุข      
ระดบัน้อยกว่าลงมา  จึงทาํให้ผลการวิจยั พบว่า ประชาชนที"อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
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จงัหวดัจันทบุรีในภาพรวม มีความสุข อยู่ในระดับปานกลาง อันแสดงให้เห็นว่ายงัมีตัวชี' วดั      
ความสุขอีกหลายด้าน ที"ประชาชนในจังหวดัจนัทบุรี ต้องได้รับการพฒันา เพื"อให้ประชาชน           
มีความสุขเพิ"มมากขึ'น และจากผลการวิจยัของผูว้ิจยัสอดคล้องกบังานวิจยัของ คุณัชญ์  สงขาว 
(2550 : 40) ไดท้าํการศึกษา การสํารวจและประเมินระดบัความสุขของประชาชน : ศึกษาในกรณี
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลกะเปา อาํเภอคีรีรัฐนิคม จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ผลการวิจยัพบวา่ ประชาชน
ในเขตองค์การบริหารส่วนตําบลกะเปา อําเภอคีรีรัฐนิคม จังหวดัสุราษฎร์ธานี มีความสุข              
อยู่ในระดบัปานกลาง ถึงมากที"สุด โดยแยกตามปัจจยัที"ก่อให้เกิดความสุข ดงันี'  ปัจจยัก่อให้เกิด
ความสุขระดบัมากที"สุด ไดแ้ก่ ดา้นชีวติครอบครัว ปัจจยัที"ก่อใหเ้กิดความสุขระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ 
ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นความรู้ ดา้นชีวติการทาํงาน ดา้นรายไดแ้ละกระจายรายได ้ดา้นสภาพแวดลอ้ม
ในการดาํรงชีวติ ดา้นการจดัการบริหารที"ดีภาครัฐ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิศานาถ  ถิ"นทะเล 
(2550 : 62) ไดศึ้กษาการวดัระดบัความสุขของประชาชน : กรณีศึกษาเขตพื'นที"องค์การบริหาร    
ส่วนตาํบลเกาะยาวน้อย อาํเภอเกาะยาว จงัหวดัพงังา  ผลการวิจยัพบว่า เมื"อเฉลี"ยในภาพรวมแลว้
ระดบัความสุขของประชาชนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2. เปรียบเทียบความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี  จงัหวดัจนัทบุรี  
จาํแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพ ภาพรวมไม่แตกต่างกนั จาํแนกตามรายได้ต่อเดือน  
ระยะเวลาที"อยูอ่าศยั ที"พกัอาศยัและภาระการเลี'ยงดูรวมทั'งตนเอง 5 - 6 คนมีความสุขมากกวา่มีภาระ
การเลี' ยงดูน้อย ภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที"ระดบั 0.05 ทั'งนี' อาจอธิบายไดว้่า   
รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที"อยูอ่าศยัของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี ที"พกัอาศยัและภาระ
การเลี' ยงดูรวมทั' งตนเอง ที"มีความแตกต่างกัน มีความสุขที"แตกต่างกัน โดยผลการวิจยัพบว่า           
ผูที้"มีรายได้น้อยกลับมีระดับความสุขมากกว่าผูที้"มีรายได้ระหว่าง 10,000 - 15,000 บาท และ
ระยะเวลาที"อยู่อาศยัตั'งแต่ 21 - 30 ปี มีระดบัความสุขมากกว่าผูที้"อยู่อาศยัน้อยกวา่ และมากกว่านี'              
ผูที้"พกัอาศยัอยู่กบับ้านพกัข้าราชการมีความสุขมากที"สุด  และมีภาระการเลี' ยงดูรวมทั'งตนเอง          
5 - 6 คน มีความสุขมากกว่าผูมี้ภาระการเลี' ยงดูรวมทั'งตนเองน้อย แต่ความสุขโดยรวมทั'งหมด      
อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั'งนี'จากความหมายของความสุข คือสภาวะที"คนมีคุณภาพชีวิตที"ดี ดาํรงชีวิต
อยา่งมีดุลยภาพทั'งจิต กาย ปัญญา ที"เชื"อมโยงกบั เศรษฐกิจ สังคมและสิ"งแวดลอ้มอยา่งเป็นองคร์วม
และสัมพนัธ์กนั ไดถู้กตอ้งดีงามนาํไปสู่การอยูเ่ยน็เป็นสุข คือ การอยูร่่วมกนัอยา่งสันติระหวา่งคน
กบัคน และระหวา่งคนกบัธรรมชาติและสิ"งแวดลอ้มจึงทาํให้เห็นวา่ ผูมี้รายไดม้าก ผูที้"อาศยัอยูน่าน 
ผูที้"มีบา้นอยู่เป็นของตนเอง และผูมี้ภาระการเลี' ยงดูไม่มาก ไม่ใช่ผูที้"มีความสุขมากที"สุดเสมอไป   
ดงัที" สุพรรณี ไชยอาํพร และคมพล สุวรรณกูฏ (2550 : 146) ไดส้รุป ความสุขในทศันะของนกัคิด 
นักการศึกษา ที"มีมุมมองความสุข ไปตามศาสตร์แขนงต่าง ๆ โดยพิจารณา ความสุข อย่างเป็น     
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องค์รวมในมิติที"มาของความสุข พบว่า ความสุขมีที"มาได ้2 ทาง ความสุขภายใน  เป็นความสุข       
ที"เกิดขึ'นภายในจิตใจ  ไม่ไดขึ้'นอยู่กบัการมีหรือไม่มีปัจจยัภายนอกโดยตรง  มกัจะเป็นความสุข    
ในระดบัจิตและปัญญา และความสุขภายนอก  มกัจะสัมพนัธ์กบัปัจจยัต่าง ๆ ในการดาํรงชีวิต   
ความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยด์ว้ยกนั  และปัจจยัทางสิ"งแวดลอ้ม จากผลการวิจยัของผูว้ิจยัสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของรัชนีวรรณ  ช่างทาํร่อง (2550 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษา ปัจจยัที"ส่งผลต่อความสุข
ของภาคเอกชนในจังหวดัเพชรบูรณ์ ผลการวิจัยพบว่า เปรียบเทียบความสุขของภาคเอกชน           
ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ พบวา่ ภาคเอกชนที"มีสถานภาพ รายไดแ้ละ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ ต่างกนั       
มีความสุขแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .05 นอกจากนั'นยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของภูเบศร์  ปิ" นแกว้ (2550 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษา เรื"อง ปัจจยัที"ส่งผลต่อความสุขของภาครัฐ
ในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการวิจยัเมื"อเปรียบเทียบพบว่ารายได ้ ลกัษณะงานที"รับผิดชอบ ลกัษณะ      
ที"พกัอาศยัต่างกนั มีความสุขแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที"ระดบั .01 
 
ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษา  เรื" อง ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี  ผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปนี'  
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. นําผลการวิจัยไปเสนอให้กับเทศบาลเมืองจันทบุรี ให้เทศบาลปฏิบัติงานด้วย       
ความโปร่งใส ใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
 2. เสนอให้เทศบาลจดัการด้านสุขอนามยั ในการจดัให้มีที"ออกกาํลังกายอย่างทั"วถึง     
ในทุกชุมชน และการสนบัสนุน ส่งเสริมและให้ความรู้ในการบริโภคอาหารที"ปลอดภยัจากสารพิษ 
และสารเคมีตกคา้ง ตลอดจนตรวจแหล่งผลิตอาหารในเขตเทศบาลเมืองให้มีความสะอาดปลอดภยั
จากผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งถูกสุขอนามยั 
 3. เสนอให้เทศบาลส่งเสริมให้มีการจดัตั'งสถานที"ขายสินคา้อุปโภค บริโภค ยาและ      
สิ"งจาํเป็นใหก้บัผูมี้รายไดน้อ้ย ในราคาถูก  
 4. นําเสนอต่อชุมชนในการส่งเสริมการจัดทาํบญัชีครัวเรือนสําหรับผูมี้รายได้น้อย          
มีการออมเงินสัจจะร่วมกนั เพื"อใชใ้นยามจาํเป็นได ้ 
 5. จัดการจราจรภายในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี ควรให้มีระเบียบและปฏิบัติตาม         
กฎระเบียบมากขึ'น โดยทาํกติการ่วมกนัของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
 6. จดัใหมี้การส่งเสริมการผลิตสินคา้ของชุมชน ให้มีตลาดสินคา้ชุมชนและตลาดอาหาร
ปลอดภยัใหก้บัประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 
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 7. ส่งเสริมการจดัสวสัดิการชุมชน ให้ประชาชนทุกคนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี    
โดยสร้างความเขา้ใจถึงหลกัประกนัด้านสุขภาพที"เหมาะสมและพอเพียงให้กบัชุมชน สามารถ
สมัครเข้าร่วมกองทุนสวสัดิการของชุมชนที" มีอยู่ และสร้างความสามัคคีของชุมชนเข้าถึง           
หลกัประกนัสุขภาพของชุมชนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั0งต่อไป 

 1. ควรศึกษาวิจัยให้ครอบคลุมทุกพื'นที"ในเขตอาํเภอเมืองจันทบุรีเพื"อให้เกิดข้อมูล          
ที"น่าเชื"อถือยิ"งขึ'น    
 2. ควรทําการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพื"อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก  ในเรื" องความสุขของ     
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรีต่อไป   
 3. ควรทาํการวจิยัในเรื"องนี'กบัพื'นที"อื"น ๆ เพื"อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงเปรียบเทียบระดบัความสุข
ของแต่ละพื'นที"  และพื'นที" ที"มีความสุขมากจะส่งผลต่อ  การนําไปศึกษางานวิจยัในเรื" องต่อไป 
ปัจจยัใดที"มีผลต่อความสุขของประชาชนในพื'นที"นั'น  และนาํมาเป็นขอ้มูลเพื"อพฒันาชุมชนที"มี
ความสุขนอ้ยใหเ้กิดการพฒันาความสุขอยา่งย ั"งยนืไดต้ามลาํดบัต่อไป 
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มหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื�อการพฒันา ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง  “ความสุข
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 จึงเรียนมาเพื�อขอใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
   
 ขอแสดงความนบัถือ 
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 จึงเรียนมาเพื�อขอใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
   
 ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
 (รองศาสตราจารย ์ดร.ถาวร  ฉิมเลีEยง) 
 รักษาการคณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.  ๐-๓๙๓๑ ๙๑๑๑ ต่อ ๑๑๓๘ 
โทรสาร ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๑ 
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ที� ศธ ๐๕๕๒.๑๓/ว ๐๙๐     มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
       อ.เมือง จ.จนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 
 
        ๑๑  กรกฎาคม  ๒๕๕๕ 
 
เรื�อง ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุ 
 

เรียน ผูช่้วยศาสตราจารยช์าญศกัดิO   บุญเรือง  
 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวิจยัและเคา้โครงวจิยัโดยยอ่ จาํนวน ๑ ชุด 
  

 เนื�องดว้ย  นางสาวกิ�งทอง กิจจานนท ์ นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศิลปะศาสตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื�อการพฒันา ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ความสุข
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี” โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.คมพล สุวรรณกูฏ       
เป็นประธานที�ปรึกษา และดร.วฒันา  บรรเทิงสุข เป็นกรรมการที�ปรึกษา ในการนีEมหาวิทยาลยัพิจารณา
เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญในเรื�องดงักล่าวเป็นอยา่งดี  จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิ
ตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือที�นกัศึกษาสร้างขึEนเพื�อใชใ้นการวจิยั 
   

 จึงเรียนมาเพื�อขอใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
   
     ขอแสดงความนบัถือ 
  

 
 (รองศาสตราจารย ์ดร.ถาวร  ฉิมเลีEยง) 
 รักษาการคณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.  ๐-๓๙๓๑ ๙๑๑๑ ต่อ ๑๑๓๘ 
โทรสาร ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๑ 
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ที� ศธ ๐๕๕๒.๑๓/ว ๐๙๐     มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
       อ.เมือง จ.จนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 
 
       ๑๑  กรกฎาคม  ๒๕๕๕ 
 
เรื�อง ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุ 
 

เรียน นางสุกานดา  สุทธิพฒันกุล  
 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวิจยัและเคา้โครงวจิยัโดยยอ่ จาํนวน ๑ ชุด 
  

 เนื�องดว้ย  นางสาวกิ�งทอง กิจจานนท ์ นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศิลปะศาสตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื�อการพฒันา ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ความสุข
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี” โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.คมพล สุวรรณกูฏ        
เป็นประธานที�ปรึกษา และดร.วฒันา  บรรเทิงสุข เป็นกรรมการที�ปรึกษา ในการนีEมหาวิทยาลยัพิจารณา
เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญในเรื�องดงักล่าวเป็นอยา่งดี  จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิ
ตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือที�นกัศึกษาสร้างขึEนเพื�อใชใ้นการวจิยั 
   

 จึงเรียนมาเพื�อขอใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
   
     ขอแสดงความนบัถือ 
  

 
 (รองศาสตราจารย ์ดร.ถาวร  ฉิมเลีEยง) 
 รักษาการคณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.  ๐-๓๙๓๑ ๙๑๑๑ ต่อ ๑๑๓๘ 
โทรสาร ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๑ 
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ที� ศธ ๐๕๕๒.๑๓/ว ๐๙๐     มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
       อ.เมือง จ.จนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 
 
       ๑๑  กรกฎาคม  ๒๕๕๕ 
 
เรื�อง ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวฒิุ 
 

เรียน นายภาณุรัตน์  เมืองมุงคุณ 
 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวิจยัและเคา้โครงวจิยัโดยยอ่ จาํนวน ๑ ชุด 
  

 เนื�องดว้ย  นางสาวกิ�งทอง กิจจานนท ์ นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศิลปะศาสตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื�อการพฒันา ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ความสุข
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี” โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.คมพล สุวรรณกูฏ        
เป็นประธานที�ปรึกษา และดร.วฒันา  บรรเทิงสุข เป็นกรรมการที�ปรึกษา ในการนีEมหาวิทยาลยัพิจารณา
เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญในเรื�องดงักล่าวเป็นอยา่งดี  จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิ
ตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือที�นกัศึกษาสร้างขึEนเพื�อใชใ้นการวจิยั 
   

 จึงเรียนมาเพื�อขอใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
   
     ขอแสดงความนบัถือ 
  

 
 (รองศาสตราจารย ์ดร.ถาวร  ฉิมเลีEยง) 
 รักษาการคณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.  ๐-๓๙๓๑ ๙๑๑๑ ต่อ ๑๑๓๘ 
โทรสาร ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๑ 
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ที� ศธ ๐๕๕๒.๑๓/ว ๐๙๒     มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
       อ.เมือง จ.จนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 
 
       ๑๑  กรกฎาคม  ๒๕๕๕ 
 
เรื�อง ขอความร่วมมือในการทาํวจิยั 
 

เรียน นายกเทศมนตรีเทศบาลตาํบลท่าชา้ง  
 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวิจยัและเคา้โครงวจิยัโดยยอ่ จาํนวน ๓๐ ชุด 
  

 เนื�องดว้ย  นางสาวกิ�งทอง กิจจานนท ์ นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศิลปะศาสตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื�อการพฒันา ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ความสุข
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี” โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.คมพล  สุวรรณกูฏ        
เป็นประธานที�ปรึกษา และดร.วฒันา  บรรเทิงสุข เป็นกรรมการที�ปรึกษา ในการนีE นกัศึกษาขอนาํ
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบัประชาชนในเทศบาลตาํบลท่าช้าง เพื�อตรวจสอบ      
เครื�องมือที�นกัศึกษาสร้างขึEน 
   

 จึงเรียนมาเพื�อขอใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
   
     ขอแสดงความนบัถือ 
  

 
 (รองศาสตราจารย ์ดร.ถาวร  ฉิมเลีEยง) 
 รักษาการคณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.  ๐-๓๙๓๑ ๙๑๑๑ ต่อ ๑๑๓๘ 
โทรสาร ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๑ 
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ที� ศธ ๐๕๕๒.๑๓/ว ๐๙๒     มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
       อ.เมือง จ.จนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 
 
       ๑๑  กรกฎาคม  ๒๕๕๕ 
 
เรื�อง ขอความร่วมมือในการทาํวจิยั 
 

เรียน นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อการวิจยัและเคา้โครงวจิยัโดยยอ่ จาํนวน ๒๗๗ ชุด 
  

 เนื�องดว้ย  นางสาวกิ�งทอง กิจจานนท ์ นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศิลปะศาสตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์เพื�อการพฒันา ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “ความสุข
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี” โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.คมพล สุวรรณกูฏ       
เป็นประธานที�ปรึกษา และดร.วฒันา  บรรเทิงสุข เป็นกรรมการที�ปรึกษา ในการนีE จาํเป็นตอ้งนาํ
เครื�องมือในการวจิยัมาเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งซึ� งเป็นประชาชนในเทศบาลเมืองจนัทบุรี  
   

 จึงเรียนมาเพื�อขอใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิ�ง 
   
 ขอแสดงความนบัถือ 
  

 
 (รองศาสตราจารย ์ดร.ถาวร  ฉิมเลีEยง) 
 รักษาการคณบดีบณัฑิตวทิยาลยั 
 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.  ๐-๓๙๓๑ ๙๑๑๑ ต่อ ๑๑๓๘ 
โทรสาร ๐-๓๙๔๗-๑๐๖๑ 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
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แบบสอบถาม 

เรื�อง ความสุขของประชาชนที�อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมอืงจันทบุรี 
 

 
คําชี'แจง แบบสอบถามชุดนี�แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนที�  1  แบบสอบถามเกี�ยวกบัขอ้มูลทั�วไปส่วนบุคคลของผูต้อบ 
 ส่วนที�  2  แบบสอบถามเกี�ยวกบัระดบัความสุขของประชาชน 
 ส่วนที�  3  แบบสอบถามปลายเปิดเพื�อสอบถามข้อเสนอแนะการพฒันาที�ต้องการให ้   
เทศบาลเมืองจนัทบุรีพฒันาในดา้นใดเพื�อเสริมสร้างความสุขใหป้ระชาชน 
 

ส่วนที�  1   ขอ้มูลทั�วไปส่วนบุคคลของผูต้อบ 
คําชี'แจง โปรดกรอกขอ้ความ หรือทาํเครื�องหมาย  ���� ใน  �  ที�ตรงกบัความเป็นจริงสาํหรับตวัท่าน 
 

1.   เพศ 
 �   1.  ชาย     �  2.  หญิง 
2. อาย.ุ.....................ปี 
3. สถานภาพสมรส 
 �  1.  โสด     �  2.  สมรส   
 �  3.  หมา้ย / หยา่ / แยก  
4. อาชีพ 
 �  1.  รับราชการ / รัฐวสิาหกิจ �  2.  คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั  
 �  3.  เกษตรกร    �  4.  รับจา้ง      
 �  5.  นกัเรียน / นกัศึกษา  �  6. อื�น ๆ ระบุ........................ 
5. รายไดต่้อเดือนโดยประมาณ....................................................บาท  
6. ระยะเวลาที�อยูอ่าศยัประมาณ....................................................ปี 
7.   ที�พกัอาศยั 
 �  1.  หอ้งเช่า/บา้นเช่า    �  2.  บา้นญาติ 
 �  3.  บา้นของตนเองยงัติดผอ่นชาํระ   �  4.  บา้นของตนเอง    
 �  5.  บา้นพกัขา้ราชการ    �  6.  อื�น ๆ ระบุ…………… 
8.   ภาระการเลี�ยงดูรวมทั�งตนเอง จาํนวน....................................คน 

 
ชุมชนย่อยที� /ฉบับที�        

   ID   

sex � 

ocu � 

res ����� 

house � 

live �� 

take �� 
 

age �� 

status � 
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ส่วนที�  2   ความคิดเห็นเกี�ยวกับความสุขของประชาชนที�อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี  
จังหวดัจันทบุรี  ในด้านรายได้และการกระจายรายได้  ชีวิตและครอบครัว  การมี
สาธารณูปโภค ชีวิตการทาํงาน  ความรู้และการศึกษา สุขอนามยั สภาพแวดลอ้มในการ
ดาํเนินชีวติ บริหารจดัการที�ดีของภาครัฐและเอกชนและดา้นเศรษฐกิจ 

คําชี'แจง โปรดทาํเครื�องหมาย  ���� ในช่องที�ตรงกบัความรู้สึกของท่านโดยในแต่ละขอ้มีเกณฑ ์
การใหค้ะแนนดงันี� 

       1      หมายถึง มีความสุขนอ้ยที�สุด 
       2  หมายถึง       มีความสุขนอ้ย 
       3      หมายถึง มีความสุขปานกลาง 
       4            หมายถึง มีความสุขมาก 
       5      หมายถึง       มีความสุขมากที�สุด 

ขอ้ 
ความสุขของประชาชนในเขต 

เทศบาลเมืองจนัทบุรี 

ระดบัความสุข  
สาํหรับ 
ผูว้จิยั 

มาก   
ที�สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที�สุด 
(1) 

ด้านรายได้และกระจายรายได้       

1. ท่านพอใจกบัฐานะความเป็นอยู ่         
ในปัจจุบนัของท่าน 

     A1  
� 

2. ท่านมีรายไดเ้พียงพอกบัความจาํเป็น    
ที�ตอ้งใชจ่้าย 

     A2  
� 

3. ท่านมีรายไดเ้หลือเพียงพอต่อ             
การออมทรัพย ์

     A3  
� 

4. ท่านและสมาชิกในครอบครัวของท่าน                       
มีการจดัหาและใชสิ้�งอุปโภคบริโภค     
ที�จาํเป็นแก่การครองชีพร่วมกนั เช่น 
อาหาร เครื�องนุ่งห่ม ยารักษาโรค เป็น
ตน้ 

     A4  
� 

ด้านชีวติและครอบครัว       

5. ท่านมีความสุขเมื�อครอบครัวมีเวลา      
อยูพ่ร้อมกนั 

     B5 
� 
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ขอ้ 
ความสุขของประชาชนในเขต 

เทศบาลเมืองจนัทบุรี 

ระดบัความสุข  
สาํหรับ 
ผูว้จิยั 

มาก 
ที�สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที�สุด 
(1) 

6. สมาชิกในครอบครัวของท่านรู้จกั           

บทบาทและหนา้ที�ของตนและ             
ทาํตามบทบาทและหนา้ที�ของตน     

อยา่งเสมอตน้เสมอปลาย  

     B6  
� 

7. ในครอบครัวของท่านมีความรัก     
ความผกูพนัต่อกนั 

     B7 
� 

8. สมาชิกในครอบครัวของท่านสามารถ

พึ�งพาอาศยักนัไดอ้ยูเ่สมอ  

     B8 
� 

ด้านการมีสาธารณูปโภค       

9. ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในเขต

เทศบาลเมืองจนัทบุรี  

     C9 
� 

10. ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อระบบการใช ้      
นํ�าประปาในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

     C10
� 

11. ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัระบบการ

ใหบ้ริการในการสื�อสารดา้นต่าง ๆ ของ 
เทศบาลเมืองจนัทบุรี 

     C11
� 

12. ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัระบบขนส่งภายใน

จงัหวดัจนัทบุรี 

     C12
� 

ด้านชีวติการทาํงาน       

13. ท่านมีความสุขกบังานที�ไดท้าํเป็นอาชีพ
ในปัจจุบนั 

     D13
� 

14. ท่านมีความถนดัและเชี�ยวชาญในงาน   

ที�ทาํ 

     D14
� 

15. งานที�ท่านทาํมีความมั�นคงแน่นอนต่อ
การนาํมาซึ� งรายไดแ้ละก่อให้เกิดความสุข 

     D15
� 
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ขอ้ 
ความสุขของประชาชนในเขต 

เทศบาลเมืองจนัทบุรี 

ระดบัความสุข  

สาํหรับ 

ผูว้จิยั 
มาก   

ที�สุด 
(5) 

มาก 

 
(4) 

ปาน

กลาง 
(3) 

นอ้ย 

 
(2) 

นอ้ย

ที�สุด 
(1) 

16. งานที�ทาํมีหลกัประกนัในดา้นสังคมและ

สุขภาพใหก้บัท่านและทาํให้เกิดความสุข  

     D16
� 

ด้านความรู้และการศึกษา       

17. ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัระดบัความรู้ที�ท่าน

มีอยู ่

     D17
� 

18. ท่านสนใจข่าวสารบา้นเมืองภายใน
จงัหวดัและข่าวสารทั�วไป ทาํใหท้่าน    

มีความสุขกบัการไดรั้บข่าวสารนั�น ๆ  

     E18
� 

19. ความรู้จากการศึกษาและการพฒันา      
ตนเองในการรับรู้ข่าวสารขอ้มูล            

ในชีวติประจาํวนั ทาํใหท้่านสามารถ     
นาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัของท่านได ้

อยา่งมีความสุข 

     E19
� 

20. การไดรั้บโอกาสและการส่งเสริมความรู้ 
เพื�อการประกอบอาชีพ และการดาํเนิน

กิจกรรมร่วมกบัชุมชน สังคมจากเทศบาล

เมืองจนัทบุรี ทาํใหท้่านมีความสุข  

     E20
� 

ด้านสุขอนามัย       

21. ท่านมีความสุขจากการที�มีสุขภาพ

อนามยัที�ดี คือ ความเป็นอยูส่ะอาด 
บริโภคอาหารปลอดภยัจากสารพิษ    

และใชชี้วติปราศจากพิษอนัตราย        
(ไม่ดื�มเหลา้ สูบบุหรี�  รวมไปถึงคน      

ในครอบครัว)   

     F21 
� 
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ขอ้ 
ความสุขของประชาชนในเขต 

เทศบาลเมืองจนัทบุรี 

ระดบัความสุข  
สาํหรับ 
ผูว้จิยั 

มาก   
ที�สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที�สุด 
(1) 

22. ท่านมีความสุขจากการไดรั้บความ       
คุม้ครองจากหลกัประกนัดา้นสุขภาพ    
ที�มีความเหมาะสม และพอเพียง 

     F22 
� 

23. ท่านมีความสุขในการดูแลสุขภาพ
อนามยั มีการออกกาํลงักาย              
อยา่งสมํ�าเสมอ และไดรั้บสารอาหาร       
ที�มีคุณค่าต่อร่างกายเป็นอยา่งดี 

     F23 
� 

24. ท่านมีความสุข ร่าเริงแจ่มใส  ไม่โกรธ 
โมโหง่าย หงุดหงิดและวติกกงัวล 

     F24 
� 

25. ท่านสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุข
มูลฐานในชุมชน  

     F25 
� 

ด้านสภาพแวดล้อมในการดําเนินชีวติ       

26. ท่านมีความมั�นคงปลอดภยัในชีวติและ
ทรัพยสิ์นเมื�ออาศยัอยูใ่นชุมชนนี�  

     F26 
� 

27. ในชุมชนของท่านมีสถานที�ออกกาํลงั
กาย มีพื�นที�สีเขียว ที�เพียงพอต่อ       
ความตอ้งการของคนในชุมชน 

     F27 
� 

28. ถนน หนทาง การติดต่อภายในและ    
ภายนอกชุมชนของท่านมีความสะดวก 
สบาย สามารถเดินทางเขา้ออกไดง่้าย 
ปลอดภยั   

     G28 
� 

29. สิ�งแวดลอ้มในชุมชนของท่านมีสวยงาม      G29 
� 

30. ท่านพอใจกบัระบบการกาํจดัขยะมูลฝอย
ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

     G30 
� 
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ขอ้ 
ความสุขของประชาชนในเขต 

เทศบาลเมืองจนัทบุรี 

ระดบัความสุข  
สาํหรับ 
ผูว้จิยั 

มาก   
ที�สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
 

(2) 

นอ้ย
ที�สุด 
(1) 

ด้านการบริหารจัดการที�ดีทั'งภาครัฐและเอกชน       
31. ท่านรับขอ้มูลข่าวสาร และประกาศเรื�อง

การจดัซื�อจดัจา้งของเทศบาลเมือง
จนัทบุรี 

        H31 
� 

32. ท่านพอใจกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน              
ในการจดัทาํแผนพฒันาของเทศบาล
เมืองจนัทบุรี 

     H32 
� 

33. ท่านพอใจกบัความโปร่งใสในการ
บริหารงานของเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

       H33 
� 

34. ท่านพอใจกบัการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า
ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

     H34 
� 

ด้านเศรษฐกจิ         
35. ท่านมีความสุขเพราะในเขตเทศบาล

เมืองจนัทบุรีของเรามีวถีิของเศรษฐกิจ
พอเพียงที�เนน้ความพอมีพอกินและ    
ไม่ฟุ้งเฟ้อ   

     H35 
� 

36. ท่านพอใจกบัสภาพเศรษฐกิจของ
จงัหวดัจนัทบุรีในขณะนี�  เช่น พอใจ      
ที�ประชาชนมีรายได ้ มีงานทาํ รายได้
เพียงพอกบัรายจ่าย เป็นตน้ 

     H36 
� 

37. ประชาชนในชุมชนของท่านให ้      
ความสาํคญักบัการประหยดัพลงังาน   
ในทุกรูปแบบ  

     H37 
� 

38. ท่านไดมี้ส่วนช่วยเหลือในการฟื� นฟู
เศรษฐกิจของประเทศ ดว้ยการประหยดั
พลงังาน และช่วยเหลือพฒันาเศรษฐกิจ
ของชุมชน 

     H38 
� 
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ส่วนที�  3  ขอ้เสนอแนะที�ตอ้งการให้เทศบาลเมืองจนัทบุรีพฒันาและเสริมสร้างให้เกิดความสุข   
ของประชาชนที�อาศยัในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี    

              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
               

ขอขอบคุณที	สละเวลาอันมีค่าตอบแบบสอบถามในครั�งนี�เป็นอย่างยิ	ง 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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การวเิคราะห์ค่า IOC จากแบบสอบถามเพื$อการวจัิยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน 

เรื$อง  ความสุขของประชาชนที$อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมืองจันทบุรี 

 

คําชี1แจง  ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบดา้นความเที�ยงตรงของเนื�อหา โดยกาํหนดคะแนน
ความคิดเห็น ดงันี�  
 + 1 หมายความวา่ แน่ใจวา่สามารถนาํไปใชส้อบถามได ้
    0 หมายความวา่ ไม่แน่ใจวา่สามารถนาํไปใชส้อบถามได ้
 -  1 หมายความวา่ แน่ใจวา่ไม่สามารถนาํไปใชส้อบถามได ้

 
ตาราง  70  ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือ (IOC) และค่าความเชื�อมั�นรายขอ้ 
 

ขอ้ 
ระดบัความสุขของประชาชนที�อาศยัอยูใ่น

เขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
ผูท้รงคุณวุฒิ 

IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านรายได้และกระจายรายได้        
1. ท่านพอใจกบัฐานะความเป็นอยูใ่นปัจจุบนั

ของท่าน +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2. ท่านมีรายไดเ้พยีงพอกบัความจาํเป็น            

ที�ตอ้งใชจ่้าย +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3. ท่านมีรายไดเ้หลือเพียงพอต่อการออมทรัพย ์ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4. ท่านและสมาชิกในครอบครัวของท่าน                       

มีการจดัหาและใชสิ้�งอุปโภคบริโภคที�จาํเป็น            

แก่การครองชีพร่วมกนั เช่น อาหาร      

เครื�องนุ่งห่ม ยารักษาโรค เป็นตน้ +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

ด้านชีวติและครอบครัว        
5. ท่านมีความสุขเมื�อครอบครัวมีเวลา             

อยูพ่ร้อมกนั +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6. สมาชิกในครอบครัวของท่าน รู้จกับทบาท

และหนา้ที�ของตนและทาํตามบทบาทและ

หนา้ที�ของตนอยา่งเสมอตน้เสมอปลาย  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  70  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
ระดบัความสุขของประชาชนที�อาศยัอยูใ่น    

เขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
ผูท้รงคุณวุฒิ 

IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

7. ในครอบครัวของท่านมีความรักความผกูพนั 
ต่อกนั +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8. สมาชิกในครอบครัวของท่านสามารถพึ�งพา
อาศยักนัไดอ้ยูเ่สมอ  +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

ด้านการมีสาธารณูปโภค        
9. ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในเขต       

เทศบาลเมืองจนัทบุรี  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
10. ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อระบบการใชน้ํ�าประปา  

ในเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11. ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัระบบการใหบ้ริการ      

ในการสื�อสารดา้นต่าง ๆ ของเทศบาล        

เมืองจนัทบุรี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12. ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัระบบขนส่งภายใน

จงัหวดัจนัทบุรี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านชีวติการทาํงาน        

13. ท่านมีความสุขกบังานที�ไดท้าํเป็นอาชีพ        

ในปัจจุบนั +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

14. ท่านมีความถนดัและเชี�ยวชาญในงานที�ทาํ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
15. งานที�ท่านทาํมีความมั�นคงแน่นอนต่อการนาํมา

ซึ� งรายไดแ้ละก่อใหเ้กิดความสุข +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

16. งานที�ทาํมีหลกัประกนัในดา้นสังคมและ       

สุขภาพใหก้บัท่านและทาํใหเ้กิดความสุข  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านความรู้และการศึกษา        

17. ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัระดบัความรู้ที�ท่านมีอยู ่ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  70  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
ระดบัความสุขของประชาชนที�อาศยัอยูใ่น

เขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
ผูท้รงคุณวุฒิ 

IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

18. ท่านสนใจข่าวสารบา้นเมืองภายในจงัหวดั
และข่าวสารทั�วไป ทาํใหท้่านมีความสุข     
กบัการไดรั้บข่าวสารนั�น ๆ  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19. ความรู้จากการศึกษาและการพฒันาตนเอง  
ในการรับรู้ข่าวสารขอ้มูลในชีวติประจาํวนั 
ทาํใหท้่านสามารถนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนั
ของท่านไดอ้ยา่งมีความสุข +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

20. การไดรั้บโอกาสและการส่งเสริมความรู้  
เพื�อการประกอบอาชีพ และการดาํเนิน      
กิจกรรมร่วมกบัชุมชน สังคมจากเทศบาล
เมืองจนัทบุรี ทาํใหท้่านมีความสุข  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านสุขอนามัย         
21. ท่านมีความสุขจากการที�มีสุขภาพอนามยัที�ดี 

คือ ความเป็นอยูส่ะอาด บริโภคอาหาร  
ปลอดภยัจากสารพิษ และใชชี้วติปราศจาก
พิษอนัตราย (ไม่ดื�มเหลา้ สูบบุหรี�  รวมไปถึง
คนในครอบครัว)   +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22. ท่านมีความสุขจากการไดรั้บความคุม้ครอง
จากหลกัประกนัดา้นสุขภาพที�มีความเหมาะสม 
และพอเพียง +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

23. ท่านมีความสุขในการดูแลสุขภาพอนามยั     
มีการออกกาํลงักายอยา่งสมํ�าเสมอ และไดรั้บ
สารอาหารที�มีคุณค่าต่อร่างกายเป็นอยา่งดี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

24. ท่านมีความสุข ร่าเริงแจ่มใส ไม่โกรธ            
โมโหง่าย หงุดหงิดและวติกกงัวล +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

25 ท่านสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุขมูลฐาน
ในชุมชน  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง  70  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
ระดบัความสุขของประชาชนที�อาศยัอยูใ่น  

เขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
ผูท้รงคุณวุฒิ 

IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านสภาพแวดล้อมในการดําเนินชีวติ        
26. ท่านมีความมั�นคงปลอดภยัในชีวติและ    

ทรัพยสิ์นเมื�ออาศยัอยูใ่นชุมชนนี�  +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
27. ในชุมชนของท่านมีสถานที�ออกกาํลงักาย         

มีพื�นที�สีเขียว ที�เพียงพอต่อความตอ้งการ         
ของคนในชุมชน +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

28. ถนน หนทาง การติดต่อภายในและภายนอก
ชุมชนของท่านมีความสะดวก สบาย สามารถ
เดินทางเขา้ออกไดง่้าย ปลอดภยั   +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

29. สิ�งแวดลอ้มในชุมชนของท่านมีสวยงาม +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
30. ท่านพอใจกบัระบบการกาํจดัขยะมูลฝอย   

ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ด้านการบริหารจัดการที$ดีทั1งภาครัฐและเอกชน        
31. ท่านรับขอ้มูลข่าวสาร และประกาศเรื�องการ

จดัซื�อจดัจา้งของเทศบาลเมืองจนัทบุรี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
32. ท่านพอใจกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน              

ในการจดัทาํแผนพฒันาของเทศบาล         
เมืองจนัทบุรี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

33. ท่านพอใจกบัความโปร่งใสในการบริหารงาน
ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

34. ท่านพอใจกบัการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า   
ของเทศบาลเมืองจนัทบุรี +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

ด้านเศรษฐกจิ          
35. ท่านมีความสุขเพราะในเขตเทศบาลเมือง

จนัทบุรีของเรามีวถีิของเศรษฐกิจพอเพียง      
ที�เนน้ความพอมีพอกินและไม่ฟุ้งเฟ้อ   +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง  70  (ต่อ) 
 

ขอ้ 
ระดบัความสุขของประชาชนที�อาศยัอยูใ่น  

เขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี   
ผูท้รงคุณวุฒิ 

IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 

36. ท่านพอใจกบัสภาพเศรษฐกิจของจงัหวดั
จนัทบุรีในขณะนี�  เช่น พอใจที�ประชาชน       
มีรายได ้ มีงานทาํ รายไดเ้พียงพอกบัรายจ่าย 
เป็นตน้ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

37. ประชาชนในชุมชนของท่านใหค้วามสาํคญั
กบัการประหยดัพลงังานในทุกรูปแบบ  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

38. ท่านไดมี้ส่วนช่วยเหลือในการฟื� นฟูเศรษฐกิจ
ของประเทศ ดว้ยการประหยดัพลงังาน และ
ช่วยเหลือพฒันาเศรษฐกิจของชุมชน +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าอาํนาจจาํแนกและค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 
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ตาราง  71  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามความสุขของประชาชน   
ที�อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลเมืองจนัทบุรี 

  
ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก 
ดา้นรายไดแ้ละกระจายรายได ้ ดา้นชีวติและครอบครัว 
1. 0.56 1. 0.62 
2. 0.41 2. 0.46 
3. 0.22 3. 0.64 
4. 0.49 4. 0.56 

ดา้นการมีสาธารณูปโภค ดา้นชีวติการทาํงาน 
1. 0.65 1. 0.51 
2. 0.70 2. 0.44 
3. 0.60 3. 0.53 
4. 0.53 4. 0.58 

ดา้นความรู้และการศึกษา ดา้นสุขอนามยั 
1. 0.33 1. 0.61 
2. 0.49 2. 0.72 
3. 0.54 3. 0.47 
4. 0.64 4. 0.59 

 5. 0.69 
ดา้นสภาพแวดลอ้มในการดาํเนินชีวิต ดา้นการบริหารจดัการที�ดีทั:งภาครัฐและเอกชน 
1. 0.68 1. 0.57 
2. 0.51 2. 0.55 
3. 0.67 3. 0.67 
4. 0.74 4. 0.54 
5. 0.58   

ดา้นเศรษฐกิจ   
1. 0.50   
2. 0.67   
3. 0.41   
4. 0.63   
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ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ความสุขของประชาชนที�อาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล
เมืองจนัทบุรี อยูร่ะหวา่ง 0.22 - 0.74 

ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม ความสุขของประชาชนที�อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล       
เมืองจนัทบุรี เท่ากบั 0.95 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวตัิย่อผู้วจิัย 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
 

ชื�อ - ชื�อสกุล   นางสาวกิ�งทอง  กิจจานนท ์
วนั  เดือน  ปีเกดิ  25  พฤษภาคม 2518 
สถานที�เกดิ   อาํเภอเมืองจนัทบุรี จงัหวดัจนัทบุรี 
สถานที�อยู่ปัจจุบัน  165/14  ถ.ท่าแฉลบ  ต.ตลาด  อ.เมือง  จ.จนัทบุรี  22000 
ตําแหน่งหน้าที�การงานปัจจุบัน ธุรกิจส่วนตวั   
สถานที�ทาํงานปัจจุบัน   ร้านวาดรูปสีนํ1ามนั Fine Art 
    จงัหวดัจนัทบุรี 
ประวตัิการศึกษา     

พ.ศ. 2533   มธัยมศึกษาตอนตน้  โรงเรียนศรียานุสรณ์   
พ.ศ. 2536   มธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนศรียานุสรณ์   
พ.ศ. 2539   ศึกษาศาสตรบณัฑิต กศ.บ. (การประถมศึกษา)   
    มหาวทิยาลยับูรพา  
พ.ศ. 2557   ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต ศศ.ม. (สังคมศาสตร์เพื�อการพฒันา) 
    มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี   
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 


