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บทคดัย่อ 
 

 งานวิจยัเรื�องนี3มีวตัถุประสงค ์เพื�อศึกษาระดบั และปัจจยัที�มีผลเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี การศึกษาเป็นการวิจยัเชิงบูรณาการระหวา่งการวิจยั
เชิงปริมาณ และการวิจยัเชิงคุณภาพ คือการวิจยัเชิงปริมาณจะใช้กลุ่มตวัอย่างประชาชนที�มีสิทธิ=
ในการเลือกตั3งในเขตตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 377 คน ใช้เทคนิค
การสุ่มตวัอยา่งแบบสองขั3นตอน คือ การสุ่มแบบสัดส่วน และการสุ่มเชิงระบบ การวิจยัเชิงคุณภาพ
จะใชก้ารสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ขอ้คน้พบจากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
มีส่วนร่วมปานกลางในการจดัการดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาล โดย
ภาพรวมและรายดา้นทั3งการวางแผน การทาํกิจกรรม และการติดตามประเมินผล ส่วนปัจจยัที�มีผลมาก
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนไดแ้ก่ ประโยชน์ที�ไดรั้บจากการมีส่วนร่วม บทบาทของผูน้าํ
ในการมีส่วนร่วมของชุมชน อุดมการณ์ประชาธิปไตยของชุมชน และบทบาทของเครือข่ายชุมชน 
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Abstract 

 

 The objective of research is to study the levels and factors towards public participation in 

Good Governance policy in the area of Sa Ton Sub-district Administrative Organization, Soi Dao 

District, Chanthaburi. The integrated research approach of the both quantitative and qualitative 

methods were applied The sampling populations of quantitative research method consisted of  377 

individuals who are qualified voters and live in Saton Sub-district. As for the qualitative approach, the 

methods of interview and participatory observation were employed. The findings from the study have 

shown that the sampling population had a moderate level of participation for the issue of good 

governance policy, as a whole and individual aspects, including processes of planning, implementation, 

and assessment. The factors that have major impacts upon the public participation for the good 

governance policy of Sa Ton Sub-district Administration Organization include the benefits for being 

participated, the roles of public participation leader in community, democracy ideology of the 

community, and the roles of community networks. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมา 
 ผลกระทบของวกิฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในช่วงปี ค.ศ. 1997-1998 ส่งผลให้กระแสธรรมา-
ภิบาลเป็นกระแสหลกัของการปฏิรูปทางการเมืองการปกครองและการร่างรัฐธรรมนูญปี 1997 ของไทย
ในครั4 งนั4น การพฒันาเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมถูกวิพากษ์ในฐานะเป็นสาเหตุของการเกิดระบบ
เศรษฐกิจฟองสบู่ การคอรัปชั;นของนกัการเมืองและแนวความคิดของการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ ที;เป็น
แหล่งการสร้างผลประโยชน์ของนกัธุรกิจ นกัการเมืองจริงแลว้ธนาคารโลก (World Bank. 1998 : 99)  มี
บทบาทในการวางกรอบทิศทางการพฒันาแนวทางเศรษฐกิจของไทยนับตั4งแต่ช่วงรัฐบาล
ทหารของจอมพลสฤษดิI  ธนะรัชต์ แต่ในช่วงที;ไทยเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ สถาบันแห่งนี4
ได้มุ่งประเด็นที;เรื; องความล้มเหลวทางการเมืองและการบริหารที;เกิดจากการขึ4 นมามีอาํนาจ
ของนกัการเมืองที;คอรัปชั;นที;นาํไปสู่การบริหารปกครองที;ไม่มีความโปร่งใส ไม่มีประสิทธิภาพ 
ในจงัหวะนั4นทางธนาคารโลก (World Bank) และกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (International 
Monetary Fund = IMF) ตอ้งการผลกัดนัหลกัธรรมาภิบาลและเป็นช่วงการผลกัดนัที;เหมาะสม 
ตรงกบักระแสการตื;นตวัของการร่างรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ของไทยที;เริ; มตน้มา ตั4งแต่รัฐบาล
บรรหาร ศิลปอาชา  
 ประเด็นการมีส่วนร่วมของประชาชน ที;จะมีส่วนในการแสดงความคิดเห็นและลงประชามติ 
เกิดร่างโครงการก่อสร้างและการบริหารของรัฐจึงถูกระบุลงไปในรัฐธรรมนูญฉบบั ปี พ.ศ. 2540 
กล่าวคือ การพฒันาที;เกิดผลขยายต่อทรัพยากรและสิ;งแวดลอ้ม ทางรัฐธรรมนูญฉบบัปี พ.ศ. 2540 
จะเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงประชาพิจารณ์ โดยผ่านเวทีประชาชนตาม
โครงการต่าง ๆ ของรัฐก่อนที;รัฐจะตดัสินใจ 
            อย่างไรก็ตาม แมว้่ากระแสธรรมาภิบาลจะเป็นกระแสที;แรงและถูกผลกัดนัอย่างต่อเนื;อง
โดยธนาคารโลกและหน่วยงานต่าง ๆ ของสหประชาชาติ (United Nations. 1981 : 5) ตลอดจน
โครงการส่งเสริมการพฒันาระบบเศรษฐกิจที;รัฐบาลประเทศมหาอาํนาจอยา่งองักฤษและสวีเดน
จะไดผ้ลกัดนัแต่กระแสธรรมาภิบาลกลบัไม่ถูกผลกัดนัในฐานะกระแสหลกัในช่วงการร่างรัฐธรรมนูญ 
ปี พ.ศ. 2550 ซึ; งแตกต่างกระแสธรรมาภิบาลในช่วงการร่างรัฐธรรมนูญในปี พ.ศ. 2540 อยา่งไรก็ดี 
ความพยายามของสถาบนัสิ;งแวดลอ้มไทย และภาคีสมาชิก ประกอบดว้ย  
 1. คณะกรรมการประสานงานองคก์รพฒันาเอกชน 
 2. สถาบนัพระปกเกลา้ 
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   3.  มูลนิธิเพื;อการพฒันาที;ย ั;งยนื 
 4.   สถาบนักฎหมายอาญา 
 5.   มูลนิธิธรรมรัฐเพื;อการพฒันาสังคมและสิ;งแวดลอ้ม 
 6.   สภาทนายความ 
 7.   กรมส่งเสริมคุณภาพสิ;งแวดลอ้ม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ;งแวดลอ้ม 
 8.   ศูนยนิ์ติศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
 9.   มูลนิธิคุม้ครองสัตวป่์า และพรรณพืชแห่งประเทศไทย 
 10.  คณะสิ;งแวดลอ้มและทรัพยากรศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
 11. เครือข่ายประชาชนเพื;อการปฏิรูปสังคมและการเมือง 
 12. เครือข่ายผูห้ญิงพิทกัษสิ์ทธิI  
 พยายามผลกัดนัหลกัการธรรมาภิบาลให้บรรจุในการร่างรัฐธรรมนูญฉบบัที;กาํลงัร่างขึ4น
โดยกลุ่มผลประโยชน์เหล่านี4 มีความเห็นตรงกนัว่า ร่างรัฐธรรมนูญไทยที;กาํลงัร่างในมาตรา 56 
ควรมีการปรับ ดงันี4  
 มาตรา 56 บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับขอ้มูล คาํชี4 แจง และเหตุผลจากหน่วยราชการ 
หน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนทอ้งถิ;น ก่อนการอนุญาตหรือดาํเนินโครงการหรือ
กิจกรรมใดที;อาจมีผลกระทบต่อคุณภาพสิ;งแวดลอ้ม สุขอนามยั คุณภาพชีวติ หรือส่วนไดเ้สียสําคญั
อื;นใดที;เกี;ยวขอ้งกบัตนหรือชุมชนทอ้งถิ;น และมีสิทธิแสดงความคิดเห็นของตนต่อหน่วยงาน
ที;เกี;ยวขอ้งเพื;อนาํไปประกอบการพิจารณาในเรื;องดงักล่าว 
 การวางแผนพฒันาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวฒันธรรม การเวนคืนอสังหาริมทรัพย ์
การวางผงัเมือง การกาํหนดเขตการใช้ประโยชน์ในที;ดิน โครงการดา้นพลงังานและการออกกฎ
ที;ต้องมีผลกระทบต่อส่วนได้เสียสําคญัของประชาชนให้รัฐจดัให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจอย่างทั;งถึงก่อนดําเนินการ ทั4 งนี4 ต้องกําหนดกรอบระยะเวลาที;ชัดเจน และแน่นอน
ตลอดจนกาํหนดบทลงโทษในการที;หน่วยงานไม่ปฏิบติัตามมาตรา 56 วรรค 1 และวรรค 2  
 การที;สถาบนัสิ;งแวดลอ้มไทยไดเ้ป็นหวัขบวนรวบรวมองคก์รเครือข่าย เรียกร้องโดยใช้
หลกัการมีส่วนร่วมซึ; งเป็นหลกัการที;สําคญัของธรรมาภิบาล เพราะหน่วยงานดงักล่าวได้เงิน
สนับสนุนจากกองทุนต่างประเทศที;ประกอยไปด้วย TAI (The Access Initiative) มูลนิธิฟอร์ด 
กองทุนพฒันาระหวา่งประเทศที;สนบัสนุนโดยรัฐบาลองักฤษ และกองทุนการพฒันาของรัฐบาล
สวเีดน โดยกองทุนเหล่านี4  มีความตอ้งการในการส่งเสริมหลกัการธรรมาภิบาลให้เกิดขึ4นในรัฐไทย 
ที;ยงัขาดการบริหารจดัการทางสิ;งแวดลอ้มอยา่งมีประสิทธิภาพที;จะนาํสู่การทาํลายสิ;งแวดลอ้ม และ
การแยง่ชิงทางทรัพยากรที;จะเป็นปัญหาทางสิ;งแวดลอ้มในระดบัโลก (ทิวากร แกว้มณี. 2553 : 17) 
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 หลงัจากที;ประเทศไทยประสบกบัปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจ “ตม้ยาํกุง้” ในปี พ.ศ. 2540 ซึ; ง
ถือว่าเป็นประเทศลูกหนี4 ที;เขา้โครงการรับความช่วยเหลือจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ 
ยอ่มไม่อาจจะหลีกเลี;ยงแนวคิดและอิทธิพลดงักล่าวได้ แนวคิดธรรมาภิบาลจึงเป็นส่วนหนึ; งที;
เกิดขึ4นมาพร้อมกบัขอ้ตกลงในโครงการรับความช่วยเหลือจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ 
กล่าวกนัวา่สาเหตุที;ประเทศไทยประสบภาวะวิกฤตเศรษฐกิจส่วนหนึ;งเกิดจากการทุจริตคอรัปชั;น
ทั4งในแวดวงนกัการเมือง แวดวงนกัธุรกิจ รวมถึงแวดวงขา้ราชการอนันาํมาซึ; งความไร้เสถียรภาพ
ภายในประเทศ  อีกส่วนหนึ; งเกิดจากกระบวนการโลกาภิวตัน์โดยเฉพาะอย่างยิ;งกรณีมีการโจมตี 
ค่าเงินบาทจากกลุ่มทุนต่างชาติขนาดใหญ่ ทาํให้นกัวิชาการไทยกลุ่มหนึ;งเรียกร้องให้รัฐบาลสร้าง 
“ธรรมรัฐแห่งชาติ” ขึ4นในระยะแรก คาํว่า ธรรมาภิบาล (Good Governance) มีนกัวิชาการไทย
หลายท่านได้บญัญติัศพัท์เรียกกนัไปต่าง ๆ มาก่อน เช่น สุประศาสนการ ธรรมรัฐ ธรรมราษฎร์ 
การกาํกบัดูแลที;ดี ประชารัฐ รัฐาภิบาล การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที;ดี และกลไกประชารัฐ
ที;ดี (พระมหาสมบูรณ์ วฑฺุฒิกโร. 2549 : 52) 
 บทบาทของธนาคารโลกดังกล่าวมีผลให้ประเทศไทยต้องออกระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที;ดีเมื;อวนัที; 11 พฤษภาคม 
2542 ระเบียบดงักล่าวไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบบัประกาศทั;วไป เล่ม 116 ตอนที; 63 ง 
วนัที; 10 สิงหาคม 2542 และมีผลบงัคบัใชต้ั4งแต่วนัถดัจากประกาศระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ย
การสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที;ดี พ.ศ. 2542 ได้ระบุหลกัการของคาํนิยาม 
การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที;ดีไวไ้ดแ้ก่ การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที;ดีเป็น
แนวทางสําคญัในการจดัระเบียบให้สังคมทั4งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ซึ; ง
ครอบคลุมถึงฝ่ายวชิาการ ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจ สามารถอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข 
มีความรู้รักสามคัคีและร่วมกนัเป็นพลงัก่อให้เกิดการพฒันาอย่างย ั;งยืน และเป็นส่วนเสริมความ
เขม้แขง็หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพื;อบรรเทา ป้องกนั หรือแกไ้ขเยียวยาภาวะวิกฤตภยนัตราย
ที;หากจะมีมาในอนาคต การบริหารจดัการที;ดีของระเบียบดังกล่าวมีองค์ประกอบที;สําคญั 6 
ประการหลกั คือ 1) หลกันิติธรรม 2) หลกัคุณธรรม 3) ความโปร่งใส 4) การมีส่วนร่วม 5) ความ
สาํนึกรับผดิชอบ 6) ความคุม้ค่า (“ระเบียบวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมือง...,” 2542 : 
24-31) 
 รัฐบาลในแต่ละยคุแต่ละสมยัไดมี้นโยบายกระจายอาํนาจอาํนาจการปกครองมาสู่ทอ้งถิ;น 
ขณะเดียวกนัพยายามที;จะปรับปรุงฐานะสภาตาํบลให้เป็นนิติบุคคล เพื;อให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ที;จะพฒันาตาํบลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีทรัพยากรที;เพียงพอต่อการพฒันาและดาํเนินการพฒันา
ตาํบลเป็นไปอยา่งชดัเจน หลงัจากที;พระราชบญัญติัตาํบล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 
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พระราชบัญญัติสภาตาํบล และองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2538 ได้แก้ไขเพิ;มเติม
พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2542 ทาํให้ทุกตาํบลจดัตั4งเป็น
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 7,036 แห่งทั;วประเทศ และมีผลทาํให้สภาตาํบลทุกแห่งมีฐานะเป็นนิติ
บุคคล และทาํใหส้ภาตาํบลที;มีรายไดติ้ดต่อกนั 4 ปี โดยเฉลี;ยไม่ตํ;ากวา่ปีละ 150,000 บาท ไดรั้บการ
ยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนตาํบล ตามพระราชบญัญติัองค์การบริหารส่วนตาํบล ปี พ.ศ. 2537 
แกไ้ขเพิ;มเติมถึง (ฉบบัที; 5) พ.ศ. 2546 นั4นมีสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ที;มาจากการเลือกตั4ง
หมู่บา้นละ 2 คน องคก์ารบริหารส่วนตาํบลใดมีเพียง 1 หมู่บา้น ให้มีสมาชิกได ้6 คน องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลใดมีเพียง 2 หมู่บา้น ให้มีสมาชิกไดห้มู่บา้นละ 3 คน สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
จะเลือกสมาชิก 1 คน เป็นประธานสภาและรองประธานสภาอีก 1 คน และเลือกเลขานุการอีก 1 คน 
จากสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลหรือปลดัองค์การบริหารส่วนตาํบล นายกองค์การบริหาร
ส่วนตาํบลมาจากการเลือกตั4งโดยตรงของประชาชน นายกองค์การบริหารส่วนตาํบลแต่งตั4ง
รองนายกไม่เกิน 2 คน และเลขานุการนายก 1 คน (“พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั4นตอน...,” 
2542 : 48) 
 ปัจจุบนั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ;นถือเป็นหน่วยงานหนึ;งที;มีความใกลชิ้ดกบัประชาชน
โดยมีภารกิจในการจดัสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ตลอดทั4งการพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชน 
ดงันั4น ในการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาใชเ้ป็นหลกัในการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ;น
จึงเป็นการบริหารงานที;ประชาชนสามารถรับรู้และมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานที;ชดัเจน การมีส่วนร่วม
ของประชาชนถือเป็นปัจจยัสนบัสนุนให้การบริหารงานสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
ตามแนวนโยบายการกระจายอาํนาจ ตลอดทั4งสนับสนุนให้การพฒันาท้องถิ;นมีความย ั;งยืน 
ประกอบกบัสถาบนัพระปกเกลา้ไดมี้การมอบรางวลัพระปกเกลา้ สําหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ;น
ที;มีความเป็นเลิศด้านความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยกาํหนดตวัชี4 วดั
การประเมินผลการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถิ;นทุกแห่ง 
ดงันั4น หน่วยงานทอ้งถิ;นทุกแห่งจึงไดมี้การนาํหลกัธรรมาภิบาลมาสู่การปฏิบติัมากยิ;งขึ4น และจาก
การที;หน่วยงานทอ้งถิ;นมีความใกลชิ้ดกบัประชาชนนี;เองจึงเป็นที;น่าสนใจวา่ ในการนาํหลกัธรรมา-
ภิบาลมาเป็นหลกับริหารงานนั4น ทอ้งถิ;นไดม้ีการดาํเนินงานอย่างไร และประชาชนมีส่วนร่วม
ในการปฏิบติังานของรัฐมากนอ้ยเพียงใด  
 การที;องค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน ซึ; งถือเป็นองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ;น ตาม
พระราชบญัญติัองค์การบริหารส่วนตาํบล ปี พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิ;มเติมถึง (ฉบบัที; 5) พ.ศ. 2546 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนไดน้าํหลกัธรรมาภิบาลมาเป็นนโยบายในการบริหารตามระเบียบ
สํานกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที;ดี พ.ศ. 2542 และ
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พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัที; 5) พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ย
หลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที;ดี พ.ศ. 2546 ที;กาํหนดให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ;น
ตอ้งบริหารงานที;ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล โดยมี
เป้าหมายสําคญัเพื;อให้การบริหารงานนั4นเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ทั4งนี4 เพราะองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ;นเป็นหน่วยงานที;มีความใกลชิ้ดกบัประชาชน เมื;อมีการจดัตั4งองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลขึ4นมานั4น ถือไดว้า่เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชน ไดมี้ความใกลชิ้ดกบัภาครัฐมากขึ4น
สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น หรือเสนอแนะชี4แจงถึงปัญหาและความตอ้งการ
ไดม้ากขึ4น 
 การดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที;ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน พบว่า การมีส่วนร่วมในบริหารจดัการที;ดีถึงแมว้่าประชาชนในตาํบลสะตอน
จะให้การร่วมมือเป็นอย่างดี อาทิเช่น ในด้านการวางแผน การร่วมกิจกรรม และการติดตาม
ประเมินผลแต่ก็ยงัมีอีกหลายอย่างที;ประชาชนยงัไม่เข้าใจ เช่น การวิเคราะห์ปัญหา การเสนอ
มาตรการการแกไ้ขปัญหา การจดัระเบียบขอ้บงัคบัการตรวจสอบและการประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ   
ผูว้ิจยัจึงสนใจที;จะศึกษาว่า ระดบัและปัจจยัการมีส่วนร่วมจริง ๆ แลว้ประชาชนในตาํบลสะตอน
เขา้ไปมีส่วนร่วมในการดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที;ดีตามหลกัธรรมาภิบาลมากนอ้ยเพียงใด 
และอะไร เป็นตน้เหตุของการมีส่วนร่วมของประชาชน ผลการศึกษาวิจยัในครั4 งนี4  ผูว้ิจยัจะนาํไปใช้
เป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน และ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ;นอื;น ๆ ให้ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถิ;นและประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1. เพื;อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 2. เพื;อศึกษาปัจจยัที;มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 

 

ประโยชน์ของการวจัิย 
 1. สามารถนาํผลของการศึกษามาเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงในการปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 



6 
 

 2. ผลของการศึกษาจะเป็นขอ้มูลเบื4องตน้ในการวางแผน เพื;อเปิดโอกาสให้ประชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน 
อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 
ขอบเขตของการวจัิย 
 1. ขอบเขตพื4นที;การศึกษา  
  การวจิยัครั4 งนี4กาํหนดขอบเขตการศึกษาเฉพาะพื4นที;ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
สะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ซึ; งประกอบดว้ย 12 หมู่บา้น ประกอบดว้ย 
  1.1 บา้นสะตอน 
  1.2 บา้นป่าขา้วโพด 
  1.3 บา้นคลองแจง 
  1.4 บา้นทรัพยเ์จริญบน 
  1.5 บา้นทรัพยเ์จริญล่าง 
  1.6 บา้นทรัพยส์มบูรณ์ 
  1.7 บา้นสุขสวสัดิI  
  1.8 บา้นคลองแจงบน 
  1.9 บา้นเขาไผ ่
  1.10 บา้นสะตอนเหนือ 
  1.11 บา้นสวนส้มบน 
  1.12 บา้นสวนส้มล่าง 
 2. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
  ระยะเวลาในการศึกษาวิจยัครั4 งนี4  ผูว้ิจยัจะศึกษาการมีส่วนร่วมตั4งแต่ปี พ.ศ. 2542 ซึ; งเป็น
ปีที;มีระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที;ดี  
 3. ขอบเขตดา้นประชากร 
  การวจิยัครั4 งนี4ผูว้จิยัจะศึกษาผูมี้สิทธิI เลือกตั4ง จาํนวน 6,612 คน ในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล หมายถึง การที;
ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี มีส่วนร่วมต่อ
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การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดั
จนัทบุรี 4 ดา้น คือ 
  1.1 การมีส่วนร่วมในการวางแผน หมายถึง การที;ประชาชนในเขตองค์การบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน เขา้ร่วมประชุม ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี;ยวกบัความตอ้งการกาํหนดแนวทางแกไ้ข
ร่วมวางแผนกาํหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม และตดัสินใจในการใชท้รัพยากรที;มี
จาํนวนจาํกดัใหเ้กิดผลประโยชน์ต่อส่วนร่วม 
  1.2 การมีส่วนร่วมในกิจกรรม หมายถึง การที;ประชาชนในเขตองค์การบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน มีส่วนร่วมในการดาํเนินงานตามแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
ขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน และตอบสนองความตอ้งการส่วนบุคคลของประชาชน 
  1.3 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง การที;ประชาชนในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน มีโอกาสเขา้ร่วมในการควบคุม และตรวจสอบการใชง้บประมาณขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน และมีส่วนร่วมในการประเมินแผนงาน โครงการ ด้านความคุ้มค่าของ
งบประมาณ 
  1.4 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ หมายถึง ประชาชนเห็นความสําคญัของ
การพฒันาและไดป้ระโยชน์จากการดาํเนินงาน ซึ; งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน แกไ้ขปัญหา
ไดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพและทาํใหเ้กิดผูน้าํระดบัทอ้งถิ;นขึ4นประชาชนสามคัคีกนัมากขึ4น 
 2. ประชาชน หมายถึง บุคคลที;มีอายตุั4งแต่ 18 ปีขึ4นไป และเป็นผูที้;มีสิทธิเลือกตั4งที;อาศยั
อยูใ่นเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 3. องค์การบริหารส่วนตําบล หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว 
จงัหวดัจนัทบุรี ที;ไดรั้บการจดัตั4งขึ4นตามพระราชบญัญติัเปลี;ยนแปลงฐานะจากจากสภาตาํบลเป็น
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 
 4. ผู้นําชุมชน (Community Leader) คือ ผูน้าํที;อยูใ่นชุมชน อาจเป็นผูน้าํตามธรรมชาติ
ที;ไดรั้บการยอมรับจากทุกคน หรือผูน้าํที;ไดรั้บการแต่งตั4งจากหน่วยงานต่าง ๆ หรือผูน้าํที;ไดร้ับ
การเลือกตั4งจากสมาชิกในชุมชน 
 5. อุดมการณ์ประชาธิปไตย หมายถึง ความทดัเทียมกนัเชิงการเมือง การมีสิทธิ การมี
เสรีภาพและ อื;น ๆ ซึ; งในความเป็นจริงยอ่มไม่มีครบถว้น แต่อยา่งนอ้ยเป็นการกาํหนดมาตรฐาน
หรือเกณฑก์วา้ง ๆ และรวมทั4งเป้าหมายที;จะบรรลุ 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย  

 การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ครั4 งนี4  เป็นการศึกษาโดยใชแ้นวคิดการมี
ส่วนร่วมของโคเฮน และอปัฮอฟ (Cohen and Uphoff. 1977 : 7) ดงัภาพประกอบ 
 
 

  

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  ตวัแปรที;เกี;ยวขอ้งในการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 

สมมุติฐานในการวจัิย 
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัตามเพศ 
 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัตามอาย ุ

ตัวแปรพื9นฐาน 
- เพศ 
- อายุ 
- ระดบัการศึกษา 
- อาชีพ 

 

ตัวแปรกาํหนด 
- ประโยชน์ที;ไดรั้บจาก

การมีส่วนร่วม 
- บทบาทของผูน้าํชุมชน 
- การมีอุดมการณ์

ประชาธิปไตย 
- บทบาทของเครือข่าย

ชุมชน 

การมีส่วนร่วมของประชาชน      
ในการดาํเนินนโยบายการบริหาร
จดัการที;ดีตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล    
สะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดั
จนัทบุรี 

- การมีส่วนร่วมในการวางแผน 
- การมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
- การมีส่วนร่วมในการติดตาม

ประเมินผล 
 

ตัวแปรอสิระ 

ตัวแปรตาม 
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 3. การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบตัิตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนั
ตามระดบัการศึกษา 
 4. การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัตามอาชีพ 
 5. ประโยชน์ที;ได้รับจากการมีส่วนร่วมมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล 
 6. บทบาทของผูน้าํชุมชนมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติัตามหลกั
ธรรมาภิบาล  
 7. การมีอุดมการณ์ประชาธิปไตยมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติั
ตามหลกัธรรมาภิบาล  
 8. บทบาทของเครือข่ายชุมชนมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติัตาม
หลกัธรรมาภิบาล  
 



บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 

 การวจิยัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัที+
เกี+ยวขอ้ง และไดน้าํเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี,  
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชน 
  1.1 ความหมาย และรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  1.2 ขั,นตอนการมีส่วนร่วม 
  1.3 ปัจจยัที+มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 2. การบริหารจดัการที+ดีหรือธรรมาภิบาล 
  2.1 ความหมายของการบริหารจดัการที+ดี (ธรรมาภิบาล) 
  2.2 องคป์ระกอบของการบริหารจดัการที+ดี (ธรรมาภิบาล) 
  2.3 แนวคิดการบริหารจดัการที+ดีของรัฐ 
 3. งานวจิยัที+เกี+ยวขอ้ง 
 
การมีส่วนร่วมของประชาชน 
 ความหมาย และรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน 
       การมีส่วนร่วมของประชาชนได้มีนักวิชาการให้ความหมายที+หลากหลายซึ+ งผูว้ิจ ัย
นาํเสนอดงัต่อไปนี,  
 ไคท ์(Keith. 1972 : 136) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง การเกี+ยวขอ้ง
ทางจิตใจและอารมณ์ (Mental and Emotional Involvement) ของบุคคลหนึ+งในสถานการณ์กลุ่ม 
(Group Situation) ซึ+ งผลของการเกี+ยวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระทาํให้บรรลุจุดมุ่งหมายของ
กลุ่มนั,นกบัทั,งทาํใหเ้กิดความรู้สึกรับผดิชอบกบักลุ่มดงักล่าว 
 เออร์วิน (Erwin. 1976 : 124) การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ กระบวนการให้ประชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมเกี+ยวขอ้งในการดาํเนินการพฒันา ร่วมคิดร่วมตดัสินใจ แกปั้ญหาของตนเอง ร่วมใช้
ความคิดสร้างสรรค ์ความรู้ความชาํนาญร่วมกบัการใชว้ทิยากรที+เหมาะสมและสนบัสนุนติดตามผล
การปฏิบติังานขององคก์รและเจา้หนา้ที+ที+เกี+ยวขอ้ง 
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 วิลเลี+ยม ริดเดอร์ (Willam W. Reeder. 1974 : 15) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วม 
หมายถึง การมีส่วนร่วมในการปะทะสังสรรคท์างสังคม ซึ+ งรวมทั,งการมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล
และการมีส่วนร่วมของกลุ่ม 
 โคเฮน และอปัฮอฟ (Cohen and Uphoff. 1977 : 8) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมใน
ทศันะของการพฒันาชนบทว่า การมีส่วนร่วมจะต้องประกอบด้วยการมีส่วนเกี+ยวข้องของ
ประชาชนมี 4 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. การมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ วา่จะทาํอะไร และทาํดว้ยวธีิการอยา่งไร 
 2. การมีส่วนร่วมในการดาํเนินโครงการ ตดัสินใจในการใช้ทรัพยากรสนับสนุน
โครงการ และการร่วมมือกบัองคก์รหรือกลุ่มกิจกรรมเป็นการเฉพาะ 
 3. การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์อนัเกิดจากโครงการพฒันา 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ  
 เดวชิ  (Davis. 1981 : 104) ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วม หมายถึง การเกี+ยวขอ้งทางดา้นจิตใจ
และอารมณ์ของบุคคลหนึ+งในสถานการณ์กลุ่ม ซึ+ งผลของการเกี+ยวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจ ให้กระทาํ
การบรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั,น อีกทั,งให้เกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกนัเป็นกลุ่มดว้ย และ
นอกจากนี,  เดวชิ ยงัไดอ้ธิบายเพิ+มเติมอีกวา่การมีส่วนร่วมเกิดจากแนวคิดสาํคญั 3 ประการ คือ 
 1. ความสนใจและความห่วงกงัวลร่วมกนั ซึ+ งเกิดจากความสนใจและความห่วงกงัวล
ส่วนบุคคลที+บงัเอิญพอ้งตอ้งกนั กลายเป็นความสนใจและความห่วงกงัวลของส่วนร่วม 
 2. ความเดือดร้อนและความไม่พึงพอใจร่วมกนั ที+มีต่อสถานการณ์ที+เป็นอยูน่ั,นผลกัดนั
ใหพุ้ง่สู่การรวบรวมกลุ่มวางแผน และลงมือกระทาํร่วมกนั 
 3. การตกลงใจร่วมกนัที+จะเปลี+ยนแปลงกลุ่ม หรือชุมชนไปในทิศทางที+พึงปรารถนา 
การตดัสินใจร่วมกนันี,  จะตอ้งรุนแรงมากพอที+จะทาํให้เกิดความคิดริเริ+มกระทาํการที+สนองตอบ
ความเห็นชอบของคนส่วนใหญ่ที+เกี+ยวขอ้งกบักิจการนั,น 
 เฮล (Hay. 1996 : 112) ไดใ้หค้าํนิยามการเขา้ไปมีส่วนร่วมในทางสังคมวา่ เป็นการเขา้ไป
มีส่วนร่วมดว้ยความสมคัรใจ ในลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลต่อกลุ่มคนและระหวา่งกลุ่ม
ต่อกลุ่ม ซึ+ งเป็นส่วนประกอบของกิจกรรมของกลุ่มนั,น ๆ ซึ+ งอาจเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได ้
 อาภรณ์พนัธ์ จนัทร์สวา่ง (2522 : 19) อธิบายเกี+ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้า่ 
การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นผลมาจากการมีความคิดเห็นตอ้งกนัในเรื+องของความตอ้งการ
และทิศทางของการเปลี+ยนแปลง และความเห็นพอ้งตอ้งกนันั,นจะตอ้งมีมากพอจนเกิดการริเริ+ม
โครงการเพื+อการปฏิบติั กล่าวคือจะตอ้งเป็นความเห็นพอ้งตอ้งกนัของคนส่วนใหญ่ที+จะเขา้ร่วม
ปฏิบติัการนั,น ๆ เหตุผลเบื,องแรกของการที+คนเรามารวมกนัได้ ควรจะตอ้งมีการตระหนกัว่า



12 
 

ปฏิบติัการทั,งหมดหรือการกระทาํทั,งหมดที+ทาํโดยหรือทาํในนามกลุ่มนั,นจะกระทาํผ่านองค์การ 
(Organization) ดงันั,น องคก์ารจะตอ้งเป็นเสมือนตวันาํใหบ้รรลุถึงความเปลี+ยนแปลงที+ตอ้งการได ้
 ยวุฒัน์ วฒิุเมธี (2544 : 20) ใหค้วามเห็นวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึงการเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการคิดริเริ+ม การพิจารณาตดัสินใจ การปฏิบติั และรับผิดชอบ
ในเรื+องต่าง ๆ อนัมีผลกระทบถึงตวัประชาชนเอง การที+จะสามารถทาํใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการพฒันาชนบทเพื+อแกไ้ขปัญหาและนาํมาซึ+ งสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนที+ดีขึ,นไดน้ั,น 
ผูน้าํการเปลี+ยนแปลงตอ้งยอมรับปรัชญาพฒันาชุมชนที+ว่า มนุษยทุ์กคนมีความปรารถนาที+จะอยู่
ร่วมกบัผูอื้+นอยา่งเป็นสุข ไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรมและเป็นที+ยอมรับของผูอื้+น และพร้อมที+จะ
อุทิศตนเพื+อกิจกรรมของชุมชนขณะเดียวกนัตอ้งยอมรับความบริสุทธิm ใจดว้ยวา่มนุษยน์ั,นสามารถ
พฒันาได ้ถา้มีโอกาสและไดรั้บการชี,แนะอยา่งถูกตอ้ง 
 กล่าวโดยสรุป การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนเกี+ยวขอ้งในกระบวนการพฒันา โดยเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคิด
ริเริ+ม การพิจารณาตดัสินใจ การรับรู้ การปฏิบติั การแสดงความคิดเห็น การรับผลประโยชน์ที+เกิดขึ,น 
การติดตามตรวจสอบ การประเมินผล และการควบคุมในเรื+ องต่าง ๆ อนัจะมีผลกระทบถึง
ตวัประชาชนเอง 
 นิรันดร์ จงวุฒิเวศย ์(2527 : 17) ไดใ้ห้แนวคิดเกี+ยวกบัการที+ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆ ของชุมชนนั,นไดเ้กิดขึ,นในชุมชนต่าง ๆ ทั+วโลก ทั,งซีกตะวนัออกและซีกตะวนัตก ดงัจะเห็น
ไดจ้ากประเพณี “ลงแขก” (Cooperative Work) ซึ+ งมีการปฏิบติัในหมู่เกษตรทั+วโลก การที+ประชาชน
มีส่วนร่วมในการพฒันาครอบครัว กลุ่มละแวกบา้น ชุมชน หมู่บา้น ตลอดจนสังคมนั,น ไดพ้ฒันา
ชีวติความเป็นอยูข่องมนุษยใ์นครอบครัวและในสังคมใหเ้จริญกา้วหนา้ และผาสุกเรื+อยมา 
 นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ (2527 : 119) ให้ความหมายการมีส่วนร่วม หมายถึงการให้ความสนใจ
และตกลงใจที+จะเขา้ไปมีส่วนร่วมโดยความสมคัรใจ เกิดการรวมกลุ่มกนัวางแผนดาํเนินงาน และ
มีการติดตามการดาํเนินงาน/ประเมินผลร่วมกนั นอกจากนั,นการตดัสินใจเลือกกระทาํสิ+งใดสิ+งหนึ+ง
ยงัมาจากความเห็นของสมาชิกกลุ่มเป็นสําคญั สมาชิกทุกคนจะมีส่วนร่วมคิดร่วมทาํและ
ร่วมรับผดิชอบ มีการปะทะสังสรรคใ์นกิจกรรมนั,น ๆ ตั,งแต่ตน้จนเสร็จสิ,น 
 ดงันั,น การมีส่วนร่วม หมายถึง การให้ความสนใจและตกลงใจที+จะเขา้ไปมีส่วนร่วม
โดยความสมคัรใจในลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลต่อกลุ่มคน และระหวา่งกลุ่มต่อกลุ่ม ซึ+ งผล
ของความเกี+ยวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระทาํบรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั,น อีกทั,งทาํให้เกิด
ความรู้สึกรับผดิชอบกบักลุ่มดงักล่าวอีกดว้ย 
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 ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ (2543 : 138-139) ไดใ้ห้ความหมายการมีส่วนร่วมใน 2 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่ 
 1. การมีส่วนร่วมในลกัษณะที+เป็นกระบวนการของการพฒันา โดยให้ประชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา ตั,งแต่เริ+มจนสิ,นสุดโครงการ ได้แก่ การร่วมกนัคน้หาปัญหา 
การวางแผน การตดัสินใจ การระดมทรัพยากร และเทคโนโลยีในทอ้งถิ+น การบริหารจดัการ 
ติดตามประเมินผล รวมทั,งการรับผลประโยชน์ที+เกิดขึ,นจากโครงการ โดยโครงการพฒันาดงักล่าว
จะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติและวฒันธรรมของชุมชน 
 2. การมีส่วนร่วมในนยัทางการเมือง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  2.1 การส่งเสริมสิทธิและพลงัอาํนาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือชุมชนพฒันา
ขีดความสามารถของตนในการจดัการเพื+อรักษาผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใชแ้ละการกระจาย
ทรัพยากรของชุมชน อนัจะก่อใหเ้กิดกระบวนการและโครงสร้างที+ประชาชนสามารถแสดงออกซึ+ ง
ความสามารถของตน และไดรั้บผลประโยชน์จากการพฒันา 
  2.2 การเปลี+ยนแปลงกลไกการพฒันาโดยรัฐ มาเป็นการพฒันาที+ประชาชนมีบทบาทหลกั 
โดยการกระจายอาํนาจในการวางแผนจากส่วนกลางมาเป็นส่วนภูมิภาคเพื+อใหภู้มิภาคมีลกัษณะเป็น
เอกเทศ ให้มีอาํนาจทางการเมือง การบริหาร มีอาํนาจต่อรองในการจดัสรรทรัพยากรอยู่ใน
มาตรฐานเดียวกัน โดยประชาชนสามารถตรวจสอบได้ อาจกล่าวได้ว่า เป็นการเพิ+มอาํนาจ 
(Empowerment) ในการพฒันาใหแ้ก่ประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดอนาคตของตนเอง ทั,งนี,  
ตอ้งคาํนึงถึงการพฒันาที+เท่าเทียมกนัของชายหญิง (Gender) ในการดาํเนินงานพฒันาดว้ย 
 วชัรี กุลราช (2546 : 11-12) ไดใ้ห้ความหมาย ของการมีส่วนร่วมไวว้า่ การมีส่วนร่วม 
หมายถึงความร่วมมือ (Cooperating) การมีส่วนร่วมในบางสิ+งบางอยา่ง ซึ+ งรวมถึงความรับผดิชอบ 
 การมีส่วนร่วมของประชาชน (United Nation. 1981 : 8 ; อา้งถึงใน วชัรี กุลราช. 2546 : 4) 
สหประชาชาติไดอ้ธิบายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่ เป็นกระบวนการที+เกี+ยวกบัการกระทาํ 
และเกี+ยวขอ้งกบัมวลชนในระดบัต่าง ๆ ดงันี,  
 1. กระบวนการตดัสินใจ ซึ+ งตดัสินใจเกี+ยวกบัจุดประสงค์ทางสังคมและการจดัสรร
ทรัพยากร 
 2. การกระทาํโดยสมคัรใจต่อกิจกรรมและโครงการ 
 ขั$นตอนการมีส่วนร่วม 
 โคเฮน และอปัฮอฟ (Cohen and Uphoff. 1977 : 9-13) ไดส้รุปเป็นขั,นตอนการมีส่วนร่วม 
ดงันี,  
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 ขั,นที+ 1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ในกระบวนการของการตดัสินใจ
นั,น ประการแรกที+สุดที+จะตอ้งกระทาํคือ การกาํหนดความตอ้งการและการจดัลาํดบัความสําคญั 
ต่อจากนั,นก็เลือกนโยบายและประชากรที+เกี+ยวขอ้ง การตดัสินใจในช่วงเริ+มตน้ การตดัสินใจช่วง
ดาํเนินการวางแผน และการตดัสินใจในช่วงการปฏิบติัตามแผนที+วางไว ้
 ขั,นที+ 2 การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) ในส่วนที+เป็นองคป์ระกอบ
ของการดาํ เนินงานโครงการนั,น จะไดม้าจากคาํถามที+วา่ ใครจะทาํประโยชน์ให้แก่โครงการไดบ้า้ง 
และจะทาํประโยชน์ไดโ้ดยวธีิใด เช่น การช่วยเหลือดา้นทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน 
และการขอความช่วยเหลือ เป็นตน้ 
 ขั,นที+ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefit) ในส่วนที+เกี+ยวกบัผลประโยชน์นั,น
นอกจากความสําคญัของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว้ ยงัจะตอ้งพิจารณาถึงการ
กระจายผลประ โยชน์ภายในกลุ่ม ผลประโยชน์ของโครงการนี,  รวมทั,งผลที+เป็นประโยชน์ใน
ทางบวก และผลที+เกิดขึ,นในทางลบที+เป็นผลเสียของโครงการ ซึ+ งจะเป็นผลประโยชน์และเป็นโทษ
ต่อบุคคลและสังคม 
 ขั,นที+ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั,น
สิ+ งสําคญัที+จะต้องสังเกตคือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) ความคาดหวงั 
(Expectations) ซึ+ งจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี+ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ไดเ้พื+อช่วย
ใหเ้ขา้ใจระดบัขั,นของการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของโคเฮนและอปัฮอฟไดง่้ายขึ,น จึงขอเสนอวงจร
ของการมีส่วนร่วมดงัภาพประกอบต่อไปนี,  
  



15 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
            
 
 
                                        
 
 

 
ภาพประกอบ 2  แสดงวงจรการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของ Cohen and Uphoff 
ที+มา : Cohen and Uphoff. 1977 
  
 บญัชร แกว้ส่อง (2531 : 97) ไดส้รุปขั,นตอนการมีส่วนร่วม 5 ขั,นตอน ดงันี,  
 ขั,นที+ 1 การมีส่วนร่วมในขั,นริเริ+มพฒันาเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการคน้หา
ปัญหา สาเหตุของปัญหา กาํหนดความตอ้งการ การจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา ตลอดจน
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
 ขั,นที+ 2 การมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาเป็นขั,นตอนที+ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
กาํหนดนโยบาย กาํหนดวตัถุประสงคข์องโครงการ กาํหนดวิธีการ และหาแนวทางการดาํเนินงาน
ตลอดจนกาํหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรที+ใช ้
 ขั,นที+ 3 การมีส่วนร่วมในขั,นดาํเนินการพฒันาเป็นขั,นตอนที+ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
สร้างประโยชน์ โดยการสนบัสนุนทุนทรัพย ์วสัดุอุปกรณ์ และแรงงานหรือการเขา้ร่วมบริหารงาน
ประสานงาน และดาํเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก 

ส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
Decision Making 

ส่วนร่วมในการดาํเนินการ 
Implementation 

ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
Benefit 

ส่วนร่วมในการประเมินผล 
Evaluation 
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 ขั,นที+ 4 การมีส่วนร่วมในขั,นรับผลประโยชน์จากการพฒันาเป็นขั,นตอนที+ประชาชน
มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์พึงไดจ้ากการพฒันา หรือยอมรับผลกระทบอนัเกิดจากการพฒันา
ทั,งดา้นวตัถุ และจิตใจที+แสดงออกมาในเชิงรูปธรรมต่อสังคมหรือบุคคล  
 ขั,นที+ 5 การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันา เป็นขั,นตอนที+ประชาชนเขา้ร่วมประเมิน 
อาจปรากฏในรูปของการประเมินยอ่ย (Formative Evaluation) อนัเป็นการประเมินผลกา้วหนา้   
ที+ทาํเป็นระยะ ๆ หรือการประเมินรวบยอด (Summative Evaluation) อนัเป็นการประเมินผล
โดยรวมหลงัจากเสร็จสิ,นโครงการ 
 อนงค ์ พฒันจกัร (2539 : 34) ไดเ้สนอขั,นตอนของยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมเพื+อพฒันา
ชนบทไว ้7 ขั,นตอน ดงันี,  
 1. การสาํรวจขั,นตอน (Preliminary Reconnaissance) 
 2. การศึกษาเพื+อจดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา (Priority Problem Identification Studies) 
 3. การแสวงหาแนวทางแกไ้ข (Search for Solution) 
 4. การกาํหนดแนวทางแกไ้ข (Assessment of Solution) 
 5. การปฏิบติัตามโครงการ (Project Implementation) 
 6. การประเมินโครงการ (Formal Project Evaluation) 
 7. การพิจารณาทบทวนโครงการเพื+อดาํเนินการให้เสร็จสมบูรณ์ (Project Reconsideration 
of Completion) 
 เจิมศกัดิm  ปิ+ นทอง (2539 : 41) แบ่งขั,นตอนการมีส่วนร่วมไว ้ดงันี,  
 1. การมีส่วนร่วมในการคน้ปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
 2. การมีส่วนร่วมในการคน้การวางแผนดาํเนินกิจกรรม 
 3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 
 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
 ชยัอนนัต ์สมุทวณิช และคณะ (2544 : 114-131) ไดจ้ดัระดบัการมีส่วนร่วมและการให้
ความสําคญัของรัฐบาลโดยระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนขึ,นอยูก่บัการให้ความสําคญัของ
รัฐบาลที+มีมากนอ้ยต่างกนั คือ 
 1. ประชาชนเป็นผูใ้ชอ้าํนาจ หมายถึง ให้ประชาชนเขา้จดัการหรือดาํเนินการเอง โดยไม่มี
การติดต่อกบัรัฐบาลก่อนซึ+ งอาจมีการไดต้อบจากรัฐบาล ดงัตวัอย่างเช่น การตั,งศาลเตี,ย การเดินขบวน 
การเขา้ยึดสถานที+ราชการเพื+อเรียกร้องความเป็นธรรม เป็นตน้ โดยภาพประกอบ 3 แสดงความสัมพนัธ์
ระหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัอาํนาจของรัฐซึ+ งมีความสัมพนัธ์เชิงลบต่อกนั กล่าวคือ 
ถา้ประชาชนมีส่วนร่วมมาก รัฐบาลก็จะมีอาํนาจนอ้ยลงหรือในทางกลบักนั 
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อาํนาจของประชาชน 

มาก 
 
 

การมีส่วนร่วม 
นอ้ย 

 
ประชาชนใชอ้าํนาจ 
ประชาชนมีส่วนร่วม 
ประชาชนมีที+ปรึกษา 

ประชาชนแสดงความคิดเห็น 
ประชาชนรับทราบ 

รัฐบาลใชอ้าํนาจ 

อาํนาจของรัฐบาล 
นอ้ย 

 
 

การมีส่วนร่วม 
มาก 

 
ภาพประกอบ 3  การใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 
ที+มา : ชยัอนนัต ์สมุทวณิช และคณะ. 2544 
 
 2. ประชาชนและรัฐบาลร่วมกนัแกปั้ญหา โดยมีอาํนาจเท่าเทียมกนั เช่น โครงการทาํ
ความสะอาดหมู่บา้น การสร้างถนน และขดุบ่อนํ,าในหมู่บา้น เป็นตน้ 
 3. ประชาชนเป็นที+ปรึกษา หมายถึง รัฐบาลขอความคิดเห็นจากประชาชน และตั,งใจที+จะ
กระทาํตามความเห็นนั,น แต่ก็ยงัมีอาํนาจที+จะไม่รับความคิดเห็นนั,นไปปฏิบติั ตวัอยา่งเช่น การแต่งตั,ง
คณะกรรมการเพื+อการประสานงานระหวา่งประชาชนและส่วนราชการ การแต่งตั,งคณะที+ปรึกษา
การประชุมกลุ่มยอ่ยเพื+อรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเฉพาะกลุ่ม เป็นตน้ 
 4. ประชาชนแสดงความคิดเห็น รัฐบาลให้โอกาสประชาชนได้แสดงความคิดเห็น
ในบางเรื+ อง แต่มกัจะไม่นาํความเห็นไปปฏิบติัและยงัมีอาํนาจที+จะไม่รับฟังความคิดเห็นนั,น 
ตวัอย่างเช่น การประชุมใหญ่ที+ให้โอกาสประชาชนได้แสดงความคิดเห็น การขอความเห็น
ในกฎระเบียบที+กาํลงัจะนาํออกมาใช ้
 5. ประชาชนรับทราบ เป็นการแถลงข่าวสาร และหรือมติของรัฐบาลให้ประชาชนไดท้ราบ
ประชาชนอาจมีปฏิกิริยาโตต้อบหรือไม่มีก็ได ้เช่น การแถลงถึงโครงการต่าง ๆ ที+รัฐบาลไดมี้มติให้
ดาํเนินการ การริเริ+มกฎหมายต่าง ๆ และการเวนคืนที+ดิน เป็นตน้ 
 6. รัฐบาลใช้อาํนาจ กล่าวคือ รัฐบาลใช้อาํนาจจดัการโดยไม่แจง้ให้ประชาชนทราบ
ล่วงหนา้ ตวัอยา่งเช่น การสืบสวน จบักุมผูก้ระทาํผดิกรณีต่าง ๆ โดยไม่แจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ เป็นตน้ 
 จากการศึกษาลาํดบัขั,นของการมีส่วนร่วมนั,น พบวา่ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
มีส่วนร่วมดาํเนินการ และมีส่วนร่วมสนบัสนุน ซึ+ งการมีส่วนร่วมของประชาชนนั,น มีหลายระดบั
ขึ,นอยูก่บัการใหค้วามสาํคญัของรัฐบาลดว้ย ซึ+ งสามารถจดัลาํดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนจากมาก
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ไปหาน้อย ได้แก่ ประชาชนเป็นผูใ้ช้อาํนาจ ประชาชนมีส่วนร่วม ประชาชนเป็นที+ปรึกษา 
ประชาชนแสดงความคิดเห็น ประชาชนรับทราบ และรัฐบาลใชอ้าํนาจ 
 วิธีการแบ่งระดับขั, นการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแบ่งได้หลายวิธีขึ, นอยู่กับ
วตัถุประสงค์และความละเอียดของการแบ่งเป็นสําคญั การแบ่งระดับขั,นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอาจแบ่งไดจ้ากระดบัตํ+าสุดไปหาระดบัสูงสุด ออกเป็น 7 ระดบั และจาํนวนประชาชน 
ที+เขา้มามีส่วนร่วมในแต่ละระดบัจะเป็นปฏิภาคกบัระดบัของการมีส่วนร่วม กล่าวคือ ถา้ระดบัการมี
ส่วนร่วมตํ+า จาํนวนประชาชนที+เขา้มามีส่วนร่วมจะมาก และยิ+งระดบัการมีส่วนร่วมสูงขึ,นเพียงใด
จาํนวนประชาชนที+เข ้ามีส่วนร่วมก็จะลดลงตามลาํดับ ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน
เรียงตามลาํดบัจากตํ+าสุดไปหาสูงสุด ไดแ้ก่ 
 1. ระดบัการใหข้อ้มูลเป็นการใหป้ระชาสัมพนัธ์ 
 2. ระดบัการเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน 
 3. ระดบัการปรึกษาหารือ 
 4. ระดบัการวางแผนร่วมกนัจนถึงร่วมกนัตดัสินใจ 
 5. ระดบัการร่วมปฏิบติั 
 6. ระดบัการร่วมติดตามตรวจสอบ 
 7. ระดบัการควบคุมโดยประชาชน 
 1. ระดับการให้ข้อมูลเป็นการให้ประชาสัมพันธ์ เป็นระดบัตํ+าสุดและเป็นวิธีการที+ง่ายที+สุด
ของการติดต่อสื+อสารระหว่างผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน เพื+อให้ขอ้มูลแก่ประชาชน
เกี+ยวกบัการตดัสินใจของผูว้างแผนโครงการ แต่ไม่เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเขา้มา
เกี+ยวขอ้งใด ๆ วิธีการให้ขอ้มูลอาจกระทาํไดห้ลายวิธี เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว การแสดง
นิทรรศการ และการทาํหนงัสือพิมพใ์ห้ขอ้มูลเกี+ยวกบักิจกรรมต่าง ๆ อยา่งไรก็ดีเพื+อป้องกนัมิให้
รัฐบาลหรือเจา้หน้าที+ของรัฐใช้อาํนาจดุลยพินิจในการให้หรือไม่ให้ขอ้มูลดงักล่าวแก่ประชาชน 
จึงควรมีขอ้กาํหนดให้รัฐบาลหรือเจา้หน้าที+ของรัฐตอ้งกระทาํอย่างทั+วถึง ยกเวน้ขอ้มูลบางประเภท 
เช่น เรื+องเกี+ยวกบัความมั+นคงของชาติ เป็นตน้ 
 2. ระดับการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดับขั,นที+สูงกว่าระดับแรก
กล่าวคือ ผูว้างแผนโครงการเชิญชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื+อให้ไดข้อ้มูลมากขึ,น และ
ประเด็นในการประเมินขอ้ดีขอ้เสียชดัเจนยิ+งขึ,น เช่น การสาํรวจความคิดเห็นของประชาชนเกี+ยวกบั
การริเริ+ มโครงการต่าง ๆ และการบรรยายให้ประชาชนรับฟังเกี+ยวกับโครงการต่าง ๆ แล้ว
ขอความคิดเห็นจากผูฟั้ง เป็นตน้ 
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 3. ระดับการปรึกษาหารือ เป็นระดบัขั,นการมีส่วนร่วมของประชาชนที+สูงกว่าการเปิดรับ
ความคิดเห็นจากประชาชนเป็นการเจรจากนัอย่างเป็นทางการระหว่างผูว้างแผนโครงการและ
ประชาชน เพื+อประเมินความกา้วหน้าหรือระบุประเด็นหรือขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น การจดัประชุม 
การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการ และการเปิดกวา้งรับฟังความคิดเห็น เป็นตน้ 
 4. ระดับการวางแผนร่วมกัน เป็นระดบัขั,นที+สูงกวา่การปรึกษาหารือ กล่าวคือเป็นเรื+อง
การมีส่วนร่วมที+มีขอบเขตกวา้งมากขึ,น มีความรับผิดชอบร่วมกนัในการวางแผน เตรียมโครงการ 
และผลที+จะเกิดขึ,นจากการดาํเนินโครงการว่าเหมาะสมที+จะใช้สําหรับการพิจารณาประเด็นที+มี
ความยุง่ยากซบัซอ้นและมีขอ้โตแ้ยง้มาก เช่น การใชก้ลุ่มที+ปรึกษาซึ+ งเป็นผูท้รงคุณวุฒิในสาขาต่าง ๆ 
ที+เกี+ยวขอ้ง การใชอ้นุญาโตตุลาการเพื+อแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ และการเจรจาเพื+อหาทางประนีประนอมกนั 
เป็นตน้ 
 5. ระดับการร่วมปฏิบัติ เป็นระดบัขั,นที+สูงถดัไปจากระดบัการวางแผนร่วมกนั คือเป็น
ระดบัที+ผูรั้บผิดชอบโครงการกบัประชาชน ร่วมกนัดาํเนินโครงการ เป็นขั,นการนาํโครงการไปปฏิบติั
ร่วมกนัเพื+อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคที์+วางไว ้
 6. ระดับร่วมติดตามตรวจสอบ ประเมินผล เป็นระดบัการมีส่วนร่วมที+มีผูเ้ขา้ร่วมนอ้ย
แต่มีประโยชน์ที+ผูเ้กี+ยวขอ้งหรือไดรั้บผลกระทบสามารถคอยติดตามดาํเนินกิจกรรมนั,น ๆ ได้
รูปแบบของการติดตามตรวจสอบหรือประเมินผลที+มาจากหลายฝ่าย การสอบถามประชาชน
โดยการทาํการสาํรวจเพื+อใหป้ระชาชนประเมิน เป็นตน้ 
 7. ระดับการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วมโดยประชาชน 
เพื+อแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ที+มีอยูท่ ั,งหมด เช่น การลงประชามติ เป็นตน้ ขอ้สังเกตเกี+ยวกบัการลงประชามติ
มี 2 ประการ คือ ประการแรกการลงประชามติสะทอ้นถึงความตอ้งการของประชาชนไดเ้พียงใด 
อยา่งนอ้ยขึ,นอยูก่บัความชดัเจนของประเด็นที+จะลงประชามติและ การกระจายข่าวสารเกี+ยวกบัขอ้ดี
ขอ้เสียของประเด็นดงักล่าวให้ประชาชนเขา้ใจอยา่งสมบูรณ์ และทั+วถึงเพียงใด และประการที+สอง
ในประเทศที+มีการพฒันาทางการเมืองแลว้ ผลของการลงประชามติจะมีผลบงัคบัให้รัฐบาลตอ้ง
ปฏิบติัตามซึ+งสรุประดบัขั,นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชน ดงันี,  
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ภาพประกอบ 4  ระดบัขั,นการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ที+มา : ชยัอนนัต ์สมุทวณิช และคณะ. 2544 

ร่วมติดตามตรวจสอบ 

การร่วมปฏิบัติ 
ดําเนินกจิกรรมร่วมกนั 

การวางแผนร่วมกัน/ตัดสินใจ 
การมีส่วนร่วมที+กวา้งขึ,น มีความรับผดิชอบร่วมกนัใน   

การวางแผนและผลที+จะเกิดขึ,นใชส้าํหรับประเด็น ที+ซบัซอ้น
และมีขอ้โตแ้ยง้มาก เช่นกลุ่มที+ปรึกษา การเจรจา  

การมีอนุญาโตตุลาการ และประนีประนอม 

การควบคุมโดยประชาชน 
ระดบัสูงสุดของการมีส่วนร่วมแกปั้ญหา 
ที+ขดัแยง้อยูท่ ั,งหมด เช่น การลงประชามติ 

การปรึกษาหารือ 
การเจรจากนัอยา่งเป็นทางการระหวา่งผูว้างโครงการและประชาชน 

เพื+อประเมินความกา้วหนา้ หรือระบุประเด็น หรือขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น 
การจดัประชุม การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการ การเปิดกวา้ง 

รับขอ้คิดเห็น 

การปรึกษาหารือ 
การเจรจากนัอยา่งเป็นทางการระหวา่งผูว้างโครงการและประชาชน เพื+อ

ประเมินความกา้วหนา้ หรือระบุประเด็น หรือขอ้สงสัยต่าง ๆ เช่น  
การจดัประชุม การจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการ การเปิดกวา้งรับขอ้คิดเห็น 

การเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน/ให้ข้อมูล 
ผูว้างแผนโครงการเชิญชวนใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็นเพื+อใหไ้ดข้อ้มูลมากขึ,น 

และเพื+อใหป้ระเด็นในการประเมินผลชดัเจนยิ+งขึ,น เช่น การสาํรวจ การบรรยาย 
ใหป้ระชาชนฟังถึงกิจกรรม แลว้รับขอ้คิดเห็น 

การให้ข้อมูล/รับรู้ 
เป็นวธีิการที+ง่ายที+สุดของการติดต่อสื+อสารระหวา่งผูว้างแผนโครงการและประชาชน

เพื+อใหข้อ้มูลแก่ประชาชนเกี+ยวกบัการตดัสินใจของผูว้างแผนโครงการหรือกิจกรรมนั,น ๆ 
แต่ไม่เปิดโอกาสใหมี้การแสดงขอ้คิดเห็นหรือเขา้มาเกี+ยวขอ้งใด ๆ เช่น การแถลงข่าว  

การแจกข่าวการแสดงนิทรรศการ การทาํหนงัสือพิมพใ์หข้อ้มูลเกี+ยวกบักิจกรรม 

มาก 

นอ้ย 

จาํนวน 
ประชาชน 
ที+เกี+ยวขอ้ง 

มาก 

สูง 

ระดบั 
การมี 

ส่วนร่วม 
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 โดยสรุปหลกัการหรือองคป์ระกอบสําคญัของคาํว่าประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมไดแ้ก่  
การให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองและการบริหาร มีการกระจายอาํนาจในการตดัสินใจและ
การจดัสรรทรัพยากรต่าง ๆ ในระหวา่งประชาชนให้เท่าเทียมกนั อาํนาจในการตดัสินใจและการจดัสรร
ทรัพยากรต่าง ๆ นั,น จะส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน การเพิ+มการคุม้ครองสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชน มีความยืดหยุน่ได ้กล่าวคือ มีโครงสร้างการทาํงานที+สามารถตรวจสอบได ้
มีความโปร่งใส และคาํนึงถึงความตอ้งการทรัพยากรของผูมี้ส่วนร่วม และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมีทั,งในระดบัทอ้งถิ+นและระดบัชาติ เนื+องจากประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมให้ความสําคญั
อย่างยิ+งต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสําคญั โดยที+การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
กระบวนการซึ+ งประชาชน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะและเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ที+มีผลต่อชีวติความเป็นอยูข่องประชาชน รวมทั,งมีการนาํความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณา
กาํหนดนโยบายและการตดัสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสื+อสาร
ในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการสื+อสารสองทางทั,งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ+ งประกอบ
ไปดว้ยการแบ่งสรรขอ้มูลร่วมกนัระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเป็นการเสริมสร้างความสามคัคี
ในสังคม ทั,งนี, เพราะการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเพิ+มคุณภาพการตดัสินใจ การลด
ค่าใชจ่้าย และการสูญเสียเวลา เป็นการสร้างฉนัทามติ และทาํให้ง่ายต่อการนาํไปปฏิบติั อีกทั,งยงั
ช่วยหลีกเลี+ยงการเผชิญหนา้ ในกรณีที+ร้ายแรงที+สุด ช่วยใหค้วามน่าเชื+อถือและความชอบธรรม และ
ให้ทราบความห่วงกังวลของประชาชนและค่านิยมของสาธารณชน รวมทั,งเป็นการพฒันา
ความเชี+ยวชาญและความคิดสร้างสรรคข์องสาธารณชน (วกิิพีเดีย สารานุกรมเสรี. ออนไลน์. 2542) 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนมีความสําคญัในการสร้างประชาธิปไตยอย่างย ั+งยืนและ
ส่งเสริมธรรมาภิบาลตลอดจนการบริหารงาน หากการมีส่วนร่วมของประชาชนมากขึ,นเพียงใดก็จะ
ช่วยใหก้ารตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหาร และทาํให้ผูบ้ริหารรับผิดชอบต่อสังคมมากยิ+งขึ,น อีกทั,ง
ยงัเป็นการป้องกนันกัการเมืองจากการกาํหนดนโยบายที+ไม่เหมาะสมกบัสังคมนั,น ๆ นอกจากนี,
การมีส่วนร่วมของประชาชนยงัเป็นการสร้างความมั+นใจวา่เสียงของประชาชนจะมีคนรับฟัง อีกทั,ง
ความตอ้งการปรารถนาของประชาชนก็จะไดรั้บการตอบสนอง โดยหน่วยงานต่าง ๆ ที+เกี+ยวขอ้ง
ในการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมมีมากมาย นบัตั,งแต่หน่วยราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม 
องคก์รพฒันาเอกชนและหน่วยงานอื+น ๆ ที+เกี+ยวขอ้ง 
 จากการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบัติงานของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น 
สามารถสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมเป็นสิ+งสําคญัในการดาํเนินกิจกรรม ไม่วา่จะเป็นการร่วมคิดร่วมทาํ 
และร่วมแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที+เกิดขึ,นในทอ้งถิ+นซึ+ งจะทาํให้การบริหารจะประสบผลสาํเร็จอย่างมี
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ประสิทธิภาพ และมีความย ั+งยืนกวา่การบริหารงานที+ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน ทั,งนี,
เพื+อใหก้ารบริหารงานขององคก์รภาครัฐตอบ สนองต่อปัญหาความตอ้งการของประชาชนมากที+สุด 
 ปัจจัยที�มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 วิลเลี+ยม (Willam. 1974 : 114) ไดส้รุปปัจจยัต่าง ๆ ที+มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
เป็น 11 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. การปฏิบติัตนใหค้ลอ้ยตามความเชื+อพื,นฐาน คือ บุคคลและกลุ่มบุคคล ดูเหมือนจะเลือก
แบบวธีิปฏิบติัซึ+ งสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกบัความเชื+อพื,นฐานของตนเอง ถา้ความเชื+อหรือกิจกรรม
ที+จะกระทาํไม่สอดคลอ้งกบัความเชื+อพื,นฐานของตนเองแลว้ ก็จะทาํให้บุคคลนั,นไม่เขา้ไปมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมนั,น ๆ 
 2. มาตรฐานคุณค่าบุคคลและกลุ่มบุคคลดูเหมือนจะปฏิบติัในลกัษณะที+สอดคลอ้งกบั
มาตรฐานคุณค่าของตนเอง หมายความวา่ งานหรือกิจกรรมที+ไม่มีมาตรฐานหรือคุณค่าที+สอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานของบุคคลนั,นก็จะทาํใหเ้ขาไม่เขา้ไปมีส่วนร่วม 
 3. เป้าหมายบุคคลและกลุ่มบุคคล ดูเหมือนจะส่งเสริมป้องกนัและรักษาเป้าหมายของตนเอง 
นั+นคือ เป้าหมายของการมีส่วนร่วมในการดาํเนินการตามกิจกรรมจะตอ้งสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ในการดาํเนินงานของบุคคลนั,นดว้ย 
 4. ประสบการณ์ที+ผดิปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลบางครั, งมีรากฐาน
มาจากประสบการณ์ที+ผิดปกติธรรมดา ถา้ประสบการณ์นั,น ๆ ผิดปกติไปจากการปฏิบติัของบุคคล
ทั+วไปแลว้ก็จะทาํใหบุ้คคลนั,นไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานดว้ย 
 5. ความคาดหมายของบุคคล หรือกลุ่มบุคคล จะประพฤติตามแบบที+ตนคาดหมายว่า
ตอ้งประพฤติในสถานการณ์เช่นนั,น ทั,งยงัชอบปฏิบติัต่อผูอื้+นในลกัษณะที+ตนคาดหวงัจากผูอื้+นดว้ย 
และถา้กิจกรรม/การดาํเนินงานขององคก์ารตรงกบัความคาดหมายของบุคคลนั,นก็เป็นผลให้เขาเขา้
ไปมีส่วนร่วม 
 6. การมองแต่ตนเอง บุคคลและกลุ่มบุคคล มกัจะทาํสิ+งต่าง ๆ ซึ+ งคิดวา่ตนเองควรตอ้ง
กระทาํเช่นนั,น 
 7. การบีบบงัคบับุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะทาํสิ+งต่าง ๆ ดว้ยความรู้สึกวา่ตนถูกบงัคบั
ใหท้าํ 
 8. นิสัยและประเพณี บุคคล และกลุ่มบุคคล มกัทาํสิ+ งต่าง ๆ ซึ+ งคนมีนิสัยชอบกระทาํ
เมื+ออยูใ่นประสบการณ์นั,น ๆ 
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 9. โอกาส บุคคลและกลุ่มบุคคล มกัจะเขา้มามีส่วนร่วมในรูปแบบการปฏิบติังานของสังคม
โดยเฉพาะในทางที+เกี+ยวขอ้งกบัจาํนวน และชนิดโอกาส ซึ+ งโครงการของสังคมเอื,ออาํนวยให้เขา้มา
มีส่วนร่วมในการกระทาํเช่นนั,นเท่าที+พวกเขาไดรั้บรู้ 
 10. ความสามารถ บุคคลและกลุ่มบุคคลมกัจะเข้ามามีส่วนร่วมทาํในการกิจกรรม
บางอยา่งที+ตนเห็นวา่สามารถทาํในสิ+งที+ตอ้งการใหเ้ขากระทาํในสถานการณ์เช่นนั,น 
 11. การสนับสนุนบุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะเริ+ มปฏิบ ัติเมื+อเขารู้สึกว่าเขาได้รับ
การสนบัสนุนที+ดีพอใหก้ระทาํเช่นนั,น 
 ปรัชญา เวสารัชช์ (2528 : 22-23)  ไดก้ล่าวถึงปัจจยัในการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน 
ดงันี,  
 1. ปัจจยัภายในตวับุคคล ซึ+ งเป็นแรงผลกัดนัหรือจูงใจที+เกิดขึ,นในตวับุคคลเองอาจเป็น
ความรู้สึก ความคิด ความคาดหวงั ความตอ้งการ ความสํานึก ที+มีส่วนทาํให้บุคคลเขา้ร่วมหรือ  
ไม่เขา้ร่วมกิจกรรม 
 2. ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม ได้แก่ แรงผลกัดนัทางสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สังคม
เศรษฐกิจ และการเมือง 
  2.1 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติหรือที+มนุษย์
สร้างขึ,นอนัสามารถแตะตอ้งสัมผสัได ้เช่น ภาวะนํ, าท่วม ฝนแลง้ ถนนหนทางไม่ดีลกัษณะขาดแคลน
สาธารณูปโภค เป็นตน้ โดยสรุปถา้เกิดสภาวะแวดลอ้มทางธรรมชาติขึ,นก็จะส่งผลให้การเขา้ไป
มีส่วนร่วมจะกระทาํไม่ได ้
  2.2 สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ลกัษณะการผลิต การจาํหน่ายการประกอบ
อาชีพเทคโนโลยีการผลิต ภาวะวา่งงาน ความรู้ในการผลิต บทบาทของพ่อคา้คนกลาง ราคาสินคา้ 
ภาวะหนี, สิน เป็นตน้ โดยสรุปถา้ครอบครัวหรือตวัเขามีปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจก็จะส่งผลให้เขา
ไม่สามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมได ้
  2.3 สภาพแวดลอ้มทางสังคม ไดแ้ก่ ลกัษณะวฒันธรรม ประเพณี กระบวนการทางสังคม
โครงสร้างทางสังคม เช่น การแบ่งกลุ่ม แบ่งชนชั,นในสังคม บทบาทของผูน้าํในชุมชนสถานภาพ
ทางสังคม ซึ+ งอาจมีผลส่งเสริมหรืออาจเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม โดยสรุปแลว้ถา้สังคมนั,น ๆ 
มีลกัษณะประเพณี กระบวนการทางสังคมที+แบ่งกลุ่ม แบ่งชนชั,น ก็จะทาํใหเ้ขาไม่เขา้ไปมีส่วนร่วม 
  2.4 สภาพแวดลอ้มทางการเมืองการปกครองและความมั+นคงปลอดภยั ไดแ้ก่ รูปแบบ
และลกัษณะการเมืองการปกครอง บทบาทขา้ราชการ ปัญหาโจรผูร้้าย ผูก่้อการร้าย นโยบายและ
แนวทางปฏิบติัของรัฐบาลในการบริหารและการปกครอง เป็นตน้ โดยสรุป หากสังคมหรือชุมชน
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นั,นมีลกัษณะการปกครองที+ไม่เอื,อให้บุคคลมีเสรีภาพในการดาํเนินงาน ตลอดจนมีปัญหาต่าง ๆ 
เกิดขึ,นเสมอในสังคม ก็จะส่งผลใหบุ้คคลนั,นไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือการดาํเนินงานดว้ย 
 3. ปัจจยัผลกัดนัจากบุคคลอื+น ๆ หมายถึง แรงผลกัดนัหรือแรงจูงใจที+เกิดจากบุคคลอื+น 
(มิใช่ผูเ้ขา้ร่วมเอง) มีบทบาทในการเป็นผูริ้เริ+ม กระตุน้ ชกัชวน อธิบาย และโนม้นา้วในการเขา้ร่วม
การพฒันาชุมชน บุคคลอื+นอาจแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่มคือ 
  3.1 บุคคลภายในหมู่บา้น ไดแ้ก่ ผูน้าํที+เป็นทางการ (กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น แพทยป์ระจาํตาํบล 
สารวตัรกาํนนั เป็นตน้) และบุคคลที+ไม่เป็นทางการ (พระสงฆ ์คหบดี เป็นตน้) 
  3.2 บุคคลภายนอกหมู่บา้น อาจจาํแนกเป็นขา้ราชการและเอกชน ขา้ราชการซึ+ งมี
ส่วนเกี+ยวขอ้งกบักิจกรรมการพฒันา อาจเป็นขา้ราชการกระทรวงมหาดไทย หรือขา้ราชการ
กระทรวงอื+น ๆ ซึ+ งรับผิดชอบการปกครองและการพฒันาในเขตพื,นที+ของตน โดยปฏิบติัตามนโยบาย
ของรัฐบาล หน่วยงานหรือบงัคบับญัชา สําหรับเอกชนอาจเป็นหนา้ที+ของสมาคม มูลนิธิ ชมรม กลุ่ม 
องคก์ารระหวา่งประเทศ เป็นตน้ 
 4. รางวลัตอบแทน ไดแ้ก่ แรงจูงใจในรูปเงิน วตัถุ ตาํแหน่ง สิทธิประโยชน์ เป็นตน้ 
 อนงค์ พฒันจกัร (2539 : 49-50) ได้จาํแนกอุปสรรคและปัญหาของการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพฒันาออกเป็น 3 ระดบั คือ 
 1. อุปสรรคที+เกิดจากหน่วยงานของรัฐ ซึ+ งเป็นแหล่งรวมศูนยอ์าํนาจไม่ว่าจะเป็นดา้น
นโยบาย กระบวนการตดัสินใจ กระบวนการวางแผนและการดาํเนินงาน อนึ+ง ไม่วา่จะเป็นดา้น
ทศันคติ ค่านิยม และทกัษะของเจา้หนา้ที+รัฐเคยชินต่อการกระทาํ และติดต่อสื+อสาร ในคนกลุ่มเดียวกนั 
จึงใช้ภาษาเทคนิคของตนแลว้ตีความว่า ประชาชนตอ้งเขา้ใจการดาํเนินการประเมินผลโครงการ
เจา้หน้าที+องค์กรของรัฐก็มีฐานความคิดว่า ตวัโครงการหรือกิจกรรมตอ้งบรรลุเป้าหมายที+ตั,งไว้
โดยไม่คาํนึงถึงการพฒันาคนในชุมชน และเปิดโอกาสให้ประชาชนรับรู้หรือเกี+ยวขอ้งแต่อยา่งใด 
ส่วนการปรับเปลี+ยน โยกยา้ยตาํแหน่ง และประสิทธิภาพ ความรับผิดชอบต่องานพฒันาของ
เจา้หนา้ที+รัฐ ก็ส่งผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อชุมชนโดยตรง 
 2.  อุปสรรคที+เกิดจากชุมชน เนื+องจากการพฒันาที+ผา่นมาชุมชนยงัขาดความพร้อมและ
มีขอ้บกพร่องในหลายประการ เช่น การขาดองคก์รทอ้งถิ+นที+เหมาะสมจึงขาดผูอุ้ทิศตนและเวลาแก่
งานชุมชนอยา่งเต็มที+ จนขาดทกัษะการทาํงาน ขาดการติดต่อสื+อสารที+ดีจึงเป็นอุปสรรค ประชาชน
ไดรั้บความรู้ไม่เพียงพอก่อใหเ้กิดปัญหาสื+อความหมาย การทาํความเขา้ใจ การขอความคิดเห็นและ
ความคิดริเริ+มใหม่ ๆ อนึ+ ง ความแตกต่างกนัในกลุ่มชนและผลทางเศรษฐกิจในชุมชนก่อให้เกิด
การแตกแยกทางความคิดค่อนขา้งมากต่อการมีส่วนร่วมในการพฒันา 
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 3. อุปสรรคที+เกิดจากสังคม จะเกิดขึ,นในระดบัความสัมพนัธ์ของสังคมซึ+ งพิจารณาได ้
3 ดา้น คือ ดา้นการเมือง กฎหมาย และระบบราชการ ซึ+ งผลจากอุปสรรคทั,ง 3 ดา้น จะส่งผลให้เกิด
กิจกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ไดซึ้+ งเป็นส่วนหนึ+งของแผนกิจกรรมทางราชการ 
 อภิชัย พนัธเสน (2547 : 164-165) ได้นาํเสนอถึงสาเหตุที+ทาํให้การปกครองทอ้งถิ+น
ไม่ประสบผลสาํเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นเพราะสาเหตุต่าง ๆ ดงันี,  
 1. รูปแบบการปกครองท้องถิ+นมีปัญหาเรื+ องความมีอิสระในการปกครองตนเอง 
นอกจากเทศบาลแลว้การปกครองทอ้งถิ+นอื+น ๆ มกัจะถูกควบคุมโดยเจา้หน้าที+ของการปกครอง
ส่วนภูมิภาค แมจ้ะมีการเลือกตั,งสมาชิกบางส่วนก็ตาม แต่เนื+องจากการขาดประสบการณ์และขาด
การยืนยนัในสิทธิการปกครองของตนเอง และเนื+องจากวฒันธรรมและมรดกตกทอดของระบบ
อุปถมัภท์าํใหก้ารปกครองทอ้งถิ+นดงักล่าวอยูใ่นสภาพอ่อนแอ 
 2. องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ+นส่วนใหญ่มกัมีงบประมาณไม่เพียงพอ โอกาสในการ
พึ+งตนเองมีนอ้ย จาํตอ้งพึ+งงบประมาณจากส่วนกลาง ทาํให้ส่วนกลางมีอาํนาจในการกาํหนดนโยบาย 
และทอ้งถิ+นจะตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายที+กาํหนดมาในระดบัชาติแทนที+จะเป็นความตอ้งการ
ของทอ้งถิ+นเอง 
 3. เจ้าหน้าที+ของการปกครองท้องถิ+นมีเกียรติและศกัดิm ศรีด้อยกว่าเจ้าหน้าที+ หรือ
ขา้ราชการของส่วนกลาง ดงันั,น คนดีมีฝีมือจึงไม่สมคัรใจรับใชห้น่วยงานการปกครองส่วนทอ้งถิ+น
จึงเกิดความเหลื+อมลํ,าในด้านคุณภาพและความรู้ทางด้านวิทยาการสําคญั ๆ แมค้นในทอ้งถิ+น
ที+มีความสามารถก็ไม่กลบัไปทาํประโยชน์ใหท้อ้งถิ+น แต่จะยา้ยเขา้ไปทาํงานในที+เจริญกวา่ 
 4. คนในทอ้งถิ+นมีความสับสน และไม่ค่อยให้ความเชื+อถือกบัหน่วยงานปกครอง
ส่วนทอ้งถิ+น นอกจากนั,น ความจาํกดัของงบประมาณ ตลอดจนขีดความสามารถและขอบข่ายของ
งานปกครองทอ้งถิ+นไม่ไดรั้บความสนใจเท่าที+ควร เพราะไม่สามารถมีกิจกรรมที+เด่นชดัเท่ากบั
กิจกรรมของราชการส่วนต่าง ๆ 
 5. ความตื+นตวัของประชาชนในเรื+องการปกครองตนเองถูกกีดขวางบั+นทอนโดย
ความผนัผวนของการเมืองระดบัชาติ การอา้งอิงการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยยอ่มไม่มี
ความหมาย ถา้การเมืองระดบัชาติไม่อยูใ่นลกัษณะที+จะสร้างศรัทธาให้เกิดแก่ประชาชน สร้างศรัทธา
ในการปกครองตนเองในระดบัทอ้งถิ+นก็จะไม่เกิดขึ,น 
 วชัรี กุลราช (2546 : 13) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัที+มีผลต่อการมีส่วนร่วมจะเกิดขึ,นโดยสมคัรใจ
และความสนใจของบุคคลนั,น ๆ ซึ+ งอาจมีสาเหตุมาจากสภาพปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม
สภาพแวดลอ้มที+เกิดขึ,นโดยธรรมชาติ ตลอดจนปัจจยัอื+น ๆ ในสังคมชุมชนนั,น เช่น ประเพณี ความเชื+อ 
ค่านิยม และธรรมเนียมปฏิบติัของสังคมนั,น เป็นตวัส่งเสริมหรือต่อตา้นต่อกระบวนการดาํเนินงาน
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ในการมีส่วนร่วม หากสภาพปัญหาและปัจจยัที+ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม
ของบุคคลก็จะทาํใหบุ้คคลนั,น ๆ เขา้มามีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง 
 

การบริหารจัดการที�ดีหรือธรรมาภิบาล 
 ในการนาํเสนอรายงานวิจยัเกี+ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบาย
การบริหารจดัการที+ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว 
จงัหวดัจนัทบุรี ผูศึ้กษาจาํเป็นตอ้งนาํเสนอแนวคิดเกี+ยวกบัการบริหารจดัการที+ดี(Good Governance) 
ซึ+ งเป็นมโนทศัน์ทางวชิาการที+มีความหมายเฉพาะเจาะจงเกี+ยวเนื+องกบัธรรมาภิบาล แต่ในวงการพฒันา
มกัมีความเขา้ใจในความหมายที+แตกต่างจากองคค์วามรู้ทางวิชาการที+ถือกนัวา่ เป็นความหมายกลาง
ของสังคม เช่น มีบางคนใช้การบริหารจัดการที+ ดีในความหมายที+ เป็นการพัฒนาระบบบริหาร 
(Development of Administration = D of A) การพฒันาระบบบริหารดงักล่าวเป็นเรื+องของการ
ปรับปรุงการบริหารใหดี้ขึ,น แต่ยงัไม่ใช่ความหมายของการจดัการที+ดีที+ใชก้นัอยูใ่นวงวชิาการทั+วไป
เป็นตน้   
 เพื+อให้เกิดความเข้าใจตรงกันเกี+ยวกับการบริหารจัดการที+ ดี ผู ้วิจ ัยจะขอนําเสนอ
ความหมายของการบริหารจดัการที+ดี ดงัต่อไปนี,  
 ความหมายของการบริหารจัดการที+ดี (ธรรมาภิบาล) 
 สมบูรณ์ ศิริประชยั (ออนไลน์ : ม.ป.ป.) คาํวา่ การบริหารจดัการที+ดี Good Governance 
ปรากฏอยา่งเป็นทางการในรายงานเรื+อง Sub Sahara Africa : From Crisis to Sustainable Growth 
เมื+อปี ค.ศ. 1989 ซึ+ งเป็นรายงานที+ธนาคารโลกพยายามวิเคราะห์ถึงความลม้เหลวของรัฐในอฟัริกา 
ในการพฒันาประเทศจึงทาํให้ Good Governance เริ+มมีบทบาทในแง่ของโลกาภิวตัน์ เพราะทั,ง
ธนาคารโลกและกองทุนการเงินระหว่างประเทศต่างเชื+อว่า การพฒันาอย่างย ั+งยืนจกัทาํไม่ได้ 
ถา้ประเทศนั,น ๆ ปราศจาก Good Governance หรือกล่าวอีกนยัหนึ+ งว่ามีการผูกโยงคาํว่า “การพฒันา” 
ให้ควบคู่กบัคาํว่า “Good Governance” นั+นคือการกาํหนดกลไกอาํนาจของรัฐในการบริหาร
จดัการทรัพยากรทั,งแง่เศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพื+อให้เกิดการพฒันา ต่อมาเมื+อมีการนาํเขา้
แนวคิดการบริหารจดัการที+ดีเขา้มาในประเทศไทย จึงมีผูแ้ปลศพัท ์Good Governance ไวต่้าง ๆ คือ  
 1. สุประศาสนการ  
 2. การจดัการปกครอง 
 3. ธรรมราษฎร์ 
 4. การกาํกบัดูแลที+ดี 
 5. ประชารัฐ 
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 6. รัฐภิบาล 
 7. การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที+ดี 
 8. กลไกประชารัฐที+ดี 
 9. ธรรมาภิบาล 
 10. การบริหารจดัการที+ดี 
 11. ธรรมรัฐ 
 แต่คาํแปลที+ไดรั้บความนิยมในระยะแรกก็คือ คาํวา่ ธรรมรัฐ ต่อมา มีความนิยมใชค้าํว่า 
ธรรมาภิบาล เนื+องจากเห็นวา่ Good Governance มีความหมายเกี+ยวขอ้งมากกวา่องคก์รของรัฐ และ
ในที+สุดราชบณัฑิตยสถานจึงได้แปลว่า การบริหารจดัการที+ดีหรือธรรมาภิบาล ส่วนความหมาย 
Good Governance ในเชิงมโนทศัน์ (Concept) นั,น ยงัมีนักวิชาการ นักคิด และองค์การต่าง ๆ 
ได้ให้ความหมายของการบริหารจดัการที+ดีหรือธรรมาภิบาลไวด้งันี,  
 องคก์รสหประชาชาติ (United Nation. 1981 : 12) ให้ความสําคญักบัธรรมาภิบาลเพราะ
เป็นหลกัการพื,นฐานในการสร้างความเป็นอยูข่องคนในสังคมทุกประเทศให้มีการพฒันาที+เท่าเทียม
กัน และมีคุณภาพชีวิตที+ ดีขึ, น การดําเนินการนี, ต้องเกิดจากความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ
ภาคเอกชน เพื+อกระจายอาํนาจอย่างโปร่งใส ธรรมาภิบาลคือการมีส่วนร่วมของประชาชน และ
สังคมอย่างเท่าเทียมกนั และมีคาํตอบพร้อมเหตุผลที+ชี,แจงได ้ 
 แผนงานพฒันาขององค์การสหประชาชาติ (UNDP) ให้นิยามของธรรมาภิบาลว่า
หมายถึงการดาํเนินงานของภาคการเมือง การบริหาร และภาคเศรษฐกิจที+จะจดัการกิจการของ
ประเทศในทุกระดบั ประกอบดว้ยกลไก กระบวนการ และสถาบนัต่าง ๆ ที+ประชาชนและกลุ่ม
สามารถแสดงออกซึ+ งผลประโยชน์ปกป้องสิทธิของตนเองตามกฎหมาย และแสดงความเห็นที+
แตกต่างกนับนหลกัของการมีส่วนร่วม ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ การส่งเสริมหลกันิติธรรม 
เพื+อให้มั+นใจวา่การจดัลาํดบัความสําคญัทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ยืนอยูบ่นความเห็นพอ้ง
ตอ้งกนัทางสังคม และเสียงจากคนยากจนและผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บการพิจารณาในการจดัการสรร
ทรัพยากรเพื+อการการพฒันาคน  
 โคฟี+  อนันัม อดีตเลขาธิการองค์การสหประชาชาติ กล่าวว่าการบริหารจดัการที+ดีเป็น
แนวทางการบริหารของรัฐที+เป็นการก่อให้เกิดการเคารพสิทธิมนุษยชน หลกันิติธรรม สร้างเสริม
ประชาธิปไตย มีความโปร่งใส และเพิ+มประสิทธิภาพ  
 อานนัท์ ปันยารชุน (2541 : 8) ไดก้ล่าวถึง การบริหารจดัการที+ดี ว่าเป็นผลลพัธ์ของการ
จดัการกิจกรรมซึ+ งบุคคลและสถาบนัทั+วไป ภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชน์ร่วมกนัไดก้ระทาํลง
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ไปในหลายทาง มีลกัษณะของขบวนการอยา่งต่อเนื+อง ซึ+ งอาจผสมผลประโยชน์ที+หลากหลายและ
ขดัแยง้กนัได ้
 ธีรยุทธ  บุญมี (2541 : 17)  ให้ความหมายของการบริหารจดัการที+ดี หมายถึง การเป็น
หุ้นส่วนในการบริหารการปกครองประเทศโดยรัฐ ประชาชนและเอกชน ซึ+ งขบวนการนี, จะ
ก่อให้เกิดความเป็นธรรม ความโปร่งใส ความยุติธรรม โดยเนน้การมีส่วนร่วมของคนดี ซึ+ งแนวเกิดจาก
การที+ประชาชนเห็นว่า ระบบราชการล้าหลงั ทุกส่วนตอ้งการปฏิรูป ตอ้งมีการปรับโครงสร้าง
ทางราชการให้ดีขึ,น ให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากขึ,น และให้มีการตรวจสอบโดยสื+อมวลชน การที+
จะสร้างการบริหารจดัการในสังคมไทยไดน้ั,น ธีรยุทธเสนอให้มีการปฏิรูป 4 ส่วนคือ ปฏิรูปภาค
ราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคเศรษฐกิจสังคม และปฏิรูปกฎหมาย  
 ชยัอนนัต ์สมุทวณิช และคณะ (2544 : 8) ไดใ้ห้ความหมายของธรรมาภิบาลไวว้า่ การที+กลไก
ของรัฐทั,งการเมืองและการบริหาร มีความแข็งแกร่ง มีประสิทธิภาพ สะอาด โปร่งใส และรับผิดชอบ 
เป็นการใหค้วามสาํคญักบัภาครัฐและรัฐบาลเป็นหลกั 
 ในการพิจารณาความหมาย ของการบริหารจดัการที+ดีนั,นเราสามารถวิเคราะห์ความหมาย
ได้เป็น 2 แนวทาง คือ การวิเคราะห์ความหมายตามรากศพัท์หรือตวัอกัษรและการวิเคราะห์
ความหมายจากมโนทศัน์ (Concept) ดงันี,  
 1. การวิเคราะห์ความหมายตามรากศพัท์หรือตามตวัอกัษรมกัจะให้ความหมายการ
บริหารจดัการที+ดีในภาษาไทยในทาํนองการพฒันาการบริหารให้บรรลุเป้าหมายขององคก์รมากขึ,น 
เช่น การวางแผนที+ดี การบริหารที+ดี การพฒันาบุคลากรให้มีคุณภาพมากขึ,น หรือการพฒันาระบบ
การติดตามประเมินผล เป็นตน้ ความหมายของการบริหารจดัการที+ดีจากรากศพัทต์ามตวัอกัษรนั,น
เป็นสิ+งที+มีมาตั,งแต่อดีตในวงการวชิาการ 
 2. การวิเคราะห์ความหมายของคาํว่า การบริหารจดัการที+ดี  ซึ+ งเป็นคาํแปลของ
ราชบณัฑิตสภานั,น ก็จะพบวา่เป็นเป็นแนวคิดใหม่ที+พฒันาขึ,นดว้ยธนาคารโลกเพื+อจดัการประเทศ
ลูกหนี,  ช่วงหลงัสิ,นสุดยคุสงครามเยน็ ทางธนาคารโลกไดพ้ยายามนาํเสนอ ผลกัดนัหลกัการพื,นฐาน
ในการบริหารจดัการบา้นเมืองของประเทศลูกหนี,  เช่น ความโปร่งใส หรือหลกัการตรวจสอบได ้
เพื+อแก้ปัญหาคอรัปชั+นในวงการราชการของประเทศลูกหนี, ของธนาคารโลก ดงันั,นการบริหาร
จดัการที+ดีจึงมิใช่เป็นเพียงการพฒันาการบริหารซึ+ งเป็นปัญหาเชิงเทคนิค แต่เป็นเรื+องบรรทดัฐาน
ในการบริหารจดัการซึ+ งเกี+ยวขอ้งกบัปรัชญาในการบริหาร 
 บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และบุญมี ลี,  (2549 : 7) ให้ความหมายของธรรมาภิบาล คือ การมุ่ง
ความสนใจไปที+องคป์ระกอบที+ทาํให้เกิดการจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ เพื+อให้แน่ใจนโยบายที+
กาํหนดไวไ้ดผ้ล หมายถึง การมีบรรทดัฐานเพื+อให้ให้มีความแน่ใจว่ารัฐบาลสามารถสร้างผลงาน
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ตามที+สัญญาไวก้บัประชาชน ส่วนการบริหารจดัการที+ดี เป็นรากฐานของการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วม 
โดยกาํหนดใหรั้ฐมีหนา้ที+ที+จะส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการสร้างบรรยากาศให้เกิดกระบวนการมี
ส่วนร่วม จะนาํไปสู่การพฒันาที+ย ั+งยนื พึ+งตนเองได ้และมีความยติุธรรมทางสังคม  
 สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (“ระเบียบว่าด้วยการสร้างระบบบริหาร
กิจการบา้นเมือง....” 2542 : 24-31) ไดใ้ห้คาํนิยามของการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที+ดีไวว้่า 
การบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที+ดีเป็นแนวทางในการจดัระเบียบให้สังคมทั,งภาครัฐ 
ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ซึ+ งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการและ
ฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่อย่างสงบสุข มีความรู้จกัสามคัคีและร่วมกนัเป็นพลงัก่อให้เกิดการพฒันา
อย่างย ั+งยืน และเป็นส่วนส่งเสริมความเขม้แขง็หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพื+อบรรเทา ป้องกนั 
หรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤตภยนัตรายที+หากจะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม 
ความโปร่งใส และการมีส่วนร่วมอนัเป็นคุณลักษณะสําคญัของศกัดิm ศรีความเป็นมนุษย์และ
การปกครองแบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข สอดคล้องกบัความเป็นไทย 
รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยคุปัจจุบนั   
 สมบูรณ์ ศิริประชัย (ออนไลน์. ม.ป.ป.) ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาลไวว้่า เป็น
ลกัษณะและวิถีทางของการที+มีการใชอ้าํนาจทางการเมืองเพื+อจดัการงานของบา้นเมือง โดยเฉพาะ
การจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพื+อการพฒันา โดยนยัความหมายของ
ธนาคารโลกนั, น เป็นการชี, ให้เห็นถึงความสําคัญของการมีธรรมาภิบาลเพื+อช่วยในการฟื, นฟู
เศรษฐกิจของประเทศ ทั,งนี, รัฐบาลสามารถให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบที+ยุติธรรมมี
กระบวนการกฎหมายที+เป็นอิสระ ที+ทาํให้มีการดาํเนินการเป็นไปตามสัญญา อีกทั,งระบบราชการ 
ฝ่ายนิติบญัญติั และสื+อที+มีความรับผดิชอบ และตรวจสอบได ้  
 องค์ประกอบของการบริหารจัดการที�ดี (ธรรมาภิบาล) 
 ถวิลวดี บุรีกุล (ออนไลน์. 2546) ธรรมาภิบาล ประกอบไปด้วยหลกัการสําคญัหลาย
ประการ แลว้แต่วตัถุประสงคข์ององคก์รที+นาํมาใช ้หลกัการที+มีผูน้าํไปใชเ้สมอคือ การมีส่วนร่วม
ของประชาชน การมุ่งฉนัทามติ การมีสํานึกรับผิดชอบ ความโปร่งใส การตอบสนอง ประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ ความเท่าเทียมกนัและการคาํนึงถึงคนทุกกลุ่มหรือพหุภาคีและการปฏิบติัตาม
หลกันิติธรรม แต่ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที+ดีนั,น
ไดร้ะบุไว ้6 หลกัการดงักล่าวมาแลว้และกลายเป็นหลกัการสําคญัที+มีการนาํมาใช้ในประเทศไทย
อย่างกวา้งขวางอยู่ในปัจจุบนันี,  แต่ก็มีคาํถามว่าหลกัการต่างๆนี, หมายถึงอะไร แล้วจะทราบได้
อยา่งไรวา่มีธรรมาภิบาลแลว้หรือยงั มีมากหรือนอ้ย ตอ้งปรับปรุงอะไรอีกบา้ง คาํตอบที+อาจเป็นไปได้
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ก็คือการจดัทาํตวัชี,วดัเพื+อผูใ้ชจ้ะไดเ้ขา้ใจและนาํไปใชต้รวจสอบตนเองและผูอื้+นหรือหน่วยงานอื+น
ได ้ 
 หลกัการต่าง ๆ ที+อธิบายการมีธรรมาภิบาลและการนาํไปประยุกต์ใช้ ธรรมาภิบาลอาจ
ประกอบไปดว้ยหลกัการต่าง ๆ มากมายแล้วแต่ผูที้+จะนาํเรื+ องของธรรมาภิบาลไปใช้ และจะให้
ความสําคญักบัเรื+องใดมากกวา่กนั และในบริบทของประเทศ บริบทของหน่วยงาน หลกัการใดจึง
จะเหมาะสมที+สุด สําหรับประเทศไทยแลว้ เนื+องจากไดมี้ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการ
บริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที+ดี และพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบา้นเมืองที+ดี พ.ศ. 2546 ที+ใหค้วามสาํคญักบัหลกัการสําคญั 6 หลกัการดงักล่าวแลว้ในที+นี, จึง
ขอนาํเสนอรายละเอียดของการพฒันาดชันีวดัธรรมาภิบาลบนพื,นฐานของหลกัการทั,ง 6 หลกัการ 
ดงัต่อไปนี,   
 1.  หลกันิติธรรม (Rule of Laws) หลกัการสาํคญัอนัเป็นสาระสาํคญัของ “หลกันิติธรรม” 
ประกอบด้วย 7 หลกัการ คือ หลกัการแบ่งแยกอาํนาจ หลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ หลกั
ความชอบดว้ยกฎหมายของฝ่ายตุลาการและฝ่ายปกครอง ความชอบด้วยกฎหมายในทางเนื,อหา 
หลกัความเป็นอิสระของผูพ้ิพากษา หลกั “ไม่มีความผิด และไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย” และหลกั
ความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ  
  1.1 หลกัการแบ่งแยกอาํนาจเป็นพื,นฐานที+สําคญัของหลกันิติธรรม เพราะหลกัการ
แบ่งแยกอาํนาจเป็นหลกัที+แสดงให้เห็นถึงการอยู่ร่วมกนัของการแบ่งแยกอาํนาจการตรวจสอบ
อาํนาจ และการถ่วงดุลอาํนาจ  
  1.2 หลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ หลกันิติธรรมมีความเกี+ยวพนักนักบัสิทธิ
ในเสรีภาพของบุคคล และสิทธิในความเสมอภาค สิทธิทั,งสองประการดงักล่าวขา้งตน้ถือว่าเป็น
พื,นฐานของ “ศกัดิm ศรีความเป็นมนุษย”์ อนัเป็นหลกัการสาํคญัตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ  
  1.3 หลกัความชอบดว้ยกฎหมายของฝ่ายตุลาการและฝ่ายปกครอง การใชก้ฎหมาย
ของฝ่ายตุลาการ หรือฝ่ายปกครองที+เป็นการจาํกดัสิทธิของประชาชนมีผลมาจากกฎหมายที+ไดรั้บ
ความเห็นชอบ จากตวัแทนของประชาชน โดย ฝ่ายตุลาการจะตอ้งไม่พิจารณาพิพากษาเรื+องใดเรื+องหนึ+ง 
ให้แตกต่างไปจากบทบญัญติัของกฎหมาย ฝ่ายตุลาการมีความผูกพนัที+จะตอ้งใช้กฎหมายอย่าง
เท่าเทียมกนั ฝ่ายตุลาการมีความผกูพนัที+จะตอ้งใชดุ้ลพินิจ โดยปราศจากขอ้บกพร่อง  
  1.4 หลกัความชอบดว้ยกฎหมายในทางเนื,อหา เป็นหลกัที+เรียกร้องให้ฝ่ายนิติบญัญติั
หรือฝ่ายปกครองทีออกกฎหมายลาํดบัรอง กาํหนดหลกัเกณฑ์ในทางกฎหมายให้เป็นตามหลกั
ความแน่นอนของกฎหมาย หลกัหา้มมิใหก้ฎหมายมีผลยอ้นหลงั และหลกัความพอสมควรแก่เหตุ  
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  1.5 หลกัความอิสระของผูพ้ิพากษา ผูพ้ิพากษาสามารถทาํภาระหนา้ที+ในทางตุลาการ
ไดโ้ดยปราศจากการแทรกแซงใด ๆ โดยผูพ้ิพากษามีความผูกพนัเฉพาะต่อกฎหมายและ ทาํการ
พิจารณาพิพากษาภายใตม้โนธรรมของตนเท่านั,น โดยวางอยู่บนพื,นฐานของความอิสระจาก 3 
ประการ กล่าวคือ ความอิสระจากคู่ความ ความอิสระจากรัฐ และความอิสระจากสังคม  
  1.6 หลกั “ไม่มีความผิด และไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย” เมื+อไม่มีข้อบญัญติัทาง
กฎหมายใหเ้ป็นความผดิ แลว้จะเอาผดิกบับุคคลนั,น ๆ มิได ้ 
  1.7 หลกัความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ หมายความวา่ รัฐธรรมนูญไดรั้บ
การยอมรับให้เป็นกฎหมายที+อยู่ในลาํดบัที+สูงสุดในระบบกฎหมายของรัฐนั,น และหากกฎหมายที+อยู่
ในลาํดบัที+ต ํ+ากวา่ขดัหรือแยง้กบัรัฐธรรมนูญกฎหมายดงักล่าวยอ่มไม่มีผลบงัคบั  
 2. หลักด้านหลักคุณธรรม (Ethics) ประกอบด้วยหลักการสําคญั 3 หลักการคือ
หน่วยงานปลอดการทุจริต หน่วยงานปลอดจากการทาํผิดวินยั และหน่วยงานปลอดจากการทาํผิด
มาตรฐานวิชาชีพนิยมและจรรยาบรรณ องค์ประกอบของคุณธรรมหรือพฤติกรรมที+พึงประสงค์
ที+ปลอดจากคอรัปชั+น หรือมีคอรัปชั+นน้อยลง คอรัปชั+น การฉ้อราษฎร์บงัหลวง หรือ Corruption 
โดยรวมหมายถึง การทาํใหเ้สียหาย การทาํลาย หรือการละเมิดจริยธรรม ธรรมปฏิบติัและกฎหมาย 
สําหรับพิษภยัของคอรัปชั+นไดส้ร้างความเสียหายและความเดือดร้อน และเป็นพฤติกรรมที+ส่งผล
ในทางลบต่อคุณธรรมของการบริหารจดัการอย่างร้ายแรง เมื+อพิจารณาเรื+องของคุณธรรมจึงควร
พิจารณาเรื+องต่อไปนี,   
  2.1 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที+พึงประสงค์ที+ปลอดจากการไม่ปฏิบติั
ตามกฎหมายอยา่งโจ่งแจง้หรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายนอ้ยลง  
  2.2 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที+พึงประสงค์ที+ปลอดจากการปฏิบติัที+
น้อยกว่าหรือไม่ดีเท่าที+กฎหมายกาํหนดหรือปฏิบติัเช่นนี,นอ้ยลง  
  2.3 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที+พึงประสงค์ที+ปลอดจากการปฏิบติัที+
มากกวา่ที+กฎหมายกาํหนด หรือปฏิบติัเช่นนี,นอ้ยลง  
  2.4 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที+พึงประสงค์ที+ปลอดจากการปฏิบติัตาม
เจตนารมณ์ของกฎหมาย แต่ใชว้ธีิการที+ผดิกฎหมายหรือปฏิบติัเช่นนี,นอ้ยลง  
 สําหรับการที+หน่วยงานปลอดจากการทาํผิดมาตรฐานวิชาชีพนิยมและจรรยาบรรณนั,น
เป็น การกระทาํผดิวชิาชีพนิยมไดแ้ก่ พฤติกรรมที+สวนทางหรือขดัแยง้กบัองคป์ระกอบของวิชาชีพ
นิยมโดย เฉพาะอย่างยิ+งในประเด็นของการมีจรรยาบรรณวิชาชีพ และการประพฤติตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพ  
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 3. ด้านความโปร่งใส (Transparency) ประกอบไปด้วยหลกัการย่อย 4 หลกัการคือ 
หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นโครงสร้าง หน่วยงานมีความโปร่งใสด้านการให้คุณ หน่วยงานมี
ความโปร่งใสดา้นการใหโ้ทษ หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นการเปิดเผยขอ้มูล  
  3.1 ความโปร่งใสดา้นโครงสร้าง ประกอบดว้ยพฤติการณ์ต่อไปนี,   
   3.1.1 มีการตรวจสอบภายในที+ เข้มแข็ง เช่น มีคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสอบสวน เป็นตน้  
   3.1.2 โปร่งใส เห็นระบบงานทั,งหมดไดอ้ยา่งชดัเจน  
   3.1.3 ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม รับรู้การทาํงาน  
   3.1.4 มีเจา้หนา้ที+มาดว้ยระบบคุณธรรมมีความสามารถสูงมาอยูใ่หม่มากขึ,น  
   3.1.5 มีการตั,งกรรมการหรือหน่วยงานตรวจสอบขึ,นมาใหม่  
   3.1.6 มีฝ่ายบญัชีที+เขม้แขง็  
  3.2 ความโปร่งใสดา้นใหคุ้ณ ประกอบดว้ยพฤติการณ์ต่อไปนี,   
   3.2.1 มีค่าตอบแทนพิเศษในการปฏิบติังานเป็นผลสาํเร็จ  
   3.2.2 มีค่าตอบแทนเพิ+มสาํหรับการปฏิบติังานที+มีประสิทธิภาพ  
   3.2.3 มีค่าตอบแทนพิเศษใหก้บัเจา้หนา้ที+ที+ซื+อสัตย ์ 
   3.2.4 มีมาตรฐานเงินเดือนสูงพอเพียงกบัค่าใชจ่้าย  
  3.3 ความโปร่งใสดา้นการใหโ้ทษ ประกอบดว้ยพฤติการณ์ต่อไปนี,   
   3.3.1 มีระบบการตรวจสอบที+มีประสิทธิภาพ  
   3.3.2 มีวธีิการพิจารณาลงโทษผูท้าํผดิอยา่งยติุธรรม  
   3.3.3 มีการลงโทษจริงจงั หนกัเบาตามเหตุแห่งการกระทาํผดิ  
   3.3.4 มีระบบการฟ้องร้องผูก้ระทาํผดิที+มีประสิทธิภาพ  
   3.3.5 หวัหนา้งานลงโทษผูทุ้จริตอยา่งจริงจงั  
   3.3.6 มีการปรามผูส่้อทุจริตใหเ้ลิกความพยายามทุจริต  
   3.3.7 มีกระบวนการยติุธรรมที+รวดเร็ว  
  3.4 ความโปร่งใสดา้นการเปิดเผย ประกอบดว้ยพฤติการณ์ต่อไปนี,   
   3.4.1 ประชาชนไดเ้ขา้มารับรู้ การทาํงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  
   3.4.2 ประชาชนและสื+อมวลชนมีส่วนร่วมในการจดัซื,อจดัหา การให้สัมปทาน
การออกกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ  
   3.4.3 ประชาชน สื+อมวลชน และองคก์รพฒันาเอกชน ไดมี้โอกาสควบคุมฝ่ายบริหาร
โดยวธีิการต่าง ๆ มากขึ,น  
   3.4.4 มีการใชก้ลุ่มวชิาชีพภายนอก เขา้มาร่วมตรวจสอบ  
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 4. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการ
ซึ+งประชาชน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะ และเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที+มีผล
ต่อชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน รวมทั,งมีการนาํความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณา
กาํหนดนโยบาย และการตดัสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสื+อสาร
ในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการสื+อสารสองทาง ทั,งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ+ งประกอบ
ไปดว้ยการแบ่งสรรขอ้มูลร่วมกนัระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเป็นการเสริมสร้างความสามคัคี
ในสังคม  
 ระดับการให้ขอ้มูล เป็นระดบัตํ+าสุดและเป็นวิธีการที+ง่ายที+สุดของการติดต่อสื+อสาร
ระหวา่งผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน เพื+อให้ขอ้มูลแก่ประชาชนเกี+ยวกบัการตดัสินใจของผูว้างแผน
โครงการ และยงัเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเกี+ยวขอ้งใด ๆ  เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว 
การแสดงนิทรรศการ และการทาํหนงัสือพิมพใ์หข้อ้มูลเกี+ยวกบักิจกรรมต่าง ๆ  
 หลกัการมีส่วนร่วมประกอบไปดว้ยหลกัการสาํคญั 4 หลกัการคือ  
 1. ระดบัการให้ขอ้มูล เป็นระดบัตํ+าสุดและเป็นวิธีการที+ง่ายที+สุดของการติดต่อสื+อสาร
ระหว่างผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน เพื+อให้ขอ้มูลแก่ประชาชนเกี+ยวกบัการตดัสินใจของผู ้
วางแผนโครงการ และยงัเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเกี+ยวขอ้งใด ๆ เช่น การแถลงข่าว 
การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และการทาํหนงัสือพิมพใ์หข้อ้มูลเกี+ยวกบักิจกรรมต่าง ๆ  
 2. ระดับการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดับขั,นที+สูงกว่าระดับแรก 
กล่าวคือ ผูว้างแผนโครงการเชิญชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื+อให้ไดข้อ้มูลมากขึ,น และ
ประเด็นในการประเมินขอ้ดีขอ้เสียชดัเจนยิ+งขึ,น เช่น การสาํรวจความคิดเห็นของประชาชนเกี+ยวกบั
การริเริ+มโครงการต่าง ๆ และการบรรยายให้ประชาชนฟังเกี+ยวกบัโครงการต่าง ๆ แล้วขอความ
คิดเห็นจากผูฟั้ง รวมไปถึงการร่วมปรึกษาหารือ เป็นตน้  
 3. ระดบัการวางแผนร่วมกนั และการตดัสินใจ เป็นระดบัขั,นที+สูงกวา่การปรึกษาหารือ 
กล่าวคือ เป็นเรื+องการมีส่วนร่วมที+มีขอบเขตกวา้งมากขึ,น มีความรับผดิชอบร่วมกนัในการตดัสินใจ 
และวางแผนเตรียมโครงการ และเตรียมรับผลที+จะเกิดขึ,นจากการดาํเนินโครงการ ระดบันี, มกัใช้
ในกรณีที+เป็นเรื+ องซับซ้อนและมีขอ้โตแ้ยง้มาก เช่น การใช้กลุ่มที+ปรึกษาซึ+ งเป็นผูท้รงคุณวุฒิ
ในสาขาต่าง ๆ ที+เกี+ยวขอ้ง การใช้อนุญาโตตุลาการเพื+อปัญหาขอ้ขดัแยง้ และการเจรจาเพื+อหาทาง
ประนีประนอมกนั เป็นตน้  
 4. ระดบัการพฒันาศกัยภาพในการมีส่วนร่วม สร้างความเขา้ใจให้กบัสาธารณชน
เป็นระดบัขั,นที+สูงสุดของการมีส่วนร่วม คือเป็นระดับที+ผูรั้บผิดชอบโครงการได้ตระหนักถึง
ความสําคัญและประโยชน์ที+จะได้รับจากการมีส่วนร่วมของประชาชนและได้มีการพัฒนา
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สมรรถนะหรือขีดความสามารถในการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากขึ, นจนอยู่ในระดับที+
สามารถมีส่วนร่วมไดอ้ยา่งเตม็ที+ และเกิดประโยชน์สูงสุด  
 5. หลกัสาํนึกรับผดิชอบ (Accountability) มีความหมายกวา้งกวา่ความสามารถในการตอบ
คาํถามหรืออธิบายเกี+ยวกบัพฤติกรรมไดเ้ท่านั,น ยงัรวมถึงความรับผิดชอบในผลงาน หรือปฏิบติั
หนา้ที+ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายที+กาํหนดไว ้รวมทั,งการตอบสนองต่อความคาดหวงัของสาธารณะ 
เป็นเรื+องของความพร้อมที+จะรับผดิชอบ ความพร้อมที+จะถูกตรวจสอบได ้โดยในแง่มุมของการปฏิบติั
ถือวา่สํานึกรับผิดชอบเป็นคุณสมบติัหรือทกัษะที+บุคคลพึงแสดงออกเพื+อเป็นเครื+องชี, วา่ไดย้อมรับ
ในภาระกิจที+ไดรั้บมอบหมายและนาํไปปฏิบติัดว้ยความรับผดิชอบ ประกอบดว้ยหลกัการยอ่ยดงันี,   
  5.1 การมีเป้าหมายที+ชัดเจน การมีเป้าหมายชัดเจนเป็นสิ+งสําคญัสิ+งแรกของระบบ
สํานึกรับผิดชอบกล่าวคือ องคก์ารจะตอ้งทาํการกาํหนดเป้าหมาย วตัถุประสงคข์องการปฏิบติัการ
สร้างวฒันธรรมใหม่ใหช้ดัเจนวา่ตอ้งการบรรลุอะไรและเมื+อไรที+ตอ้งการเห็นผลลพัธ์นั,น  
  5.2 ทุกคนเป็นเจา้ของร่วมกนั จากเป้าหมายที+ไดก้าํหนดเอาไว ้ตอ้งประกาศให้ทุกคน
ไดรั้บรู้และเกิดความเขา้ใจ ถึงสิ+งที+ตอ้งการบรรลุ และเงื+อนไขเวลาที+ตอ้งการให้เห็นผลงาน เปิดโอกาส
ใหทุ้กคนไดเ้ป็นเจา้ของ โครงการสร้างวฒันธรรมนี, ร่วมกนั เพื+อให้เกิดการประสานกาํลงัคนร่วมใจ
กนัทาํงาน เพื+อผลิตภาพโดยรวมขององคก์าร  
  5.3 การปฏิบติัการอย่างมีประสิทธิภาพ ความสําเร็จของการสร้างวฒันธรรมสํานึก
รับผิดชอบ อยู่ที+ความสามารถของหน่วยงานในการสื+อสารสร้างความเขา้ใจให้เกิดขึ,นในองค์การ 
ผูบ้ริหารให้ความสนับสนุน แนะนาํ ทาํการตดัสินใจอย่างมีประสิทธิภาพและมีการประสานงาน
ร่วมมือกนัทาํงานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ในองคก์าร  
  5.4 การจดัการพฤติกรรมที+ไม่เอื,อการทาํงานอย่างไม่หยุดย ั,ง ปัจจุบนัการเปลี+ยนแปลง
นับว่าเป็นเรื+ องปกติ และทุกครั, งที+มีการเปลี+ยนแปลงมกัจะมีการต่อต้านการเปลี+ยนแปลงเสมอ 
หน่วยงานตอ้งมีมาตรการในการจดัการกบัพฤติกรรมการต่อตา้นการเปลี+ยนแปลงดงักล่าวเพื+อให้
ทุกคนเกิดการยอมรับแนวความคิดและเทคโนโลยใีหม่ ๆ  
  5.5 การมีแผนการสํารอง ส่วนประกอบสําคญัขององค์การที+มีลกัษณะวฒันธรรม
สาํนึกรับผดิชอบ ตอ้งมีการวางแผนฟื, นฟู ที+สามารถสื+อสารให้ทุกคนในองคก์ารไดท้ราบและเขา้ใจ
ถึงแผน และนโยบายขององค์การ และที+สําคญัคือ ตอ้งมีการกระจายขอ้มูลข่าวสารที+ถูกตอ้งสมบูรณ์ 
อยา่งเปิดเผย  
  5.6 การติดตามและประเมินผลการทาํงาน องค์การจาํเป็นต้องมีการติดตามและ
ประเมินผลการทํางานเป็นระยะๆ อย่างสมํ+ าเสมอ เพื+อตรวจสอบดูว่าผลงานนั, นเป็นไปตาม
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มาตรฐานคุณภาพงานที+กาํหนดไวห้รือไม่ ผลงานที+พบวา่ยงัไม่เป็นไปตามมาตรฐานที+กาํหนดตอ้งมี
การดาํเนินการแกไ้ขในทนัที ขณะที+ผลงานที+ไดม้าตรฐานตอ้งไดรั้บการยอมรับยกยอ่งในองคก์าร  
 6. หลกัความคุม้ค่า (Value for Money) หลกัการนี,คาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม
ในการบริหารการจดัการและการใช้ทรัพยากรที+มีอยู่อย่างจาํกดั สิ+งเหล่านี, เป็นผลในการปฏิบติั
อนัเกิดจากการใชห้ลกัธรรมาภิบาลนั+นเอง ประกอบดว้ย  
  6.1 การประหยดั หมายถึง  
   6.1.1 การทาํงานและผลตอบแทนบุคลากรเป็นไปอยา่งเหมาะสม  
   6.1.2 การไม่มีความขดัแยง้เรื+องผลประโยชน์  
   6.1.3 การมีผลผลิตหรือบริการไดม้าตรฐาน  
   6.1.4 การมีการตรวจสอบภายในและการจดัทาํรายงานการเงิน  
   6.1.5 การมีการใชเ้งินอยา่งมีประสิทธิภาพ  
  6.2 การใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด หมายถึง  
   6.2.1 มีการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ  
   6.2.2 มีการพฒันาทรัพยากรบุคคล  
   6.2.3 มีการใชผ้ลตอบแทนตามผลงาน  
  6.3 ความสามารถในการแข่งขนั หมายถึง  
   6.3.1 การมีนโยบาย แผน วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมาย  
   6.3.2 การมีการเนน้ผลงานดา้นบริการ  
   6.3.3 การมีการประเมินผลการทาํงาน  
   6.3.4 ผูบ้ริหารระดบัสูงมีสภาวะผูน้าํ  
 เมื+อมีหลักการที+เป็นแนวทางในการสร้างธรรมาภิบาลแล้ว หน่วยงานที+ต้องการใช้
หลกัการบริหารแนวใหม่ที+มุ่งสร้างธรรมาภิบาลสามารถประยุกตใ์ชไ้ดแ้ละวดัระดบัการมีธรรมาภิบาล
ของหน่วยงานตนได้ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลทั, งจากผูใ้ห้บริการและผูรั้บบริการ ตลอดจน
รวบรวมขอ้มูลที+มีอยูแ่ลว้ในหน่วยงาน ภาพต่อไปนี, เป็นตวัอยา่งของการนาํหลกัการขา้งตน้ไปสร้าง
ตวัชี, วดัและนาํไปทดสอบจริงในหน่วยงาน และสามารถแสดงผลให้เขา้ใจได้ง่าย ทาํให้ผูบ้ริหาร
สามารถนาํไปปรับปรุงแกไ้ขการทาํงานของหน่วยงานใหมี้ธรรมาภิบาลมากขึ,นได ้ 
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ภาพประกอบ 5  หลกัการสาํคญัของธรรมภิบาล 
ที+มา : ถวลิวดี บุรีกุล. 2546 
 
 องค์ประกอบของการบริหารจดัการที+ดีทั,ง 6 เรื+อง สอดคลอ้งกบัการทาํงานของขบวน
จงัหวดัในฐานะองคข์องภาคประชาชน คือ หลกัความโปร่งใส หลกัองคก์รแห่งการเรียนรู้ หลกัการ
มีส่วนร่วม หลกัการตรวจสอบได ้หลกันิติธรรม และหลกัคุณธรรม เนื+องจากหลกัความโปร่งใสเป็น
องค์ประกอบที+สําคญัต่องานขบวนจงัหวดั ถือว่าเป็นงานสาธารณะ ดงันั,น จึงเป็นสิ+งที+สาธารณะชน
ทั+วไปตอ้งรับรู้หรือเขา้ถึงเกี+ยวกบัขอ้มูลของขบวนจงัหวดั เพื+อมิให้เกิดการคอร์รัปชั+นในขบวน
จงัหวดันั,น   
 หลักองค์กรแห่งการเรียนรู้ในเรื+ องของการจัดการเรียนรู้นั,นมีความสําคญัต่อขบวน
จงัหวดั เนื+องจาก การจดัการความรู้นํามาซึ+ งความรู้ เป็นต้นทุนทางวฒันธรรม ที+จาํเป็นต่อการ
ขบัเคลื+อนขบวนจงัหวดั เมื+อเปรียบเทียบกบักองทุนนั,น ๆ ที+ชาวบา้นมีขอ้จาํกดั เช่น ทุนทางเศรษฐกิจ 
ทุนมนุษย ์หรือทุนทางสิ+งแวดลอ้ม  
 หลักการมีส่วนร่วมถือเป็นหลักพื,นฐานของการทํางานในภาคประชาชนของไทย 
เนื+องจากการบริหารราชการและการปกครองที+ผ่านมา ของบา้นเมืองอยู่ภายใตก้ารตดัสินใจของ
ชนชั,นผูน้าํไม่ว่าจะเป็นขา้ราชการ นักการเมือง ตั,งแต่รัชการที+ 5 มาจนถึงปัจจุบนั การปฏิรูปการ
ปกครองแผ่นดินก็ยงัเป็นลักษณะของการรวมศูนย์อาํนาจเข้าสู่ส่วนกลางที+กรุงเทพและระบบ
ราชการ 

ธรรมาภบิาล 

นิตธิรรม 

คุณธรรม 

ความโปร่งใส 

มีส่วนร่วม 

สํานึกรับผดิชอบ

ความคุ้มค่า 
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 หลกัความตรวจสอบได ้มีความสําคญัต่อขบวนจงัหวดั เนื+องจากขบวนจงัหวดัเป็นงาน
ที+มีประชาชนเป็นเจา้ของมิใช่เป็นผูน้าํหรือกลุ่มผูน้าํกลุ่มใดกลุ่มหนึ+ ง ดงันั,นการทาํงานในขบวน
จงัหวดัที+จะถูกตรวจสอบและรับผดิชอบจากผลการดาํเนินงานที+เกิดขึ,นเสมอ  
 หลกันิติธรรมมีความสําคญัต่อการทาํงานของขบวนจงัหวดั เพราะคนทาํงานในขบวน
จงัหวดัส่วนใหญ่นั,นเกิดมาจากเครือข่ายของสมาชิกที+ทาํงานในประเด็นพื,นที+ต่าง ๆ ดงันั,นจึงจาํเป็น
ตอ้งการสร้างกติการ่วมกนัในการทาํงานของขบวนจงัหวดั 
 หลกัคุณธรรมมีความสําคญัต่อการทาํงานของขบวนจงัหวดั เพราะคนทาํงานในขบวน
จงัหวดัตอ้งมีเจตนารมณ์ในการทาํงานส่วนรวมถึงจะทาํให้ขบวนจงัหวดัขบัเคลื+อนไปได้อย่าง
ราบรื+น คุณธรรมในที+นี,หมายถึงการทาํงาน เพื+อคาํนวณกาํไร ขาดทุน หรือผลประโยชน์ของตนเอง
ตามที+รู้กนัวา่เป็นหลกัความคุม้ค่าคือมีประสิทธิภาพทางธุรกิจ 
 นอกจากหลกัธรรมาภิบาลหรือหลกัการบริหารจดัการที+ดีทั,ง 6 ประการที+กล่าวมาแลว้
ขา้งตน้กลไกจงัหวดัในฐานะที+เป็นองค์กรของภาคประชาชนภายในร่มของสถาบนัพฒันาองค์กร
ชุมชนซึ+ งเป็นองคก์ารมหาชนของรัฐจาํเป็นตอ้งพฒันาหลกัธรรมาภิบาลที+สําคญัอีกประการหนึ+งก็
คือความเป็นอิสระในการทาํงาน (Autonomy) เนื+องจากกลไกจงัหวดัจะได้รับอิทธิพลจากการ
ทาํงานแบบราชการซึ+ งมีหลกัการบางอยา่งไม่สอดคลอ้งต่อการทาํงานของภาคประชาชน เช่น การใช้
ลกัษณะอาํนาจนิยมในการบริหารหรือการทาํงานที+เนน้กาํหนดจากบนลงล่าง เป็นตน้ 
  แนวคิดการบริหารจัดการที�ดีของรัฐ 
 แนวคิดการบริหารจดัการที+ดีได้ถูกนํามาใช้ในประเทศไทยอย่างเป็นทางการในภาค
ราชการโดยออกมาเป็นระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี สาเหตุการออกระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี
เกี+ยวกบัการบริหารจดัการที+ดีนั,น สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (กพ.)ไดใ้ห้เหตุผลวา่
ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที+ดี พ.ศ. 2542 
ในช่วงที+ผา่นมาประเทศไทยมีการเปลี+ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอยา่งมาก บางเรื+อง
มีผลขยายตวัและสร้างสรรค์ บางเรื+องมีผลในทางชะลอตวัหรือก่อให้เกิดผลกระทบในทางที+ไม่
พึงประสงค์จนบางครั, งกลายเป็นภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจอย่างรุนแรง ซึ+ งภาควิชาการและผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบเห็นว่าสาเหตุส่วนหนึ+ งเกิดจากความหย่อนประสิทธิภาพของกลไกการบริหารกิจการ
บา้นเมือง การบริหารราชการ การกาํหนดนโยบายสาธารณะ และการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการ 
อนัเป็นความรับผิดชอบของภาคราชการทั,งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจาํ ขณะเดียวกนัในภาคประชาชน
อนัเป็นพลงัสําคญัที+จาํเป็นจะตอ้งสร้างความตื+นตวัและความรับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจน
ความตระหนักในสิทธิ และหนา้ที+ของแต่ละฝ่ายเพิ+มขึ,น หากความอ่อนแอและหยอ่นประสิทธิภาพ
ดงักล่าวไม่ได้รับการจดัการแก้ไขอย่างแทจ้ริงและรีบด่วน โอกาสที+จะนาํพาประเทศฟื, นตวัจาก
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วกิฤติเศรษฐกิจยอ่มเป็นไปไดย้าก ทั,งอาจจะก่อใหเ้กิดความเสียหายร้ายแรงต่อเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองของประเทศ  
 ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและ
สังคมที+ดี พ.ศ. 2542 ซึ+ งประกาศในราชกฤษจานุเบกษาเมื+อวนัที+ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542 และมีผล
บงัคบัใชก้บัหน่วยงานของรัฐตั,งแต่วนัที+ 11 สิงหาคม พ.ศ. 2542 เป็นตน้มา ระเบียบสํานกันายก
ดงักล่าวกาํหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐ ดาํเนินการบริหารจดัการที+ดี (“พระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการแผน่ดิน...,” 2543 : 1-5) โดยยดึหลกัการ 6 หลกั ต่อไปนี,  คือ  
 1. หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ให้ทนัสมยัและเป็นธรรม 
เป็นที+ยอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎขอ้บงัคบัเหล่านั,น โดยถือวา่
เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอาํเภอใจ หรืออาํนาจของตวับุคคล 
 2. หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยึดมั+นในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์ห้เจา้หนา้ที+ของรัฐ 
ยึดถือหลักนี, ในการปฏิบติัหน้าที+ให้เป็นตวัอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกนัเพื+อใหค้นไทยมีความซื+อสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั ประกอบ
วชิาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจาํชาติ 
 3. หลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซึ+ งกนัและกนัของคนในชาติโดย
ปรับปรุงกลไกการทาํงานขององคก์รทุกวงการใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารที+เป็น
ประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาที+เขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวกและมี
กระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้
 4. หลกัความมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอ
ความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสาํคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น การไต่สวน สาธารณะ 
การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออื+น ๆ 
 5. หลกัความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ การตระหนกัในสิทธิหน้าที+ความสํานึกในความรับผิดชอบ
ต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมืองและกระตือรือร้นในการแกปั้ญหาตลอดจนการเคารพ
ในความคิดเห็นที+แตกต่างและความกลา้ที+จะยอมรับผลจากการกระทาํของตน 
 6. หลกัความคุม้ค่า ได้แก่ การบริหารจดัการและใช้ทรัพยากรที+มีจาํกัด เพื+อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์ห้คนไทยมีความประหยดั ใชข้องอยา่งคุม้ค่าสร้างสรรค์
สินคา้บริการที+มีคุณภาพสามารถแข่งขนัได้ในเวทีโลกและรักษาพฒันา ทรัพยากรธรรมชาติ
ใหส้มบูรณ์ย ั+งยนื 
 ผลการใชร้ะเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2542 ดงักล่าวไม่อาจจะส่งผลต่อการสร้าง
การบริหารจดัการที+ดีในประเทศไทยได้อย่างกวา้งขวางเนื+องจากแนวการดาํเนินงานเป็นเพียง
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ระเบียบของสํานกันายกรัฐมนตรีซึ+ งมีสถานภาพไม่สูงนกัในระบบกฎหมาย ดงันั,นในปี พ.ศ.2546 
ทางรัฐบาลจึงไดย้กฐานะการดาํเนินงานดา้นการบริหารจดัการที+ดีของรัฐมาเป็นกฤษฎีกาดงัจะกล่าว
ในหวัขอ้ต่อไป 
 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที+ดี พ.ศ. 2546  
(“พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมือง...” 2546 : 1-16) เป็นการ
กาํหนดแนวทางการปฏิบติัราชการขึ,นไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร ในรูปแบบกฎหมายเป็นครั, งแรก โดย
รวบรวมแนวทางที+ควรปฏิบติั และกาํหนดหลกัเกณฑ์ใหม่ในการปฏิบติัราชการให้เกิดความชดัเจน 
สามารถวดัผลการปฏิบติัราชการที+แน่นอนขึ, น โดยสํานักงานส่งเสริมและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน 
ผูด้อ้ยโอกาส คนพิการและผูสู้งอายุ ไดส้รุปสาระสําคญัไวด้งัต่อไปนี,  พระราชกฤษฎีกาฉบบันี, มี 
9 หมวด 53 มาตรา รายระเอียดดงันี,  
 หมวด 1  การบริหารกิจการบา้นเมืองที+ดี มีเป้าหมาย 7 ประการ ดงัต่อไปนี,  
  1.1 ก่อใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
  1.2 ทาํใหภ้ารกิจของรัฐเกิดผลสัมฤทธิm  
  1.3 ความมีประสิทธิภาพและความคุม้ค่า 
  1.4 ลดขั,นตอนการปฏิบติังาน 
  1.5 ปรับปรุงภารกิจใหท้นัต่อสถานการณ์ 
  1.6 อาํนวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
  1.7 ประเมินผลการทาํงานอยา่งสมํ+าเสมอ 
 หมวด 2  การบริหารราชการเพื+อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชนมีหลกัการทาํงาน 
ดงันี,  
  2.1 การใหป้ระชาชนเป็นศูนยก์ลางในการไดรั้บบริการจากรัฐ 
  2.2 การดาํเนินการใหมี้ความโปร่งใส 
  2.3 การมีส่วนร่วมของประชาชน 
 หมวด 3 การบริหารราชการเพื+อให้เกิดผลสัมฤทธิm ต่อภารกิจของรัฐมีหลกัการทาํงาน 
ดงันี,  
  3.1 การปฏิบติัของส่วนราชการตอ้งสามารถวดัผลสัมฤทธิm ไดอ้ยา่งชดัเจน 
  3.2 การบริหารราชการแบบบูรณาการ 
  3.3 การพฒันาส่วนราชการใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
  3.4 การทาํความตกลงในการปฏิบติังาน 
  3.5 การกาํหนดแผนบริหารราชการ 
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 หมวด 4 การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจภาครัฐ
มีหลกัการทาํงาน ดงันี,  
  4.1 หลกัความโปร่งใส 
  4.2 หลกัความคุม้ค่า 
  4.3 หลกัความชดัเจนในการปฏิบติัราชการ (หลกัความรับผดิชอบ) 
 หมวด 5 การลดขั,นตอนการปฏิบติังานมีหลกัการทาํงาน ดงันี,  
  5.1 การกระจายอาํนาจการตดัสินใจ   
  5.2 การจดัตั,งศูนยบ์ริการร่วม 
 หมวด 6 การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการมีหลกัการทาํงาน ดงันี,  
  6.1 การทบทวนภารกิจ 
  6.2 การทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
 หมวด 7 การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชนมี
หลกัการทาํงาน ดงันี,  
  7.1 การกาํหนดระยะเวลาการปฏิบติังาน 
  7.2 การจดัระบบสารสนเทศ 
  7.3 การรับฟังขอ้ร้องเรียน 
  7.4 การเปิดเผยขอ้มูล 
 หมวด 8 การประเมินผลการปฏิบติัราชการมีหลกัการทาํงาน ดงันี,  
  8.1 การประเมินผลส่วนราชการ 
  8.2 การประเมินผูป้ฏิบติังาน 
 หมวด 9 บทเบด็เตล็ด 
 จากเนื,อหากฤษฎีกาใน 9 หมวดที+มี 53 มาตรานั,นสามารถจดัเป็นภารกิจในการดาํเนินงาน
ไดเ้ป็น 13 เรื+อง ดว้ยกนัคือ 
 1. การบริหารราชการเพื+อใหเ้กิดประโยชน์สุขของประชาชน 
 2. การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3. การลดขั,นตอนการปฏิบติังาน 
 4. การพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ 
 5. การอาํนวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 
 6. การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ 
 7. การบริหารราชการเพื+อใหเ้กิดผลสัมฤทธิm ต่อภารกิจของรัฐ 
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 8. การจดัทาํแผนการบริหารราชการแผน่ดิน 
 9. การประเมินผลการปฏิบติังานและการเสริมสร้างแรงจูงใจ 
 10. การจดัตั,งศูนยบ์ริการร่วม 
 11. การวดัตน้ทุนต่อหน่วย 
 12. การประเมินความคุม้ค่าในการปฏิบติัภารกิจ 
 13. การจดัซื,อจดัจา้งอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ภารกิจที� 1 การบริหารราชการเพื+อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชนนั,น มีการดาํเนินงาน
ไดด้งันี,  
   1.1 กาํหนดภารกิจตอ้งเป็นไปเพื+อประโยชน์สุขของประชาชน 
   1.2 ปฏิบติัภารกิจโดยซื+อสัตยสุ์จริต 
   1.3 วเิคราะห์ผลดีผลเสีย รับฟังความคิดเห็นก่อนดาํเนินการ 
   1.4 รับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชน 
   1.5 แกไ้ขปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงาน 
 ภารกจิที� 2 การบริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพนั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
   2.1 กําหนดเป้าหมายแผนการทํางาน ระยะเวลาแล้วเสร็จของงานหรือ
โครงการ งบประมาณ และตอ้งเผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบ  
   2.2 การปฏิบติัภารกิจใดที+ตอ้งได้รับอนุญาต อนุมติั หรือเห็นชอบจากส่วน
ราชการอื+น ใหแ้จง้ผลการพิจารณาระหวา่งส่วนราชการหรือตามกฎระเบียบกาํหนด 
   2.3 รับผิดชอบในการวินิจฉัยชี, ขาดปัญหา และการตั,งคณะกรรมการให้
ดาํเนินการเท่าที+จาํเป็น และมติของคณะกรรมการให้ผูกพนักบัส่วนราชการที+มีผูแ้ทนเขา้ร่วมเป็น
กรรมการ 
   2.4 สั+งราชการตามปกติให้สั+งเป็นลายลกัษณ์อกัษร หากกระทาํไม่ไดห้ากสั+ง
ดว้ยวาจา ใหบ้นัทึกคาํสั+งดว้ยวาจาไวแ้ละรายงานผลการปฏิบติัโดยอา้งอิงคาํสั+งดว้ยวาจาดว้ย 
 ภารกจิที� 3 การลดขั,นตอนการปฏิบติังานนั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
   3.1 กระจายอาํนาจตดัสินใจ กาํหนดหลกัเกณฑ์การควบคุม ติดตาม กาํกับ
ดูแลการใชอ้าํนาจ และการใชเ้ทคโนโลยีเพื+อลดขั,นตอน เพิ+มประสิทธิภาพ และประหยดัค่าใชจ่้าย 
โดยไม่เกิดผลเสียหายแก่ทางราชการ 
 ภารกจิที� 4 การพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการนั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
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   4.1 เผยแพร่ขั,นตอนและวิธีดําเนินการงานที+ เกี+ยวข้องกับการให้บริการ
ประชาชน หรือการประสานงานระหวา่งส่วนราชการดว้ยกนัอยา่งเปิดเผย ณ ที+ทาํการของส่วนราชการ 
และในเครือข่ายสารสนเทศ 
   4.2 ทบทวนกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัที+เป็นอุปสรรคต่อการประกอบกิจการ
หรือการดาํรงชีวติของประชาชน 
   4.3 ปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบที+เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังานของส่วน
ราชการอื+น และชี,แจงขอ้ร้องเรียนที+เกิดจากความเขา้ใจผดิ หรือไม่เขา้ใจกฎระเบียบ ภายใน 15 วนั 
 ภารกจิที� 5 การอาํนวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชนนั,นมี
การดาํเนินงานไดด้งันี,  
   5.1 กาํหนดระยะเวลาแลว้เสร็จของการปฏิบติัราชการ 
   5.2 ชี,แจงตอบคาํถามของประชาชน หรือส่วนราชการดว้ยกนั 
   5.3 จดัทาํระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ เพื+ออาํนวยความสะดวก
แก่ประชาชน 
   5.4 ตอบขอ้ร้องเรียน เอาใจใส่ต่อขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะของประชาชน หรือ
ส่วนราชการดว้ยกนัเกี+ยวกบัวธีิปฏิบติัราชการ 
   5.5 เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเกี+ยวกบัการปฏิบติัราชการ เวน้แต่กรณีเพื+อประโยชน์
ในการรักษาความมั+นคงของประเทศ ความมั+นคงทางเศรษฐกิจ และการรักษาความสงบเรียบร้อย
ของประชาชน หรือการคุม้ครองสิทธิส่วนบุคคล 
   5.6 เปิดเผยขอ้มูลเกี+ยวกบังบประมาณรายจ่ายประจาํปี และการจดัซื,อจดัจา้ง 
และสัญญาใดที+ไดอ้นุมติัใหจ้ดัซื,อจดัจา้ง โดยตอ้งไม่ก่อให้เกิดความไดเ้ปรียบ เสียเปรียบ หรือเสียหาย
แก่บุคคลใดในการจดัซื,อ จดัจา้ง 
 ภารกจิที� 6 การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการนั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
   6.1 ส่วนราชการทบทวนภารกิจตามที+สํานกังานคณะกรรมการพฒันาระบบ
ราชการ (กพร.) กาํหนด กรณีเห็นควรยุบเลิก ปรับปรุง เปลี+ยนแปลง ภารกิจ ให้ส่วนราชการ
ดาํเนินการ และเสนอคณะรัฐมนตรี เพื+อขอความเห็นชอบ 
   6.2 กรณียบุเลิก โอน รวมส่วนราชการแลว้ หา้มจดัตั,งส่วนราชการที+มีลกัษณะ
เดียวกนั หรือคลา้ยกนัขึ,นมาอีก 
 ภารกจิที� 7 การบริหารราชการเพื+อใหเ้กิดผลสัมฤทธิm ต่อภารกิจของรัฐ นั,นมีการดาํเนินงานได้
ดงันี,  
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   7.1 จดัทาํแผนปฏิบติัการ กาํหนดเป้าหมาย  ตวัชี, วดัความสําเร็จของภารกิจ 
ติดตามประเมินผลการปฏิบติัให้สอดคล้องกบัมาตรฐานที+ กพร. กาํหนด รวมทั,งแก้ไข บรรเทา
ผลกระทบต่อประชาชนอนัเกิดจากการปฏิบติัตามแผน 
   7.2 บริหารราชการแบบบูรณาการ โดยมุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิm ต่อภารกิจของรัฐ  
และสนบัสนุนการปฏิบติังานของผูว้า่ราชการจงัหวดั และคณะผูแ้ทนไทยในต่างประเทศ 
   7.3 พฒันาความรู้ในส่วนราชการใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้อยา่งสมํ+าเสมอ 
 ภารกจิที� 8 การจดัทาํแผนการบริหารราชการแผน่ดินนั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
   8.1 คณะรัฐมนตรีจดัทาํแผนการบริหารราชการแผ่นดินตลอดระยะเวลาการ
บริหารราชการของคณะรัฐมนตรี  
   8.2 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาและสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี
จดัทาํแผนนิติบญัญติั โดยมีรายละเอียดกฎหมายที+ตอ้งจดัทาํขึ,นใหม่ แก้ไข ปรับปรุง ยกเลิกให้
สอดคลอ้งกบัแผนบริหารราชการแผน่ดิน 
   8.3 ส่วนราชการจัดทาํแผนปฏิบัติการ ซึ+ งต้องสอดคล้องกับแผนบริหาร
ราชการแผ่นดิน เสนอ รมว.เห็นชอบ สํานกังบประมาณจดัสรรงบประมาณดาํเนินงาน และส่วน
ราชการจดัทาํรายงานแสดงผลสัมฤทธิm ของแผนประจาํปีเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 
   8.4 กรณีที+กฎหมายกําหนดให้จัดทําแผนขอรับงบประมาณ ให้สํานัก
งบประมาณ และ กพร. กาํหนดแนวทางการจดัทาํแผนตาม มาตรา 16 ให้สามารถใช้ไดก้บัแผนที+
ตอ้งจดัทาํตามกฎหมายงบประมาณ 
   8.5 การโอนงบประมาณไปใชใ้นภารกิจที+มิไดก้าํหนดไวใ้นแผน จะกระทาํได้
เมื+อคณะรัฐมนตรีอนุมติั การปรับแผนปฏิบติัราชการทาํไดเ้ฉพาะกรณีและขออนุมติัคณะรัฐมนตรี 
   8.6 ให้หัวหน้าส่วนราชการสรุปผลการปฏิบัติราชการและให้ข้อมูลต่อ
นายกรัฐมนตรีคนใหม่ 
 ภารกจิที� 9 การประเมินผลการปฏิบติังาน และการเสริมสร้างแรงจูงใจนั,นมีการดาํเนินงานได้
ดงันี,  
   9.1 จดัทาํความตกลงการปฏิบติัราชการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
   9.2 ประเมินผลการปฏิบติัราชการของส่วนราชการโดยคณะประเมินอิสระ
ตามหลกัเกณฑ ์วธีิการและระยะเวลาที+ กพร. กาํหนด 
   9.3 ประเมินผูบ้งัคบับญัชาแต่ละระดบั โดยกระทาํเป็นความลบัเพื+อประโยชน์
ของทางราชการและประเมินผลการปฏิบติังานของขา้ราชการเพื+อประโยชน์ในการบริหารงาน
บุคคล 
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   9.4 จดัสรรเงินรางวลัให้กบัส่วนราชการที+ดาํเนินการให้บริการที+มีคุณภาพ 
ประชาชนพึงพอใจ รวมทั,งส่วนราชการที+สามารถเพิ+มผลงาน ผลสัมฤทธิm โดยไม่เพิ+มค่าใชจ่้าย หรือ
สามารถดาํเนินการตามแผน 
   9.5 ลดค่าใชจ่้ายต่อหน่วยไดต้ามหลกัเกณฑ ์
 ภารกจิที� 10 การจดัตั,งศูนยบ์ริการร่วมนั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
   10.1 จดัตั,งศูนยบ์ริการร่วมอาํนวยความสะดวกแก่ประชาชน จดัให้มีเจา้หนา้ที+
รับ-ส่ง เรื+องต่อใหส่้วนราชการที+เกี+ยวขอ้ง ปรับปรุงหลกัเกณฑ ์วธีิการตามกฎหมายเพื+อแกไ้ขปัญหา
อุปสรรค 
 ภารกจิที� 11 การวดัตน้ทุนต่อหน่วยนั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
   11.1 จดัทาํบญัชีตน้ทุน 
   11.2 คาํนวณรายจ่ายและลดค่าใชจ่้ายต่อหน่วย 
 ภารกจิที� 12 การประเมินความคุม้ค่าในการปฏิบติัภารกิจ 
   12.1 สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 
และสํานกังบประมาณร่วมกนัประเมินความคุม้ค่าในการปฏิบติัภารกิจแห่งรัฐ เพื+อรายงาน ครม.
เป็นแนวทางพิจารณาว่าภารกิจใดสมควรดาํเนินการต่อ หรือยุบเลิก เพื+อประโยชน์ในการจดัตั,ง
งบประมาณของส่วนราชการ 
 ภารกจิที� 13 การจดัซื,อจดัจา้งอยา่งมีประสิทธิภาพ นั,นมีการดาํเนินงานไดด้งันี,  
   13.1 จดัซื,อจดัจา้งอย่างเปิดเผย เที+ยงธรรม กรณีที+ตอ้งคาํนึงถึงคุณภาพ และ
การดูแลรักษาไม่ตอ้งถือราคาตํ+าสุด และให้ปรับปรุงระเบียบที+เกี+ยวขอ้งเพื+อดาํเนินงานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 จากการศึกษาคน้ควา้งานวิจยัที+เกี+ยวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติั
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี มีดงันี,  
 สุภตัรา วิมลสมบติั (2548 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาธรรมาภิบาลกับองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิ+น : ศึกษากรณีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเกยไชย อาํเภอชุมแสง จงัหวดันครสวรรค ์ซึ+ งผลจาก
การศึกษาพบว่า องค์การบริหารส่วนตาํบลเกยไชย อาํเภอชุมแสง จงัหวดันครสวรรค์ ได้มี
การบริหารงานโดยการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาเป็นหลกัในการดาํเนินงานขององค์กร ซึ+ งทาํให้
องค์การบริหารส่วนตาํบลเกยไชย สามารถดาํเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ความสาํเร็จทาํให้ทอ้งถิ+นมีการพฒันาเพิ+มมากขึ,น และไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ+นที+มี
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การบริหารจดัการที+ดีตามหลกัธรรมาภิบาล และจากการศึกษาพบว่า ปัจจยัที+ส่งผลให้องค์การ
บริหารส่วนตาํบลเกยไชยประความสําเร็จได ้ เกิดจากปัจจยั 3 ประการ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผูน้าํหรือ
ผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นทีมงานหรือองคก์ร และปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการที+จะร่วม 
มือร่วมใจพฒันาทอ้งถิ+นใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ ทั,งนี,  ในการดาํเนินงานของทั,ง 3 ปัจจยันั,นมีการนาํ
หลกัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล มากาํหนดเป็นแนวนโยบายในการปฏิบติัอนัได้แก่ 
หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และ
หลกัความคุม้ค่า นอกจากนี, ยงัเนน้หนกัในเรื+องของความซื+อสัตยแ์ละโปร่งใสในการบริหารองคก์ร 
เนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลกั เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนนั,นไดร่้วมคิด ร่วมทาํ 
ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับผิดชอบในการดาํเนินกิจการสาธารณะของทอ้งถิ+นดยตรง ซึ+ งเป็นการ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอย่างแทจ้ริง โดยความตอ้งการของประชาชนสะทอ้นถึง
การบริหารกิจการสาธารณะในทอ้งถิ+นวา่เกิดประโยชน์ต่อประชาชนเพียงใด องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ไม่สามารถผกูขาดรวมอาํนาจทางการเมืองไวก้บัผูบ้ริหารไดอี้กต่อไป หากแต่จาํเป็นตอ้งเปิดกวา้ง 
เพื+อใหอ้งคก์รชุมชนเขา้มารับรู้ความเป็นไปและเขา้ไปมีส่วนในการคิดและลงมือปฏิบติัอยา่งจริงจงั 
เพื+อประโยชน์ในดา้นการพฒันาอยา่งย ั+งยนืต่อไป 
 จิรศกัดิm  สีใจเจริญ (2545 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตาํบล : ศึกษาเฉพาะกรณีบา้นโฮ่ง จงัหวดัลาํพูน พบวา่ 1) 
โครงการหรือกิจกรรมที+ประชาชนมีส่วนร่วมมากที+สุด ได้แก่ โครงสร้างพื,นฐาน รองลงมาเป็น
การพฒันา และส่งเสริมอาชีพ และที+มีส่วนร่วมนอ้ยที+สุด ไดแ้ก่ ประเภทอื+น ๆโดยจะเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในลกัษณะของการแสดงความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะมากที+สุด รองลงมาเป็นการไดรั้บประโยชน์จาก
โครงการ หรือกิจกรรม 2) การเขา้ไปมีส่วนร่วมโดยสมคัรใจมากกวา่ถูกผูอื้+นชกัชวน ส่วนรูปแบบ
ของการมีส่วนร่วมนั,นจะเขา้ร่วมโดยผ่านตวัแทน คือ สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลซึ+ งไดรั้บ
เลือกตั,งจากประชาชนในหมู่บา้น รองลงมาเป็นการมีส่วนร่วมในสมาชิกกลุ่มต่าง ๆ ที+จดัขึ,น 
ในหมู่บา้น 3) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเปิดโอกาสขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้เขา้ไป
มีส่วนร่วม มีอยู่ในระดบัปานกลางค่อนขา้งสูง 4) สาเหตุของการเขา้ไปมีส่วนร่วม ได้แก่ การที+
จะมีโอกาสไดร่้วมรับผิดชอบทอ้งถิ+นของตนเอง ซึ+ งจะช่วยส่งเสริมให้ประชาชนมีความเขม้แข็ง 
และจะทาํใหก้ารบริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีประสิทธิภาพ อีกทั,งจะเป็นวิธีหนึ+งในการควบคุม
การทาํงานขององค์การบริหารส่วนตาํบล สาเหตุของการไม่เขา้ไปมีส่วนร่วมในองค์การบริหาร
ส่วนตาํบลเพราะมีตวัแทนอยูแ่ลว้ นอกจากนี,  คือไม่เขา้ใจขั,นตอนการดาํเนินงาน รวมถึงปัจจยัรายได้
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลที+มีนอ้ยไม่พอที+จะทะนุบาํรุงทอ้งถิ+นตามความตอ้งการของประชาชน
ไดอ้ยา่งทั+วถึง 
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 สุภทัรมาศ จริยเวชช์วฒันา (2546 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการบริหารการจดัการของเทศบาล
ตาํบลบา้นฉางตามหลกัธรรมาภิบาลพบว่า ในการบริหารการจดัการของเทศบาลตาํบลบา้นฉาง
ตามหลกัธรรมาภิบาล เทศบาลตาํบลบา้นฉางไดจ้ดัทาํโครงการตามนโยบาย และเทศบญัญติัในดา้นต่าง ๆ 
และรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากประชาชนเพื+อหาจุดยืนและแนวทางร่วมกนัพบว่า
ยงัประสบปัญหาในเรื+องโครงสร้างพื,นฐาน การทาํงานในเทศบาลยงัไม่เป็นระบบ โดยพนกังาน
ส่วนหนึ+งยงัคงยึดติดกบัระบบงานแบบเก่า ไม่ยอมรับระเบียบกฎเกณฑ์ใหม่ ๆ ทางดา้นกระบวนการนาํ
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารเทศบาลตาํบลบ้านฉางพบว่า เทศบาลตาํบลบ้านฉางมี
ความเสมอภาคและกระจายการพฒันาอยา่งทั+วถึงไม่มีการเลือกปฏิบติัและไดจ้ดัตั,งคณะกรรมการ
ชุมชนร่วมกนัจดัทาํแผนพฒันาและในเรื+องของการจดัซื,อจดัจา้ง กระบวนการต่าง ๆ ส่วนใหญ่
มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา พบว่ามีปัญหาในเรื+องของคณะกรรมการชุมชนที+ไดรั้บการแต่งตั,ง
เขา้มานั,น บางคนไม่เห็นแก่ประโยชน์ของชุมชน แต่เขา้มาเพื+อหาผลประโยชน์ใหก้บัตนเอง 
  ชาํนิ มะโร (2550 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาเรื+อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัทาํแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2549-2551) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลกาํแพงเพชร อาํเภอรัตภูมิ 
จงัหวดัสงขลา” ผลการ ศึกษาพบวา่ 1) ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา
สามปี (พ.ศ. 2549-2551) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลกาํแพงเพชร อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
อยู่ในระดับปานกลาง 2) เพื+อเปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ
แผนพฒันาสามปี (พ.ศ.2549-2551) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลกาํแพงเพชร อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดั
สงขลา ตามเพศมีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2549-
2551) แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .01 ตามศาสนามีระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2549-2551) แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที+ระดบั .01 ตามระดบัการศึกษามีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผน พฒันาสามปี 
(พ.ศ. 2549-2551) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ตามระยะเวลาที+อาศยัในชุมชน 
(หมู่บา้น) มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2549-2551) 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ตามตาํแหน่งทางราชการ/สังคมมีระดบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2549-2551) แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติที+ระดบั .001 ตามวธีิการติดต่อสื+อสารกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีระดบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจดั ทาํแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2549-2551) แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั
ทางสถิติที+ระดบั .05 ตามอาชีพ มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี 
(พ.ศ. 2549-2551) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .01 ตามรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน 
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มีระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2549-2551) แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .01 
 นนัทพล พงศธรวิสุทธิm  (2548 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเรื+อง บทบาทขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลกบัการสร้างระบบการบริหารจดัการที+ดีตามหลกัธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาองค์การ
บริหารส่วนตาํบลสันนาเม็ง อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษากลุ่มประชาชน
ผูใ้ชบ้ริการพบวา่ กลุ่มประชาชนผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจต่อการดาเนินงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล อยู่ในระดบัสูง และเห็นดว้ยวา่รูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถิ+นแบบองค์การบริหาร
ส่วนตาํบล ส่งผลใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารทอ้งถิ+นของตน เห็นดว้ยวา่หลงัจากมีการตั,ง
องค์การบริหารส่วนตาํบล ส่งผลให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาตาํบลส่งผลให้เกิด
ความโปร่งใสในการพฒันาทอ้งถิ+นมากยิ+งขึ,น ผลการศึกษาคณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภา พนักงาน
ส่วนตาํบล และลูกจา้งในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสันนาเม็ง จาํนวน 32 คน พบวา่ องคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลมีประสิทธิผลในการดาเนินงาน บทบาทและหนา้ที+ความรับผิดชอบอยูใ่นระดบัความ
พึงพอใจสูง 
 ยุทธพงศ์ นิคม (2550 : บทคดัย่อ) ไดท้าํการศึกษาเรื+อง “การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจัดทาํแผน พฒันา 3 ปี (พ.ศ. 2549-2551) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลทรายขาว” 
มีวตัถุประสงค์เพื+อศึกษาระดับและเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทํา
แผนพฒันาตาํบล 3 ปี (พ.ศ. 2549-2551) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลทรายขาว ที+มีความแตกต่างกนั
ในดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และอาชีพ รวมทั,งศึกษาปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการศึกษา คือ ประชากรจากผูมี้
สิทธิเลือกตั,งที+มีภูมิลาํเนาอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบลทรายขาว จาํนวน 341 คน โดยใช้
แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา 3 ปี (พ.ศ. 2549-
2551) ทั,ง 4 ดา้น คือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบติั การมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ผลการเปรียบเทียบ
การมีส่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ยมากที+สุด คือ เพศชาย ที+มีอายุ 50 ปีขึ,นไป 
มีการศึกษาระดบัประถมศึกษาและมีอาชีพทาํนา/ทาํสวน ปัญหา อุปสรรคของการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา คือ การประชาสัมพนัธ์ไม่ทั+วถึง ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ
ในการแกปั้ญหาในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันา คือ จดัให้มีการประชาสัมพนัธ์
การจดัทาํแผนใหเ้พิ+มขึ,นอยา่งทั+วถึง จดักิจกรรมส่งเสริมให้ความรู้ในการจดัทาํแผนพฒันา ควรให้
ความสําคญักบัความคิดเห็นของประชาชนและนาํมาประกอบการพิจารณา ผูน้าํชุมชนตอ้งเป็นกลไก
สาํคญัในการจดัทาํแผนพฒันา 
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 สิทธิศกัดิm  สาระอาภรณ์ (2550 : บทคดัย่อ) ได้ทาํการศึกษาเรื+ อง “การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถิ+นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิม อาํเภอกงหรา 
จงัหวดัพทัลุง” มีวตัถุประสงคเ์พื+อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจดัทาํแผนพฒันา
ทอ้งถิ+นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิม เพื+อเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในแต่ละกลุ่มประชากร รวมทั,งศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะเพื+อประโยชน์ต่อการวางแผนพฒันา
องค์การบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิม กลุ่มตวัอย่างที+ศึกษา คือ ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั,งในเขต
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิม จาํนวน 379 ราย เครื+องมือที+ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม 
ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจดัทาํแผน มีค่าเฉลี+ยระดบัปานกลาง 
และเมื+อพิจารณาลกัษณะการมีส่วนร่วม แสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีส่วนร่วมในดา้นขอ้มูลพื,นฐาน
เกี+ยวกบัการจดัทาํแผนสูงสุด รองลงมาคือการมีส่วนร่วมในดา้นฟังความคิดเห็น และการมีส่วนร่วม
ในการติดตามประเมินผลน้อยที+สุด เปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนจาํแนกตาม
ลกัษณะทางประชากร เศรษฐกิจและสังคม ปรากฏวา่ กลุ่มประชากรที+มีเพศ อายุ การนบัถือศาสนา 
และสาํเร็จการศึกษาแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาแตกต่างกนั แต่กลุ่มประชากร
ที+ประกอบอาชีพแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถิ+นไม่แตกต่างกนัอย่าง
มีนยัสาํคญั ปัญหาและขอ้เสนอแนะสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจดัทาํแผนพฒันา
ทอ้งถิ+น องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิมควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในเรื+องต่าง ๆ ร่วมมือกนั
แกปั้ญหา รองลงมาคือการชี, แจงงบประมาณรายรับ-รายจ่าย ให้เจา้หนา้ที+ออกไปสํารวจขอ้มูลจาก
ประชาชนเพื+อจะไดแ้กปั้ญหาตรงจุด ตรงเป้าหมาย และองค์การบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิม
ควรเขา้ถึงประชาชนมากขึ,น ควรจดักิจกรรมเพื+อรับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะของประชาชน 
 จตุพร ผอ่งสุข (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรื+อง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกสวา่ง อาํเภอหนองพอก จงัหวดัร้อยเอ็ด การศึกษาครั, งนี,  มีความมุ่งหมาย
เพื+อศึกษา การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริการส่วนตาํบล เปรียบเทียบความ
คิดเห็นของประชาชนที+มีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนโดยรวมและจาํแนกตามระดบัการศึกษาและรายไดต่้อเดือนมีความ
คิดเห็นดว้ยเกี+ยวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกสว่าง 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ประชาชนที+มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็น
ดว้ยเกี+ยวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั แต่ประชาชนที+มีรายไดที้+แตกต่างกนั 
มีความคิดเห็นดว้ยโดยรวมและรายดา้น 2 ดา้น คือ ดา้นหลกัความโปร่งใส และดา้นหลกัความคุม้ค่า 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเกี+ยวกบัการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบล ปัญหาเกี+ยวกบัการบริหารงานตามหลกั
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ธรรมาภิบาลพบวา่ การบริหารงบประมาณ ไม่โปร่งใส การแกไ้ขปัญหาไม่ทนัต่อความตอ้งการ
ของประชาชน ส่วนขอ้เสนอแนะเกี+ยวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล องคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลควรจดัสรรงบประมาณอย่างเป็นธรรม ควรแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน
อยา่งรวดเร็ว ควรจดัเวทีประชาคมเพื+อรับฟังปัญหาและความตอ้งการของประชาชน รักษาสัญญาที+
ใหไ้วก้บัประชาชน โดยสรุประชาชนในเขตพื,นที+องคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกสวา่ง อาํเภอหนองพอก 
จงัหวดัร้อยเอ็ด เห็นวา่องคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกสวา่ง มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ในระดบัปานกลาง โดยประชาชนที+มีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโคกสวา่งแตกต่างกนั ซึ+ งขอ้สรุปที+ไดส้ามารถใชป้ระโยชน์
ต่อการปรับปรุงบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลโคกสว่างให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 
 
 
 
 
 

 



บทที� 3 
วธีิดําเนินการวจิัย 

 
 วธีิการดาํเนินการวิจยัในที�นี� จะใชว้ิจยัเชิงบูรณาการ (Mixed Method) ระหวา่งวิธีการวิจยั
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ คือ การวิจยัเชิงสํารวจ (Surver Research) และการสัมภาษณ์ในเชิงคุณภาพ
ผูว้จิยัจะนาํเสนอรายละเอียดวธีิดาํเนินการวจิยัดงัต่อไปนี�  
 1. การวจิยัเชิงสาํรวจ 
  1.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของการวจิยั 
  1.2 เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
  1.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  1.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  1.5 สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2. การวจิยัเชิงคุณภาพ 
  2.1 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
  2.2 การสนทนากลุ่ม 
  2.3 การสังเกตการณ์วางแผนการมีส่วนร่วม 
  2.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
การวจัิยเชิงสํารวจ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวจัิย 
 ประชากรที�เป็นเป้าหมายการวจิยั ไดแ้ก่ ประชาชนที�มีสิทธิเลือกตั�งในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 12 หมู่บา้น รวมทั�งสิ�น 6,612 คน  
 การกาํหนดขนาดตวัอยา่ง (Sample Size) จะใชสู้ตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamame) 
คาํนวณขนาดของตวัอยา่งที�เหมาะสม ดงันี�  
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   n =  ขนาดหรือกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Size)  
   N = จาํนวนประชากรที(ศึกษา (Population) 
   e = ความคลาดเคลื(อนในการสุ่ม (Sampling Error) ซึ� งโดยทั�วไป
กาํหนด ค่าความเชื�อมั�น 95% มีค่าเท่ากบั 0.05 จาํนวนประชากรทั�งหมด 6,612 คน 
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    = 
2)05.0(612,161

612,6

+

  

    = 
)0025.0(612,161

612,6

+
 

    = 
)53.16(11

612,6

+
  

    =   377 
   ดงันั9น  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง = 377 
 ส่วนเทคนิคการสุ่มตวัอยา่ง (Sample Technique) จะใชก้ารสุ่มแบบ 2 ขั�นตอน ( Two-stage 
Sampling) คือ ขั�นแรกจะใชก้ารสุ่มแบบสัดส่วน (Proportional Sampling) และขั�นที� 2 จะใชก้ารสุ่ม
เชิงระบบ (Systematic Sampling) ดงันี�  
 ขั�นที� 1 การสุ่มแบบสัดส่วน จะพิจารณาสัดส่วนของตวัอยา่งจาํแนกตามชุมชนในเขตพื�นที�
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล โดยไดผ้ลการสุ่มขนาดตวัอยา่งเป็น จาํนวน 377 ชุด ใชเ้ทคนิคการสรุป
เทียบมาตราส่วนร้อยละในการแจกแบบสัมภาษณ์ เพื�อให้ไดผ้ลจาํนวนตวัอยา่งในแต่ละหน่วยเลือกตั�ง 
ดงันี�  
 
 สูตร   
 
 
ตาราง 1  แสดงกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

ลาํดบัที� ชื�อหมู่บา้น ประชาชน (คน) จาํนวนตวัอยา่ง (ชุด) 
 1 บา้นสะตอน 838 48 
 2 บา้นป่าขา้วโพด 521 30 
 3 บา้นคลองแจง 210 12 
 4 บา้นทรัพยเ์จริญ 680 39 
 5 บา้นสวนส้ม 1,269 72 
 6 บา้นทรัพยส์มบูรณ์ 818 47 
 7 บา้นสุขสวสัด̀ิ 235 13 
 8 บา้นคลองแจงบน 182 10 
 9 บา้นเขาไผ ่ 196 11 
10   บา้นสะตอนเหนือ 401 23 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทั�งหมด × จาํนวนประชากรในแต่ละหน่วยเลือกตั�ง 

จาํนวนประชากรทั�งหมด 
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ตาราง 1  (ต่อ) 
 

ลาํดบัที� ชื�อหมู่บา้น ประชาชน (คน) จาํนวนตวัอยา่ง (ชุด) 
11 บา้นทรัพยเ์จริญ 414 22 
12 บา้นสวนส้มล่าง 848 48 

 รวม 6,612 377 

 
ที�มา : องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน. 2554 
 
 ขั�นที� 2 การสุ่มเชิงระบบ จะพิจารณาจากลาํดบับญัชีรายชื�อของประชากรที�มีสิทธ̀ิเลือกตั�ง
ในแต่ละหมู่ โดยแบ่งออกเป็นในช่วงเท่า (Interval) ดงันี�  ทุกรายชื�อลาํดบัที� 17, 34, 51, 68, 85, 
102,… ตามลาํดบั 

 

 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อใชใ้นการศึกษาครั� งนี�  คือแบบสอบถามที�ผูศึ้กษา
สร้างขึ�นเพื�อสอบถามการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 1 ฉบบั แบ่งเป็น 3 ตอน 
ดงันี�  
 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไป ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ จาํนวน 4 ขอ้ ลกัษณะของ
คาํถามเป็นคาํถามใหผู้ต้อบเลือกตอบ 
 ตอนที� 2 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี เป็นแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั คือ มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที�สุด 
 ตอนที� 3 ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน ใชค้าํถามแบบปลายเปิด  
 การสร้างเครื�องมือในการวจัิย 

 1. การสร้างเครื� องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจ ัยได้ดาํเนินการตามขั�นตอน 
ดงัต่อไปนี�  
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  1.1 หลงัจากผูศึ้กษาไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�อง
ที�ตอ้งการศึกษาแลว้ ผูศึ้กษาไดน้าํเอากรอบแนวคิดของโคเฮน และ อปัฮอฟ (Cohen and Uphoff. 1977 : 6) 
มาใชเ้ป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม ดงันี�  
   1.1.1 การมีส่วนร่วมในการวางแผน จาํนวน 10 ขอ้ 
   1.1.2 การมีส่วนร่วมในกิจกรรม จาํนวน 10 ขอ้ 
   1.1.3 การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล จาํนวน 10 ขอ้ 
   1.1.4 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ จาํนวน 10  ขอ้ 
  1.2 นําเสนอแบบสอบถามที�สร้างขึ� นทั� งหมดให้อาจารย์ที�ปรึกษาค้นควา้อิสระ
พิจารณาเนื�อหา รูปแบบ และการใช้ภาษา แลว้นาํแบบสอบถามกลบัมาปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํ
ของอาจารยที์�ปรึกษา 
  1.3 นาํเสนอแบบสอบถามที�ปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของอาจารยที์�ปรึกษาแลว้
เสนอต่อผูมี้ประสบการณ์ 3 ท่าน ไดแ้ก่ 
   1.3.1 รองศาสตราจารยบ์รรจบ วงษพ์ิพฒัน์พงษ ์    ผูเ้ชี�ยวชาญการวจิยั 
   1.3.2 รองศาสตราจารย ์ดร.สมศกัด̀ิ สามคัคีธรรม   ผูเ้ชี�ยวชาญวธีิวทิยาวจิยั 
   1.3.3 นางสาววภิารัตน์ ซื�อสัตย ์        ปลดัองคก์ารบริหาร 
          ส่วนตาํบลสะตอน  
  1.4 ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูมี้ประสบการณ์แลว้นาํเสนอ
อาจารยที์�ปรึกษาอีกครั� ง 
  1.5 นาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้ (Try-out ) กบัประชากรที�ไม่ใช่
กลุ่มตวัอยา่งในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี จาํนวน 30 คน 
  1.6 นําข้อมูลที�ได้จากการทดลองใช้มาหาค่าความเชื�อมั�น (Reliability) ของ
แบบสอบถาม ทั�งฉบบัดว้ยค่าสัมประสิทธ̀ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ ครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha  Coefficient) มีค่าเท่ากบั 0.719 
  1.7 นาํแบบสอบถามที�ผา่นการทดสอบใชแ้ลว้ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั�นตอน ดงันี�  
 1. ขอหนงัสือจากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
ถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี เพื�อชี� แจงวตัถุประสงค์
ของการวจิยั 
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 2. ผูว้ิจ ัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและอาสาสมัครดําเนินการแจก
แบบสอบถามและเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 
 3. เก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งวนัที� 1 มกราคม ถึง 31 มกราคม 2556 
 4. เมื�อเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากประชาชนที�ศึกษาแลว้นาํมาตรวจสอบความถูกตอ้ง
ครบถว้นของขอ้มูลแลว้นาํไปวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคน้ควา้ในครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป
ในการประมวลผลขอ้มูล กาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนและการแปลความหมาย ดงันี�  
 1. นาํแบบสอบถามที�รวบรวมไดต้รวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกตอ้ง 
 2. จดัหมวดหมู่ขอ้มูล และบนัทึกคะแนนลงในแบบรหสั (Coding form) 
 3. นาํแบบสอบถามที�ลงรหัสแลว้ให้คะแนนแต่ละขอ้ จาํแนกรายขอ้ในแบบสอบถาม
5 ระดบั ดงันี�    
  5 คะแนน   หมายถึง   การมีส่วนร่วมเป็นประจาํทุกครั� ง/เห็นดว้ย   
  4 คะแนน   หมายถึง  การมีส่วนร่วมบ่อยๆครั� ง/ค่อนขา้งเห็นดว้ย   
  3 คะแนน   หมายถึง  การมีส่วนร่วมปานกลาง/ไม่แน่ใจ             
  2 คะแนน   หมายถึง  การมีส่วนร่วมนานๆครั� ง/ค่อนขา้งไม่เห็นดว้ย  
  1 คะแนน   หมายถึง การมีส่วนร่วมไม่เคย/ไม่เห็นดว้ย      
 4. นาํแบบสอบถามที�ลงคะแนนเรียบร้อยแลว้ไปหาค่าเฉลี�ย พร้อมกาํหนดเกณฑ์การให้
ค่าเฉลี�ย ดงันี�   
  คะแนนเฉลี�ย 1.00-1.50  หมายถึง  ระดบัการมีส่วนร่วมนอ้ยที�สุด/ไม่เห็นดว้ย 
  คะแนนเฉลี�ย 1.51-2.50  หมายถึง  ระดบัการมีส่วนร่วมนอ้ย/ค่อนขา้งไม่เห็นดว้ย 
  คะแนนเฉลี�ย 2.51-3.50  หมายถึง  ระดบัการมีส่วนร่วมปานกลาง/ไม่แน่ใจ 
  คะแนนเฉลี�ย 3.51-4.50  หมายถึง  ระดบัการมีส่วนร่วมมาก/ค่อนขา้งเห็นดว้ย 
  คะแนนเฉลี�ย 4.51-5.00  หมายถึง  ระดบัการมีส่วนร่วมมากที�สุด/เห็นดว้ย 
 สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัไดน้าํหลกัสถิติมาประกอบการวเิคราะห์แบบสอบถาม ดงันี�  
 1. สถิติที�ใชใ้นตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 
  1.1 การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค์ของการศึกษา 
โดยวิธีการ IOC ( Index of Item Objective Congruence) เลือกคาํถามที�มีค่า IOC ตั�งแต่ .67 ขึ�นไป 
จากผูเ้ชี�ยวชาญ 3 ท่าน จาํนวน 40 ขอ้ 
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  1.2 การหาค่าความเชื�อมั�นหรือความเชื�อถือของแบบสอบถามเป็นรายด้านและทั�ง
ฉบบั โดยหาค่าสัมประสิทธ̀ิอลัฟา (Alpha coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach. 1990 : 202) 
ในการดาํเนินการวจิยันี�  ผูท้าํการวจิยัไดท้าํการทดสอบความเที�ยง (Reliability) โดยใชก้ารทดลองไป
เก็บแบบสัมภาษณ์ จาํนวน 30 ชุด แลว้นาํมาวิเคราะห์ดว้ยค่าสถิติ (Cronbach’s Alpha) ซึ� งค่าทาง
สถิติมีค่า 0-1.0 ค่าที�ใชไ้ดต้อ้งเกิน 0.7 จากผลการวเิคราะห์ไดค้่า ∞ = 0.719 
 2. สถิติพื�นฐาน ได้แก่ ร้อยละ (Percent) ค่าเฉลี�ย (Mean) ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
         3. สถิติที�ใช้ทดสอบการวิเคราะห์ตวัแปรส่วนบุคคล (ตวัแปรตน้) จะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา 
คือ นาํมาแจกแจงความถี� (Frequency) คาํนวณเป็นค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํเสนอในรูปตาราง
ความเรียง 

 

การวจัิยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ 
 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informant) 
ในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนตาํบล ผูน้าํชุมชน คือ 
กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น ซึ� งมีบทบาทในการกาํหนดนโยบายและแผนพฒันาชุมชน โดยใชก้ารสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก 
 การสนทนากลุ่ม 
 การสนทนากลุ่ม (Focus Groups) ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informant)  ในการจดัสนทนากลุ่ม 
ไดแ้ก่ กลุ่มสตรีอาสาพฒันาชุมชน กลุ่มสาธารณสุขชุมชน (อสม.) กลุ่มป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 
ซึ� งเป็นผูที้�มีประสบการณ์ในการประสานงานและติดต่อบุคคลในชุมชน ซึ� งเป็นหวัหนา้ชุดปฏิบติัการ
หรือผูรั้บผดิชอบงานที�เกี�ยวขอ้งในการกาํหนดนโยบายและแผนพฒันาชุมชน การสนทนากลุ่มจะใช้
แบบสนทนากลุ่ม 
 การสังเกตการณ์วางแผนการมีส่วนร่วม 

 การสังเกตการวางแผนการมีส่วนร่วม (Participation Observation) เป็นการใชข้อ้มูลจาก
ประสบการณ์ในตาํแหน่งผูบ้ริหารขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน เป็นเวลา 12 ปี 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล จะใช้การตีความโดยพิจารณาความหมาย (Meaning) จากบริบท
ของชุมชนเป็นหลกัการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการตีความขอ้มูล (Interpretative Analysis) การตีความ
ขอ้มูล คือ การพยายามจะดึงความหมายออกจากขอ้มูลที�มีอยู่ เป็นการทาํความเขา้ใจว่าขอ้มูล
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บอกอะไรแก่เราบา้ง เป็นการหาความหมายขั�นลึกจากขอ้มูล แต่เราตอ้งยอมรับวา่การตีความขอ้มูล คือ 
การคาดเดาความหมายเชิงวฒันธรรมของพฤติกรรม แล้วเขียนขอ้สรุปที�อธิบายพฤติกรรม หรือ
เหตุการณ์นั�น จากการคาดเดาดีที�สุด การตีความไม่ใช่การประมวลความหมายที�หลากหลาย
ของพฤติกรรมมารวมไวแ้ลว้หาขอบเขตไม่ได ้หรือไม่สามารถลงขอ้สรุปไดว้า่จะใชค้วามหมายใด 
ผูตี้ความหมายขอ้มูลจึงตอ้งตดัสินใจว่า “คนเลือก” ความหมายใด และในการตดัสินใจเลือกเดา
ความหมายนี�  ผูตี้ความยอ่มตอ้งพิสูจน์และประเมินแลว้วา่ การคาดเดาที�ตนเลือก เป็นการคาดเดาที�ดี
ที�สุด ซึ� งเป็นไปตามลกัษณะของการวิจยัเชิงคุณภาพ ซึ� งเน้นการสร้างขอ้สรุปใหม่ และการอธิบาย
ความละเอียดอ่อนและความซบัซอ้นของปรากฏการณ์ที�เกิดขึ�น ซึ� งในการวิจยัครั� งนี� ผูว้ิจยัไดตี้ความ
ขอ้มูลต่อจากการเปรียบเทียบขอ้มูล โดยมีการเลือกกลุ่มคาํหลกั ๆ ที�ไดรั้บจากการณ์สัมภาษณ์มาตีความ 
เพื�อหาความหมายที�แฝงเร้นอยู่ร่วมกบัคาํอื�น ๆ ที�เป็นบริบทร่วมกนัในคาํตอบนั�น ๆ เพื�อสร้าง
ขอ้สรุปใหม่และนาํผลการวเิคราะห์นี�ไปสร้างเป็นขอ้สรุปอุปนยัในที�สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

บทที� 4  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการศึกษานาํเสนอผลงาน เรื�อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยั
ขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัดงันี,  
 1. บริบทของพื,นที�ตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 2. สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการวเิคราะห์ 
 3. การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 4. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
บริบทของพื�นที�ตําบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จังหวดัจันทบุรี 
 ความเป็นมาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน คาํวา่ สะตอน สันนิษฐานจากคาํบอกเล่า
ของผูสู้งอายุในทอ้งถิ�นเล่าให้ฟังวา่ เดิมใชค้าํวา่ ตาตอน เนื�องจากมีนายพรานชื�อตาตอนมาเสียชีวิต
ที�หมู่บา้น เพราะป่วยเป็นไขป่้าเนื�องจากการเดินทางสมยัก่อนเดินทางดว้ยเทา้ การเดินทางไม่สะดวก
สภาพพื,นที�เป็นป่าดงดิบ และป่าเบญจพรรณ ซึ� งไมอ้นัมีค่าทางเศรษฐกิจมากมาย เช่น ไมม้ะค่า 
ไมแ้ดง และอื�น ๆ อีกมาก จึงไดใ้ชชื้�อ ตาตอน เป็นชื�อหมู่บา้น 
 เดิมบา้นสะตอน อยู่ในเขตหมู่ที� 4 ตาํบลทรายขาว อาํเภอโป่งนํ, าร้อน จงัหวดัจนัทบุรี 
ต่อมาปี พ.ศ. 2517 แยกเป็นหมู่ 9 บา้นสะตอน ตาํบลทรายขาว อาํเภอโป่งนํ, าร้อน จนัทบุรีจนัทบุรี 
เมื�อมีความเจริญมากขึ,นจึงมีการอพยพของราษฎรเพิ�มมากขึ,น จึงไดแ้ยกตาํบลจากตาํบลทรายขาว 
เป็นตาํบลสะตอน อาํเภอโป่งนํ,าร้อน จงัหวดัจนัทบุรี ลงวนัที� 24 เมษายน พ.ศ. 2526 โดยมีนายเหล็ก 
จนัทะวงษา เป็นกาํนันคนแรก ต่อมาอาํเภอสอยดาวไดแ้ยกการปกครองจากอาํเภอโป่งนํ, าร้อน 
ตาํบลสะตอน จึงขึ,นอยูก่บัอาํเภอสอยดาวตั,งแต่วนัที� 1 มกราคม พ.ศ. 2531 เป็นตน้มา และมีการ
ปกครองในรูปแบบสภาตาํบล 
 ต่อมากระทรวงมหาดไทย ไดมี้ประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวนัที� 19 มกราคม พ.ศ.2539 
ใหเ้ปลี�ยนฐานะสภาตาํบลสะตอนเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน และมีผลบงัคบัเมื�อวนัที� 30 
มีนาคม พ.ศ. 2539 มีการเลือกตั,งสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอนเป็นครั, งแรก เมื�อ
วนัที�  28 เมษายน พ.ศ. 2539 โดยมีนายใบสี เทวโลก กาํนันตาํบลสะตอน เป็นประธาน
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คณะกรรมการบริหารคนแรก และปัจจุบนัมีนายใบสี  เทวโลก เป็นนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ซึ� งมาจากการเลือกตั,งโดยตรงจากประชาชน (องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน. 2554 : 4) 
 สภาพทั�วไป 

 ตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (ออนไลน์. ม.ป.ป.) มีหมู่บ้านรวม 12 
หมู่บา้น มีพื,นที�ทั,งหมด 64.6 ตารางกิโลเมตร หรือ 40,375 ไร่ มีประชากรทั,งหมด 3,604 ครัวเรือน 
จาํนวน 9,163 คน ประชากรแบ่งเป็นชาย 4,618 คน และหญิง 4,545 คน ถา้คิดตามความหนาแน่น
ของประชากรจะเท่ากบั 139.50 คนต่อตารางกิโลเมตร 
 พื,นที�ส่วนใหญ่เป็นที�ราบเชิงเขา หรือที�ราบสูง บางพื,นที�เป็นภูเขาและที�ราบลุ่ม ลกัษณะดิน
เป็นดินเหนียวปนหิน พื,นใต้ดินเป็นดินดาน ค่าความเป็นกรดเป็นด่างของดินในตาํบลสะตอน
เท่ากบั 4.5-7 ทรัพยากรธรรมชาติในพื,นที� ไดแ้ก่ หว้ย หนอง คลอง บึง ป่าไม ้และภูเขา  
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนมีการเกิดภยัธรรมชาติที�สาํคญั ดงันี,  
 1. ภยัแลง้ มกัเกิดขึ,นในช่วงเดือนธนัวาคม-เมษายนของทุกปี ซึ� งทาํใหพ้ื,นที�การเกษตร
ไดรั้บผลกระทบเนื�องจากแหล่งนํ,าดา้นการเกษตรมีอยา่งจาํกดัทุกหมู่บา้น 
 2. วาตภยั มกัจะเกิดในช่วงเดือนมีนาคม-พฤษภาคม ทาํใหพ้ืชและผลผลิตไดรั้บความ
เสียหาย โดยเฉพาะไมผ้ล ไมย้นืตน้ ไดรั้บความเสียหายเป็นประจาํทุกปี 
 3. อุทกภยั มกัเกิดในช่วงฤดูฝนเดือนกรกฎาคม-กนัยายน เป็นช่วงที�เกิดฝนตกหนกั ทาํ
ใหเ้กิดนํ,าป่าท่วมฉบัพลนั พืชและผลผลิตไดรั้บความเสียหายเป็นประจาํ 
 ประชาชนในองค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอนเป็นชาวไทยอีสานประมาณ 60% และ
ชาวไทยกลางประมาณ 40% แต่ทั,งหมดนบัถือศาสนาพุทธ มีขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม 
อิทธิพลทางความคิด (ค่านิยม) ของประชาชนในแต่ละหมู่บา้นจะมีความเชื�อไม่เหมือนกนั ขึ,นอยูก่บั
หมู่บา้นใดราษฎรมาจากจงัหวดัไหนมาก ก็จะมีวฒันธรรมความเชื�อตามจงัหวดันั,น ๆ ส่วนใหญ่
มีความเชื�อเรื�องโชคลาง ของขลงั บุญวาสนา และการนบัถือผูสู้งอายุและผูน้าํหมู่บา้น แต่ประเพณี
ที�รวมกนั ไดแ้ก่ การบุญเขา้พรรษา ทาํบุญออกพรรษา ประเพณีวนัสงกรานต ์วนัลอยกระทง บุญบั,งไฟ  
แห่นางแมว และทาํบุญกลางบา้น 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนมีหน่วยงานต่าง ๆ ดงันี,  
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ตาราง 2  จาํนวนหน่วยงานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 

ที� หน่วยงานการศึกษา 
จาํนวน
(แห่ง) 

สถานที�ตั,ง สังกดั 

1 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 3 หมู่ที� 1,5,6 อบต. สะตอน 
2 โรงเรียนประถมศึกษา 3 หมู่ที� 3,5,11 สพฐ. เขต 2 จนัทบุรี 
3 โรงเรียนมธัยมขยายโอกาส 1 หมู่ที� 11 สพฐ. เขต 2 จนัทบุรี 
4 ศูนยเ์รียนรู้ชุมชน 1 หมู่ที� 1,3,5 ศบอ. สอยดาว 
5 ที�อ่านหนงัสือพิมพ ์

ประจาํหมู่บา้น 
5 หมู่ที� 1,2,3,5,8 หมู่บา้น 

 
ที�มา : ตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี. 2555 
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ 
 x  แทน ค่าคะแนนเฉลี�ย 
 S.D. แทน ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 n แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 P แทน ความน่าจะเป็นของค่าสถิติ 
 F แทน ค่าสถิติแจกแจง 
 MS แทน Mean Squares 
 SS แทน ค่า Sum of Squares 
 Df แทน ค่า Degree of Freedom 
 * แทน ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลครั, งนี,  ผูว้จิยัขอเสนอเป็นตอน ๆ ดงันี,  
 ตอนที� 1 ขอ้มูลพื,นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที� 2 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
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 ตอนที� 3 ปัจจยัที�มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบัติงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที� 1 ขอ้มูลพื,นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 3  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ  (n = 377) 
 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 
ชาย 187 49.6 
หญิง 190 50.4 

รวม 377 100.0 

 
 จากตาราง 3 พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจะเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
50.4 กบัร้อยละ 49.6 
 
ตาราง 4  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามอาย ุ(n = 377) 
 

อาย ุ จาํนวน ร้อยละ 
18 – 42 ปี 261 69.2 
43 ปีขึ,นไป 116 30.8 

รวม 377 100.0 

 
 จากตาราง 4 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะมีช่วงอายุ 18-42 ปี คิดเป็นร้อยละ 69.2 กลุ่ม
ประชากรอาย ุ43 ปีขึ,นไป คิดเป็นร้อยละ 30.8 
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ตาราง 5  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามวฒิุการศึกษา  (n = 377) 
 

การศึกษา จาํนวน ร้อยละ 
ไม่ไดศึ้กษา 44 11.7 
ประถมศึกษา 127 33.7 
มธัยมศึกษา / ปวช. 103 27.3 
ปวส. / อนุปริญญา 31 8.2 
ปริญญาตรี 62 16.4 
สูงกวา่ปริญญาตรี 10 2.7 

รวม 377 100.0 

 
 จากตาราง 5 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งสัดส่วนมากที�สุดของการศึกษาในระดบัประถมศึกษา คิดเป็น
ร้อยละ 33.7 มธัยมศึกษา / ปวช. คิดเป็นร้อยละ 27.3 ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 16.4   
 
ตาราง 6  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามอาชีพ (n = 377) 
 

อาชีพ จาํนวน ร้อยละ 
เกษตรกร 93 24.7 
รับจา้งทั�วไป 87 23.1 
คา้ขาย 42 11.1 
รับราชการ/ลูกจา้งราชการ/รัฐวสิาหกิจ 56 14.9 
พนกังานเอกชน 44 11.7 
ธุรกิจส่วนตวั 49 13.0 
อื�น ๆ 6 1.6 

รวม 377 100.0 

  
 จากตาราง 6  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งสัดส่วนมากที�สุดจะมีอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 24.7   
อาชีพรับจา้งทั�วไป คิดเป็นร้อยละ 23.1 รับราชการ/ลูกจา้งราชการ/รัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 14.9 
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ตาราง 7  ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน  (n = 377) 
 

รายได ้ จาํนวน ร้อยละ 
 6,000-12,000 บาท 306 81.2 
12,001-18,000 บาท 51 13.5 
18,001-24,000 บาท 14 3.7 
24,001 บาทขึ,นไป 6 1.6 

 รวม 377 100.0 

  
 จากตาราง 7 พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเกือบทั,งหมดจะมีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 6,000 - 
12,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 81.2 รองลงมารายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 12,001-18,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
13.2  
 ตอนที� 3 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 

 

ตาราง 8  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามด้านการมีส่วนร่วม
ของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน 
อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (n = 377) 

 

ดา้นการมีส่วนร่วม x  S.D. 
ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

ลาํดบัที� 

1.  การมีส่วนร่วมในการวางแผน 2.73 0.44 ปานกลาง 3 
2.  การมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม 2.97 0.71 ปานกลาง 2 
3.  การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 3.24 0.37 ปานกลาง 1 

รวม 2.98 0.41 ปานกลาง  - 

 
 จากตาราง 8 พบว่ากลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถามมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดั

จนัทบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =  2.98 ) โดยพิจารณาในรายดา้นพบวา่ การมีส่วนร่วม 
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ในการติดตามประเมินผลอยู่ในระดบัมากที�สุด ( x =  3.24) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการทาํ

กิจกรรม ( x =  2.97) และการมีส่วนร่วมในการวางแผน ( x  =  2.73) ตามลาํดบั 
 
ตาราง 9  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามรายประเด็นของระดบั

การมีส่วนร่วมในการวางแผนของประชาชน ต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (n = 377) 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วมในการวางแผน x  S.D. 
ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

ลาํดบัที� 

1.  การมีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนการบริหาร
จดัการที�ดีของตาํบล 

 
4.10 

 
0.66 

 
มาก 

 
1 

2.  การมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหาร 
จดัการที�ดีของตาํบล 

 
1.44 

 
0.54 

 
นอ้ยที�สุด 

 
4 

3.  การมีร่วมวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาในการ      
มีส่วนร่วมวางแผนการบริหารจดัการที�ดี      
ของตาํบล 

 
1.42 

 
0.49 

 
นอ้ยที�สุด 

 
3 

4.  การมีส่วนร่วมเสนอมาตรการในการแกไ้ข
ปัญหาของการมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
บริหารจดัการที�ดีของตาํบล 

 
 

3.96 

 
 

0.74 

 
 

มาก 

 
 

2 

รวม 2.73 0.44 ปานกลาง  - 

 
 จากตาราง 9  พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการวางแผน

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =  2.73 ) และเมื�อพิจารณาในรายประเด็น ประชาชนมีส่วนร่วม
ดว้ยทั,ง 4 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี,  
 1. มีส่วนรวมในการประชุมวางแผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
 2. มีส่วนร่วมในการเสนอมาตรการในการแก้ไขปัญหาของการมีส่วนร่วมในการวางแผน 
การบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
 3. มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สาเหตุของการมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหาร
จดัการที�ดีของตาํบล 
 4. มีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
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 จากการสัมภาษณ์เจาะลึก สามารถนาํมาวิเคราะห์ไดว้่า การที�กลุ่มตวัอย่างประชาชนมี
ส่วนร่วมในการประชุมวางแผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบลสะตอน มีระดบัมากนั,น การดาํเนินงาน 
อาจมีสาเหตุมาจากการไดรั้บประโยชน์จากการที�องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนไดน้าํโครงการ
ต่าง ๆ จากแผนพฒันาที�ประชาชนมีส่วนร่วมในเสนอความคิดเห็นและการวางแผนมาดาํเนินการ
จนเห็นเป็นรูปธรรมจากความความสําเร็จและผลประโยชน์ที�ประชาชนไดรั้บนาํมาซึ� งการมีส่วนร่วม
จากประชาชนมากยิ�งขึ,น เหมือนคาํที�นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนกล่าวไวใ้นการประชุม
ประชาคมทุกหมู่บา้นว่า “ขอให้พี�น้องทุกท่านช่วยกนัเสนอแนวคิด ความเดือดร้อน ความตอ้งการ
และโครงการต่าง ๆ ที�ทุกท่านจะให้องค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอนและหน่วยงานต่าง ๆ เขา้มา
พฒันา เพื�อให้ผา่นเวทีประชาคมหมู่บา้น เพื�อจะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาประจาํปีขององค์การบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน ทางนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนจะไดจ้ดัหางบประมาณ และประสาน
กบัหน่วยงานต่าง ๆ มาร่วมกนัพฒันาตามที�พี�น้องตอ้งการ แต่ถา้แผนงานต่าง ๆ ที�จะพฒันาภายใน
ตาํบลของเราไม่ได้บรรจุไวใ้นแผนพฒันาประจาํปีขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน และ
หน่วยงานอื�น ๆ ก็ไม่มาสามารถที�จะมาดาํเนินการได้เนื�องจากขดัต่อระเบียบของกระทรวง” 
(ใบสี เทวโลก. สัมภาษณ์. 2556) 
 จากประสบการณ์ของผูว้จิยัพบวา่ เหตุปัจจยัอีกประการหนึ�งที�มีผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วม
ในการวางแผนและแสดงความคิดเห็นเนื�องจากส่วนหนึ� งองค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน
ให้ความสาํคญัต่อประชาชนในการนาํเสนอปัญหาความตอ้งการของชุมชนและให้ความสําคญั
ต่อประชาคมของหมู่บา้นร่วมถึงประชาคมตาํบล  
 
ตาราง 10  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามการมีส่วนร่วมในการทาํ

กิจกรรมของประชาชน ต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
สะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (n = 377 ) 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม x  S.D. 
ระดบัการ
มีส่วนร่วม 

ลาํดบัที� 

1.  การร่วมกาํหนดโครงการเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วม
การบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 

 
2.78 

 
0.90 

 
นอ้ยที�สุด 

 
4 

2.  การร่วมกาํหนดกิจกรรมเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วม
การบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 

 
3.60 

 
0.70 

 
มากที�สุด 

 
1 
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ตาราง 10  (ต่อ) 
 

ประเด็นการมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม x  S.D. 
ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

ลาํดบั
ที� 

3.  การร่วมจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบัในการมีส่วนร่วม
ของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 

 
2.99 

 
0.81 

 
มาก 

 
3 

4.  การร่วมประชาสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมของการ
บริหารจดัการที�ดีในตาํบล 

 
3.31 

 
0.63 

 
มาก 

 
2 

รวม 3.17 0.71 ปานกลาง  - 

 
 จากตาราง 10  พบว่าประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการทาํ

กิจกรรมในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  =  2.73) และเมื�อพิจารณาในรายประเด็น ประชาชน
มีส่วนร่วมดว้ยทั,ง 4 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี,  
 1. ร่วมกาํหนดโครงการเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
 2. ร่วมกาํหนดกิจกรรมเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
 3. ร่วมจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบัในการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
 4. ร่วมประชาสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีในตาํบล 
 จากการสัมภาษณ์เจาะลึก สามารถนาํมาวิเคราะห์ได้ว่า การที�กลุ่มตวัอย่างประชาชน
มีส่วนร่วมในการกาํหนดโครงการอยูใ่นระดบัปานกลางนั,นจากการสัมภาษณ์ผูที้�มีส่วนร่วมในการ
ทาํกิจกรรมสืบเนื�องประชาชนที�มีอยู่หลายกลุ่มในหมู่บา้นและในตาํบลไดมี้การพบปะพูดคุยกนั
และนาํปัญหาต่าง ๆ ที�แต่ละกลุ่มไดป้ระสบมาทาํการปรึกษาหารือถึงแนวทางแกไ้ขจากนั,นก็นาํมาสู่
ที�ประชุมของประชาคมหมู่บา้นและที�ประชุมของประชาคมตาํบลต่อไป  
  “ปัญหาความเดือดร้อนต่าง ๆ เราจะให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนเขา้มาพฒันา ทุกคน
ตอ้งเขา้มามีและพื,นที�ส่วนร่วมกาํหนดจุด และพื,นที� ที�เราจะให้เขาเขา้มาดาํเนินการ ตอ้งช่วยกนัดู
ขอ้ดี ขอ้เสีย ผลกระทบต่อสิ�งแวดลอ้ม เพราะไม่มีใครรู้เท่ากบัตวัเราเอง ถา้เราไม่ชี, จุดเกิดเหตุ เขาจะรู้
ไดอ้ยา่งไรวา่เหตุเกิดที�ไหน” (อนนัต ์อินทร. สัมภาษณ์. 2556) 
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ตาราง 11  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามรายประเด็นการมี              
ส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลของประชาชน ต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของ              
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (n = 377) 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล x  S.D. 
ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

ลาํดบั
ที� 

1.  การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหาร
จดัการที�ดีของตาํบล 

 
3.72 

 
0.78 

 
มาก 

 
4 

2.  การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของ 
ตาํบลที�สามารถนาํไปปฏิบติัเห็นผล 

 
3.86 

 
0.73 

 
มาก 

 
3 

3.  การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของ 
ตาํบลร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลทุกเดือน 

 
3.89 

 
0.65 

 
มากที�สุด 

 
1 

4.  การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของ 
ตาํบลสามารถนาํไปปฏิบติัได ้

 
3.88 

 
0.68 

 
มาก 

 
2 

5.  การเขา้ร่วมติดตามผลการบริหารจดัการที�ดี 
     ในตาํบล 

 
3.68 

 
0.50 

 
นอ้ยที�สุด 

 
7 

6.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการบริหาร
จดัการที�ดีของตาํบล 

 
3.68 

 
0.52 

 
นอ้ยที�สุด 

 
6 

7.  การร่วมทาํรายงานการติดตามประเมินผลการมี
ส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 

 
3.72 

 
0.51 

 
มาก 

 
5 

รวม 3.24 0.37 ปานกลาง  - 

 
 จากตาราง 11  พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามมีส่วนร่วมในการติดตาม

ประเมินผลในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.24 ) และเมื�อพิจารณาในรายประเด็นพบวา่ 
ประชาชนมีส่วนร่วมดว้ยทั,ง 7 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี,  
 1. การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารจดัการที�ดีของตาํบลร่วมกบัองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลทุกเดือน 
 2. การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบลสามารถนาํไปปฏิบติัได ้
 3. การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบลที�สามารถนาํไปปฏิบติัได ้
 4. การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
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 5. การร่วมทาํรายงานการติดตามประเมินผลการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
 6. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
 7. การเขา้ร่วมติดตามผลการบริหารจดัการที�ดีในตาํบล 
 จากการสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล จะเห็นไดว้า่ เมื�อมีการรวมกลุ่ม
ของประชาชนในหมู่บา้นและตาํบลในการจดัทาํแผนโครงการพฒันา ซึ� งนาํปัญหาต่าง ๆ มาจาก
ประชาชนที�ไดร่้วมกนัทาํกิจกรรมเสนอแนวคิดในการแกปั้ญหาที�ประชาชนไดรั้บ และตอ้งการ
ให้นาํไปสู่การพฒันาและปฏิบติั เมื�อแผนต่าง ๆ ไดผ้่านการพิจารณาเห็นชอบจากสภาองค์การบริหาร
ส่วนตําบลแล้วจึงนําไปสู่การปฏิบัติตามแผน คือ โครงการต่าง ๆ ที�ได้นําเข้าสู่ข้อบัญญัติ
งบประมาณขององค์การบริหารส่วนตําบล และเมื�อดําเนินการแล้วเสร็จก็จะมีผู ้ตรวจสอบ
ประเมินผล วา่ถูกตอ้งตามวตัถุประสงคข์องประชาชนหรือไม่  
  “ถา้เราไม่ร่วมกนัติดตามโครงการต่าง ๆ ที�เราตอ้งการ เราก็คงไม่ไดสิ้�งที�เราอยากได ้และ
ถา้เราไดม้าแลว้ เราไม่คอยตรวจสอบประเมินในสิ�งที�เราไดม้า เราอาจจะไดไ้ม่สมบูรณ์เหมือนใจเรา
ตอ้งการ และถา้เราไม่สนใจอะไรเลย เราก็จะไม่รู้วา่ แผนงานและกิจกรรมต่าง ๆ ที�ทุกคนช่วยกนัคิด
ช่วยกนัทาํ มนัสามารถนาํมาปฏิบติัไดจ้ริงหรือไม่ แค่ไหน จะทาํใหเ้สียแรงกนัไปเปล่า ๆ ” (รุ่งโรจน์ 
ช่วยชู. สัมภาษณ์. 2556) 
 ตอนที� 4  ปัจจยัที�มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบายการบริหาร
จดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนอาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 

 

ตาราง 12  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามปัจจยัที�มีผลต่อประชาชน
ในการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร 
ส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (n = 377) 

 

ปัจจยัที�มีผลต่อการมีส่วนร่วม x  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 

1.  ประโยชน์ที�ไดรั้บจากการมีส่วนร่วม 4.20 0.42 มาก 4 
2.  บทบาทของผูน้าํในการมีส่วนร่วมของชุมชน 4.46 0.43 มาก 1 
3.  อุดมการณ์ประชาธิปไตยของชุมชน 4.38 0.36 มาก 2 
4.  บทบาทของเครือข่ายชุมชน 4.32 0.38 มาก 3 

รวม    3.81 0.22 มาก  - 
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 จากตาราง 12 พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามถึงปัจจยัที�มีผลต่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบล

สะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรีในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x  =  3.8) และเมื�อพิจารณา

ในรายประเด็นพบวา่บทบาทของผูน้าํในการมีส่วนร่วมของชุมชน อยู่ในระดบัมากที�สุด ( x  =  4.46) 

รองลงมา คือ อุดมการณ์ประชาธิปไตยของชุมชน ( x  = 4.38) และประโยชน์ที�ไดรั้บจากการมีส่วนร่วม 

อยูใ่นระดบันอ้ยกวา่ขอ้อื�น ๆ ( x  = 4.20) 
 จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก สิ�งที�เราอยากได ้คือ การพฒันาทอ้งถิ�นชุมชนของเรา และ
ที�เราเข้ามาร่วมในการวางแผนกิจกรรมต่าง ๆ ก็เพื�อต้องการได้สิ� งตอบแทน คือ ให้ได้รับ
การช่วยเหลือจากองคก์รต่าง ๆ แต่สิ�งเหล่านี, จะเกิดขึ,นไดก้็ตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมผลกัดนัจากผูน้าํ 
และเครือข่ายกลุ่มต่าง ๆ ในตาํบลเราซึ� งมีอุดมการณ์ประชาธิปไตยร่วมกนั สิ�งเหล่านี, จึงเป็นเหตุ
ปัจจยัของการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 
ตาราง 13  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามประโยชน์ที�ไดรั้บจาก

การมีส่วนร่วมของประชาชน ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดั
จนัทบุรี (n = 377) 

 

ประเด็นประโยชน์ที�ไดรั้บ x  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
1.  การเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหาร

จดัการที�ดีทาํใหไ้ดรั้บโอกาสไดรั้บการบริการ
สาธารณะมากขึ,น 

 
4.33 

 
0.63 

 
มาก 

 
2 

2.  การเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหาร
จดัการที�ดีในตาํบลช่วยลดค่าใชจ่้ายในครอบครัว 

 
4.04 

 
0.73 

 
มาก 

 
3 

3.  การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีในชุมชน 
ส่งผลใหท้่านมีสุขภาพดีขึ,น 

 
4.04 

 
0.78 

 
มาก 

 
4 

4.  การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีในชุมชนเป็น
ประจาํจะทาํใหต้าํบลของท่านมีความรู้ความ
เขา้ใจที�ดีขึ,น 

 
 

4.41 

 
 

0.63 

 
 

มาก 

 
 

1 
รวม 4.20 0.40 มาก  - 
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 จากตาราง 13  พบว่าประชาชนกลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็น
ในประโยชน์ที�ได้รับจากการมีส่วนร่วมของประชาชน ต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอนในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x = 3.34) และเมื�อพิจารณา
ในรายประเด็นพบวา่ประชาชนมีความคิดเห็นวา่ เห็นดว้ยทั,ง 4 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี,  
 1. การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีในชุมชนเป็นประจาํจะทาํให้ตาํบลของท่านมีความรู้
ความเขา้ใจที�ดีขึ,น 
 2. การเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีทาํให้ไดรั้บโอกาสไดรั้บการ
บริการสาธารณะมากขึ,น 
 3. การเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีในตาํบลช่วยลดค่าใชจ่้ายใน
ครอบครัว 
 4. การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีในชุมชน ส่งผลใหท้่านมีสุขภาพดีขึ,น 
 จากการสัมภาษณ์เจาะลึก พบว่าการที�ชุมชนได้เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน ทาํให้เขา้ใจถึงการบริหารงานเป็นอย่างดี เพราะการพฒันา
และการงานหลายอยา่งเกิดเพราะชุมชนไดร่้วมมือกนัเสนอและผลกัดนัให้การพฒันาในหลาย ๆ ดา้น 
เช่น ดา้นสาธารณสุขป้องกนัโรคภยัต่าง ๆ เฉพาะไขเ้ลือดออก ไดร่้วมกนัวางแผนฉีดพ่นหมอกควนั
กาํจดัยงุลาย เพื�อลดการเจบ็ป่วย ทาํใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายในการรักษาเป็นการช่วยเหลือในครัวเรือน
อีกทางหนึ�ง ดงัคาํที�วา่ “ทอ้งถิ�นพฒันา ชาวประชาสุขใจ ” (บุญตา เลินสูงเนิน. สัมภาษณ์. 2556)  
 
ตาราง 14  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่างจาํแนกตามบทบาทผูน้าํในการมี

ส่วนร่วมของชุมชน ขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
(n = 377) 

 

ประเด็นบทบาทผูน้าํ x  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
1.  ผูน้าํชุมชนช่วยประสานงานใหต้าํบลเขา้มา           

มีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของ อบต. 
 

4.93 
 

0.60 
 

มากที�สุด 
 

1 
2.  ผูน้าํชุมชนเป็นตวัอยา่งที�ดีในการเขา้ร่วมกิจ

กรรมการบริหารจดัการที�ดี เช่น ร่วมประชุมและ
ร่วมเป็นกรรมการ 

 
 

4.45 

 
 

0.66 

 
 

มาก 

 
4 

3.  ผูน้าํชุมชนชกัชวนชาวบา้นไปร่วมในการวาง
แผนการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของ
อบต. 

 
 

4.54 

 
 

0.59 

 
 

มากที�สุด 

 
 

2 
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ตาราง 14  (ต่อ) 
 

ประเด็นบทบาทผูน้าํ x  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
4.  ผูน้าํชุมชนปรึกษาหารือเกี�ยวกบัปัญหาอุปสรรค

ในการดาํเนินงานกิจกรรมการมีส่วนร่วมการ
บริหารจดัการที�ดี 

 
 

4.47 

 
 

0.61 

 
 

มาก 

 
 

3 
รวม 4.46 0.43 มาก  - 

 
 จากตาราง 14 พบว่าประชาชนกลุ่มตัวอย่างผูต้อบแบบสอบถามถึงบทบาทผูน้าํ 
ในการมีส่วนร่วมของชุมชน ในการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x  =  4.46 ) และเมื�อพิจารณา
ในรายประเด็น พบวา่ประชาชนเห็นดว้ยทั,ง 4 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี,  
 1. ผูน้าํชุมชนช่วยประสานงานใหต้าํบลเขา้มีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของ อบต. 
 2. ผูน้าํชุมชนชกัชวนชาวบา้นไปร่วมในการวางแผนการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการ
ที�ดีของตาํบล 
 3. ผูน้าํชุมชนปรึกษาหารือเกี�ยวกบัปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงานกิจกรรมการมี
ส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดี 
 4 ผูน้าํชุมชนเป็นตวัอย่างที�ดีในการเขา้ร่วมกิจกรรมการบริหารจดัการที�ดี เช่น ร่วม
ประชุมและร่วมเป็นกรรมการ 
 จากตาราง 12, 13 และ14 จะเห็นไดว้า่ บทบาทของผูน้าํชุมชนมีความสําคญัเป็นอยา่งมาก
ในการที�จะใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนนั,น ๆ ต่อองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลเป็นอยา่งมาก 
 จากการสัมภาษณ์เจาะลึก สามารถนาํวเิคราะห์ไดว้า่ การที�กลุ่มตวัอยา่งประชาชนมีส่วนร่วม
ระดบัมากนั,น เนื�องจากมีปัจจยัมาจากผูน้าํชุมชนในเขตตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
ค่อนขา้งมีความใกลชิ้ดและคลุกคลีกบัประชาชนเป็นอยา่งดีเนื�องจากผูน้าํชุมชนไดม้าจากการเลือกตั,ง
ของประชาชน อาทิเช่น ผูใ้หญ่บา้น สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล และผูน้าํที�เป็นผูอ้าวุโส
ในหมู่บา้นซึ� งเป็นที�ไวเ้นื,อเชื�อใจของชุมชนไดน้าํชุมชนเขา้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจกาํหนดทิศทาง 
การวางแผน การกาํหนดโครงการ การจดักิจกรรม และการจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบัในการจดัการและ
ถ่ายทอดหลกัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลให้กบัประชาชนเป็นอย่างดี
และไดอ้ธิบายใหชุ้มชนไดท้ราบถึงหลกัการมีส่วนร่วมซึ�งผลประโยชน์ต่างๆก็จะเกิดแก่ชุมชนอยา่ง
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แทจ้ริง ซึ� งจะเห็นไดว้า่ผูน้าํชุมชนสําคญัเป็นอยา่งมากที�จะนาํชุมชนของตนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
บริหารจดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดม้ากนอ้ยเพียงใด เช่น นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ไดก้ล่าวไวใ้นที�ประชุมร่วมกบักาํนัน ผูใ้หญ่บา้น ว่าทอ้งที� (กาํนัน ผูใ้หญ่บา้น) ทอ้งถิ�น 
(องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน) มีจุดมุ่งหมายเดียวกนั คือ พี�นอ้งประชาชน เพราะฉะนั,น ทอ้งที� 
ทอ้งถิ�น จะมาบูรณาการร่วมกนั มาร่วมมือกนัพฒันาตาํบลของเรา โดยต่อไปนี,  กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น 
จะดูแลเฉพาะการแจง้เกิดแจง้ตาย หรือการยา้ยเขา้ยา้ยออก และการรักษาป้องกนัภยัตามอาํนาจ
หน้าที�คงไม่ไดแ้ลว้ ตอ้งมาร่วมกนัพฒันาตาํบลชุมชนของเรา องค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน 
ก็เหมือนกนัจะมุ่งแต่พฒันาโครงสร้างอยา่งเดียวก็คงไม่ได ้จะตอ้งดูแลทุกดา้นที�เป็นความเดือดร้อน
ของประชาชน โดยบูรณาการร่วมกนักบัผูน้าํทอ้งที�เพื�อความเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนั (ชรินทร์ บุญเพง็. 
สัมภาษณ์. 2556)   
 
ตาราง  15  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามอุดมการณ์ประชาธิปไตย

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (n = 377) 
 

ประเด็นอุดมการณ์ประชาธิปไตย x  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 

1.  ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหาร
จดัการที�ดีเพราะเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของคน     
ในชุมชน 

 
 

4.30 

 
 

0.60 

 
 

มาก 

 
 

3 
2.  ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารจดัการที�ดี 

เพราะถือวา่เป็นเรื�องทอ้งถิ�นบา้นเกิดของตน 
 

4.29 
 

0.63 
 

มาก 
 

4 
3.  ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารจดัการที�ดี

ดว้ยความสมคัรใจ 4.56 0.58 มากที�สุด 1 
4.  การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดี เพราะถือวา่

เป็นสิทธิหนา้ที�ของพลเมือง 
 

4.39 
 

0.58 
 

มาก 
 

2 

รวม 4.39 0.36 มาก - 

 
 จากตาราง 15 พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามอุดมการณ์ประชาธิปไตย
ของชุมชน ในการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังาน ตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนตาํบลสะตอนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =  4.39 ) และเมื�อพิจารณาในรายประเด็น
พบวา่ ประชาชน เห็นดว้ยทั,ง 4 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี,   
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 1. มีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารจดัการที�ดีดว้ยความสมคัรใจ 
 2. มีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดี เพราะถือวา่เป็นสิทธิหนา้ที�ของพลเมือง 
 3. เขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีเพราะเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของคน
ในชุมชน 
 4. มีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารจดัการที�ดีเพราะถือวา่เป็นเรื�องทอ้งถิ�นบา้นเกิดของตน 
 จากการสัมภาษณ์เจาะลึกถึงความคิดเห็นในอุดมการณ์ประชาธิปไตยของชุมชน การที�ชุมชน
ส่วนใหญ่จะคิดทาํสิ�งต่าง ๆ ที�เกิดขึ,นในชุมชนนั,น ๆ จะทาํดว้ยความสมคัรใจเพราะจะตอ้งใช้พลงั
แนวคิด ขอ้เสนอแนะของการเป็นส่วนร่วมอย่างจริงใจ เพราะประโยชน์ต่าง ๆ ที�เกิดขึ,นในชุมชนนั,น 
เกิดจากการที�ร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํจากคนในชุมชน ชุมชนนั,น ๆ จะเป็นผูไ้ดรั้บเอง เพราะฉะนั,น
กิจกรรมต่าง ๆ ตอ้งทาํดว้ยความสมคัรใจ (ณรงค ์หาญจนัทร์. สัมภาษณ์. 2556) 
 จากการสัมภาษณ์เจาะลึก พบวา่ประชาธิปไตยเป็นสิ�งที�ดี ที�เปิดโอกาสให้ทุกคนมีสิทธิ
และหนา้ที� เสนอสิ�งที�ตนเองและชุมชนตอ้งการ เมื�อทุกคนในชุมชนมาอยูร่่วมกนั ต่างคนช่วยกนัคิด
ช่วยกนัทาํตามสิทธิหน้าที�ของเรา สิ� งต่าง ๆ ที�เกิดขึ,นในชุมชนจะตอ้งมีผลต่อเราอย่างหลีกเลี�ยง
ไม่ได้ เพราะฉะนั,น อุดมการณ์ประชาธิปไตยตอ้งมาด้วยความสมคัรใจ จึงจะเกิดผลที�คุม้ค่าและ
สาํเร็จตามที�ทุกคนตอ้งการ 
 
ตาราง 16  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามบทบาทของเครือข่าย

ชุมชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี (n = 377) 
 

ประเด็นบทบาทของเครือข่ายชุมชน x  S.D. การตีความ ลาํดบัที� 
1.  มีการแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งเครือข่าย

ชุมชนเป็นประจาํ 4.20 0.58 มาก 4 
2.  เครือข่ายชุมชนมีกิจกรรมในการมีส่วนร่วม      

การบริหารจดัการที�ดีอยา่งต่อเนื�อง 4.35 0.60 มาก 3 
3.  ปัญหาการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดี

สามารถแกไ้ขไดโ้ดยเครือข่ายชุมชน 4.36 0.62 มาก 2 
4.  การนาํเสนอปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการ

บริหารจดัการที�ดีเกิดจากการผลกัดนัของ
เครือข่ายชุมชน 4.39 0.55 มาก 1 

รวม 4.32 0.39 มาก - 
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 จากตาราง 16  พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถามบทบาทของเครือข่ายชุมชน 
ในการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบล

สะตอนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =  4.32 ) และเมื�อพิจารณาในรายประเด็น พบวา่ประชาชน
เห็นดว้ยทั,ง 4 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี,  
 1. การนาํเสนอปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการบริหารจดัการที�ดีเกิดจากการผลกัดนั
ของเครือข่ายชุมชน 
 2. ปัญหาการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีสามารถแกไ้ขไดโ้ดยเครือข่ายชุมชน 
 3. เครือข่ายชุมชนมีกิจกรรมในการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีอยา่งต่อเนื�อง 
 4. มีการแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งเครือข่ายชุมชนเป็นประจาํ 
 จากการสัมภาษณ์เจาะลึก กลุ่มเครือข่ายชุมชนในความสําคญัของบทบาทเครือข่าย มีพลงั
ผลกัดนั บทบาทในการมีส่วนร่วมอยา่งไร เนื�องจากชุมชนในตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดั
จนัทบุรี มีหลายกลุ่มองค์กร เช่น องค์กรชุมชนกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขมูลฐาน (อสม.) กลุ่ม
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) กลุ่มออมทรัพย ์กลุ่มผูสู้งอายุ และกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ที�
กระจายอยูทุ่กหมู่บา้นในตาํบลสะตอน 
 ดงันั,น กลุ่มเหล่านี,จะทราบถึงปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ,นในชุมชน รวมถึงหลกัการมีส่วนร่วม
ในชุมชนวา่มีมากนอ้ยเพียงใด เพื�อกลุ่มเหล่านี,รวมกนัเป็นเครือข่ายก็จะมีพลงัผลกัดนัให้ชุมชนไดมี้
หลกัการมีส่วนร่วมมากขึ,น เพราะสิ�งต่าง ๆ เมื�อเกิดแล้วผลที�ได้ก็จะตกอยู่กบัชุมชนนั�นเอง 
(ไฉไล คาํป้อน. สัมภาษณ์. 2556 ) 
 จากการสัมภาษณ์เจาะลึก พบวา่กลุ่มต่าง ๆ ในตาํบลเรามีอยูม่ากมาย แต่ละกลุ่มมีหนา้ที�
รับผดิชอบ อาทิ กลุ่ม อสม. มีหนา้ที�ดูแลเรื�องสุขอนามยั อปพร. ดูแลเรื�องความปลอดภยั กลุ่มสัจจะ 
ดูแลการเก็บออม กลุ่มอาชีพต่าง ๆ ถา้ทุกคนมาร่วมกนัจบัมือกนัสร้างเป็นเครือข่าย เชื�อเหลือเกินวา่ 
การพฒันาในตาํบลจะตอ้งสัมฤทธิf ผลอยา่งแน่นอน เพราะกลุ่มที�ตั,งขึ,นมานั,นเป็นกลุ่มที�เกี�ยวขอ้งกบั
ความเป็นอยูข่องพี�นอ้งประชาชนทั,งสิ,น 
 
 
 



 

 

บทที�  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การนาํเสนอผลการวิจยัในบทที� 5 นี�  จะแบ่งหัวขอ้การเสนอออกเป็น 4 หัวขอ้ใหญ่ ๆ 
ดงัต่อไปนี�  
 1. วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 2. สรุปผลการวจิยั 
 3. อภิปรายผลการวจิยั 
 4. ขอ้เสนอแนะ  
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 1. เพื�อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 2. เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 

 

สรุปผลการวจัิย 
 ข้อค้นพบตามวตัถุประสงค์ข้อที� 1 สรุปไดว้า่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม
และสัมภาษณ์เจาะลึกในการมีส่วนร่วมนโยบายหลกับริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหารส่วนตาํบล
สะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางแยกตามระดบัรายดา้น เช่น 
การวางแผน การร่วมกิจกรรมและการติดตามประเมินผลตามลาํดบั ดงันี�  
 1. การมีส่วนร่วมในการวางแผน ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว 
จงัหวดัจนัทบุรี ในภาพรวมพบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยแยกเป็นรายขอ้
ในการมีส่วนร่วมในการวางแผนเป็น 4 ขอ้ ตามลาํดบัดงันี�  
  1.1 ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  1.2 ท่านร่วมเสนอมาตรการในการแก้ไขปัญหาของการมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  1.3 ท่านร่วมวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาในการมีส่วนร่วมวางแผนการบริหารจดัการ
ที�ดีของตาํบล 
  1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
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 2. การมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม ในระดบัปานกลางสามารถแยกจากมากไปหานอ้ย 
จาํนวน 4 ขอ้ เรียงลาํดบัดงันี�   
  2.1 ท่านไดร่้วมกาํหนดโครงการเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  2.2 ท่านไดร่้วมกาํหนดกิจกรรมเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  2.3 ท่านไดร่้วมจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบัในการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดี
ของตาํบล 
  2.4 ท่านไดร่้วมประชาสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีในตาํบล 
 3. การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล ในระดบัปานกลางสามารถแยกพิจารณาราย
ขอ้ของระดบัการมีส่วนร่วม จาํนวน 7 ขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย ดงันี�  
  3.1 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล สามารถนาํไปปฏิบติัได ้
  3.2 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล ที�สามารถนาํไปปฏิบติัเห็นผล 
  3.3 ท่านร่วมทาํรายงานการติดตามประเมินผลการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที�ดี
ของตาํบล 
  3.4 ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินผลการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  3.5 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล ร่วมกบัองค์การบริหาร
ส่วนตาํบลทุกเดือน 
  3.6 ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล 
  3.7 ท่านไดเ้ขา้ร่วมติดตามผลการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที�ดีในตาํบล 
 ข้อค้นพบตามวตัถุประสงค์ข้อที� 2 สรุปไดว้า่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นว่าปัจจยัที�มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
และเมื�อพิจารณาในรายประเด็น พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นว่าอยูใ่นระดบัมาก ทั�ง 4 ประเด็น 
เรียงลาํดบัดงันี�  
 1. บทบาทของผูน้าํในการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 2. อุดมการณ์ประชาธิปไตยของชุมชน 
 3. บทบาทของเครือข่ายชุมชน 
 4. ประโยชน์ที�ไดรั้บจากการมีส่วนร่วม 
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อภิปรายผลการวจัิย 
 จากผลการศึกษาครั� งนี�  ทาํให้ทราบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
จดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ยงัอยูใ่นระดบัที�ยงัตอ้ง
ให้ความรู้ความเขา้ใจพอสมควร เนื�องจากยงัมีอีกหลายประเด็นที�ประชาชนยงัไม่เขา้ใจดีพอ เช่น 
การเสนอมาตรการแกไ้ขปัญหา การกาํหนดกิจกรรม การจดัทาํระเบียบ การประชาสัมพนัธ์ และ
การติดตามประเมินผล ซึ� งเห็นไดจ้ากผลการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์อยู่ในระดบัที�ดี 
แต่ยงัมีบางส่วนที�ยงัตอ้งปรับปรุง จึงยงัคงตอ้งส่งเสริมเรื�องความรู้ความเขา้ใจของหลกัการมีส่วนร่วม
ในการบริหารจดัการที�ดีให้มากยิ�งขึ�น โดยภาพรวมอนัดบัแรกของการวางแผน พบวา่ประชาชนมี
การเขา้ร่วมประชุมเพื�อเสนอปัญหาและความตอ้งการของชุมชนทอ้งถิ�นของตน และเสนอปัญหา
ของเพื�อนบา้น โดยเสนอเขา้ที�ประชุมและร่วมเสนอนาํความตอ้งการของทอ้งถิ�นผ่านตวัแทน
ของหมู่บา้น ผูน้าํทอ้งถิ�น สมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล หรือเจา้หน้าที�ขององค์การบริหาร
ส่วนตาํบลตามลาํดบั สุดทา้ยการร่วมคิดหาวิธีที�จะไดง้บประมาณเพื�อดาํเนินโครงการ/กิจกรรม
ตามแผนพฒันาตาํบล รองลงมา คือ ร่วมปฏิบติัตามโครงการ/กิจกรรมที�องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ได้นาํไปดาํเนินการในหมู่บา้นให้บรรลุเป้าหมายที�ตั�งไวใ้นแผนพฒันาตาํบล และการประชุม
เพื�อเสนอร่างแผนพฒันาโดยกาํหนดการประชุมประชาคมและเป็นกรรมการในการจดัทาํกิจกรรม 
การจดัทาํระเบียบขอ้บงัคบัและการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมนั�น ๆ และประชาชนได้เขา้ร่วมเป็น
กรรมการติดตามประเมินผลแผนพฒันาตาํบล เช่น การรวมกลุ่มประชุมแต่งตั�งคณะกรรมการ 
คณะทาํงานตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ และทาํรายงานประชาสัมพนัธ์ให้ชุมชนรับทราบ สุดทา้ย
นาํเขา้ที�ประชุมขององค์การบริหารส่วนตาํบล เพื�อจะร่วมกนัอภิปรายประเมินความสําเร็จของการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม ซึ� งสอดคล้องกบัสากล ภู่ขนัเงิน (2548 : บทคดัย่อ) ที�ได้ศึกษาวิจยัเรื� อง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนตาํบลหนองใหญ่ อาํเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์ในการจดัทาํแผนพฒันา
องค์การบริหารส่วนตาํบล ผลการวิจยัพบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัปานกลาง ทั�งนี�  
อาจเป็นเพราะวา่การพฒันาทอ้งถิ�นนั�นถึงแมป้ระชาชนจะมีส่วนร่วมตั�งแต่เริ�มตน้จนถึงจุดสุดทา้ยก็ตาม 
แต่เป็นเพียงการมีส่วนร่วมตามรูปแบบการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเท่านั�น แต่สภาพ
ความเป็นจริง การคิด การตดัสินใจ และการติดตามประเมินผลในการพฒันาทอ้งถิ�นนั�นมกัจะเป็น
เรื� องของผูน้าํทอ้งถิ�นและขา้ราชการส่วนทอ้งถิ�นมากกว่า เนื�องจากประชาชนยงัขาดความเขา้ใจ
เกี�ยวกบับทบาทของตนเองในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในทางการเมือง ประกอบกบัค่านิยมที�เกรงใจ 
เกรงกลวัผูน้าํทอ้งถิ�นและขา้ราชการ จึงกลวัที�จะแสดงความคิดเห็น ดงันั�น ในการแก้ปัญหา
ในบางครั� ง จึงไม่สนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนอย่างแทจ้ริง ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิด
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เกี�ยวกบัปัญหาการมีส่วนร่วมในการพฒันาซึ� งพบวา่ บางครั� งประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ พฒันา 
เพราะเกิดจากความเกรงใจ หรือการถูกบีบบงัคบัจากผูมี้อาํนาจหรือภาครัฐ   
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 จากขอ้คน้พบในการศึกษา ผูว้ิจยัพบการมีปัญหาการมีส่วนร่วมนอ้ยที�สุดในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน สิ�งที�ควรปรับปรุงมีดงันี�  
 1. การมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ควรส่งเสริมให้ประชาชนรู้ถึงการมีส่วนร่วมในการบริหารงานที�จะสําเร็จไดต้อ้งมีการร่วมกนั
เสนอปัญหา สาเหตุและการแกไ้ขปัญหา วิเคราะห์ถึงสาเหตุต่าง ๆ ร่วมกนัเสนอแผนงาน วางแผน
ให้เป็นระบบเพื�อเป็นแนวทางในการบริหารงาน โดยเฉพาะกิจกรรมต่าง ๆ ที�องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
กาํหนดขึ�น ชุมชนควรเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัระเบียบร่วมกนักาํหนดขอ้บงัคบัต่าง ๆ เพื�อให้
แผนงานดาํเนินไปอยา่งเป็นระบบจนประสบผลสาํเร็จ 
 2. การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการบริหารจดัการที�ดีขององค์การ
บริหารส่วนตาํบล ควรส่งเสริมให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมมีความสนใจตรวจสอบรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารเกี�ยวกบัการดาํเนินงานตามแผนพฒันาโดยมีการแต่งตั�งคณะกรรมการเพื�อเขา้ไปตรวจสอบ
วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ�น เช่น การหาขอ้มูลของปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาเพื�อให้เป็น
แนวทางดาํเนินการรวมทั�งคอยทบทวนแผนงานโครงการและมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การปฏิบติังานใหป้ระสบผลสาํเร็จตามที�ชุมชนตอ้งการ 
 3. การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์การบริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอน ควรส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารอนัจะทาํให้
ชุมชนเข้าใจต่อกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การวางแผนพฒันา การกาํหนดกิจกรรม การจดัระเบียบ 
แ ล ะ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ติดตามประเมินผลสิ� ง ต่าง  ๆ เหล่านี� ชุมชนเองต้องร่วมกันรณรงค์
ประชาสัมพนัธ์ให้ชุมชนของตนเขา้ใจถึงหลกัการมีส่วนร่วมว่าเมื�อชุมชนเขา้ไปวางแผนพฒันา
ตรวจสอบความถูกตอ้งของแผนพฒันาจดัลาํดบัความสําคญัของกิจกรรมตรงกบัความตอ้งการ
ของชุมชนถึงประโยชน์แก่ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
 4. การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารจดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ควรส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบประเมินผลโดยการส่งเสริมให้ประชาชน
ทราบถึงช่องทางการร้องเรียนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ เช่น แต่งตั� งเป็น
คณะกรรมการตรวจสอบ การเชิญประชาชนเข้าร่วมประชุมสภา และการจดัเวทีประชาคม
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ให้ประชาชนรับทราบถึงการดาํเนินงานขององค์การบริหารส่วนตาํบล รวมถึงการตรวจสอบการใชจ่้าย
งบประมาณเพื�อใหเ้กิดการคุม้ค่า โปร่งใส และโครงการต่างๆสําเร็จตามกาํหนดเวลาหรือไม่เพื�อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
 5. การมีส่วนร่วมในการติดตามผลการบริหารจดัการที�ดีขององค์การบริหารส่วนตาํบล
สะตอน ส่งเสริมให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการติดตามผลของการปฏิบติังานขององค์การ
บริหารส่วนตาํบล เช่น การแต่งตั�งชุมชนเป็นคณะกรรมการ คณะทาํงานการตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ 
ทาํการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนรับทราบถึงแผนงานต่าง ๆ ที�ดาํเนินไปแลว้เพื�อให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการประเมินผลตรวจสอบความเรียบร้อยของโครงการ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการทาํวจัิยครั(งต่อไป 

 จากการศึกษาครั� งนี�  เป็นการศึกษาเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอ
สอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี ซึ� งเป็นการศึกษาเฉพาะกรณี ดงันั�นในการศึกษาครั� งต่อไปควรศึกษา
ดงัต่อไปนี�  
 1. ควรมีการศึกษาเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการที�ดีของตาํบล ในระดบั
อาํเภอ และระดบัจงัหวดั เพื�อใหผ้ลการวจิยัเกิดประโยชน์ สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที�แทจ้ริง 
 2. ควรศึกษาทศันคติของประชาชนที�มีต่อองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดา้นการมีส่วนร่วม
การบริหารจดัการที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควรส่งเสริมให้ประชาชนร่วมตรวจสอบพฤติกรรม
ของสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลที�เลือกเขา้ไปทาํประโยชน์แก่ประชาชน หรือทราบขอ้มูล
ข่าวสารจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบล หากเห็นวา่การทาํงานไม่โปร่งใส 
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ที� ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ว ๓๘๑

 
 

 

เรื�อง  ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ

เรียน  รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ์

 เนื�องดว้ย
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศ
ราชภฏัรําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสต
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราช
ดงักล่าวเป็นอย่างดี จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ
ที�นกัศึกษาสร้างขึ>นเพื�อใชใ้นการวจิยั
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง

  
 
 
 
 
 
 
 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
โทร. ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร  ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙
 

๘๑  บณัฑิตวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง
จงัหวดัจนัทบุรี 

๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 

เรื�อง  ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 

รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ ์

ดว้ยนายสุชิน  รุดดิษฐ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัรําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสต
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูที้�มีความเชี�ยวชาญในเรื�อง
ดงักล่าวเป็นอย่างดี จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือ
ที�นกัศึกษาสร้างขึ>นเพื�อใชใ้นการวจิยั 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ์
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
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บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั

ของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน” ในการนี>
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และ

มีความเชี�ยวชาญในเรื�อง
ความเที�ยงตรงของเครื�องมือ

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง 

             

รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 



 

ที� ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ว ๓๘๑

 
 

 

เรื�อง  ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ

เรียน  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร

 เนื�องดว้ย
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศ
ราชภฏัรําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราช
ดงักล่าวเป็นอย่างดี จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ
ที�นกัศึกษาสร้างขึ>นเพื�อใชใ้นการวจิยั
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง

  
 
 
 
 
 
 
 
 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
โทร. ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร  ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙

๘๑  บณัฑิตวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง
จงัหวดัจนัทบุรี 

๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 

เรื�อง  ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมศกัดิ�   สามคัคีธรรม 

ดว้ยนายสุชิน  รุดดิษฐ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัรําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูที้�มีความเชี�ยวชาญในเรื�อง
ดงักล่าวเป็นอย่างดี จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือ
ที�นกัศึกษาสร้างขึ>นเพื�อใชใ้นการวจิยั 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง

 ขอแสดงความนบัถือ 
  

 

(รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ์
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
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บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน” ในการนี>
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และ

มีความเชี�ยวชาญในเรื�อง
ความเที�ยงตรงของเครื�องมือ

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง 

             
           

รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 



 

 
ที� ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ว ๓๘๑

 
 

 

เรื�อง  ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ

เรียน   ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน

 เนื�องดว้ย
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศ
ราชภฏัรําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง 
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราช
ดงักล่าวเป็นอย่างดี จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ
ที�นกัศึกษาสร้างขึ>นเพื�อใชใ้นการวจิยั
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง

  
 
 
 
 
 
 
 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
โทร. ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร  ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙

๘๑  บณัฑิตวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง
จงัหวดัจนัทบุรี 

๒๗  ธนัวาคม  ๒๕๕๕ 

เรื�อง  ขอเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 

ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน 

ดว้ยนายสุชิน  รุดดิษฐ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ราชภฏัรําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัให้ทาํวิทยานิพนธ์เรื�อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และ

งคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูที้�มีความเชี�ยวชาญในเรื�อง
ดงักล่าวเป็นอย่างดี จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือ
ที�นกัศึกษาสร้างขึ>นเพื�อใชใ้นการวจิยั 

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ์
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
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บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนิน
นโยบายการบริหารจดการที�ดามหลกัธรรมมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน” ในการนี>
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และ

มีความเชี�ยวชาญในเรื�อง
ความเที�ยงตรงของเครื�องมือ

จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัเป็นพระคุณยิ�ง 

             

รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 



 

ที� ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ ว ๐๒๑

 
 

 

เรื�อง  ขอความร่วมมือในการทาํวจิยั

เรียน  นายกองคก์ารบริหารส่วน

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถาม

 เนื�องดว้ย
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศ
รําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์เรื�อง 
การบริหารการจัดการที�ดีตามหลักธรรมาภิบาลาขององค์การบริหารส่วนตาํบลส
นกัศึกษาขอนาํแบบสอบถามไปทดลองใช้
สะตอนเพื�อตรวจสอบเครื�องมือที�นกัศึกษาสร้างขึ>น

  
 
 
 
 
 
 
 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
โทร. ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร  ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙
 

๐๒๑ บณัฑิตวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง
จงัหวดัจนัทบุรี

๑๑  มกราคม  ๒๕๕๖ 

ความร่วมมือในการทาํวจิยั 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถาม  

ดว้ยนายสุชิน  รุดดิษฐ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
รําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์เรื�อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบาย
การบริหารการจัดการที�ดีตามหลักธรรมาภิบาลาขององค์การบริหารส่วนตาํบลส
นกัศึกษาขอนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้ (Try Out) กบัประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบล

เพื�อตรวจสอบเครื�องมือที�นกัศึกษาสร้างขึ>น 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ์
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
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บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 

 

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
สตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบาย
การบริหารการจัดการที�ดีตามหลักธรรมาภิบาลาขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน” การนี>

องค์การบริหารส่วนตาํบล

             

รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 



 

ที� ศธ ๐๕๕๒.๐๕/ ว ๐๒๑

 
 

 

เรื�อง  ขอความร่วมมือในการทาํวจิยั

เรียน  นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถาม

 เนื�องดว้ย
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศ
รําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์เรื�อง 
การบริหารการจดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลาขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน
เลือกหน่วยงานของท่านเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และจาํเป็นตอ้งนาํเครื�องมือในการวิจยัมาเก็บ
กบับุคลากร    ในเขตพื>นที�ของท่าน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
จึงขออนุญาตใหน้ายสุชิน  รุดดิษฐ

  
 
 
 
 
 
 
 
สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
โทร. ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙ 
โทรสาร  ๐ ๓๙๔๗ ๑๐๗๙

 

๐๒๑ บณัฑิตวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง
จงัหวดัจนัทบุรี 

๑๑  มกราคม  ๒๕๕๖ 

ความร่วมมือในการทาํวจิยั 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถาม 

ดว้ยนายสุชิน  รุดดิษฐ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครองทอ้งถิ�น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
รําไพพรรณี ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวทิยานิพนธ์เรื�อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบาย

จดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลาขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน
เลือกหน่วยงานของท่านเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และจาํเป็นตอ้งนาํเครื�องมือในการวิจยัมาเก็บ

ในเขตพื>นที�ของท่าน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
นายสุชิน  รุดดิษฐ เขา้เก็บรวบรวมขอ้มูลกบับุคลากรดงักล่าว 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

(รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ์
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

สาํนกังานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

๑๐๗๙ 
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บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง 
จงัหวดัจนัทบุรี ๒๒๐๐๐ 

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
สตร์และสังคมศาสร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบาย
จดัการที�ดีตามหลกัธรรมาภิบาลาขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน” ซึ� งผูว้ิจยัได้

เลือกหน่วยงานของท่านเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และจาํเป็นตอ้งนาํเครื�องมือในการวิจยัมาเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในเขตพื>นที�ของท่าน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

             

รองศาสตราจารยบ์รรจบ  วงษพ์ิพฒัน์พงษ)์ 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
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แบบสอบถามการวจัิยเรื�องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดําเนินนโยบายการบริหารจัดการที�ดี

ตามหลกัธรรมาภิบาลของตําบลสะตอนอาํเภอสอยดาว จังหวดัจันทบุรี 

………………………………………………… 

 

 แบบสอบถามนี� ทางนิสิต หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการปกครอง
ทอ้งถิ!น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี จดัทาํเพื!อศึกษา
การมีส่วนร่วมในการดาํเนินโยบายตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน 
อาํเภอสอยดาวจงัหวดัจนัทบุรี ขอ้มูลที!ไดท้ั�งหมดนี�  ผูว้จิยัจะเก็บเป็นความลบัสาํหรับการวจิยัเท่านั�น 
 
ตอนที� 1  ขอ้มูลพื�นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

คาํชี�แจง  กรุณาใส่เครื!องหมาย � ใน � ตามสภาพที!เป็นจริง 
1.  เพศ �  ชาย        �  หญิง 
2.  อาย…ุ………...ปีเตม็  
3.  การศึกษา �  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ �  ปวส./อนุปริญญา 
 �  ประถมศึกษา �  ปริญญาตรี 
 �  มธัยมศึกษา/ปวช. �  สูงกวา่ปริญญาตรี 
4.  อาชีพ �  เกษตรกรรม �  พนกังานเอกชน 
 �  รับจา้งทั!วไป �  ธุรกิจส่วนตวั 
 �  คา้ขาย �  อื!น ๆ (โปรดระบุ)..................................... 
 �  รับราชการ/ลูกจา้งราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
5.  รายไดเ้ฉลี!ยต่อเดือน………………………………..บาท/เดือน  
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ตอนที�  2  ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการปฏิบติัตามนโยบายการบริหารจดัการที!ดีตาม
หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 

 2.1 การบริหารจดัการที!ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอน 
อาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 
 2.2 ท่านไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกิจกรรมการการบริหารจดัการที!ดีตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนหรือไม่มากนอ้ยเพียงไร 
 
 
 
คําชี*แจง กรุณาใส่เครื!องหมาย � ในแต่ละขอ้เพียงช่องเดียวที!ตรงกบัความตอ้งการของท่าน 

 ระดบัการมีส่วนร่วม  5 = เป็นประจาํทุกครั� ง  4 = บ่อย ๆ ครั� ง  3 = ปานกลาง  2 = นาน ๆ ครั� ง  
1 = ไม่เคย 

 

ข้อความ/ประเด็น 
ระดับการมีส่วนร่วม 

5 4 3 2 1 
1.  การมีส่วนร่วมในการวางแผน      

1.1 ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนการบริหาร
จดัการที!ดีของตาํบล 

     

1.2 ท่านไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนการบริหาร
จดัการที!ดีของตาํบล 

     

1.3 ท่านไม่ไดร่้วมวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาในการมี
ส่วนร่วมวางแผนการบริหารจดัการทีดีของตาํบล 

     

1.4 ท่านร่วมเสนอมาตรการในการแกไ้ขปัญหาของ
การมีส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารจดัการที!
ดีของตาํบล 

     

2.  การมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม      

2.1 ท่านไดร่้วมกาํหนดโครงการเกี!ยวกบัการมีส่วน
ร่วมการบริหารจดัการที!ดีของตาํบล 

     

2.2 ท่านไดร่้วมกาํหนดกิจกรรมเกี!ยวกบัการมีส่วน
ร่วมการบริหารจดัการที!ดีของตาํบล 
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ข้อความ/ประเด็น 
ระดับการมีส่วนร่วม 

5 4 3 2 1 
2.3 ท่านไดร่้วมจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบัในการมีส่วน

ร่วมของการบริหารจดัการที!ดีของตาํบล 
     

2.4 ท่านไม่ไดร่้วมประชาสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการที!ดีในตาํบล 

     

3.  การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล      

3.1 ท่านไม่มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหาร
จดัการที!ดีของตาํบล 

     

3.2 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที!ดีของ
ตาํบลที!สามารถนาํไปปฎิบติัเห็นผล 

     

3.3  การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที!ดีของ
ตาํบลร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลทุกเดือน 

     

3.4 การมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการที!ดีของ
ตาํบลสามารถนาํไปปฎิบติัได ้

     

3.5 ท่านไม่ไดเ้ขา้ร่วมติดตามผล การมีส่วนร่วมของ
การบริหารจดัการที!ดีในตาํบล 

     

3.6 ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินผลการบริหาร
จดัการที!ดีของตาํบล 

     

3.7 ท่านร่วมทาํรายงานการติดตามประเมินผลการมี
ส่วนร่วมการบริหารจดัการที!ดีของตาํบล 
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ตอนที� 3  ปัจจยัที!มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที!ดี
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอนอาํเภอสอยดาว จงัหวดั
จนัทบุรี ท่านมีความเห็นอยา่งไรในประเด็นต่อไปนี�  

คาํชี�แจง กรุณาใส่เครื!องหมาย � ในแต่ละขอ้เพียงช่องเดียวที!ตรงกบัความตอ้งการของท่าน 
 ระดบัความคิดเห็น  5 = เห็นดว้ย  4 = ค่อนขา้งเห็นดว้ย  3 = ไม่แน่ใจ  2 = ค่อนขางไม่เห็นดว้p 
 1 = ไม่เห็นดว้ย 

ปัจจยัที!มีผลต่อการมีส่วนร่วม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.  ประโยชน์ที�ได้รับจากการมีส่วนร่วม      

1.1 การเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหาร
จดัการที!ดีทาํใหไ้ดรั้บโอกาสไดรั้บการบริการ
สาธารณะมากขึ�น 

     

1.2 การเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหาร
จดัการที!ดีในตาํบลช่วยลดค่าใชจ่้ายในครอบครัว 

     

1.3 การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที!ดีในชุมชน 
ส่งผลใหท้่านมีสุขภาพดีขึ�น 

     

1.4 การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที!ดีในชุมชน
เป็นประจาํจะทาํใหต้าํบลของท่านมีความรู้ความ
เขา้ใจที!ดีขึ�น 

     

2.  บทบาทของผู้นําในการมีส่วนร่วมของชุมชน      
2.1 ผูน้าํชุมชนช่วยประสานงานใหต้าํบลเขา้มีส่วนร่วม 
      การบริหารจดัการที!ดีของตาํบล 

     

2.2 ผูน้าํชุมชนเป็นตวัอยา่งที!ดีในการเขา้ร่วมกิจ
กรรมการบริหารจดัการที!ดี เช่น ร่วมประชุมและ
ร่วมเป็นกรรมการ 

     

2.3  ผูน้าํชุมชนชกัชวนชาวบา้นไปร่วมในการวาง
แผนการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที!ดีของตาํบล 

     

2.4  ผูน้าํชุมชนปรึกษาหารือเกี!ยวกบัปัญหาอุปสรรค
ในการดาํเนินงานกิจกรรมการมีส่วนร่วมการ
บริหารจดัการที!ดี 
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ปัจจยัที!มีผลต่อการมีส่วนร่วม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3.  อุดมการณ์ประชาธิปไตยของชุมชน      

3.1 ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมการมีส่วนร่วมการบริหาร
จดัการที!ดีเพราะเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัของคน      
ในชุมชน 

     

3.2 ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารจดัการที!ดี 
เพราะถือวา่เป็นเรื!องทอ้งถิ!นบา้นเกิดของตน 

     

3.3 ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารจดัการที!ดี
ดว้ยความสมคัรใจ 

     

3.4  การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที!ดี เพราะถือวา่
เป็นสิทธิหนา้ที!ของพลเมือง 

     

4.  บทบาทของเครือข่ายชุมชน      

4.1 มีการแลกเปลี!ยนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งเครือข่าย 
      ชุมชนเป็นประจาํ 

     

4.2 เครือข่ายชุมชนมีกิจกรรมในการมีส่วนร่วม       
การบริหารจดัการที!ดีอยา่งต่อเนื!อง 

     

4.3 ปัญหาการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการที!ดีสามารถ 
      แกไ้ขไดโ้ดยเครือข่ายชุมชน 

     

4.4 การนาํเสนอปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการ
บริหารจดัการที!ดีเกิดจากการผลกัดนัของเครือข่าย
ชุมชน 
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ตอนที� 4 ขอ้เสนอแนะในการดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที!ดีตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอนอาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี 

 
คําชี*แจง  ท่านคิดวา่ในการดาํเนินนโยบายการบริหารจดัการที!ดีตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลสะตอนอาํเภอสอยดาว จงัหวดัจนัทบุรี  ขอ้เสนอแนะในการดาํเนินงาน
ควรเป็นอยา่งไร โปรดแสดงความคิดเห็น 

 
1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผน 
 ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
 ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
 ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4.  ประโยชน์ที!ไดรั้บจากการมีส่วนร่วม 
 ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
5.  บทบาทของผูน้าํชุมชน 
 ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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6.  การมีอุดมการณ์ประชาธิปไตย 
 ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
7. บทบาทของเครือข่ายชุมชน 
ขอ้เสนอแนะ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือกรอกแบบสอบถามของท่าน 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
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ประวตัิย่อผู้วจิัย 
  

ชื�อ – ชื�อสกุล นายสุชิน  รุดดิษฐ 

วนั เดือน ปีเกดิ วนัที� 13 ธนัวาคม 2496 

สถานที�เกดิ 4 หมู่ที� 3 ตาํบลบางบ่อ อาํเภอบางบ่อ  

 จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

สถานที�อยู่ปัจจุบัน 225 หมู่ที� 12 ตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว 

 จงัหวดัจนัทบุรี 

ตําแหน่งหน้าที�การงานในปัจจุบัน ธุรกิจส่วนตวั      

สถานที�ทาํงานในปัจจุบัน องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอน อาํเภอสอยดาว 

 จงัหวดัจนัทบุรี 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2538 มธัยมศึกษาตอนตน้ 

  ศูนยบ์ริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอมะขาม 

  จงัหวดัจนัทบุรี 

 พ.ศ. 2538 มธัยมศึกษาตอนปลาย   

  ศูนยบ์ริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอมะขาม 

  จงัหวดัจนัทบุรี 

 พ.ศ. 2551 รัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต รป.บ. (การปกครองทอ้งถิ�น) 

  มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

 พ.ศ. 2556 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต รป.ม.  

 (การปกครองทอ้งถิ�น) มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

 


