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บทคดัย่อ 
 

 งานวิจยัเรื�องนี� มีวตัถุประสงค์ เพื�อศึกษาให้ทราบถึงความคิดเห็นของคนพิการเกี�ยวกบั
ปัจจยัที�มีผลต่อการจดัตั�งและการบริหารจดัการองค์กรประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรมผูพ้ิการ 
ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด การศึกษาใช้กลุ่มตวัอย่างที�เป็นคนพิการในพื�นที�ขององคก์าร 
บริหารส่วนตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด จาํนวน 115 คน โดยการวิจยัเชิงบูรณาการ 
(Mixed Method Model) คือ การวิจยัเชิงสํารวจ และการสัมภาษณ์ในการวิจยัเชิงคุณภาพ รวมทั�งการ
สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบวา่ บทบาทผูน้าํ จิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ ผลประโยชน์ 
และเครือข่ายสังคมเป็นปัจจยัที�มีผลมากต่อการจดัตั�งองค์กรประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอ โดยมีปัจจยัดา้นบทบาทของผูน้าํเป็นปัจจยัที�สําคญัที�สุด ส่วนปัจจยัที�มีผลมากต่อการ
บริหารจดัการชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ ไดแ้ก่ ผลงานของชมรม ภาวะผูน้าํ การมีส่วนร่วมของชมรม 
และการจดัหาทรัพยากร โดยมีปัจจยัดา้นผลงานของชมรมเป็นปัจจยัที�สาํคญัที�สุด        
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Abstract 

 

 This research was aimed to study disabled people’s attitudes towards the influential 

factors on the establishment and administration of the Local Community Organization in    Sa To 

Sub-district, Khao Saming District in Trat. The research populations were the 115 people with 

disabilities. The mixed method model of the qualitative survey research with the in-depth 

interviews and participatory observation were used as the research instrument. The major findings 

were revealed that the influential factors towards the establishment of the disabled people’s Local 

Community Organization in Sa To Sub-district were the leadership role, identity conscious, 

benefits, and social networking respectively. The most important influential factor was the 

leadership role. The influential factors that affected the Disabled People Association’s 

administration were the association’s accomplishment, the leadership role, the participation, and 

the administrative resources. The most important factor was the Disabled People Association’s 

accomplishment. 
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เปี( ยมพงศส์านต ์กรรมการสอบภาคนิพนธ์ ที(กรุณาให้คาํปรึกษา ตรวจสอบ แกไ้ขและขอ้บกพร่องต่างๆ 
ผูว้จิยัซาบซึ
 งในความกรุณาเป็นอยา่งยิ(ง จึงขอขอบพระคุณอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี
  
 ขอขอบพระคุณคณาจารยผ์ูส้อนในโครงการรัฐประศาสนศาตรมหาบณัฑิตทุกท่าน ที(ได้
ประสิทธิ9 ประสาทวิชาความรู้ ให้แนวทางซึ( งเป็นประโยชน์ในการศึกษาและการปฏิบติังาน ซึ( งผูศึ้กษา
จะไดน้าํไปใชป้ระโยชน์ต่อชุมชน สังคมและประเทศชาติต่อไป และขอขอบพระคุณผูใ้ห้การสนบัสนุน 
จนทาํให้การวิจยัในครั
 งนี
 สําเร็จดว้ยดี ขอขอบพระคุณนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอที(อนุญาต
ให้ผูว้ิจยัเขา้เก็บขอ้มูลในพื
นที( ปลดัองค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอที(ไดเ้ขา้ร่วมเป็นผูเ้ชี(ยวชาญ
ตรวจสอบความตรงของเครื(องมือ รวมทั
งปลดัองค์การบริหารส่วนตาํบลบางชนัที(ให้คาํปรึกษา
และขอ้เสนอแนะที(เป็นประโยชน์ในการทาํวจิยัครั
 งนี
  
 ขอขอบพระคุณผูสู้งอายตุาํบลสะตอที(ใหข้อ้มูลในการจดัทาํบริบทตาํบลสะตอ และชมรม
ผูพ้ิการตาํบลสะตอที(ไดใ้ห้ขอ้มูลต่างๆ ในการศึกษาวิจยั และขอกราบขอบพระคุณบุพการีที(ให้การ
อบรมเลี
 ยงดูและให้โอกาสในการศึกษา คุณค่าและประโยชน์อนัพึงมีจากภาคนิพนธ์ฉบบันี
  ผูว้ิจยั
ขอมอบเป็นกตญั<ูกตเวทิตาแด่ บิดา มารดา ครู อาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมา 

 เมื�อพิจารณาถึงแนวคิดเกี�ยวกบัการพฒันาคนพิการในปัจจุบนันั�น เราสามารถแบ่งออกเป็น
กระบวนทศัน์ได ้2 แนวคิดใหญ่ๆ คือ แนวคิดกระแสหลกั และแนวคิดทวนกระแส 
 แนวคิดกระแสหลกัเป็นความเชื�อของสังคมไทยโดยทั�วไป ซึ� งมองภาพพจน์เกี�ยวกบัคนพิการ
ว่าเป็นคนด้อยโอกาสตอ้งการความช่วยเหลือจากรัฐและสังคมในฐานะผูพ้ึ�งพาอาศยัไม่สามารถ
ช่วยเหลือดูแลตนเองได ้คนพิการ คือ ผูผ้ิดปกติ เนื�องจากมีอวยัวะบางส่วนขาดหายไป จึงช่วยเหลือ
ตวัเองมิได ้ตอ้งพึ�งพิงผูอื้�นทาํให้ชีวิตของพวกเขาไร้ค่าขาดความมั�นใจในตนเองจนตรอก และไร้อาํนาจ 
ภายใตส้ถานการณ์ดงักล่าว คนพิการจะสามารถสถาปนาอาํนาจ พร้อมกบัฟื� นความมั�นใจให้กลบัคืนมา
ไดอ้ยา่งไรทั�งๆ ที�ในประเทศที�พฒันาแลว้ เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา เด็กพิการไดรั้บการส่งเสริม
ดา้นการศึกษาที�เหมาะสมกบัศกัยภาพแห่งตนและให้โอกาสคนพิการประกอบอาชีพเลี� ยงตนเอง
และทาํประโยชน์ให้สังคมไดเ้ช่นคนปกติ (วิชยั ศรีตุลานนท.์  2526 : 41) ตามแนวคิดกระแสหลกั
ปัจจยัที�ทาํใหค้นพิการที�มิอาจเอาชนะความพิการของตนไดมี้ดงันี�  
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล อนัหมายถึง การขาดความมั�นใจในตวัเอง เนื�องจากความพิการทาํให้
ตนตอ้งสูญเสียความสามารถและหน้าที�การงานที�ทาํไดม้าก่อน สูญเสียตวัตนและประเมินคุณค่า
ของตนเองตํ�า บางคนช่วยเหลือตนเองไม่ได ้ตอ้งคอยใหค้นอื�นช่วยเหลือตลอดเวลา  
 2. ปัจจยัดา้นครอบครัว มกัดูถูกดูแคลนคนพิการและไม่ให้กาํลงัใจ เช่น แม่เรียกลูกสาววา่ 
“อีง่อย” ทาํใหเ้ธอรู้สึกนอ้ยเนื�อตํ�าใจตลอดเวลา  
 3. ปัจจยัทางสังคม ไดแ้ก่ วาทกรรมทางการแพทยที์�นิยามวา่คนพิการผิดปกติ ซึ� งคนทั�วไป
เชื�อเช่นนั�น และคนพิการเองก็คิดแบบเดียวกนัโดยไม่เคยตั�งคาํถาม จนทาํให้ขาดความมั�นใจ/ไม่กลา้
แมแ้ต่จะทดลองทาํดว้ยตนเอง มีอะไรก็จะเรียกใชค้นอื�นอยูต่ลอดเวลา 
 4. ปัจจยัแวดลอ้มและสิ�งอาํนวยความสะดวก บา้นที�ไม่ไดส้ร้างขึ�นมารองรับคนพิการ 
เช่น ประตูหอ้งนํ�าแคบ รถเข็นเขา้ไม่ได ้ทางเดินเชื�อมกนัระหวา่งห้องนอน ห้องอาหาร และห้องนํ� า
มิไดป้รับใหล้าด และหอ้งนํ�าไม่มีที�ยดึเกาะ 
 แต่งานวิจยัในปัจจุบนั (สายสุนีย ์ทบัทิมเทศ และคณะ 2552 : 157) พบวา่คนพิการไม่ได้
เป็นไปตามภาพพจน์ที�เคยรู้จกักนั งานวิจยัดงักล่าวพบศกัยภาพใน “การดาํรงชีวิตอิสระ” (Independent 
Living) ของคนพิการในแง่มุมต่างๆ ดงันั�น ในวงวิชาการจึงเกิดกระบวนทศัน์ของแนวคิดทวนกระแส
นี�วา่ การดาํรงชีวติอิสระจะช่วยทาํให้คนพิการที�ช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้กลบัคืนสู่สังคมโดยสามารถ
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ดาํรงชีวิตอิสระได้สําเร็จ เปลี�ยนจากคนที�ทอ้แทสิ้�นหวงั ให้กลายเป็นผูที้�มีความเชื�อมั�นใจตวัเอง 
และเต็มไปดว้ยพลงัที�ยืนบนขาของตวัเองอยา่งกลา้หาญ กล่าวโดยสรุปแลว้จะพบว่า แนวคิดทวน
กระแสพบวา่ปัจจยัที�เอื�ออาํนวยใหค้นพิการลุกขึ�นยนืในสังคมไดมี้ดงันี�  
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ การมีผูช่้วยส่วนตวัสําหรับช่วยอุม้/ยกคนพิการให้เคลื�อนไหวได ้
เช่น คนพิการไม่มีขาแต่ขบัรถเขน็ โดยผูช่้วยอุม้เขาจากรถเข็นไปยงัเบาะที�นั�งคนขบั และคอยจดัอุปกรณ์
ใหพ้ร้อมที�จะใชง้านไดส่้วนอีกคนหนึ�งเป็นคนพิการไม่มีแขนก็มีผูช่้วยส่วนตวัคอยอาํนวยความสะดวก
จดัหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ใหพ้ร้อมใช ้โดยใชค้างเป็นตวัขบัเคลื�อนเมาส์ (Mouse) ใหส้ามารถทาํงานได ้
 2. ปัจจยัครอบครัว ไดแ้ก่ การใหก้าํลงัใจในการทาํงาน ชี� แนะการปรับตวั ยอมรับคุณค่า
ของคนพิการ การฝึกอาชีพและการตรวจรักษารวมทั�งการติดต่อหน่วยงานให้บริการช่วยเหลือคนพิการ 
ดงัเช่น คนพิการท่านหนึ�งมีพี�สาวคอยสอนให้กาํลงัใจรักษาตวัเองก่อนจนเขาเลิกซึมเศร้า เลิกปล่อยเนื�อ
ปล่อยตวัพร้อมกบัพยายามช่วยเหลือตนเองจนสามารถประดิษฐร์ถที�ใชเ้คลื�อนยา้ยผูป่้วยไดส้าํเร็จ  
 3. ปัจจยัทางสังคม ไดแ้ก่ การฝึกอาชีพใหค้นพิการ เช่น คอมพิวเตอร์ งานช่าง งานพิมพ ์
งานประดิษฐ์ ฯลฯ เพื�อให้คนพิการสามารถใช้ชีวิตดว้ยลาํแขง้ของตนเองไดจ้นไม่รู้สึกว่าเป็นคนพิการ
อีกต่อไปนอกจากนี�  คนพิการตน้แบบก็มีความสําคญัต่อการพฒันาศกัยภาพของคนพิการ เนื�องจาก
คนพิการคลา้ยกนัยอ่มเขา้ใจกนัไดง่้าย พวกเขาจะให้คาํปรึกษาฉนัทเ์พื�อน สอนวิธีการช่วยเหลือตนเอง
ในกิจวตัรประจาํวนั และเป็นกาํลงัใจใหค้นพิการกลา้ลุกออกมาสู่สังคมไดอ้ยา่งมั�นใจ  
 4. ปัจจยัแวดลอ้มและสิ�งอาํนวยความสะดวก เพื�อช่วยใหอ้วยัวะที�พิการกลบัมาทาํหนา้ที�
ไดแ้มจ้ะไม่เหมือนเดิม เช่น พิมพค์อมพิวเตอร์โดยใชที้�คีบมือเป็นตวัช่วย หรือขาที�เดินไม่ไดก้็ใชว้ีลแชร์ 
(Wheel Chair) พร้อมทางลาด ใชอุ้ปกรณ์ขาเทียมหรือแมก้ระทั�งคนพิการทั�งแขนขาและนิ�วก็ใชค้าง
เป็นตวัช่วยโยกคนับงัคบัรถเข็นหรือเลื�อนเมาส์ สิ� งอาํนวยความสะดวกนี� จะช่วยคนพิการให้กา้วขา้ม
ความพิการได ้
 ปรากฏการณ์ของการพฒันาคนพิการในทอ้งถิ�นตาํบลสะตอเป็นกรณีศึกษาที�แสดงให้เห็น
ถึงพลงัของตนเองของคนพิการ คนพิการตาํบลสะตอก่อตั�งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอขึ�นโดยเริ�มจาก
การจบักลุ่มกนัเล็กๆ เพียง 2 – 3 คน ที�ตอ้งการให้ผูพ้ิการไดมี้ศกัยภาพในชุมชนและสังคม ต่อมาผูน้าํ
ดงักล่าวจึงชกัชวนตวัแทนแต่ละหมู่ที�พอจะช่วยเหลือตนเองไดม้าประชุมปรึกษาหารือ และแลกเปลี�ยน
ความคิดเห็นซึ� งกนัและกนัไดเ้ห็นพอ้งตอ้งกนัเสนอแนวทางในการที�จะช่วยกนัพฒันาคุณภาพชีวิต
ใหก้บัสมาชิกผูพ้ิการดว้ยกนัในพื�นที�ทั�งหมดที�มี จาํนวน 123 คน  
 การพดูคุยดงักล่าวไดต้กผลึกจนเกิดการจดัตั�งเป็นชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ ตั�งแต่วนัที� 23 
ธนัวาคม 2552 ชมรมฯ ไดด้าํเนินการจดัสวสัดิการให้กบัผูพ้ิการในพื�นที�ไดรั้บประโยชน์ในการเขา้ถึง
สิทธิในเรื�องต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและทั�วถึงมากยิ�งขึ�น โดยมีหลกัการสาํคญั คือ  
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 1. เพื�อเสริมสร้างใหผู้พ้ิการในระดบัชุมชนไดต้ระหนกัถึงพลงัของตนเอง 
 2. เพื�อใหเ้กิดการช่วยเหลือเกื�อกลูซึ� งกนัและกนัระหวา่งผูพ้ิการและบทบาทที�มีต่อสังคม  
การมีส่วนร่วมในชุมชนกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในการช่วยเหลือตนเองของคนพิการ  
 3. เพื�อสังคมจะได้ตระหนกัและยอมรับในศกัด̀ิศรีแห่งความเป็นมนุษยที์�ทดัเทียมกนั
ของคนพิการ  
 กิจกรรมสาํคญัๆ ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในช่วง 3 ปีที�ผา่นมา มีดงันี�  
 1. กิจกรรมทาํบุญและจดัประชุมใหญ่ของชมรมฯ ประจาํปี 
 2. กิจกรรมการเขา้ร่วมประชุมจดัทาํแผนพฒันาสามปี เพื�อเสนอโครงการให้กบัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�น ไดแ้ก่ 
  2.1 โครงการขอรับการสนบัสนุนการดาํเนินงานและกิจกรรมของชมรมฯ 
  2.2 โครงการสนบัสนุนดา้นอาชีพใหก้บัผูพ้ิการในตาํบลสะตอ 
  2.3 โครงการฟื� นฟูและพฒันาศกัยภาพผูพ้ิการในตาํบลสะตอ 
  2.4 โครงการส่งเสริมดา้นที�อยูอ่าศยั 
  2.5 โครงการสนบัสนุนสถานที�ใหก้บัชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
  2.6 โครงการปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติของผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
  2.7 โครงการสนบัสนุนกายอุปกรณ์สาํหรับผูพ้ิการ 
 3. กิจกรรมการลงพื�นที�เยี�ยมผูพ้ิการในตาํบลสะตอทุกๆ เดือน 
 4. กิจกรรมการเขา้ร่วมงานวนัคนพิการสากลจงัหวดัตราดทุกๆ ปี 
 5. กิจกรรมการแข่งขนักีฬาตาํบลประจาํปีทุกๆ ปี โดยเขา้ร่วมการแข่งขนักีฬาเปตอง 
 6. กิจกรรมการปล่อยพนัธ์ุสัตวน์ํ� าเนื�องในวนัเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจา้
สิริกิต̀ิพระบรมราชินีนาถ 
 7. จดัตั�งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
 8. กิจกรรมฟื� นฟูและพฒันาศกัยภาพของผูพ้ิการตาํบลสะตอ (ด้านอาชีพ) ประจาํปี
งบประมาณ 2554 “โครงการเลี�ยงปลาในบ่อดิน” 
 9. กิจกรรมการส่งเสริมอาชีพจากชมรมคนพิการจงัหวดัตราดโดยการอบรมและมอบ
เตาเผาถ่านใหก้บัชมรมคนพิการตาํบลสะตอ 
 ผลการดาํเนินงานที�ผา่นมาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอเป็นที�ประจกัษแ์ละไดรั้บการรับรอง
เป็นองคก์รสวสัดิการชุมชนจากสํานกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์
เมื�อวนัที� 15 กนัยายน 2554 และทาํให้ในปีงบประมาณ 2555 ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไดรั้บการ
สนบัสนุนการส่งเสริมอาชีพจากวิทยาลยัชุมชนตราด โดยชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไดด้าํเนินโครงการ
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เลี�ยงปลาดุก เลี�ยงไก่ และปลูกชะอม วทิยาลยัชุมชนตราดให้การสนบัสนุนพนัธ์ุปลา ลูกไก่ พนัธ์ุผกั 
ปุ๋ย อาหารปลาและไก่ พร้อมวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ, องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอไดใ้ห้การสนบัสนุน
งบประมาณประจาํปี 2555 พร้อมทั�งมอบหมายให้เจา้หนา้ที�นาํเครื�องจกัรช่วยในการปรับสภาพพื�นที� 
และไดรั้บการสนบัสนุนพื�นที�ในการดาํเนินงานจากหมู่บา้นหนองบวั หมู่ 2 ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง 
จงัหวดัตราดซึ�งการดาํเนินงานยงัคงต่อเนื�องถึงปัจจุบนั 
 ปรากฏการณ์การทาํงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอดงักล่าวเป็นการทวนกระแสกบัแนวคิด
กระแสหลกัของคนทั�วไป ซึ� งไม่คิดว่าคนพิการจะทาํได ้คิดว่าคนพิการหมดสมรรถภาพและไม่มี
ความสามารถ แต่ปรากฏการณ์ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอนั�น มีการขบัเคลื�อนกิจกรรม/โครงการ
ต่างๆ มากหลายจนเป็นที�ประจกัษแ์ก่คนทั�วไป ดงันั�น จึงควรจะศึกษาวา่มีกระบวนการจดัตั�งชมรม
ขึ�นไดอ้ย่างไร ปัจจยัอะไรที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปและเพราะเหตุใดการบริหารจดัการของชมรม 
ผูพ้ิการจึงยงัคงดาํเนินอยูไ่ดจ้นถึงปัจจุบนั 
 ผูว้จิยัจึงไดจ้ดัทาํวจิยั เรื�อง ปัจจยัที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�น
ในทศันะของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด โดยมีฐานคิด
ที�วา่ สมาชิกคนพิการในพื�นที�ทุกคน จะเป็นผูใ้หข้อ้มูลที�สอดคลอ้งและใกลชิ้ดกบัความเป็นจริงมากกวา่
กลุ่มอื�น 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 การวจิยัครั� งนี�  มีวตัถุประสงคด์งันี�  
 1. เพื�อศึกษาให้ทราบถึงระดบัความคิดเห็นของคนพิการเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการ
จดัตั�งองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 2. เพื�อศึกษาให้ทราบถึงความคิดเห็นของคนพิการเกี�ยวกบัปัจจยัที�มีผลต่อการบริหาร
จดัการองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 

ประโยชน์ของการวจัิย 

 การวจิยัครั� งนี�  มีประโยชน์ดงันี�  
 1. คาดว่างานวิจยัที�นาํไปเผยแพร่ จะช่วยให้ผูพ้ิการที�ได้รับโอกาสและการยอมรับ
ในศกัยภาพและศกัด̀ิศรีแห่งการเป็นมนุษยที์�ทดัเทียมกบัคนปกติทั�วไป  
 2. เป็นขอ้มูลให้ผูเ้กี�ยวขอ้ง รวมไปถึงผูบ้ริหารทอ้งถิ�นไดป้รับเปลี�ยนในการช่วยเหลือ
ผูพ้ิการในลกัษณะของการช่วยเหลือที�ย ั�งยนืมากกวา่การให ้ที�ทาํให้พวกเขาเหล่านั�นเป็นผูต้อ้งพึ�งพา
อาศยัสังคมหรือคนปกติต่อไป 
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ขอบเขตของการวจัิย 
 ในการศึกษาเรื�องของกระบวนการก่อรูปของชมรมคนพิการในฐานะประชาสังคมทอ้งถิ�น
กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด การวจิยักาํหนดขอบเขตไวด้งันี�  
 ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั# งนี#คือ กลุ่มคนผูพ้ิการในพื�นที�ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง
จงัหวดัตราด ตั�งแต่เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2552 ถึงเดือนมีนาคม 2556 จาํนวน 115 คน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพื�อใหเ้ขา้ใจแนวทางการวจิยัตรงกนัผูว้จิยัจึงมีขอ้ตกลงเกี�ยวกบัคาํจาํกดัความของการวิจยั 
โดยแบ่งเป็น 10 ประเด็นหลกั ดงันี�  
 1. องค์กรประชาสังคมท้องถิ�น หมายถึง ความเป็นชุมชนเป็นพื�นฐานสําคญัในการสร้าง
ประชาสังคมดว้ยการร่วมมือถกัทอ การสร้างความสมานฉันท์ การทาํงานร่วมกนัแบบพนัธมิตร
หรือเครือข่ายรวมทั�งประเด็นการทาํงานร่วมกบัรัฐโดยไม่กล่าวถึง “การปฏิเสธรัฐ” (Civil Disobedience) 
กล่าวคือ การผนวกรัฐเขา้มาเป็นส่วนหนึ�งในการสร้างประชาสังคมดว้ย 
 2. คนพกิาร หมายถึง คนที�มีความบกพร่องทางร่างกาย อารมณ์ สังคมและจิตใจ หรือความ
บกพร่องอื�นใดซึ� งจะทาํให้มีขอ้จาํกดัในการเรียนรู้ การสื�อความหมาย คือ การพูด ฟัง อ่าน เขียน 
การทาํกิจวตัรประจาํวนัการประกอบอาชีพการสร้างสัมพนัธภาพกบัคนในสังคม การปฏิบติักิจกรรม
ในชีวติประจาํวนั หรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคม ประกอบกบัมีอุปสรรคในดา้นต่างๆ และมีความ
จาํเป็นเป็นพิเศษที�จะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นหนึ� งดา้นใด เพื�อให้สามารถปฏิบติักิจกรรมในชีวิต 
ประจาํวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทั�วไป 
 3. จิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ หมายถึง การความตระหนกัถึงศกัด̀ิศรีของคนพิการ ศกัยภาพ
ของคนพิการ รวมถึงการที�คนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนัไดดี้กวา่คนทั�วไป 
 4. ผลประโยชน์ หมายถึง การที�ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไดส้นบัสนุนงบประมาณในการ
ดาํเนินงานไดรั้บสวสัดิการต่างๆ นอกเหนือจากเบี�ยความพิการ การมีอาชีพเสริม และการช่วยเหลือ
ดูแลจากหน่วยงานภาครัฐมากขึ�น  
 5. บทบาทของผู้นํา หมายถึง การชกัชวนคนพิการเขา้ร่วมจดัตั�งชมรม การจดัประชุม
เพื�อให้ขอ้มูลแก่คนพิการ การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง และการติดต่อประสานงาน
กบัผูน้าํชุมชนอื�น 
 6. เครือข่ายสังคม (Social Network) อนัไดแ้ก่ ผูน้าํเครือข่ายต่างๆ ทั�งคนพิการ คนทั�วไป
รวมไปถึงหน่วยงานภาครัฐ ซึ� งในที�นี� หมายถึง เครือข่ายของผูน้าํคนพิการ (คณะกรมการคนพิการ
ในแต่ละหมู่บา้น) เครือข่ายของคนพิการทั�วไป (สมาชิกคนพิการในตาํบล) เครือข่ายคนพิการกบั
ผูน้าํอื�น (สมาชิกคนพิการในตาํบลกบัผูน้าํทั�วไป) รวมทั�งเครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการ 
(สมาชิกคนพิการในตาํบลกบัหน่วยงานภาครัฐ) 
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 7. ภาวะผู้นํา (Leadership) หรือความเป็นผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการวางแผน
ในการดาํเนินงาน การมอบหมายงาน การปฏิบติังาน และความเสียสละ 
 8. การมีส่วนร่วม (Participation) ของสมาชิก หมายถึง การที�สมาชิกของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอมีการเขา้ร่วมประชุมจดัทาํแผนพฒันาในระดบัตาํบล การเขา้ร่วมเวทีประชาคม การร่วม
ตดัสินใจเลือกกิจกรรม/โครงการ รวมไปถึงการเขา้ร่วมดาํเนินกิจกรรม/โครงการ และการมีส่วนร่วม
ในการติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการ 
 9. การจัดหาทรัพยากร หมายถึง การขอรับการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการ 
การมีบุคลากรทาํงานประจาํ การมีวสัดุอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม/โครงการ และการมีทกัษะในการ
ทาํกิจกรรม/โครงการ 
 10. ผลงานของชมรม หมายถึง กิจกรรม/โครงการสําคญัๆ ของชมรม ที�ชมรมไดด้าํเนินการ 
ที�ผา่นมา ไดแ้ก่ การจดัประชุมของคณะกรรมการทุกๆ เดือน การลงพื�นที�เยี�ยมบา้นคนพิการ การจดัตั�ง
กองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ การจดัประชุมใหญ่และทาํบุญประจาํปี โครงการเลี�ยงปลาบ่อดิน
ภายใตโ้ครงการฟื� นฟูและพฒันาศกัยภาพคนพิการตาํบลสะตอขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอ 
และโครงการการเพิ�มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวิทยาลยัชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการ
จดัการความรู้เพื�อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
 

กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 ผูว้จิยักาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงันี�  
 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

การก่อรูปองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะคนพิการ 

 

บทบาทของผูน้าํ 

จิตสาํนึกทางอตัลกัษณ์
ของคนพิการ 

ผลประโยชน์ 

เครือข่ายสังคม 

การบริหารจดัการองคก์รประชาสังคม
ทอ้งถิ�น ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 

ในทศันะคนพิการ 

การมีส่วนร่วมของสมาชิก การจดัหาทรัพยากร 

ภาวะผูน้าํ ผลงานของชมรม 
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สมมติฐานการวจัิย 
 การวจิยัครั� งนี�ผูว้จิยัไดต้ั�งสมมติฐานการวจิยัไวด้งันี�  
 1. ปัจจยัดา้นจิตสํานึกทางอตัลกัษณ์คนพิการ ผลประโยชน์ บทบาทของผูน้าํและเครือข่าย
สังคมมีผลต่อการก่อรูปองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�น ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 2. ปัจจยัด้านภาวะผูน้าํ การมีส่วนร่วมของสมาชิก จดัหาทรัพยากรและผลงานของชมรม  
มีผลต่อการบริหารจดัการองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของ
คนพิการ 



บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฏ ีและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 

 การศึกษา “ปัจจยัที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นในทศันะของ
คนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด” ในครั. งนี.  ผูว้ิจยัไดอ้าศยั
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ดงันี.  
 1. องคก์รประชาสังคม 
  1.1 ความหมายของประชาสังคม 
  1.2 พฒันาการของประชาสังคมในประเทศไทย 
  1.3 ทฤษฎีการก่อรูปประชาสังคม 
 2. ทศันคติ 
  2.1 ความหมายของทศันคติ 
  2.2 ลกัษณะของทศันคติ 
  2.3 องคป์ระกอบของทศันคติ 
  2.4 ประเภทของทศันคติ 
 3. คนพิการ 
  3.1 ความหมายของคนพิการ 
  3.2 ประเภทของคนพิการ 
 4. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
  4.1 งานวจิยัต่างประเทศ 
  4.2 งานวจิยัในประเทศ 
 
องค์กรประชาสังคม 
 ความหมายของประชาสังคม 
 คาํวา่ “ประชาสังคม” มาจากรากศพัทภ์าษาองักฤษว่า Civil Society มีหลายความหมาย 
เช่น ประชาสังคม คือ พื.นที�การเมืองสาธารณะ (Public Sphere) ของประชาชนซึ� งกาํเนิดมาจาก 
การก่อตวัของวฒันธรรมคนชั.นกลางและขยายปริมณฑลสู่ชนชั.นกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ที�หลากหลาย 
และสนใจเขา้ร่วมในพื.นที�การเมืองสาธารณะนี.  ดงันั.นประชาสังคม จึงเป็นพื.นที�ที�เกิดกิจกรรมมิได้
หมายถึงประชาชนทั.งหมด หรือสังคมทั.งหมด ที�ไม่ไดมี้การเคลื�อนไหวทางการเมืองสาธารณะ 
 แนวคิดประชาสังคมถูกหยิบยกมากล่างถึงในบริบทสังคมไทย มีการกล่าวถึงความหมาย
หรือคาํจาํกดัความของคาํว่า “ประชาสังคม” ไวห้ลากหลายความหมาย ไดส้รุปแนวคิดของนกัคิด
หลายคนไวด้งันี.  
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 ธีรยุทธ บุญมี (2547 : 18) ไดเ้สนอแนวคิดวา่ สังคมเขม้แข็ง โดยให้ความสําคญักบัความ
เขม้แข็งของพลงัที�สาม หรือพลงัของสังคม ซึ� งความเขม้แข็งจะเกิดขึ.นได้ก็ด้วยความร่วมมือกนั
ของนกัธุรกิจ นกัวชิาชีพ นกัศึกษา ปัญญาชน ชาวบา้น ในการผลกัดนัสังคม 
 ประเวศ  วะสี (2540 : 5) นบัเป็นผูม้ีบทบาทสําคญัในการจุดประกายความคิดถกเถียง
ในเรื�องของ “ประชาสังคม”  ให้มีความเขม้ขน้อยา่งมากในระยะ 5-6 ปีที�ผา่นมา โดยผา่นงานเขียน
ชิ.นสาํคญัคือ “สังคมสมานุภาพและวิชชา”  โดยในงานเขียนดงักล่าวประกอบกบับทความย่อยๆ  
และการแสดงปาฐกถาและการอภิปรายในที�ต่างๆ พอประมวลเป็นความคิดรวบยอดไดว้า่ในสภาพ
ของสังคมไทยปัจจุบนั ภาคส่วนหลกั (Sectors) ของสังคมที�มีความเขม้แข็งและมีความสัมพนัธ์
เชื�อมโยงกนัอย่างมากคือ ภาครัฐหรือ “รัฐานุภาพ” และภาคธุรกิจเอกชน หรือ “ธนานุภาพ”  
ซึ� งปรากฏการณ์นี. ส่งผลทาํให้สังคมขาดดุลยภาพและเกิดความลา้หลงัในการพฒันาของฝ่ายประชาชน 
หรือภาคสังคม ซึ� งเรียกวา่ “สังคสมานุภาพ” ดงันั.นการนาํเสนอแนวคิดจึงมุ่งไปที�การทาํอย่างไรที�จะ
เกื.อหนุนให้ภาคสังคมหรือภาคประชาชนมีความเขม้แข็งและเกิดดุลยภาพทางสังคมขึ.น  ที�เรียกว่า
เป็น “สังคสมานุภาพ” เชื�อวา่จะตอ้งพฒันาให้เกิดความเขม้แข็งที�ชุมชน (Community Strengthening) 
จนเกิดคาํขยายความตามมา อาทิ ชุมชนเขม้แข็ง ความเป็นชุมชนเป็นตน้ ดงัการให้ความหมายของการ
เป็น “ชุมชน” ว่าการที�ประชาชนจาํนวนหนึ�งมีวตัถุประสงคร่์วมกนั มีอุดมคติร่วมกนัหรือมีความเชื�อ
ร่วมกนัในบางเรื�องมีการติดต่อสื�อสารกนั มีการรวมกลุ่มกนั มีการเอื.ออาทรต่อกนั มีความรัก มีมิตรภาพ  
มีการเรียนรู้ร่วมกนัในการปฏิบติังานบางสิ�งบางอยา่ง และมีระบบการจดัการในระดบักลุ่ม ซึ� งโดยนยันี.
ประชาสังคมที�เขม้แข็งตอ้งมีรากฐานที�เกิดจากการมีชุมชนที�หลากหลายและเขม้แข็งดว้ย มีขอ้สังเกต 
ที�สําคญัต่อเรื�องการเกื.อหนุนภาคสังคม ที�เสนอแนวคิดในเชิงกลยุทธ์ว่าดว้ย “ความร่วมมือเบญจภาคี 
(The Partnership of Five) “ต่อมาใชค้าํวา่ “พหุภาคี” โดยมองวา่ชุมชนในปัจจุบนัอ่อนแอมาก การที�
จะทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ไดน้ั.น ตอ้งเกิดจากความร่วมมือและการทาํงานร่วมกนัของภาคสังคม
ต่างๆ ซึ� งรวมทั.งภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนดว้ย “สังคมสมานุภาพ” จะเกิดขึ.นไดก้็ดว้ยกระบวนการ 
ถกัทอความรักของคนในสังคมของคนในชุมชนถกัทอทั.งแนวดิ�ง อนัหมายถึงโครงสร้างอาํนาจที�เป็น
ทางการ และแนวนอนอนัหมายถึงพนัธมิตร เพื�อน เครือข่ายเขา้หากนั 
 ชยัอนนัต ์ สมุทวณิช (2541 : 41) กล่าวถึง ประชาสังคมหรือประชารัฐวา่ หมายถึงทุกส่วน
ของสังคมโดยรวมถึงภาครัฐ ภาคประชาชนดว้ย โดยทุกฝ่ายเขา้มาร่วมกนัในลกัษณะ Partnership โดยให้
เหตุผลในการผนวกภาครัฐเขา้มาในความหมายประชาสังคมวา่ เนื�องจากทุกปริมณฑลของสังคมไทย
ลว้นมีภาครัฐแทรกแซง การแยกภาครัฐออกจึงเป็นเรื�องลาํบาก 
 ชูชยั  ศุภวงศ ์(2540 : 165) ให้ความหมายของประชาสังคมวา่หมายถึง การที�ผูค้นในสังคม
เห็นวิกฤตการณ์หรือสภาพปัญหาในสังคมที�สลบัซบัซ้อนยากแก่การแกไ้ข มีวตัถุประสงคร่์วมกนั 
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ซึ� งนาํไปสู่การก่อจิตสาํนึก (Civic Consciousness) ร่วมกนั มารวมตวักนัเป็นกลุ่มหรือองคก์ร (Civic 
Group) ไม่วา่จะเป็นภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน หรือภาคสังคม (ประชาชน) ในลกัษณะที�เป็นหุ้นส่วนกนั 
(Partnership) เพื�อร่วมกนัแกปั้ญหาหรือกระทาํการบางอยา่งให้บรรลุวตัถุประสงค ์ทั.งนี.  ดว้ยความรัก 
ความสมานฉันท์ ความเอื.ออาทรต่อกนั ภายใตร้ะบบการจดัการโดยมีการเชื�อมโยงเป็นเครือข่าย 
(Civic Network) โดยอาศยัขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ และเวทีแสดงความคิดเห็นสาธารณะของสื�อมวลชน 
 เอนก  เหล่าธรรมทศัน์ (2541 : 124) ใหค้วามสําคญัเป็นพิเศษกบัประชาสังคมในประเด็น
ของ “คนชั.นกลาง” “การมีส่วนร่วม” “ความผกูพนั” และ “สํานึกของความเป็นพลเมือง” นั�นคือไม่ได้
หมายถึงความเป็นชุมชนในสังคมชนบทเท่านั.น แต่กินความรวมไปถึงคนชั.นกลางภาคเมือง ซึ� งไม่
จาํเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดเป็นเครือญาติ หรือเป็นแบบคุน้หนา้ (Face to Face Relationship) 
แต่เป็นความผูกพนั (Bond) ของผูค้นที�หลากหลายบนพื.นฐานแห่งความร่วมมือและการแสวงหา
การมีส่วนร่วม และดว้ยสาํนึกที�มีต่อความเป็นพลเมือง (Citizenship) นั�นเอง 
 และไดใ้หนิ้ยาม “ประชาสังคม” ในมุมมองของเขาวา่ หมายถึง เครือข่าย กลุ่ม ชมรม สมาคม 
มูลนิธิ สถาบนั และชุมชนที�มีกิจกรรมหรือมีการเคลื�อนไหวอยูร่ะหวา่งรัฐกบัปัจเจกชน ประชาสังคม
ดาํรงอยูใ่นความสัมพนัธ์ระหวา่งของ 3 ส่วน คือ รัฐ ประชาสังคม ปัจเจกชน ที�เป็นอิสระต่อกนั หากแต่
มีส่วนโยงใยเกี�ยวขอ้งกนั ขณะที�มีความขดัแยง้คดัคา้นกนัและกนัได ้แต่ก็มีดา้นที�ปรองดองสามคัคีกนั
ไปดว้ย ทั.งนี.  แนวคิดเกี�ยวกบัประชาสังคมของเขามีจุดเนน้ 2 ประการ ไดแ้ก่  
 1. ประชาสังคมไม่ชอบและไม่ยอมรับให้รัฐครอบงาํหรือบงการ แมว้า่จะยอมรับความ
ช่วยเหลือจากรัฐ และมีความร่วมมือกบัรัฐได ้แต่ก็สามารถชี.นาํ กาํกบั และคดัคา้นรัฐไดพ้อสมควร 
 2. ประชาสังคมไม่ชอบลทัธิปัจเจกชนนิยมสุดขั.ว ซึ� งส่งเสริมให้คนเห็นแก่ตวั ต่างคน
ต่างอยู ่แก่งแยง่แข่งขนักนัจนไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม หากแต่สนบัสนุนให้ปัจเจกชนรวมกลุ่ม
รวมหมู่ และมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม โดยไม่ปฏิเสธการแสวงหาหรือปกป้องผลประโยชน์
เฉพาะส่วนของกลุ่ม 
 แนวคิดเกี�ยวกบัประชาสังคมของเขานั.นใกล้กบัแนวคิดเสรีนิยมและค่อนไปทางนิยม
ประชาธิปไตย กล่าวคือ วางอยูบ่นฐานคิดเกี�ยวกบัการพิจารณา “การเมือง” ในฐานะที�เป็นกิจกรรม
เพื�อส่วนรวม หรือในที�นี. คือกิจการที�มีจริยธรรมเพื�อส่วนรวม ถึงจุดนี. เขาพยายามถกเถียงกบัแนวคิด
ที�มองวา่การรวมกลุ่มไม่วา่จะเป็นไปในลกัษณะที�ถูกให้นิยามวา่เป็น “กลุ่มผลประโยชน์” หรือ “ชนชั.น” 
ที�เน้นไปยงัการเมืองของการพิทกัษ์ปกป้องและแสวงหาผลประโยชน์เฉพาะส่วน แมจ้ะไม่ถึงกบั
ปฏิเสธท่าทีของกลุ่มในลกัษณะดงักล่าว แต่เขาก็ย ํ.าวา่ประชาสังคมในมุมมองของเขานั.นเนน้ไปยงั
ผลประโยชน์เฉพาะส่วนที�เกี�ยวกบัเรื�องทางปัญญา อนัเป็นการย ํ.าให้กลุ่มต่างๆ มีจริยธรรมเพื�อส่วนรวม
ที�ใหญ่และแผก่วา้งไกลกวา่การคิดเพียงเฉพาะส่วน 



11 

 

               นิธิ  เอี�ยวศรีวงศ ์(2541 : 53 ) กล่าววา่ ประชาสังคม คือกลุ่มคนที�รู้สึกตวัเองเป็นกลุ่มเดียวกนั 
หรือเป็นพวกเดียวกนั  กล่าวคือ  ประการที�หนึ� งจะตอ้งสามารถแสดงวา่เป็นอยา่งเดียวกนั (Identify) 
ร่วมกนัไดว้า่เราเป็นพวกเดียวกนั ประการที�สอง เรามีความสัมพนัธ์กนัโดยไม่รู้จกักนัอาศยับนฐาน
ของสิทธิตอ้งมีสิทธิบางอย่างและยอมรับซึ� งกนัและกนั ลกัษณะประชาสังคมของไทยเกิดหลงัรัฐ  
รัฐเกิดขึ.นก่อนแลว้จึงเป็นการจาํกดัความ (Define) วา่เป็นประชาสังคมไทย นอกจากนี. ยงัให้ความสําคญั
กบัเรื�องสื�ออยา่งยิ�ง ซึ� งการศึกษาก็เป็นสื�อชนิดหนึ�ง ในการที�จะช่วยขบัเคลื�อนกิจกรรม ในอนาคตนั.น
การที�ประชาสังคมจะใหญ่ขึ.นหรือไม่ ไม่เกี�ยวกบัการสนับสนุนของภาครัฐ  ตวัของมนัเองจะตอ้ง
ดาํเนินการไปเอง  คือความสํานึกของประชาสังคมอาจจะมากขึ.น แต่จะเขม้แข็งหรือไม่นั.น ก็ขึ.นอยูก่บั
การจดัองคป์ระกอบของฝ่ายประชาชน ฝ่ายประชาสังคมดว้ยวา่เรารู้จกัจดัองคก์รในการทาํอะไรหรือไม่ 
ถา้เราไม่จดัองคก์รเลยประชาสังคมเมืองไทยก็จะอ่อนแออยา่งนี.  
 อนุสรณ์ ลิ�มมณี (2542 : 34-36) เห็นวา่ ประชาสังคมนั.นมีลกัษณะเป็นเครือข่ายความสัมพนัธ์
ที�เกิดจากการรวมกลุ่มกนัโดยสมคัรใจของประชาชนเพื�อวตัถุประสงค์หนึ� งๆ ไม่ว่าจะเป็นการ 
รักษาประโยชน์เฉพาะกลุ่ม การส่งเสริมกิจกรรมของกลุ่ม และการผลกัดนัเป้าหมายบางประการ 
การรวมตวัเป็นประชาสังคมที�วา่นี. อาจมีไดห้ลายรูปแบบ แต่ในสังคมสมยัใหม่ เครือข่ายความสัมพนัธ์
ในลกัษณะดงักล่าวมกัสาํแดงตนเองออกมาเป็นสมาคมในรูปแบบใดรูปแบบหนึ� ง เช่น องค์กร
อาสาสมคัร สหภาพแรงงาน กลุ่มผลประโยชน์ และขบวนการทางสังคม โดยที�มีบทบาทสําคญั ไดแ้ก่ 
การตรวจสอบและจาํกดัการใชอ้าํนาจรัฐเป็นสําคญั ขณะเดียวกนันอกจากประชาสังคมในสังคม
สมยัใหม่จะมีบทบาทในการเชื�อมโยงระหวา่งรัฐกบัสังคมภายในแลว้ยงัมีส่วนสําคญัในการเชื�อมโยง
ระหวา่งสังคมของตนเองกบัสังคมอื�นๆ อีกดว้ย 
 อาเนาด์ เซลส์ (Arnaud Sales.  1991 : 309) อธิบายลกัษณะสําคญัของประชาสังคมสมยัใหม่ 
ดงัต่อไปนี.  
 1. ประชาสังคมเป็นที�สําหรับการรวมกลุ่มในรูปของสมาคมและการรวมตวัของสังคม 
ซึ� งทาํหน้าที�เป็นตวักลางเชื�อมโยงระหว่างปัจเจกบุคคลกบักลุ่มคน กลุ่มคนกบัสถาบนัทางสังคม 
สถาบนัทางสังคมกบัสถาบนัทางการเมืองและทางเศรษฐกิจ 
 2. ประชาสังคมเป็นที�สําหรับสร้างสรรค์อัตลักษณ์หรือความเป็นตัวตนของสังคม 
(Social Identities) และรูปแบบการดาํเนินชีวติ (Life Styles) แบบใหม่ 
 3. ประชาสังคมอาจมีความหลากหลาย แต่ไม่แตกแยก และเป็นพลงัผลกัดนัให้เกิดการ
เคลื�อนไหวเปลี�ยนแปลง 
 4. ประชาสังคมเป็นที�สําหรับการก่อตวัของมติมหาชน (Public Opinion) และการต่อสู้
ช่วงชิงเพื�อเป็นผูน้าํมติมหาชนระหวา่งกลุ่มต่างๆ ที�เป็นผลตามมา 
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 5. ประชาสังคมยงัทาํหนา้ที�เป็นตวัเชื�อมโยงกบัรัฐ เชื�อมโยงกบัระบบเศรษฐกิจขา้มชาติ 
และเชื�อมโยงกนัระหวา่งกิจกรรมในครอบครัวหรือกิจกรรมภายในของชีวติประจาํวนัของผูค้น 
 6. ประชาสังคมมีความผกูพนัลึกซึ. งกบัระบอบประชาธิปไตย ในฐานะที�ระบอบการเมือง
ดงักล่าวเป็นเงื�อนไขประการหนึ�งที�ทาํใหป้ระชาสังคมสามารถดาํรงอยูต่่อไดแ้ละพฒันาต่อไปได ้
 ไพบูลย ์ วฒันศิริธรรม (2541 : 162) ใหค้วามหมายของ “ประชาสังคม” วา่หมายถึงสังคม
ที�ประชาชนทั�วไปต่างมีบทบาทสําคญัในการจดัการเรื�องต่างๆ เกี�ยวกบัวิถีชีวิตของประชาชนโดยอาศยั
องคก์าร กลไก กระบวนการและกิจกรรมอนัหลากหลายที�ประชาชนจดัขึ.นโดยนยัของความหลากหลาย
ขององค์การนี. ไม่ว่าจะเป็น กลุ่ม องค์กร ชมรม สมาคมซึ� งลว้นแต่มีบทบาทสําคญัต่อการผลกัดนั
การเปลี�ยนแปลงทางสังคมทั.งสิ.นจึงเป็นเสมือนสังคมของประชาชน (Society of Civil) “ประชาสังคม” 
เป็นส่วนของสังคมที�ไม่ใช่ภาครัฐ ดาํเนินงานโดยอาศยัอาํนาจตามกฎหมายและก็ไม่ใช่ภาคธุรกิจ  
ซึ� งดาํเนินงานโดยมุ่งหวงัผลตอบแทน (กาํไร) เป็นสาํคญั 
 ขณะเดียวกนั กฤษฎา บุญชยั (2542: 35-36) ไดส้รุปภาพของประชาสังคมเป็นประเด็นต่างๆ 
ไวด้งัต่อไปนี.  
 1. ประชาสังคม คือ พื.นที�การเมืองสาธารณะ (Public Sphere) ของประชาชนซึ� งกาํเนิด
มาจากการก่อตวัของวฒันธรรมคนชั.นกลาง และขยายปริมณฑลไปสู่ชนชั.น กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ 
ที�หลากหลาย และสนใจเขา้ร่วมในพื.นที�การเมืองสาธารณะนี.  ดงันั.นประชาสังคม จึงเป็นพื.นที�ที�เกิด
กิจกรรม มิไดห้มายถึงประชาชนทั.งหมด หรือสังคมทั.งหมด ที�ไม่ไดมี้การเคลื�อนไหวทางการเมือง
สาธารณะ 
 2. ประชาสังคม คือ กระบวนการของประชาชนในการสร้างพื.นที�การเมืองสาธารณะ
ของตนเอง โดยไม่ตกอยูภ่ายใตพ้ื.นที�สังคมการเมือง (Political Society) ของทุน ดงันั.นประชาสังคม
จึงตอ้งเป็นอิสระจากรัฐและทุน 
 3. ประชาสังคม คือ เวทีแห่งการต่อสู้ทางอุดมการณ์ของฝ่ายต่างๆ ไม่วา่จะเป็นทุนนิยม 
สังคมนิยม โดยรัฐหรือทุนที�พยายามครอบงาํพื.นที�ดงักล่าว แต่ไม่สามารถครอบงาํไดท้ั.งหมด เวทีแห่งนี.
จึงมีความหลากหลาย ซับซ้อน ทั.งขดัแยง้และร่วมมือขึ.นอยู่กบัยุทธศาสตร์การต่อสู้ของฝ่ายต่างๆ 
ซึ� งอาจจะใชค้วามรุนแรงหรือสันติวิธีก็ขึ.นอยูก่บัคุณภาพของประชาสังคมนั.นๆ ประชาสังคมจึงไม่ได้
มีความหมายเป็นเวทีแห่งความสมานฉนัทอ์ยา่งเดียว  
 4. ประชาสังคม คือ กลุ่มปฏิบติัการ (Actors) ในภาคประชาสังคมไม่จาํเป็นตอ้งเป็นไป
ตามเกณฑ์ “ชนชั.น” ที�ใชผ้ลประโยชน์ (Economic Interest) เป็นตวัแบ่งตามแนวการวิเคราะห์มาร์กซิสต์
แบบเก่า แต่เป็นไปตามแนวที�กรัมชี�เสนอ คือ “กลุ่มทางประวติัศาสตร์” (Historical Block) ที�เกิดจาก
กลุ่มต่างๆ ของชนชั.นต่างๆ มาร่วมมือกนัเพื�อต่อสู้กบักลุ่มอื�น ทั.งนี. โดยกลุ่มต่างๆ ตอ้งการเปลี�ยนแปลง
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สังคมพยายามครอบครองความเป็นเจา้ทางอุดมการณ์ (Hegemony) โดยครอบงาํความคิดของประชาชน 
และกาํหนดวฒันธรรมหลกัในสังคม ดงันั.นเราจึงเห็นการเกาะตวัของกลุ่มต่างๆ ขา้มชนชั.นมาจาก
ฐานอุดมการณ์ความคิดมากกวา่เรื�องฐานผลประโยชน์แต่เพียงอยา่งเดียว 
 จากนิยามประชาสังคมในทศันะนกัคิดหลายคนดงัที�กล่าวมา พอจะมองเห็นความแตกต่าง
ดา้นมุมมองและการใหค้วามสาํคญัอยูบ่างอยา่ง นั�นคือ นกัคิดในสายชุมชน เช่น ประเวศ วะสี ชูชยั 
ศุภวงศ ์ใชแ้นวคิดความชุมชนเป็นพื.นฐานสาํคญัในการสร้างประชาสังคม การร่วมมือถกัทอ ดว้ยความ
สมานฉันท์ การทาํงานร่วมกนัแบบพนัธมิตรหรือเครือข่าย รวมทั.งประเด็นการทาํงานร่วมกบัรัฐ 
โดยไม่ไดก้ล่าวถึง “การปฏิเสธรัฐ” (Civil Disobedience)  
 พฒันาการของประชาสังคมในประเทศไทย 

 องค์กรประชาสังคมซึ� งในสังคมไทยได้เรียกขานชื�อไวห้ลายอย่างด้วยกนั เช่น องค์กร
ประชาสังคม องคก์รพฒันาเอกชน องคก์ารเอกชนเพื�อการพฒันา เป็นตน้ องคก์รประชาสังคมไดก้าํเนิด
ในสังคมไทยมาชา้นานและมีพฒันาการที�โดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ควบคู่กบัพฒันาการทางสังคมทั.งนี.
การทาํความเขา้ใจถึงกระบวนการทาํงานขององคก์รประชาสังคมยอ่มเลี�ยงไม่ไดที้�จะตอ้งทาํความ
เขา้ใจถึงพฒันาการของสังคมไทยซึ�งในรอบศตวรรษที�ผา่นมามีววิฒันาการที�น่าสนใจดงันี.  
 เดิมทีประเทศไทยปกครองด้วยระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยก์ารตดัสินใจในภาครัฐ
ขึ.นอยูก่บัสถาบนักษตัริยจ์นกระทั�งเกิดการเปลี�ยนแปลงการปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตยในปี 
พ.ศ.2475 ซึ� งสถาบนักษตัริยไ์ด้อยู่ใตรั้ฐธรรมนูญซึ� งเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศแต่ยงัทรง
อาํนาจในฐานะที�สักการะและทรงอยู่เหนือการเมืองสําหรับการปกครองไดผ้่องถ่ายไปยงัรัฐบาล  
ซึ� งในช่วงเริ�มตน้มกัมีการรัฐประหารโดยกลุ่มทหารอยา่งบ่อยครั. งเพื�อเขา้สู่อาํนาจสูงสุดคือตาํแหน่ง
นายกรัฐมนตรีโดยต่างคนเชื�อว่า กลุ่มตนเองและพวกพอ้งมีประสิทธิภาพสูงกว่ารัฐบาลชุดเดิม
ทั.งสิ.น 
 อยา่งไรก็ตามภาคประชาชนก็เขม้แข็งขึ.นโดยมีการเคลื�อนไหวที�มีผลต่อการเปลี�ยนแปลง
ผูน้าํประเทศครั. งแรกคือเหตุการณ์ 14 ตุลาคม 2516 และบทบาทของทหารในการปกครองประเทศ
ค่อยๆ ลดนอ้ยลงจนกระทั�งการรัฐประหารครั. งล่าสุดคือ 23 กุมภาพนัธ์ 2534 โดยคณะทหารกลุ่มที�
เรียกตนเองวา่คณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (รสช.) ไดท้าํการยึดอาํนาจจากรัฐบาลพลเอก
ชาติชาย  ชุณหวณั แต่ไม่สามารถรักษาอาํนาจไวไ้ดเ้มื�อภาคประชาชนชุมนุมประทว้งใหญ่อยา่งต่อเนื�อง
จนเกิดการปะทะกนัระหว่างทหารกบัประชาชนในระหว่างวนัที� 17-19 พฤษภาคม พ.ศ. 2535 
และไดก่้อให้เกิดกระบวนการยกร่างรัฐธรรมนูญใหม่ ซึ� งประกาศใชเ้มื�อปี พ.ศ.2540 ที�มีลกัษณะพิเศษ
คือ การคุม้ครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน และให้อาํนาจกบัภาคประชาชนในการตรวจสอบ
และถ่วงดุลกบัภาคการเมือง 
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 ภายใตบ้ริบททางสังคมดงักล่าวไดมี้อิทธิพลโดยตรงต่อองค์กรประชาสังคมทั.งในดา้น
ของการก่อเกิดกิจกรรม และกระบวนการทาํงาน ซึ� งแตกต่างกนัตามยุคตามสมยั ทั.งนี. ไดมี้ผูจ้าํแนกไว้
หลายท่าน (การจาํแนกยคุสมยัขององคก์รประชาสังคมไดมี้การจาํแนกไวห้ลายท่าน ซึ� งในช่วงก่อน
ทศวรรษที�ผา่นมา คาํวา่ “องคก์รประชาสังคมหรือองคก์รพฒันาเอกชน” ยงัไม่แพร่หลายมากนกั
ดงันั.นจึงเป็นช่วงที�เอกสารดงักล่าวมีไม่มากนกัและการรับรู้ของผูค้นยงัจาํกดัอยูใ่นแวดวงวิชาการ 
และบุคคลที�เกี�ยวขอ้ง จนกระทั�งคาํว่าองค์กรประชาสังคม ไดถู้กบรรจุไวใ้นกฎหมายครั. งแรกคือ  
ในพระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ�งแวดลอ้มแห่งชาติ พ.ศ.2535 ซึ� งในกฎหมายดงักล่าว
เรียกว่า องค์กรเอกชนดา้นสิ�งแวดลอ้มในช่วงนี.ความเขา้ใจเรื�ององคก์รประชาสังคมจึงเพิ�มมากขึ.น 
มีการศึกษาวิจยัและเผยแพร่งานวิจยัทาํให้การรับรู้และความเขา้ใจเกี�ยวกบัองค์กรประชาสังคม
เพิ�มสูงขึ.น (ชยัยนต ์ ประดิษฐศิลป์.  2555 : 14) 
 ทฤษฎกีารก่อรูปประชาสังคม 

 สถานภาพและบทบาทขององค์กรประชาสังคมอธิบายไดด้ว้ยทฤษฎี 4 ทฤษฎี คือ (ชยัยนต ์ 
ประดิษฐศิลป์.  2555 : 46 – 47) 
 1. ทฤษฎีรัฐสวสัดิการ ทฤษฎีนี. เชื�อวา่ สถานภาพและบทบาทขององคก์รประชาสังคม
ขึ.นอยูก่บัการที�รัฐสามารถใหส้วสัดิการสังคมแก่ประชาชนมากนอ้ยเพียงใด ทฤษฎีสอดคลอ้งกบัมิติ
การมองมิติที�สองที�กล่าวถึงแลว้ ถา้สังคมใดมีการพฒันาทางเศรษฐกิจสูง และรัฐสามารถจดัสวสัดิการ
ทางสังคมใหแ้ก่ประชาชนได ้บทบาทขององคก์รประชาสังคมก็จะนอ้ย เพราะสังคมไม่มีความตอ้งการ
ในขณะเดียวกนั สังคมที�พฒันาแลว้และรัฐบาลจดัเก็บภาษีไดร้วมถึงประชาชนมีเงินเหลือใชปั้จเจกชน
หลายคนก็ยงัตอ้งการจะตอบสนองความตอ้งการของสังคมดว้ยตนเองมีการบริจาคให้แก่ผูย้ากจน 
ในกรณีนี.สวสัดิการทางสังคมจะเห็นไดท้ั.งในรูปของภาครัฐและภาคเอกชน แต่ในประเทศดอ้ยพฒันา
ที�รัฐไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได ้บางครั. งบทบาทและสถานภาพขององคก์ร
ทางสังคมก็ยงัไม่ไดรั้บการยอมรับเนื�องจากนโยบายของรัฐดา้นอื�นที�เขา้มาสกดักั.นการเติบโตของ
องคก์รทางสังคม กรณีของประเทศไทย ช่วงรัฐบาลเผด็จการ นโยบายเรื�องความมั�นคงของชาติทาํให้
รัฐควบคุมการจดัตั.งสมาคม มูลนิธิ และองคก์รทางสังคมรูปแบบอื�น 
 2. ทฤษฎีพหุลกัษณ์ ในสังคมที�มีกลุ่มคนที�หลากหลายทางวฒันธรรม โดยทั�วไปรัฐ
ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและสังคมไดอ้ยา่งทั�วถึง เพราะมีความตอ้งการ 
ที�แตกต่างกนั ส่วนในสังคมที�มีระบบเศรษฐกิจแบบตลาด กลไกตลาดควรทาํหนา้ที�ตอบสนองความ
ตอ้งการทางสังคมโดยการจดับริการ แต่ถา้กลไกตลาดลม้เหลวและรัฐก็ลม้เหลว องคก์รทางสังคม 
ที�จดัตั.งขึ.นโดยและ/หรือเพื�อกลุ่มทางสังคมนั.นๆ จะช่วยตอบสนองความตอ้งการเฉพาะกลุ่มไดดี้  
ถา้รัฐให้อิสระให้องค์กรทางสังคมเกิดได้ องค์กรทางสังคมเหล่านี. จะช่วยเสริมงานที�รัฐพึงทาํแต่ 
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ทาํไม่ไดเ้ป็นอยา่งดี ในกรณีประเทศไทยแมใ้นช่วงที�องคก์รทางสังคมถูกควบคุมโดยรัฐในช่วงเผด็จการ 
องคก์รทางศาสนาคริสต ์และสมาคมแซ่ของคนจีน สามารถทาํหนา้ที�ให้บริการทางสังคมค่อนขา้งดี 
โรงพยาบาลก่อตั.งโดยกลุ่มคริสต ์เช่น โรงพยาบาลคริสเตียน โรงพยาบาลเซนตห์ลุยส์ และโรงพยาบาล
แมคเคน ที�รักษาผูป่้วยโรคเรื. อน คือตวัอย่างที�เห็นไดช้ดั โรงเรียนคริสต์ที�มีชื�อเสียงก็เช่นเดียวกนั 
ในระยะแรกๆ โรงเรียนเหล่านี. เก็บค่าเล่าเรียนในอตัราเดียวกบัโรงเรียนของรัฐ และทาํหนา้ที�ให้บริการ
ทางสังคมไดดี้ 
 คนจีนที�อพยพมาจากเมืองจีนตอ้งการที�พึ�ง ทั.งในเรื�องที�อยูอ่าศยัและการมีงานทาํสมาคม 
/มูลนิธิจีนที�ก่อตั.งตามกลุ่มภาษาพูด เช่น สมาคมไหหลาํ สมาคมจีนแคะ ฯลฯ หรือสมาคมตระกูลโงว้ 
ตระกูลจู ฯลฯ ให้ความช่วยเหลือแก่ผูย้ากไร้ในกลุ่มของตนไดเ้ป็นอย่างดี ตราบใดที�กิจกรรมอยู่ในรูป 
การกุศล รัฐบาลเผด็จการยอมใหด้าํเนินการให ้
 3. ทฤษฎีผูป้ระกอบการกิจการที�มีสํานึกทางสังคมถา้ความตอ้งการทางสังคมมีมาก และรัฐ
ไม่สามารถตอบสนองได ้ขณะเดียวกนัองค์กรทางสังคมบางองค์กรไม่สามารถดาํเนินการในลกัษณะ
การกุศลได ้การจดัตั.งองคก์รเพื�อให้บริการโดยคิดค่าบริการราคาตํ�า (Fee for Service) ก็เป็นทางเลือกได ้
องคก์รทางสังคมในลกัษณะนี.อาจมีลกัษณะคาบเกี�ยวกบักลุ่มหนึ�งและสองที�กล่าวมาแลว้ แต่มีการ
จดัการในลกัษณะกึ�งธุรกิจกึ� งการกุศล องค์กรเหล่านี. จะค่อยๆ กลายเป็นองคก์รเชิงธุรกิจถา้การพฒันา
ทางเศรษฐกิจเติบโตมากขึ.น 
 4. ทฤษฎีประชาสังคม ในสังคมที�มีลกัษณะเป็นประชาสังคม องคก์รประชาสังคมทาํหนา้ที�
เป็นกลไกตรวจสอบการทานของหน่วยต่างๆ ประชาสังคมคือสังคมที�มีองคป์ระกอบยอ่ยแยกต่างหาก
จากกลไกรัฐ และกลุ่มยอ่ยหรือกลุ่มองคก์รสังคมเหล่านี. มีวสิัยทศัน์ในเรื�องการพฒันาทางสังคมที�ให้
ความสําคญักบัเรื�องจริยธรรม (Seligman. 1993 : 81-83) คนในฐานะสมาชิกของสังคมเป็นปัจเจกบุคคล
และสาธารณชนพร้อมๆ กนั บางครั. งปัจเจกชนตอ้งเสียสละความสุขส่วนตนเพื�อประโยชน์ของส่วนรวม 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนที�เป็นสาธารณะและส่วนที�เป็นปัจเจก อาจส่งผลให้ปัจเจกชนเขา้ร่วมใน 
กิจกรรมสาธารณะในฐานะสมาชิกขององค์กรประชาสังคม เพื�อตรวจสอบการทาํงานของหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคธุรกิจ ไม่ให้เอารัดเอาเปรียบ ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล หรือคา้กาํไรเกิดควรได ้ความคิด
เรื�องประชาสังคมกบัธรรมรัฐ และบทบาทขององคก์รประชาสังคมมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด 
เพราะมีองคป์ระกอบร่วมกนัหลายองคป์ระกอบ ที�เห็นไดช้ดัคือการยอมรับวา่สังคมมีความหลากหลาย 
ความซบัซ้อนและองค์กรประชาสังคมควรเป็นตวัจกัรช่วยสร้างพลวตัให้เกิดการขบัเคลื�อนเพื�อนาํ
สังคมไปสู่ภาวะที�ดีกวา่เดิม องคก์รประชาสังคมเป็นรูปแบบหนึ�งของการรวมพลงัของปัจเจกเป็นกลุ่ม
ยอ่ยๆ อิสระจากภาครัฐ และภาคธุรกิจเอกชน ทาํหน้าที�ตรวจสอบการทาํงานของภาครัฐและภาค
ธุรกิจเอกชน 
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 พฒันาการประชาสังคมในประเทศไทยในทศันะของผูว้ิจยั สามารถแบ่งออกเป็น 3 ช่วงใหญ่ 
คือ (ชยัยนต ์ ประดิษฐศิลป์.  2555 : 47) 
 1. การก่อรูปองคก์รประชาสังคม ช่วงหลงัสงครามโลกครั. งที� 2 และรัฐบาลเผด็จการทหาร 
  องค์กรประชาสังคมทาํหนา้ที�บริการสังคมให้ความช่วยเหลือรูปการกุศลเป็นส่วนใหญ่ 
องค์กรทาํงานในช่วงนี. เป็นองคก์รขนาดเล็ก ดาํเนินการโดยชนชั.นสูงในรูปขององคก์รทางศาสนา
เพื�อการทาํบุญเป็นงานการกุศล มีลกัษณะสนบัสนุนรัฐบาลเนื�องจากรัฐบาลไม่สามารถใหส้วสัดิการ
สังคมแก่ประชาชนไดเ้พียงพอ องคก์รเหล่านี. จึงช่วยเสริมภาพลกัษณ์ของรัฐบาลให้ดูดีขึ.น แต่มีบทบาท
ต่อสังคมโดยรวมไม่มาก เพราะจาํนวนองคก์รมีจาํกดั ดาํเนินกิจกรรมเป็นครั. งคราว เช่นเมื�อเกิดอุบติัภยั
หรือเหตุฉุกเฉินหรือในรูปของการให้ทุนการศึกษาและการบริจาคให้โรงพยาบาล ผูด้อ้ยโอกาส 
หรือผูย้ากไร้เป็นครั. งคราว อาจวิเคราะห์จากบทบาทของกิจกรรมสาธารณประโยชน์ในช่วงนี.ดว้ย
ทฤษฎีรัฐสวสัดิการ (Welfare State Theory) ซึ� งมองวา่องคก์รสาธารณประโยชน์ทาํหนา้ที�ให้บริการ
ในสังคมที�รัฐใหส้วสัดิการแก่ประชาชนไม่ไดอ้ยา่งพอเพียง 
  นอกจากนี.  ในช่วงนี.ยงัมีสมาคมแซ่และสมาคมจีนที�จดัตั.งขึ.นตามภาษาพูด ซึ� งมีบทบาท
คอยให้ความช่วยเหลือแก่กลุ่มต่างๆ ที�เป็นพวกเดียวกนั เช่น แซ่เดียวกนั พูดภาษาเดียวกนั หรือนบัถือ
ศาสนาเดียวกนั บทบาทขององคก์รเหล่านี.อธิบายไดด้ว้ยทฤษฎีพหุลกัษณ์ (Heterogeneity Theory) 
ซึ� งมองว่าในสังคมที�มีกลุ่มคนที�หลากหลายทางวฒันธรรม การตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
และสังคมโดยรัฐทาํไดไ้ม่ทั�วถึงเพราะมีความตอ้งการที�แตกต่างกนั ในขณะเดียวกนัเมื�อประเทศชาติ
ยงัยากจน กลไกตลาดก็ไม่สามารถทาํหน้าที�ตอบสนองความตอ้งการทางสังคมได ้กลุ่มทางสังคม 
จึงทาํหนา้ที�ตอบสนองความตอ้งการใหแ้ก่กลุ่มของตน 
  กล่าวโดยสรุปคือ ในช่วงของการสร้างรัฐชาติในสมยัหลงัสงครามโลกครั. งที�สอง
นโยบายของรัฐเนน้เรื�องการสร้างความมั�งคงของชาติพร้อมๆ กบัการนาํอุดมการณ์พฒันาแนวทุนนิยม
มาใช้ รัฐบาลจึงควบคุมองค์กรประชาสังคมให้ทาํหน้าที�ส่งเสริมอาํนาจรัฐบาลเท่านั.น เห็นไดช้ดั
ในการควบคุมพฤติกรรมของสมาคมศาสนาและสมาคมคนจีนถูกควบคุมให้มีบทบาททางดา้นการให ้
บริการทางสังคมเท่านั.น ทั.งนี. เพื�อป้องกนัไม่ให้องคก์รเหล่านี.ทาํหนา้ที�ทางการเมืองโดยดาํเนินการ
ช่วยเหลือฝ่ายตรงขา้ม คือ กระบวนการคอมมิวนิสตซึ์� งแพร่หลายอยูท่ ั�วไปในขณะนั.น 
 2. การก่อรูปองคก์รประชาสังคมในช่วง พ.ศ. 2510 – 2535 
  การเคลื�อนตวัขององคก์รประชาสังคมเกิดขึ.นอยา่งชา้ๆ ภายใตรั้ฐบาลทหารกลายเป็น
การรวมตวัเพื�อต่อตา้นอาํนาจรัฐและอาํนาจเผด็จการ จนเกิดเหตุการณ์ 14 ตุลาคม 2516 และการเปิดตวั
ขององคก์รพฒันาเอกชน หลงั 6 ตุลาคม 2519 หลายองคก์รปิดตวัลง และหลายองคก์รเปิดตวัใหม่ 
เมื�อรัฐบาลประกาศนโยบาย 66/23 ช่วงนี. คือช่วงการเรียนรู้หาความหมาย หาคาํตอบเกี�ยวกบัการพฒันา 
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ระยะหนึ�งมองวา่คาํตอบอยูที่�ชุมชน อยูที่�หมู่บา้น กิจกรรมเนน้ที�การพฒันาชนบทและเมือง รวมทั.ง
การดูแลกลุ่มดอ้ยโอกาสต่างๆ แต่เกิดการปรับแนวคิดจากการให้ความช่วยเหลือผูย้ากไร้ในระดบั
ปัจเจกบุคคลหรือเฉพาะกลุ่มเป็นการขยายขอบเขตการทาํงานปัจเจกบุคคลสู่ชุมชนและสังคมเปลี�ยนจาก
การพฒันาคนเป็นการพฒันาชุมชนและสังคม 
  การทาํงานขยายตวั มีองคก์รใหม่ๆ เกิดขึ.นและมีการทาํงานเป็นเครือข่ายเกิดคณะทาํงาน
และองคก์รเครือข่ายทาํหนา้ที�ประสานงานและผลกัดนันโยบายดา้นต่างๆ ตวัอยา่งคือ เครือข่ายองคก์ร
ดา้นสิ�งแวดลอ้ม ซึ� งเริ�มจากกิจกรรมอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มและขยายเพิ�มเป็นการคดัคา้นโครงการพฒันา
ที�ทาํลายสิ�งแวดลอ้ม เครือข่ายองคก์รดา้นเด็กซึ� งเริ�มจากกิจกรรมเรื�องการให้ทุนการศึกษา ดูแลสุขภาพ
อนามยัและภาวะโภชนาการของเด็ก และขยายเพิ�มไปทาํงานดา้นสิทธิ ดูแลเด็กในภาวะยากลาํบาก 
เด็กถูกทารุณ แรงงานเด็กตลอดจนการจดัการศึกษารูปแบบต่างๆ สําหรับชุมชนและสังคม กรณีกิจกรรม
ดา้นเด็กเกิดการขยายงานโดยการขยายประเด็นในมิติที�เกี�ยวกบัเด็กเพิ�มมากขึ.น และขยายขอบเขต
ของการให้นิยามกลุ่มเด็กเพิ�มจากเด็กในโรงเรียนเป็นเด็กในชุมชนซึ� งอาจอยูใ่นโรงเรียนและนอก
โรงเรียน และขยายเพิ�มจากการดูแลการศึกษาสาํหรับเด็กเป็นการจดัการศึกษาใหก้บัทุกคนในสังคม 
  การวิเคราะห์กิจกรรมในช่วงนี.  คือ การวิเคราะห์ดว้ยทฤษฎีประชาสังคม (Civil Society 
Theory) ซึ� งมองวา่ในสังคมประชาธิปไตยหรือกึ�งประชาธิปไตย องคก์รทางสังคมจะทาํหน้าที�เป็น
กลไกตรวจสอบการทาํงานของหน่วยต่างๆ องคก์รเหล่านี. ให้ความสําคญักบัเรื�องจริยธรรมหรือความ
ถูกตอ้งทางสังคม ตลอดจนเน้นเรื�องความรับผิดชอบทางสังคม บางครั. งปัจเจกชนตอ้งเสียสละความสุข
ส่วนตนเพื�อประโยชน์ของส่วนรวม ความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนปัจเจกบุคคลและส่วนสาธารณะ
ตอ้งสอดคลอ้งกนั ปัจเจกชนสามารถเขา้ร่วมในกิจกรรมสาธารณะและมีสํานึกสาธารณะ ทาํหนา้ที�
ตรวจสอบการทาํงานภาครัฐและภาคธุรกิจไม่ให้เอารัดเอาเปรียบผูอื้�น ขจดัคอรัปชั�น และสร้างสังคม 
ที�สงบสุข 
  ในช่วงนี.  ปรากฏการณ์ที�สําคญัคือการปรับแนวคิดการทาํงานแบบต่างคนต่างทาํระดบั
องคก์ร ซึ� งเนน้การพฒันาองคก์ารทั.งที�เป็นองคก์รพฒันาเอกชนและองคก์รการกุศลเป็นการรวมตวั
เป็นเครือข่ายเพื�อเคลื�อนไหวร่วมกนั ทาํให้มีพลงัและเป็นจุดเริ�มของการเกิดขบวนการเคลื�อนไหว
ทางสังคม (Social Movement) ผลงานที�เห็นชดัเจนคือ การเคลื�อนตวัต่อตา้นพลเอกสุจินดา คราประยรู 
และเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ รวมไปถึงการเคลื�อนไหวใหเ้กิดกระบวนการแกไ้ขรัฐธรรมนูญที�ตามมา
หลงัจากนั.น 
 3. การก่อรูปองคก์รประชาสังคมช่วง พ.ศ. 2535 – ปัจจุบนั 
  นายอานนัท ์ ปันยารชุน เป็นนายกรัฐมนตรี มีนโยบายสนบัสนุนองคก์รประชาสังคม 
การเคลื�อนตวัของขบวนการทางสังคมมีความชดัเจนมากยิ�งขึ.นเครือข่ายทาํงานทั.งระดบัชาติและระดบั
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ขา้มชาติ ในระดบัชาติการเคลื�อนตวัเรียกร้องรัฐธรรมนูญ กระบวนการร่างรัฐธรรมนูญ คือตวัอยา่ง
ที�เป็นรูปธรรม การเคลื�อนตวัระดบัขา้มชาติเกิดจากการขยายตวัของทุนนิยมขา้มชาติ หรือกระบวนการ
โลกาภิวฒัน์ทางเศรษฐกิจที�มีผลกระทบทางสังคมสูง ภายในประเทศเดียวกันความเหลื�อมลํ. า
ระหว่างคนรวยกับคนจนมีเพิ�มมากขึ. น ระดับระหว่างประเทศช่องว่างระหว่างประเทศพฒันาแล้ว 
กบัประเทศกาํลงัพฒันาหรือดอ้ยพฒันามีเพิ�มมากขึ.น 
  แทที้�จริงแลว้สหประชาชาติไดย้อมรับว่า การพฒันาแนวเสรีนิยมและกระบวนการ
โลกาภิวฒัน์ (ทางเศรษฐกิจ) มีผลต่อการพฒันาของประเทศต่างๆ ในโลกทั.งทางบวกและทางลบ 
UNDP ให้นิยามกระบวนการโลกาภิวฒัน์ในรายงาน Human Development Report 1999 ของ UNDP 
ดงันี.  
  กระบวนการโลกาภิวฒัน์ คือ การเปลี�ยนแปลงที�มีพลงัมากในช่วงทศวรรษสุดทา้ย
ของสหสัวรรษที� 20 และมีอิทธิพลในยคุสมยัใหม่ในการกาํหนดความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐชาติ ระหวา่ง
ระบบเศรษฐกิจและผูค้น โลกาภิวฒัน์ช่วยเพิ�มการติดต่อของผูค้นระหวา่งรัฐชาติทั.งทางดา้นเศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี วฒันธรรม และธรรมาภิบาล ในขณะเดียวกนัโลกาภิวตัน์ทาํให้เกิดการแยกส่วน 
ในกระบวนการผลิตตลาดแรงงาน องค์กรการเมืองและสังคม และมีผลในดา้นลบโดยผลกัดนั
คนบางกลุ่มออกจากกระบวนการทางสังคมดว้ย  
  สหประชาชาติไดเ้สนอแนวคิดเรื�องการพฒันาโดยใชค้นเป็นศูนยก์ลางในหลายรูปแบบ
ผา่นองค์กรต่างๆ ขององคก์รสหประชาชาติ จุดแรกๆ ที�สําคญัคือการประกาศส่งเสริมการรวมตวั
และขยายตวัขององค์การพฒันาเอกชนดา้นสิ�งแวดลอ้ม ในการประชุมสหประชาชาติเรื�องสิ�งแวดลอ้ม
มนุษยที์�กรุงสตอ๊กโฮลม์ ในปี ค.ศ. 1972 การส่งเสริมขอองคก์ารสหประชาชาติผา่นเครือข่ายองคก์ร
ต่างๆ ไดรั้บการสนบัสนุนจากประเทศมหาอาํนาจหลายๆ ประเทศดว้ย ดงัจะเห็นไดว้า่องคก์รพฒันา
เอกชนไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รระหวา่งประเทศ เช่น UNICEF, UNIFEM, FAO, ILO, UNDP 
ฯลฯ จากสถานทูตหรือรัฐบาลของประเทศมหาอาํนาจผา่นหน่วยงาน เช่น USAID, CIDA, SIDA, 
NOVIB, DANCED/DANIDA, GTZ ฯลฯ รวมทั.งจากองคก์รสาธารณประโยชน์เอกชนที�เป็นองคก์ร
ศาสนาที�มีเครือข่ายอยูท่ ั�วโลก เช่น Christian Aid, Catholic Relief ฯลฯ 
  เป็นที�ชดัเจนว่า การเคลื�อนไหวขององคก์รพฒันาภาคเอกชนในประเทศต่างๆ เป็นการ
เคลื�อนไหวระดบัโลกในรูปของกระบวนการโลกาภิวฒัน์ทางสังคม โดยการสนบัสนุนทางงบประมาณ
จากองค์กรขา้มชาติทั.งระดบัทวิภาคี พหุภาคี สหประชาชาติ องค์กรศาสนา/สาธารณประโยชน์ขา้มชาติ 
เครือข่ายอาจก่อตวัขึ.นภายในประเทศและขยายตวัเพื�อประสานกบัองคก์รต่างชาติ หรือเครือข่ายอาจเริ�ม
จากนอกประเทศและมาตั.งองคก์รสมาชิกสาขาขึ.นในประเทศในภายหลงั การรวมตวัจดัตั.งเครือข่าย
ทาํให้เกิดขบวนการทางสังคมที�เคลื�อนไหวในมิติต่างๆ เช่น สิ�งแวดลอ้ม สิทธิมนุษยชน สุขภาพ
อนามยั และเป็นส่วนยอ่ยของกระบวนการเคลื�อนไหวทางสังคมขา้มชาติ 
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  กิจกรรมของขบวนการเคลื�อนไหวทางสังคมที�ปรากฏชัดเจนมากในขณะนี. คือ
ขบวนการต่อตา้นโลกาภิวฒัน์ทางเศรษฐกิจ และอาํนาจเหนือรัฐ โดยเฉพาะสถาบนัการเงินระหวา่ง
ประเทศ เช่น ธนาคารโลก องค์การการเงินระหว่างประเทศ และธนาคารการพฒันาแห่งอาเซีย 
กิจกรรมในช่วงนี. เคลื�อนตวัจากการต่อตา้นอาํนาจรัฐในช่วงก่อน มาเป็นการต่อตา้นทุนนิยมในรูป
ของบริษทัขา้มชาติและอาํนาจเหนือรัฐ แนวทางการทาํงานคือการส่งเสริมการสร้างและเพิ�มอาํนาจ
ต่อรองให้กบัองค์กรประชาชน สร้างความเขม้แข็งให้องค์กรทอ้งถิ�น กรณีประเทศไทยตวัอย่าง 
ที�ชดัเจนคือ ขบวนการสมชัชาคนจนและเครือข่ายองค์กรทอ้งถิ�นที�ผนึกพลงัเพื�อต่อตา้นโครงการ
ก่อสร้างโครงสร้างพื.นฐานขนาดใหญ่ 
 
ทศันคติ 
 ความหมายของทศันคติ 
 ทัศนคติ มีรากศัพท์มาจากภาษาละตินคาํว่า Aptus แปลว่า โน้มเอียง ซึ� งนักวิชาการ 
แต่ละท่านไดใ้หค้วามหมายของทศันคติ ไวอ้ยา่งแตกต่างกนัตามทรรศนะของตน ดงันี.  
 ศกัดิ� ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 138) ให้ความหมายทศันคติวา่ ทศันคติ คือ สภาวะความพร้อม
ทางจิตที�เกี�ยวขอ้งกบัความคิด ความรู้สึก และแนวโน้มของพฤติกรรมบุคคลที�มีต่อบุคคล สิ�งของ 
สถานการณ์ต่างๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ� ง และสภาวะความพร้อมทางจิตนี. จะตอ้งอยู่นาน
พอสมควร 
 สร้อยตระกลู  อรรถมานะ (2541 : 64) กล่าวไวว้า่ทศันคติ คือ ผลผสมผสานระหวา่งความ
นึกคิด ความเชื�อ ความคิดเห็น ความรู้ และความรู้สึกของบุคคลที�มีต่อสิ�งหนึ�งสิ�งใด คนใดคนหนึ� ง 
สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ�งๆ ซึ� งออกมาในทางประเมินค่าอนัอาจเป็นไปในทางยอมรับหรือปฏิเสธ
ก็ได ้และความรู้สึกเหล่านี. มีแนวโนม้ที�จะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ�งขึ.น 
 พงศ ์ หรดาล (2540 : 42) ให้ความหมายของทศันคติวา่ ทศันคติ  คือ ความรู้สึก ความคิดเห็น 
และพฤติกรรมของคนงานที�มีต่อเพื�อนร่วมงาน ผูบ้ริหาร กลุ่มคน องคก์รหรือสภาพแวดลอ้มอื�นๆ 
โดยการแสดงออกในลกัษณะของความรู้สึกหรือท่าทีในทางยอมรับหรือปฏิเสธ 
 นิวสตรอม และเดวิส (Newstrom and Devis.  2002 : 207) ให้ความหมายของทศันคติไวว้า่ 
ทศันคติ คือความรู้สึกหรือความเชื�อ ซึ� งส่วนใหญ่ใชต้ดัสินวา่ พนกังานรับรู้สภาวะแวดลอ้มของพวกเคา้
อยา่งไร และผกูพนักบัการกระทาํของพวกเคา้ หรือมีแนวโนม้ของการกระทาํอยา่งไร และสุดทา้ย
มีพฤติกรรมอยา่งไร 
 ฮอร์นบี (Hornby.  2001 : 62) ให้ความหมายของทศันคติไวว้า่ ทศันคติ คือ วิถีทางที�คุณคิด
หรือรู้สึกต่อสิ�งใดสิ�งหนึ� งหรือคนใดคนหนึ� ง และวิถีทางที�คุณประพฤติต่อใครหรือคนใดคนหนึ� ง 
ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่ คุณคิดหรือรู้สึกอยา่งไร 
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 กิบสัน (Gibson.  2000 : 102) ให้ความหมายของทศันคติวา่ ทศันคติ คือ ตวัตดัสินพฤติกรรม  
 เป็นความรู้สึกเชิงบวกหรือเชิงลบ เป็นสภาวะจิตใจในการพร้อมที�จะส่งผลกระทบต่อการตอบสนอง
ของบุคคลนั.นๆ ต่อบุคคลอื�นๆ ต่อวตัถุหรือต่อสถานการณ์ โดยที�ทศันคตินี.สามารถเรียนรู้หรือจดัการ
ไดโ้ดยใชป้ระสบการณ์ 
 จากความหมายที�กล่าวมาขา้งตน้ สรุปวา่ ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึก ความคิดหรือความเชื�อ 
และแนวโน้มที�จะแสดงออกซึ� งพฤติกรรมของบุคคล เป็นปฏิกิริยาโตต้อบ โดยการประมาณค่าว่าชอบ
หรือไม่ชอบ ที�จะส่งผลกระทบต่อการตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิงลบต่อบุคคล สิ�งของ 
และสถานการณ์ ในสภาวะแวดลอ้มของบุคคลนั.นๆ โดยที�ทศันคตินี.  สามารถเรียนรู้ หรือจดัการได้
โดยใชป้ระสบการณ์ และทศันคตินั.นสามารถที�จะรู้ หรือถูกตีความไดจ้ากสิ�งที�คนพูดออกมาอยา่ง
ไม่เป็นทางการ หรือจากการสาํรวจที�เป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคลเหล่านั.น 
 ลกัษณะของทศันคติ   
 นกัจิตวทิยาไดศึ้กษาความหมายที�แตกต่างกนั กล่าวไดว้า่ลกัษณะรวมๆ ของทศันคติที�ทาํให้
เกิดความเขา้ใจทศันคติใหดี้ขึ.น ซึ� งลกัษณะของทศันคติ สรุปไดด้งันี.  (ศกัดิ� ไทย  สุรกิจบวร.  2545 : 138)   
 1. ทศันคติเป็นสิ�งที�เรียนรู้ได ้
 2. ทศันคติมีลกัษณะที�คงทนถาวรอยูน่านพอสมควร 
 3. ทศันคติมีลกัษณะของการประเมินค่าอยู่ในตวั คือ บอกลกัษณะดีหรือไม่ดี ชอบ
หรือไม่ชอบ เป็นตน้ 
 4. ทศันคติทาํใหบุ้คคลที�เป็นเจา้ของพร้อมที�จะตอบสนองต่อที�หมายของทศันคติ 
 5. ทศันคติบอกถึงความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลกบับุคคล บุคคลกบัสิ�งของและบุคคล
กบัสถานการณ์ นั�นคือ ทศันคติยอ่มมีที�หมายนั�นเอง 
 องค์ประกอบของทศันคติ   
 จากการตรวจเอกสารเกี�ยวกบัองคป์ระกอบของทศันคติ พบวา่ มีผูเ้สนอความคิดไว ้3 แบบ 
 คือ ทศันคติแบบ 3 องค์ประกอบ ทศันคติแบบ 2 องค์ประกอบ และทศันคติแบบ 1องค์ประกอบ  
ดงันี.  (ธีรยทุธ  บุญมี.  2547 : 20) 
 1. ทศันคติมี 3 องคป์ระกอบ แนวคิดนี.จะระบุวา่ ทศันคติมี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่   
  1.1 องคป์ระกอบดา้นปัญญา (Cognitive Component) ประกอบดว้ยความเชื�อ ความรู้
ความคิด และความคิดเห็น 
  1.2 องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) หมายถึงความรู้สึก
ชอบหรือไม่ชอบ หรือท่าทางที�ดีหรือไม่ดี   
  1.3 องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง แนวโนม้หรือความ
พร้อมที�บุคคลจะปฏิบติั  
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 2. ทศันคติมี 2 องคป์ระกอบ แนวคิดนี.จะระบุวา่ ทศันคติมี 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
  2.1 องคป์ระกอบดา้นปัญญา (Cognitive Component)  
  2.2 องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) 
 3. ทัศนคติมีองค์ประกอบเดียว แนวคิดนี. จะระบุว่า ทัศนคติมีองค์ประกอบเดียว
คือ อารมณ์ความรู้สึกในทางชอบหรือไม่ชอบที�บุคคลมีต่อสิ�งหนึ�งสิ�งใด 
 แชรอน และ ซีอลั (Sharon and Saul.  1996 : 370) ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ ทศันคติ ประกอบดว้ย 3 
องคป์ระกอบ ดงันี.   
 1. องค์ประกอบดา้น ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Component) หมายถึง ความเชื�อ
เชิงการประเมินเป้าหมาย โดยอยูบ่นพื.นฐานของความเชื�อ จินตนาการ และการจาํ 
 2. องค์ประกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) หมายถึง ความรู้สึก
ในทางบวก หรือลบ หรือทั.งบวก และลบต่อเป้าหมาย 
 3. องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง แนวโนม้ของพฤติกรรม 
หรือแนวโนม้ของการแสดงออกต่อเป้าหมาย 
 กิบสัน (Gibson.  2000 : 103) กล่าววา่ ทศันคติ เป็นส่วนที�ยึดติดแน่นกบับุคลิกภาพของบุคคล 
ซึ� งบุคคลเราจะมีทศันคติที�เป็นโครงสร้างอยูแ่ลว้ ทางดา้นความรู้สึก ความเชื�อ อนัใดอนัหนึ�งโดยที�
องคป์ระกอบนี.จะมีความสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั ซึ� งหมายความวา่ การเปลี�ยนแปลงในองคป์ระกอบหนึ�ง
ทาํใหเ้กิดความเปลี�ยนแปลงในอีกองคป์ระกอบหนึ�ง ซึ� งทศันคติ 3 องคป์ระกอบ มีดงันี.  
 1. ความรู้สึก (Affective) องคป์ระกอบดา้นอารมณ์หรือความรู้สึกของทศันคติ คือ การไดรั้บ 
การถ่ายทอด การเรียนรู้มาจากพอ่ แม่ ครู หรือกลุ่มของเพื�อนๆ 
 2. ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive) องค์ประกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจของทศันคติ 
ประกอบด้วย การรับรู้ของบุคคล ความคิดเห็น และความเชื�อของบุคคล หมายถึงกระบวนการคิด
ซึ� งเน้นไปที�การใชเ้หตุผล และตรรกะ องคป์ระกอบที�สําคญัของความรู้ ความเขา้ใจ คือความเชื�อในการ
ประเมินผลหรือความเชื�อที�ถูกประเมินผลไวแ้ลว้โดยตวัเองประเมิน ซึ� งความเชื�อเหล่านี. จะแสดง
ออกมาจากความประทบัใจในการชอบหรือไม่ชอบ ซึ� งบุคคลเหล่านั.นรู้สึกต่อสิ�งของ หรือบุคคลใด
บุคคลหนึ�ง 
 3. พฤติกรรม (Behavioral) องค์ประกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจของทศันคติ หมายถึง 
แนวโนม้หรือความตั.งใจ (Intention) ของคนที�จะแสดงบางสิ�งบางอยา่งหรือที�จะกระทาํ (ประพฤติ) 
บางสิ�งบางอยา่งต่อคนใดคนหนึ�ง สิ�งใดสิ�งหนึ�ง ในทางใดทางหนึ�ง เช่น เป็นมิตรให้ความอบอุ่น กา้วร้าว 
เป็นศตัรู เป็นตน้โดยที�ความตั.งใจนี.อาจจะถูกวดั หรือประเมินออกมาไดจ้ากการพิจารณาองค์ประกอบ
ทางดา้นพฤติกรรมของทศันคติ 
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 เซ็กเชอร์เมอฮอร์น (Schermerhorn.  2000 : 76) กล่าววา่ ทศันคติประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ   

ดงันี.  

 1.  องค์ประกอบดา้น ความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive Component) คือ ทศันคติที�จะสะทอ้น

ให้เห็นถึงความเชื�อ ความคิดเห็น ความรู้ และขอ้มูลที�บุคคลคนหนึ�งมี ซึ� งความเชื�อจะแสดงให้เห็นถึง
ความคิดของคน หรือสิ�งของและขอ้สรุปที�บุคคลไดมี้ต่อบุคคลหรือสิ�งของนั.นๆ เช่น งานของฉัน

ขาดความรับผดิชอบ เป็นตน้ 
 2. องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) คือ ความรู้สึกเฉพาะอยา่ง

ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบัผลกระทบส่วนบุคคล ซึ� งไดจ้ากสิ�งเร้าหรือสิ�งที�เกิดก่อนทาํให้เกิดทศันคตินั.นๆ เช่น 

ฉนัไม่ชอบงานของฉนั เป็นตน้ 
 3. องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ ความตั.งใจที�จะประพฤติ

ในทางใดทางหนึ�ง โดยมีรากฐานมาจากความรู้สึกเฉพาะเจาะจงของบุคคล หรือทศันคติของบุคคล 

เช่น ฉนักาํลงัไปทาํงานของฉนั เป็นตน้ 

 ลอนดอน และเดลลา บิททา (Loudon and Della Bitta.  1993 : 425) ไดก้ล่าวถึงหน้าที�

ของทศันคติที�สาํคญั 4 ประการดงันี.  

 1. หนา้ที�ในการปรับตวั (Adjustment Function) ทศันคติช่วยใหเ้ราปรับตวัเขา้หาสิ�งที�ทาํ

ใหไ้ดรั้บความพึงพอใจหรือไดร้างวลัขณะเดียวกนัก็หลีกเลี�ยงต่อสิ�งที�ไม่ปรารถนาไม่พอใจหรือให้โทษ

นั�นคือยึดแนวทางที�ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองมากที�สุด และหลีกเลี�ยงสิ�งที�เป็นโทษให้เกิดนอ้ย

ที�สุด ซึ� งช่วยในการปรับตวัของแต่ละบุคคลให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มต่างๆ เพื�อให้บุคคลเหล่านั.น

เกิดความพอใจ คือ เมื�อเราเคยมีประสบการณ์ต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�งมาก่อน  และเราไดป้ระสบกบัสิ�งนั.น

เราจะพฒันาการตอบสนองของเราในทิศทางที�เราตอ้งการ   

 2. หนา้ที�ในการป้องกนัตน  (Ego Defensive Function) ทศันคติช่วยปกป้องภาพลกัษณ์

แห่งตน (Ego or Self Image) ต่อความขดัแยง้ที�เกิดขึ.นภายในจิตใจ และแสดงออกมาเป็นกลไกที�ป้องกนั

ตนเอง ใช้ในการปกป้องตวัเองโดยการสร้างความนิยมนบัถือตนเอง หลีกเลี�ยงจากสิ�งที�ไม่พอใจ 

หรือสร้างทศันคติขึ.นมาเพื�อรักษาหนา้   

 3. หนา้ที�ในการแสดงออกของค่านิยม (Value Expressive Function) ในขณะที�ทศันคติ

ที�ปกป้องตนเองไดส้ร้างขึ.นเพื�อปกป้องภาพลกัษณ์ของตนเอง หรือเพื�อปิดบงัทศันคติที�แทจ้ริงไม่ให้

ปรากฏแต่ทศันคติที�ทาํหน้าที�แสดงออกถึงค่านิยมพยายามแสดงลกัษณะที�แทจ้ริงของตนเองทาํหน้าที�

ใหบุ้คคลแสดงค่านิยมของตนเอง เป็นการแสดงออกทางทศันคติที�จะสร้างความพอใจให้กบับุคคล

ที�แสดงทศันคตินั.นออกมา เพราะเป็นการแสดงค่านิยมพื.นฐานที�แต่ละบุคคลพอใจ 
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 4. หนา้ที�ในการแสดงออกถึงความรู้ (Knowledge Function) มนุษยต์อ้งการเกี�ยวขอ้งกบั

วตัถุต่างๆรอบขา้ง ดงันั.น จึงตอ้งแสวงหาความมั�นคง ความหมาย ความเขา้ใจเกี�ยวกบัสิ�งเหล่านั.น 

ทศันคติเป็นสิ�งที�ใชป้ระเมินและทาํความเขา้ใจเกี�ยวกบัสภาพแวดลอ้ม และเป็นมาตรฐานเปรียบเทียบ 

หรือเป็นขอบเขตแนวทางสําหรับอา้งอิงเพื�อหาทางเขา้ใจให้สามารถเขา้ใจโลกและสิ�งแวดลอ้มไดง่้ายๆ

ขึ.น เพราะคนเราไดรั้บรู้แลว้ครั. งหนึ�งก็จะเก็บประสบการณ์เหล่านั.นๆ ไวเ้ป็นส่วนๆ เมื�อเจอสิ�งใหม่

จะนาํประสบการณ์ที�มีอยูเ่ดิมมาเป็นกรอบอา้งอิงว่าสิ�งใดควรรับรู้ สิ�งใดควรหลีกเลี�ยง ซึ� งทศันคติ

ช่วยใหค้นเราเขา้ใจสิ�งแวดลอ้มต่างๆ รอบตวัเรา โดยสามารถตีความหรือประเมินค่าสิ�งที�อยูร่อบตวัได ้  

 ประเภทของทศันคติ 

 การแสดงออกทางทศันคติสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ (ดารณี  พานทอง.  2542 : 43)  

 1. ทศันคติในทางบวก (Positive Attitude) คือ ความรู้สึกต่อสิ�งแวดลอ้มทางที�ดีหรือยอมรับ 

ความพอใจ เช่น นกัศึกษาที�มีทศันคติที�ดีต่อการโฆษณา เพราะวิชาการโฆษณาเป็นการให้บุคคลไดมี้

อิสระทางความคิด 

 2. ทศันคติในทางลบ (Negative Attitude) คือ การแสดงออกหรือความรู้สึกต่อสิ�งแวดลอ้ม

ในทางที�ไม่พอใจ ไม่ดี ไม่ยอมรับ ไม่เห็นดว้ย เช่น นิดไม่ชอบคนเลี.ยงสัตว ์เพราะเห็นวา่ทารุณสัตว ์

 3. การไม่แสดงออกทางทศันคติ หรือมีทศันคติเฉยๆ (Negative Attitude) คือ มีทศันคติ

เป็นกลางอาจจะเพราะว่าไม่มีความรู้ความเขา้ใจในเรื�องนั.นๆ หรือในเรื�องนั.นๆ เราไม่มีแนวโนม้

ทศันคติอยูเ่ดิมหรือไม่มีแนวโนม้ทางความรู้ในเรื�องนั.นๆ มาก่อน เช่น เรามีทศันคติที�เป็นกลางต่อตู้

ไมโครเวฟ เพราะเราไม่มีความรู้เกี�ยวกบัโทษหรือคุณของตูไ้มโครเวฟมาก่อน 

 จะเห็นไดว้า่การแสดงออกของทศันคตินั.น เกิดจากการก่อตวัของทศันคติที�สะสมไวเ้ป็น

ความคิดและความรู้สึก จนสามารถแสดงพฤติกรรมต่างๆ ที�มีต่อขอ้มูลข่าวสาร และการเปิดรับรายการ

กรองสถานการณ์ที�ไดรั้บมา ซึ� งเป็นไปไดท้ั.งเชิงบวก และเชิงลบ ทศันคติ มีผลให้มีการแสดง พฤติกรรม 

ออกมาตามทศันคติต่อสิ�งนั.น 
 

คนพกิาร 

 ความหมายของคนพกิาร 

 มีผูใ้หค้วามหมายของคนพิการไวต่้างๆ ซึ� งสรุปจากนกัคิดหลายคน ดงันี.  
 สุรางรัตน์  วศินารมณ์ และคณะ (2534 : 10) ใหค้าํนิยามวา่ คนพิการ หมายถึง ผูซึ้� งมีความ

บกพร่องทางร่างกาย สมองและจิตใจ จนทาํให้ไม่สามารถ ปฏิบติักิจวตัรประจาํวนั และดาํเนินชีวิต
เช่นเดียวกบัคนปกติได ้ 
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 ดารุณี  อุทยัรัตนกิจ (2538 : 5) กล่าววา่ คนพิการ หมายถึง คนที�มีความผิดปกติหรือบกพร่อง
ของร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสังคม ซึ� งความผิดปกตินี.อาจรุนแรงส่งผลกระทบต่อการพฒันาการ
ดา้นร่างกายและจิตใจได ้ 
 พระราชบญัญติัการฟื. นฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 (2534 : 12) มาตรา 4 นิยาม 
ไวว้่า คนพิการ หมายถึง คนที�มีความผิดปกติหรือบกพร่องทางร่างกาย ทางสติปัญญา หรือทาง
จิตใจ  
 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์ (2546 : 22) ให้คาํนิยามไวว้า่ คนพิการ 
หมายถึง บุคคลซึ� งมีความสามารถถูกจาํกดัให้ปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนัและการมีส่วนร่วม
ทางสังคมไดโ้ดยวธีิการทั�วไป เนื�องจากมีความบกพร่องทางการมองเห็น การไดย้ิน การเคลื�อนไหว 
การสื�อสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้และมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ ดา้นต่างๆ 
เพื�อใหส้ามารถดาํเนินชีวติและมีส่วนร่วมในสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทั�วไป  
 กรมประชาสงเคราะห์ ( 2539 : 43) ให้คาํนิยามไวว้า่ คนพิการหมายถึง เป็นความเสียเปรียบ
ของบุคคลใดบุคคลหนึ� ง ที�เกิดจากความชาํรุดหรือความสามารถบกพร่อง เป็นผลทาํให้บุคคลนั.น 
ไม่อาจที�จะแสดงบทบาท หรือกระทาํอะไรให้เหมาะสมสอดคลอ้งตามกลุ่มวยั สังคม วฒันธรรม 
และสิ�งแวดลอ้มได ้
 ดงันั.น จึงสรุปไดว้า่ คนพิการ หมายถึง คนที�มีความบกพร่องทางร่างกาย อารมณ์ สังคม
และจิตใจ หรือความบกพร่องอื�นใดซึ� งจะทาํให้มีขอ้จาํกดัในการเรียนรู้ การสื�อความหมาย คือ การพูด 
ฟัง อ่าน เขียนการทาํกิจวตัรประจาํวนัการประกอบอาชีพการสร้างสัมพนัธภาพกบัคนในสังคม 
การปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนั หรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคม ประกอบกบัมีอุปสรรค
ในดา้นต่างๆ และมีความจาํเป็นเป็นพิเศษที�จะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นหนึ�งดา้นใดเพื�อให้สามารถ
ปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจาํวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทั�วไป  

 ประเภทของคนพกิาร 
 ประเภทของคนพิการไดมี้การกาํหนดประเภทและคาํจาํกดัความการพิการไวอ้ยา่งหลากหลาย 
จึงขอสรุปประเภทความพิการแบบต่างๆ ไวด้งันี.  
 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์(2546 : 24) ไดก้าํหนด ประเภทและ
หลกัเกณฑค์วามพิการ” ดงันี.  
 1. ความพิการทางการเห็น ไดแ้ก่ 
  1.1 ตาบอด หมายถึง การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนั
หรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการมีความบกพร่องในการเห็น
เมื�อตรวจวดัการเห็นของสายตาขา้งที�ดีกวา่เมื�อใชแ้ว่นสายตาธรรมดาแลว้อยูใ่นระดบัแยก่วา่ 3 ส่วน  
60 เมตร (3/60) หรือ 20 ส่วน 400 ฟุต (20/400) ลงมาจนกระทั�งมองไม่เห็นแมแ้ต่แสงสวา่งหรือมี
ลานสายตาแคบกวา่ 10 องศา 
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  1.2 ตาเห็นเลือนราง หมายถึง การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิต 
ประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการมีความบกพร่องในการเห็น
เมื�อตรวจวดัการเห็นของสายตาขา้งที�ดีกว่าเมื�อใช้แวน่สายตาธรรมดาแลว้อยูใ่นระดบัตั.งแต่ 3 ส่วน  
60 เมตร (3/60) หรือ 20 ส่วน 400 ฟุต (20/400) ไปจนถึงแยก่วา่6ส่วน18เมตร (6/18) หรือ20 ส่วน 
70 ฟุต (20/0) หรือมีลานสายตาแคบกวา่ 30 องศา 
 2. ความพิการทางการไดย้นิหรือสื�อความหมาย ไดแ้ก่ 
  2.1 หูหนวก หมายถึง การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนั
หรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการมีความบกพร่องในการไดย้ิน
จนไม่สามารถรับขอ้มูลผา่นทางการไดย้ินเมื�อตรวจการไดย้ินโดยใชค้ลื�นความถี�ที� 500 เฮิรตซ์ 1,000
เฮิรตซ์ และ 2,000 เฮิรตซ์ ในหูขา้งที�ไดย้ินดีกวา่จะสูญเสียการไดย้ินที�ความดงัของเสียง 90 เดซิเบล 
ขึ.นไป 
  2.2 หูตึง หมายถึง การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจาํวนั
หรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการมีความบกพร่องในการไดย้ิน
เมื�อตรวจวดัการไดย้ินโดยใชค้ลื�นความถี�ที� 500เฮิรตซ์ 1,000 เฮิรตซ์ และ2,000 เฮิรตซ์ ในหูขา้งที�ไดย้ิน 
ดีกว่าจะสูญเสียการได้ยินที�ความดงัของเสียงน้อยกว่า 90 เดซิเบล ลงมาจนถึง 40 เดซิเบล 
  2.3 ความพิการทางการสื�อความหมายหมายถึงการที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติั
กิจกรรมในชีวิตประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการมี
ความบกพร่องทางการสื�อความหมายเช่นพดูไม่ไดพ้ดูหรือฟังแลว้ผูอื้�นไม่เขา้ใจเป็นตน้ 
 3. ความพิการทางการเคลื�อนไหวหรือทางร่างกาย ไดแ้ก่ 
  3.1 ความพิการทางการเคลื�อนไหว หมายถึง การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติั
กิจกรรมในชีวิตประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการ 
มีความบกพร่องหรือการสูญเสียความสามารถของอวยัวะในการเคลื�อนไหวไดแ้ก่มือเทา้แขนขา 
อาจมาจากสาเหตุอมัพาตแขนขาอ่อนแรงแขนขาขาดหรือภาวะเจ็บป่วยเรื. อรังจนมีผลกระทบต่อการ
ทาํงานมือเทา้แขนขา 
  3.2 ความพิการทางร่างกาย หมายถึง การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรม 
ในชีวิตประจาํวนัหรือการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการมีความ
บกพร่องหรือความผิดปกติของศีรษะใบหน้าลาํตวัและภาพลกัษณ์ภายนอกของร่างกายที�เห็นได้
อยา่งชดัเจน 
 4. ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมหรือออทิสติก ไดแ้ก่ 
  4.1 ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมหมายถึงการที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติั
กิจกรรมในชีวิตประจาํวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากความบกพร่อง
หรือความผดิปกติทางจิตใจหรือสมองในส่วนของการรับรู้อารมณ์หรือความคิด 
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  4.2 ความพิการออทิสติก หมายถึง การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรม

ในชีวิตประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ซึ� งเป็นผลมาจากความบกพร่อง

ทางพฒันาการดา้นสังคมภาษาและการสื�อความหมายพฤติกรรมและอารมณ์โดยมีสาเหตุมาจาก

ความผิดปกติของสมองและความผิดปกตินั.นแสดงก่อนอายุ 2 ปีครึ� งทั.งนี. ให้รวมถึงการวินิจฉัย

กลุ่มออทิสติกสเปกตรัมอื�นๆ เช่น แอสเปอเกอร์ (Asperger) 

 5. ความพิการทางสติปัญญา ไดแ้ก่การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมชีวิต 

ประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมซึ� งเป็นผลมาจากการมีพฒันาการช้า

กว่าปกติหรือมีระดบัเชาวปั์ญญาตํ�ากว่าบุคคลทั�วไปโดยความผิดปกตินั.นแสดงก่อนอายุ 18 ปี 

 6. ความพิการทางการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การที�บุคคลมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมชีวิต 

ประจาํวนัหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมโดยเฉพาะดา้นการเรียนรู้ซึ� งเป็นผลมาจาก

ความบกพร่องทางสมองทาํให้เกิดความบกพร่องดา้นการอ่านการเขียนการคิดคาํนวณหรือกระบวนการ

เรียนรู้พื.นฐานอื�นในระดบัความสามารถที�ต ํ�ากวา่เกณฑม์าตรฐานตามช่วงอายแุละระดบัสติปัญญา 

 โดยความพิการทุกประเภทตอ้งใหผู้ป้ระกอบวชิาชีพเวชกรรมเป็นผูต้รวจวินิจฉยัและออก

ใบรับรองความพิการที�ระบุประเภทความพิการตามประเภทต่างๆ เพื�อประกอบคาํขอมีบตัรประจาํตวั

คนพิการ ตามมาตรา 19 แห่งพระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เวน้แต่

นายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจงัหวดัแลว้แต่กรณีเห็นวา่บุคคลนั.นมีสภาพความพิการที�สามารถ

มองเห็นไดโ้ดยประจกัษจ์ะไม่ตอ้งใหมี้การตรวจวนิิจฉยัก็ได ้

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 จากการสาํรวจองคค์วามรู้ทางดา้นผลการศึกษาที�ตรงหรือใกลเ้คียงกบัหวัขอ้ในการวจิยั

พบวา่ มีเอกสารงานวจิยั ดงันี.  

 งานวจัิยต่างประเทศ 

 สตีแพค (Stipack.  1979 : 46) ไดท้าํการวิจยัในลอสแองเจลิส เพื�อทดสอบวา่ บริการที�จดัหา

โดยหน่วยการปกครองทอ้งถิ�นมีส่วนกระทบต่อการประเมินการให้บริการหรือไม่ โดยใช้ขอ้มูล

ดา้นปัจเจกบุคคลสํามะโนประชากร การบริการและอื�นๆ เพื�อนาํมาใชก้บัตวัแบบในการประเมิน

ทางดา้นลกัษณะบริการ ลกัษณะของผูใ้ชบ้ริการ ลกัษณะของแต่ละบริเวณ และลกัษณะของปัจเจก

บุคคล เกณฑ์การประเมินดา้นอตัวิสัย สร้างขึ.นจากการสํารวจแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชน

ที�มีต่อการบริการทางดา้นตาํรวจ สวนสาธารณะ การกาํจดัขยะ และบริการอื�นๆ ส่วนเกณฑ์การประเมิน

ดา้นวตัถุวสิัย พิจารณาจากจาํนวนตวัเลข เช่น อตัราการปราบปรามของตาํรวจ อตัราของทรัพยที์�ไดคื้น 
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ค่าใชจ่้ายต่อหวั และอตัราการเกิดอาชญากรรม แต่ตวัเลขดงักล่าวนี.  ไม่ค่อยให้ความสําคญัพอที�จะ

บ่งบอกไดว้า่ลกัษณะของบริการนั.นมีส่วนกระทบต่อการประเมินทางดา้นอตัวิสัยมีขอ้จาํกดัเนื�องจาก

ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเรื�องการบริการนอ้ย เพราะจากการวิจยัดา้นสาธารณะ พบวา่ ประชาชน

มีความรู้น้อยในเรื�องเกี�ยวกบัรัฐบาลและกิจกรรมของรับ แต่กระนั.นเขาก็ยงัตอ้งการที�จะแสดง

ทรรศนะคติทางการเมืองออกมา ดว้ยเหตุนี. ประชาชนจึงเต็มใจที�จะประเมินการให้บริการที�หน่วย

การปกครองทอ้งที�จดัหาให้ แมว้า่เขาจะขาดแคลนขอ้มูลข่าวสาร จึงทาํให้การประเมินการให้บริการ

ไม่สามารถสะทอ้นถึงคุณภาพของบริการที�แตกต่างกนัได ้

 งานวจัิยในประเทศ 

 ณรงค์  ปฏิบติัสรกิจ (ม.ป.ป. : 18) ไดเ้สนอแนวทางในการให้การฟื. นฟูสมรรถภาพแก่
คนพิการดงันี.  1) การฟื. นฟูสมรรถภาพทางการแพทยห์มายถึงการใชเ้ทคโนโลยีทางการแพทยม์าช่วย
ปรับสภาพความพิการ ทางกายภาพจนสามารถใชชี้วิตไดพ้อสมควร 2) การฟื. นฟูสมรรถภาพทางการ
ศึกษา ให้โอกาสเด็กพิการไดเ้รียนในโรงเรียนตามปกติทั�วไป 3) การฟื. นฟูสมรรถภาพทางอาชีพ 
ใหค้นพิการใชอ้วยัวะที�ยงัปกติมาฝึกฝนให้ทาํงานได ้โดยที�ครูฝึกเป็นผูมี้ประสบการณ์และเชี�ยวชาญ
ในเรื�องที�ตวัเองสอน และ 4) การฟื. นฟูสมรรถภาพทางสังคม สามารถทาํได ้2 ขั.นตอนคือ ตวัคนพิการ
จะตอ้งปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัสังคมและสังคมก็ควรจะปรับมุมมองตนเองเสียใหม่ เมื�อคนพิการไดรั้บ
การฟื. นฟูสมรรถภาพแลว้คนพิการก็สามารถออกไปทาํงานได ้งานของคนพิการอาจแบ่งได ้3 ลกัษณะ
คือ การประกอบธุรกิจของตนเอง เช่น คา้ขาย การทาํงานในโรงงานอารักษ ์ซึ� งจะเหมาะกบัคนพิการ
ที�ไม่สามารถเคลื�อนไหวไปขา้งนอกสะดวก และการทาํงานในตลาดแรงงานทั�วไปซึ� งเป็นที�ใฝ่ฝัน
ของคนพิการทุกคน 
 วลัลภา  บุญรอด และคณะ (ม.ป.ป. : 34) ไดว้ิจยัเรื�อง เมื�อความพิการมิใช่อุปสรรคในการ
ประกอบอาชีพเลี.ยงตนเอง โดยใชว้ิธีการศึกษา คือ 1) การเลือกผูใ้ห้ขอ้มูล (Key informant) ซึ� งเรียกว่า 
“ผูร่้วมวิจยั” โดยผูว้ิจยัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลโดยใช้วิธีการสุ่มตามความสะดวก (Convenience Randomized 
Sampling) 2) การเก็บรวบรวมขอ้มูล (Data Collection) โดยการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non 
Participant Observation)  3) การสัมภาษณ์ (Interview) อย่างไม่เป็นทางการ (Informal Interview) 
ผูใ้หข้อ้มูล 1 ท่าน ใชเ้วลา 45 นาที มีการขออนุญาตจดบนัทึกภาคสนาม (Fieldnote) และบนัทึกเทป 
 ผลการวจิยัพบวา่จากการศึกษาพบวา่คนพิการมีความตอ้งการที�จะให้สังคมยอมรับ ให้โอกาส
มีการศึกษาหลงัจากจบการศึกษามีงานทาํช่วยเหลือตนเองได ้โดยพึ�งพาตนเองมากที�สุด พึ�งพาคนอื�น
นอ้ยที�สุด แต่พบวา่บุคลากรพิการ 4 คน ที�เขา้มาร่วมโครงการฯ เป็นผูพ้ิการที�ไดร้ับโอกาสจาก
การศึกษาระดบัสูง จบมหาวิทยาลยัเกือบทุกคน ดงันั.น จึงไม่ชัดเจนว่าความภาคภูมิใจมาจาก
โครงการนี.มาจากครอบครัวทั.งหมด มีปัจจยัมาจากประสบการณ์เดิม ปัจจยัเสริมอื�นๆ เช่น ฐานะ
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ทางเศรษฐกิจดี ไดรั้บความอบอุ่น การเลี. ยงดูเกื.อหนุน เช่น ส้มบอกว่า พ่อแม่เลี. ยงดูเขาเหมือนเด็กปกติ
เลยคิดวา่ตนเองเป็นคนปกติ ช่วยเหลือตนเองได ้หรือลูกนํ. ามาจากครอบฐานะดีไดรั้บการเลี. ยงดูไดรั้บ
กาํลงัใจดี อาจจะมากกวา่คนปกติ เช่น ไดไ้ปตากอากาศต่างประเทศ เป็นตน้ 
 นุชจรี ฌายีเนตร (2538 : 33 ) ไดศึ้กษาผลงานวิจยัเรื�องผลของการฝึกทกัษะการดาํเนินชีวิต 
ที�มีต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการ ประชากรที�ศึกษาคือคนพิการที�เขา้รับการฟื. นฟูสมรรถภาพ
ในศูนยฟื์. นฟูสมรรถภาพคนงาน จ.ปทุมธานี จาํนวน 100 คน กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 23 คนโดยคดัจาก
การทดสอบวดัคะแนนความรู้สึกการเห็นคุณค่าในตนเองระดบัตํ�าตามแนวของโรเจอร์รูบิน แบ่งเป็น
กลุ่มทดลอง 11 คน กลุ่มควบคุม 12 คน โดยกลุ่มทดลองไดรั้บการฝึกทกัษะการดาํเนินชีวิต 2 ครั. ง
ต่อสัปดาห์ ครั. งละ 1 ชั�วโมง 30 นาทีติดต่อกนั 6 สัปดาห์ ส่วนกลุ่มควบคุมดาํเนินชีวิตตามปกติ 
ผลการทดลองพบวา่ คะแนนเฉลี�ยความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองก่อนและหลงัของกลุ่มทดลองมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ส่วนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัที� .05 
แต่ถา้พิจารณาในช่วงระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน พบวา่ความรู้สึกการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของกลุ่มทดลองไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัที�ระดบั .05  หากพิจารณาเปรียบเทียบกนัระหวา่ง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมพบว่าระยะติดตามผลกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี�ยความรู้สึกเห็นคุณค่า 
ในตนเองสูงกวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 โอภาส  พิมลวิชยากิจ (2539 : 106) ศึกษาผลงานวิจยัเรื�องการปรับตวัทางสังคมของคนพิการ
ในศูนยฟื์. นฟูอาชีพคนพิการ เพื�อศึกษาการปรับตวัและปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการปรับตวัทางสังคมของ
คนพิการ โดยใช้แบบสอบถาม 239 ราย การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากคนพิการที�ศูนยฝึ์กอาชีพ 
6 แห่งๆ ละ 5 คน กลุ่มอาชีพละ 1 – 2 คน การวิเคราะห์ใชค้่าสถิติพื.นฐาน และสถิติทดสอบไคสแควร์ 
โดยพิจารณาจากการปรับตวักบัเพื�อน การปรับตวักบัเจา้หนา้ที� การปรับตวักบัคนแปลกหนา้การเขา้ร่วม
กิจกรรม การปรับตวัให้เขา้กบักฎระเบียบภายในศูนยฟื์. นฟู ผลการวิจยัพบวา่ดา้นลกัษณะส่วนบุคคล
และสังคมคนพิการส่วนใหญ่มีเครือข่ายทางสังคมกวา้ง ยงันบัถือตนเองตํ�า ดา้นการปรับตวัพบว่า
ส่วนใหญ่ปรับตวัไดสู้งกบัเพื�อน เจา้หน้าที� การเขา้ร่วมกิจกรรมและกฎระเบียบภายในศูนยฯ์ แต่กบั 
คนแปลกหน้าและการรับขอ้มูลข่าวสารยงัปรับตวัไดต้ ํ�า ผลการสัมภาษณ์พบว่า การปรับตวักบัเพื�อน
ผา่นกระบวนการที�จดัขึ.นอยา่งเป็นทางการ โดยการละลายพฤติกรรม ในดา้นการปรับตวักบัเจา้หนา้ที�
ส่วนใหญ่ปรับตวัไดดี้ เนื�องจากการสร้างความสัมพนัธ์กบัคนแปลกหนา้ไม่ต่อเนื�องจึงทาํให้คนพิการ
ปรับตวักบัคนแปลกหน้าไดไ้ม่ดี ในดา้นการปรับตวัให้เขา้กบักฎระเบียบ บางส่วนก็ปฏิบติัไดแ้ต่ก็มี
บางส่วนที�ฝ่าฝืนบ่อยครั. ง การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารที�เป็นประโยชน์ต่อการปรับตวั คนพิการส่วนใหญ่
สนใจดา้นการบนัเทิงมากกวา่ข่าวสารที�เป็นประโยชน์ ส่วนมากคนพิการจะไดรั้บข่าวสารที�เป็น
ประโยชน์จากเจา้หนา้ที�มากกวา่จากตนเอง 
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 สาํนกังานสถิติแห่งชาติ (2542 : 14) ไดศึ้กษาผลงานวิจยัเรื�องสถานภาพของผูพ้ิการไทย 
วตัถุประสงค์การศึกษา 3 ประเด็นหลกัคือ 1) ศึกษาขอ้มูลพื.นฐานสาํคญัทางประชากร เศรษฐกิจ
และสังคมของผูพ้ิการ 2) ศึกษาลกัษณะการทาํงานและสถานภาพกรทาํงานของผูพ้ิการ 3) ศึกษาถึง
สภาวะสุขภาพ ปัญหา และการแกไ้ขปัญหาดา้นสุขภาพของผูพ้ิการโดยนาํขอ้มูลจากครัวเรือนตวัอย่าง
ในระดบัภาคของโครงการสํารวจเกี�ยวกบัอนามยัและสวสัดิการ พ.ศ.2539 และการสํารวจภาวะ 
การทาํงานของประชากรรอบที� 2 เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2539 ที�จดัทาํโดยสํานกังานสถิติแห่งชาติ
มาศึกษาร่วมกนัโดยคดัเลือกขอ้มูลเฉพาะครอบครัวที�มีผูพ้ิการเท่านั.น ผลการศึกษาพบวา่ผูพ้ิการ
ทั.งชายและหญิงมีรูปแบบของลกัษณะความพิการไม่แตกต่างแต่ความพิการทางการไดย้ินหรือสื�อสาร
และการมองเห็นมกัเป็นผูสู้งอายุ (ร้อยละ 34.3 และ 15.2 ตามลาํดบั) การพิการทางการเคลื�อนไหว 
แขนขา และการพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมเป็นในกลุ่มแรงงานอายุ 15 – 59 ปี (ร้อยละ 42.8) 
และความพิการทางสติปัญญาพบมากในกลุ่มประชากรวยัเด็กอายุ 0 – 14 ปี (ร้อยละ 35.2) การศึกษา
ทางดา้นการมีงานทาํ พบว่าผูพ้ิการส่วนใหญ่ร้อยละ 64.3 ไม่ไดท้าํงานและผูท้าํงานร้อยละ 35.7 นั.น
ส่วนมากเป็นงานในภาคเกษตรกรรม ผูพ้ิการที�ไม่ทาํงานส่วนใหญ่เป็นผูพ้ิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม
ร้อยละ 86.0 และผูพ้ิการทางสติปัญญาร้อยละ 85.8 สําหรับผูที้�มีงานทาํพบวา่ ผูพ้ิการทางการไดย้ิน
หรือสื�อสารมีสัดส่วนสูงกวา่ผูพ้ิการลกัษณะอื�นๆ คือร้อยละ 43.2  และ 1 ใน 3 ของพวกเขาก็ประกอบ
อาชีพทางเกษตรกรรม สถานภาพการทาํงาน พบวา่ผูพ้ิการส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจส่วนตวัร้อยละ40.2 
ผูช่้วยธุรกิจครัวเรือนร้อยละ 29.4 และลูกจา้งร้อยละ 27.8 ผูพ้ิการที�เป็นลูกจา้งรัฐบาล/วิสาหกิจนอ้ยมาก
เพียงร้อยละ 1.1 ส่วนผูพ้ิการที�เป็นนายจา้งมีเพียงร้อยละ 1.5 ผูพ้ิการชายส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั ขณะที�ผูพ้ิการหญิงเป็นผูช่้วยธุรกิจในครัวเรือน เป็นที�น่าสังเกตวา่มีผูพ้ิการบางส่วนเป็น
ลูกจา้งเอกชน นบัวา่สังคมยงัเปิดโอกาสในการทาํงานให้ผูพ้ิการอยูบ่า้ง ดงันั.น พบวา่ 2 ใน 3 ของ 
ผูพ้ิการตอ้งการความช่วยเหลือจากรัฐบาล เช่น การรักษาพยาบาล การศึกษาพิเศษ และการจดัหางาน
ให้ทาํ เป็นตน้ 
 วิริยะ  นามศิริพงศพ์นัธ์ุ และคณะ (2546 : 82) ไดว้ิจยัเรื�อง การแกไ้ขกฎหมายกีดกนัคนพิการ
ในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในสังคม : ศึกษากรณีกฎหมายและกฎระเบียบที�จาํกดัสิทธิคนพิการในการ
ประกอบอาชีพโดยใชว้ิธีศึกษาเชิงสังคมวิทยากฎหมาย (Sociology of Law) กล่าวคือมีลกัษณะในเชิง
กฎหมายและสังคมศาสตร์ไม่ไดม้องดา้นใดดา้นหนึ� งอยา่งเดียวและเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชว้ิธี
การศึกษา คือ  
 1. ศึกษาขอ้มูลเกี�ยวกบัคนพิการจากเอกสารประกอบการสัมมนาหรือการประชุมวิชาการ

รายงานการประชุมของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัคนพิการบทความวารสารหนังสือพิมพ์หนงัสือ

วทิยานิพนธ์รายงานการวจิยัและคน้ควา้ขอ้มูลจากเวบ็ไซดต่์างประเทศ 
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 2. รวบรวมและศึกษาถอ้ยคาํหรือขอ้ความในกฎหมายที�คาดวา่น่าจะส่งผลกระทบต่อการ

ประกอบอาชีพของคนพิการไดแ้ก่ 

  2.1 กฎหมายกลุ่มราชการ 

  2.2 กฎหมายกลุ่มรัฐวสิาหกิจและองคก์ารมหาชน 

  2.3 กฎหมายกลุ่มองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ 

  2.4 กฎหมายกลุ่มวชิาชีพและอาชีพอิสระ 

  2.5 กฎหมายของคนพิการ 

  2.6 กฎหมายทั�วไปที�เกี�ยวขอ้งกบัการประกอบอาชีพของคนพิการ 

 3. สัมภาษณ์ผูแ้ทนคนพิการหรือเจา้หน้าที�ของสมาคมหรือองคก์รคนพิการเพื�อสอบถาม

ขอ้เท็จจริงเกี�ยวกบัการประกอบอาชีพของคนพิการแต่ละประเภทความพิการเพื�อนาํขอ้มูลดงักล่าว 

มาวเิคราะห์ในส่วนของประวติัความเป็นมาของกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการประกอบอาชีพของคนพิการ

ทั.งในกลุ่มคนพิการที�รับราชการหรือทาํงานในหน่วยงานรัฐวิสาหกิจและกลุ่มคนพิการที�ประกอบ

อาชีพอิสระ 

 4. จดัสัมมนาทางวิชาการเรื�อง “การแกไ้ขกฎหมายกีดกนัคนพิการในการเขา้ไปมีส่วนร่วม

ในสังคม : ศึกษากรณีกฎหมายและกฎระเบียบที�จาํกดัสิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ” เพื�อฟัง

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นกฎหมายผูแ้ทนหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงาน

ของเอกชนที�ทาํงานเพื�อคนพิการและผูแ้ทนองคก์รคนพิการ 

 5. ใชแ้บบสอบถามเพื�อสํารวจความคิดเห็นเกี�ยวกบัถอ้ยคาํที�จาํกดัสิทธิคนพิการในการ

ประกอบอาชีพใน 3 กลุ่มไดแ้ก่ 1) ผูเ้ชี�ยวชาญทางกฎหมาย 2) บุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบัคนพิการ 3) ผูเ้ขา้ร่วม

สัมมนาทางวิชาการเรื�องการแกไ้ขกฎหมายที�กีดกนัคนพิการในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในสังคม : ศึกษา

กรณีกฎหมายและกฎระเบียบที�จาํกดัสิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ 

 ผลการวิจยัพบวา่จากการศึกษาพบวา่ปัญหาการจาํกดัสิทธิของคนพิการในการประกอบ

อาชีพเกิดจาก 

 1. การกาํหนดลกัษณะของงานหรืออาชีพของคนพิการซึ� งไม่สอดรับกบัหลกัความเชื�อ

ในศกัยภาพคนพิการกล่าวคือใหมี้การจา้งงานคนพิการเท่าที�กาํหนดวา่คนพิการสามารถทาํไดเ้ท่านั.น 

 2. การกาํหนดคุณสมบตัิหรือลกัษณะตอ้งห้ามในการประกอบอาชีพในบทบญัญติั

ของกฎหมายดว้ยถอ้ยคาํเช่นกายพิการกายทุพพลภาพหูหนวกเป็นใบซึ้� งไม่สามารถอ่านออกเขียนได้

ไม่สมประกอบพิการทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบติัหน้าที�ไดมี้กายหรือจิตไม่เหมาะสมที�จะเป็น

ขา้ราชการเป็นตน้ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�เลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมอย่างชดัแจง้หรือเปิดโอกาสให้ใช้
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ดุลพินิจทาํให้กีดกนัคนพิการไม่ให้มีงานทาํและทาํให้ขา้ราชการหรือพนกังานรัฐวิสาหกิจซึ� งพิการ

ในภายหลงัตอ้งถูกใหอ้อกจากงาน 

 3. การใชดุ้ลพินิจของบุคคลที�เกี�ยวขอ้งซึ� งเกิดจากทั.งในกรณีที�กฎหมายเปิดโอกาสให้ใช้

ดุลพินิจทั.งที�ไม่เปิดโอกาสใหใ้ชดุ้ลพินิจ 

 อญัมณี  บูรณาการนนท ์และคณะ (2552 : 53) ไดศึ้กษาผลงานวิจยัเรื�องโครงการศึกษาวิจยั

การพฒันาระบบการฟื. นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในประเทศไทย สํานกัส่งเสริมศกัยภาพ

และสิทธิสาํนักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติสนับสนุนให้คณะสังคม

สงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ดาํเนินการศึกษาวิจยัโดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษารูปแบบ

และแนวทางการฟื. นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนและเพื�อพฒันาระบบการฟื. นฟูสมรรถภาพ

คนพิการโดยชุมชนในประเทศไทยคณะผูว้ิจยัไดเ้ลือกวิธีการศึกษาจากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยงานเอกสาร

วชิาการต่างๆ และการดาํเนินการวิจยัทั.งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยในดา้นการศึกษาเชิงปริมาณ

คณะผูว้จิยัไดจ้ดัทาํแบบสอบถามเจา้หนา้ที�ผูรั้บผดิชอบดาํเนินโครงการทั.งเจา้หนา้ที� พมจ. เครือข่าย

ผูพ้ิการตวัผูพ้ิการและครอบครัว และอพมก. จาก 75 จงัหวดั ทั�วประเทศในดา้นการศึกษาเชิงคุณภาพ 

คณะผูว้ิจยัดาํเนินการสัมภาษณ์ระดบัลึกและสนทนากลุ่ม กบันกัวิชาการ กบัคนพิการหรือครอบครัว

คนพิการ กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ทั.ง อบต./เทศบาล กบัพมจ. และเครือข่ายองคก์รคนพิการ 

ทั.งภาครัฐ ภาคเอกชนและองค์กรประชาชนที�ทาํงานเกี�ยวขอ้งกบัคนพิการ และอพมก.คณะผูว้ิจยั

เลือกพื.นที�ที�มีการปฏิบติัที�น่าสนใจ (Wise practice)  จาก 8 จงัหวดัทั�วประเทศ ไดแ้ก่ ภาคกลาง 

เลือกพื.นที�จงัหวดัสระแกว้และชยันาท ภาคเหนือ เลือกพื.นที�จงัหวดัเชียงรายและเชียงใหม่ ภาคใต้

เลือกพื.นที�จงัหวดัพงังาและสุราษฎรธานีและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเลือกพื.นที�จงัหวดัอุบลราชธานี

และนครราชสีมาโดยภาพรวมอาจกล่าวไดว้่า การส่งเสริมความเขม้แข็งของการฟื. นฟูสมรรถภาพ

คนพิการโดยชุมชนในระดบัตาํบลโดยสํานกัส่งเสริมศกัยภาพและสิทธิสํานกังานส่งเสริมและพฒันา

คุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติจดัให้มีอาสาสมคัรในชุมชน ซึ� งเรียกว่าอาสาสมคัรพฒันาสังคม

และช่วยเหลือคนพิการ (อพมก.) เป็นผูด้าํเนินการประสบความสําเร็จในระดบัหนึ� ง โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง

ในจงัหวดัที�มีพื.นที�ที�มีการปฏิบติัน่าสนใจ (Wise Practice) ทาํการศึกษาในระดบัลึก พบวา่กระบวนการ

คดัเลือก อพมก. ทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้ง โดยเฉพาะ พมจ. ไดป้ระสานงานกบัหน่วยงานต่างๆรวมทั.งทอ้งถิ�น

และอาสาสมคัรในพื.นที�และไดรั้บการตอบรับอยา่งดีผูที้�มีฐานความรู้ดา้นการดูแลสุขภาพ เช่น อสม.

อพม. และผูมี้ฐานความสัมพนัธ์หรือสัมพนัธภาพดีในชุมชน เช่น ผูน้าํทอ้งถิ�น จะสามารถปฏิบติัหนา้ที�

ไดเ้ป็นอยา่งดีหลกัสูตรการฝึกอบรมสามารถทาํให้ อพมก.สามารถปฏิบติังานไดแ้ต่ควรเพิ�มเติมความรู้

ในการดูแลทางสังคม (Social Model) มากขึ.นทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบัโครงการฟื. นฟูฯตั.งแต่ตวัผูพ้ิการ
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ครอบครัว อพมก. อปท. และภาคีเครือข่ายลว้นเห็นประโยชน์และความสําเร็จจากการดาํเนินโครงการ

ทั.งสิ.นรวมทั.ง อพมก. มีความพึงพอใจและภูมิใจในการทาํบทบาทหนา้ที�ตนเอง 
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บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

 ในการวิจยัเรื�อง ปัจจยัที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ�นในทศันะของ
คนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราดวิธีการดาํเนินการวิจยั 
ในที�นี. จะใชก้ารวิจยัเชิงบูรณาการ (Mixed Method) ระหวา่งวิธีการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
โดยมีวิธีการดาํเนินการวิจยัดงันี.  
 1. การกาํหนดประชากร 
 2. เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 5. สถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
การกาํหนดประชากร 

 ประชากรที�เป็นเป้าหมายการวิจยั ไดแ้ก่ กลุ่มคนผูพ้ิการในพื.นที�ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง
จงัหวดัตราด ตั.งแต่เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2552 ถึงเดือนมีนาคม 2556 จาํนวน 115 คน 
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

 เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี�ยวกบัปัจจยั 
ที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ�นในทศันะของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราดประกอบดว้ยเนื.อหาสรุป ดงันี.  
 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของคนพิการอาศยัในเขตพื.นที�ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 

 ตอนที� 2 ปัจจยัที�มีผลต่อการจดัตั.งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 

 ตอนที� 3 ปัจจยัที�มีผลต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะคนพิการ 

 ตอนที� 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะปัจจยัที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ�น
ในทศันะของคนพิการ ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 

 ขั$นตอนการสร้างเครื�องมือ 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเครื�องมือตามขั.นตอน ดงันี.  
 ขั.นตอนที� 1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบักระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ�น 
 ขั.นตอนที� 2 การสร้างเครื�องมือในการศึกษา 
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 ขั.นตอนที� 3 นาํแบบสอบถามเสนออาจารยที์�ปรึกษา (ผศ.ดร.ชยัยนต ์ประดิษฐศิลป์)ตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง ความเที�ยงตรงตามโครงสร้างเนื.อหาความครอบคลุมของเนื.อหาและความถูกตอ้งเหมาะสม
ของภาษา  
 ขั.นตอนที� 4 นําแบบสอบถามที�ปรับปรุงแล้วให้ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบความตรงและความ
เที�ยงของเนื.อหาเพื�อใหไ้ดข้อ้คาํถามที�เที�ยงตรงและมีความสมบูรณ์ 
 ขั.นตอนที� 5 จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื�อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 

 ขั.นตอนที� 6 นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชส้ัมภาษณ์กลุ่มประชากร 
 องค์ประกอบของเครื�องมือวจัิย  
 ประกอบดว้ยเนื.อหาสรุป ดงันี.  
 ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของคนพิการที�อาศยัเขตพื.นที�ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 

 ส่วนที� 2 ปัจจยัที�มีผลต่อการจดัตั.งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 ส่วนที� 3 ปัจจยัที�มีผลต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะคนพิการ 
 ส่วนที� 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะปัจจยัที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ�น
ในทศันะของคนพิการ ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 การทดสอบเครื�องมือจะใช้การทดสอบความตรง (Validity) ดงันี.  การทดสอบความตรง
จะใชผู้เ้ชี�ยวชาญทางดา้นวจิยัและหวัขอ้วจิยั 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การวจัิยเชิงสํารวจ 
 การวิจยัครั. งนี. ใช้แบบสอบถามเป็นเครื�องมือในการรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ ิจยัไดน้าํ
แบบสอบถามไปทาํการสอบถามกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 115 คน และตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถว้น 
เพื�อนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ไดรั้บแบบสอบถามคืนครบ 115 คิดเป็น 100% 

 การสัมภาษณ์ในเชิงคุณภาพ 

 การวิจยัครั. งนี. ใช้แบบสอบถามเป็นเครื�องมือในการรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ ิจยัไดน้าํ
แบบสอบถามไปทาํการสอบถามกลุ่มตวัอย่าง ที�เป็นผูพ้ิการจากการประชุมประจาํเดือนของชมรม 
ผูพ้ิการ ตาํบลสะตอ ทุกวนัที� 16 ของเดือน  

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวจัิยเชิงสํารวจ 
 การวจิยัเชิงสาํรวจครั. งนี.  ผูว้จิยัมีขั.นตอนในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันี.  
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 1. การวเิคราะห์ตวัแปรส่วนบุคคล (ตวัแปรตน้) จะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา คือนาํมาแจกแจง
ความถี� (Frequency) คาํนวณเป็นค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํเสนอในรูปตารางความเรียง 
 2. การวิเคราะห์ตัวแปรตามจะใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนา โดยนําเสนอในรูปของค่าเฉลี�ย
(Mean) และค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3. การทดสอบความเที�ยง (Reliability) จะใชก้ารทดลองไปเก็บแบบสัมภาษณ์จาํนวน 30 ชุด 
แลว้นาํมาวิเคราะห์ดว้ยค่าสถิติ ซึ� งค่าทางสถิติมีค่า 0 - 1.0 ค่าที�ไดต้อ้งเกิน .7 จากผลการวิเคราะห์ไดค้่า 
α = .895 
 การศึกษาครั. งนี. ใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูล สถิติที�ใชเ้ป็นสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถี� ร้อยละ และค่าเฉลี�ย สําหรับการวดัระดบัความตอ้งการของ
ผูต้อบแบบสอบถาม สร้างขึ.นตามลกัษณะการสร้างแบบวดัทศันคติที�เรียกว่า (Likert Scale) โดยมีตวั
เลือกตอบแบบ 5 ระดบั โดยในแต่ละระดบักาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี.  
  5  หมายถึง  ระดบัมีผลมากที�สุด 
  4  หมายถึง  ระดบัมีผลดว้ยมาก     
  3  หมายถึง  ระดบัมีผลปานกลาง     
  2  หมายถึง  ระดบัมีผลนอ้ย      
  1  หมายถึง  ระดบัมีผลนอ้ยที�สุด 
 ในการตีความช่วงเท่าจะแบ่งคะแนนออกเป็น 5 ระดบั ดงันี.  
  คะแนนระหวา่ง 4.20  –  5.00 แสดงวา่มีผลมากที�สุด 
  คะแนนระหวา่ง 3.40  –  4.19 แสดงวา่มีผลมาก 
  คะแนนระหวา่ง 2.60  –  3.39 แสดงวา่มีผลปานกลาง 
  คะแนนระหวา่ง 1.80  –  2.59   แสดงวา่มีผลนอ้ย 
  คะแนนระหวา่ง 1.00  –  1.79 แสดงวา่มีผลนอ้ยที�สุด 
 การสัมภาษณ์เชิงคุณภาพ 
 นาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการแบบสอบถามในการวจิยัเชิงสาํรวจ มาวเิคราะห์ และสรุปแลว้ทาํการ
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลที�ไดจ้ากการเขา้ไปประชุมร่วมกบัชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในวนัที� 16 ของเดือน 
 วิธีการสัมภาษณ์ที�จะใช้ในการวิจยันี. มีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบกึ� งโครงสร้าง (Semi 
Structure Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเครื�องมือในการสัมภาษณ์มี
รูปแบบต่างๆ คือ 
 1. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In - Dept Interview) เป็นการใช้แนวสัมภาษณ์เจาะลึก  
โดยกาํหนดผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ (Key - Informants) ใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
เพื�อให้ไดร้ายละเอียดในประเด็นต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัศกัยภาพคนพิการกบัการสร้างประชาสังคม
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ในทอ้งถิ�น เช่น การก่อตั.งองคก์รนอกรัฐ หรือเคยมีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการสร้างประชาสังคมของคนพิการ 
ตลอดจนผลกระทบที�เกิดขึ.นและแนวทางแกไ้ข 
 2. การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) บางครั. งเรียกกนัวา่ การสังเกต
ภาคสนาม (Field Observation) การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที�นกัวิจยัหรือผูส้ังเกตการณ์
เขา้ไปร่วมกิจกรรม หรือเขา้ไปใชชี้วิตร่วมในกลุ่มที�ศึกษา ผูว้ิจยัอาจแสดงตน เป็นสมาชิกของกลุ่ม
หรือไม่แสดงตวัก็ได ้ผูว้จิยัไม่เพียงแต่รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มที�ศึกษาเท่านั.น  หากจะเขา้ร่วมกบักลุ่ม
หรือองคก์รที�ตนศึกษา นกัวิจยัจะเขา้ไปร่วมในกลุ่มที�ตนศึกษามานอ้ยเท่าใดขึ.นอยูก่บัวตัถุประสงค์
ของการวิจยัและจะตอ้งเขา้ไปดว้ยความระมดัระวงั ไม่ควรจะเขา้ไปใกลชิ้ดผูส้ังเกตมากเกินไป 
หรือพยายามที�จะมีอิทธิพลเหนือสมาชิกในกลุ่มไม่วา่ทางใด 
  การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมประกอบไปดว้ย กระบวนการ 3 ขั.น ไดแ้ก่ การสังเกต 
การซกัถาม และการจดบนัทึก นอกเหนือไปจากการเฝ้าดูแลว้ ผูว้ิจยัสามารถที�จะซกัถามบางสิ�งบางอยา่ง
ไม่อาจเขา้ใจไดจ้ากการสังเกต โดยเฉพาะอยา่งยิ�งขอ้มูลที�เกี�ยวกบัความหมายหรือสัญลกัษณ์ การซกัถาม
ถือวา่เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ หลงัจากนั.นจึงทาํการจดบนัทึกขอ้มูล 
  การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมจะเป็นรูปแบบการเก็บขอ้มูลเสริมวิธีการอื�นๆ โดยใช้
ในกระบวนการสังเกต เช่น การเขา้ร่วมประชุมในการประชุมประจาํเดือนของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
การเขา้ร่วมประชุมการสัมมนาที�ทางชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไดจ้ดัทาํขึ.นการเขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการ
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ เป็นตน้  
 
สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัใชว้ธีิการทางสถิติดงันี�  
 สถิติพื�นฐาน 

 1.  ค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.  ค่าคะแนนเฉลี'ย (Mean) 
 3.  ค่าความเบี'ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 สถิติที
ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื
องมือ 
 1.  หาค่าความเที'ยงตรงเชิงพินิจ (IOC) เป็นรายขอ้ 
 2.  หาค่าความเชื'อมั'นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชส้ัมประสิทธิ. แอลฟ่า (Alpha 
- Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach.  1970 : 169) 



บทที� 4  

การวเิคราะห์ข้อมูล 
   
 ในการศึกษานาํเสนอผลการศึกษา เรื�อง ปัจจยัที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองค์กรประชา
สังคมทอ้งถิ�นในทศันะของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดั
ตราด ผูว้จิยัขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี-  
 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

  N    =   จาํนวนประชากร 
µ (Mu)  =   ค่าเฉลี�ย 
σ (Sigma) =   ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

 
การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลและการนาํเสนอผลเป็น 3 ตอน ดงันี-  
 ตอนที� 1  บริบทพื-นที�ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 ตอนที� 2  ขอ้มูลพื-นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที� 3  ผลการศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อการจดัตั-งองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรมผู ้
พิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด ในทศันะของคนพิการ 
 ตอนที� 4  ผลการศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขา
สมิง จงัหวดัตราด ในทศันะของคนพิการ 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที� 1  บริบทพื-นที�ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 บริบททางด้านประวตัิศาสตร์ความเป็นมาของชุมชน 

 “บา้นสะตอ” เป็นชุมชนดั-งเดิมในอดีตที�มีอายุไม่ต ํ�ากว่า 200 ปี ที�มาของชื�อชุมชนตามคาํ
บอกเล่ามีถึง 3 แบบ คือ บา้งก็บอกเล่า “สะตอ” เป็นชื�อของตน้ไมย้ืนตน้ชนิดหนึ�ง ซึ� งมีเป็นจาํนวน
มากในหมู่บา้น หรือเล่าวา่มีตน้สะตอใหญ่ ขนาด 7 คนโอบ ซึ� งปัจจุบนัยงัมีอยูต่น้สะตอตน้หนึ�งมีอายุ
เกินกว่า 100 ปีขึ-นไป อยูใ่นหมู่ที� 1 บา้นตาพลาย และยงัคงการอนุรักษไ์วจ้นถึงปัจจุบนั หรือบา้งก็
เล่าวา่ มีแม่นํ- าไหลผา่น ซึ� งมีตน้นํ- ามาจากสะพานหิน เขตอาํเภอมะขาม จงัหวดัจนัทบุรี แม่นํ- านี- ได้
แยกออกมาเป็นสองสาย สายหนึ�งไหลไปทางเขมร เรียกวา่ “คลองสะดึง” ส่วนอีกสายหนึ�งไหลมา



38 

 

ทางประเทศไทย เรียกวา่ คลองสะตอ บริเวณคลองสะตอนี-  มีตน้สะตอขึ-นอยูท่ ั�วไปเป็นจาํนวนมาก 
ชาวบา้นจึงเรียกตาํบลนี-วา่ “ตาํบลสะตอ” สืบมาจนถึงทุกวนันี-  ชุมชนส่วนใหญ่เป็นชนพื-นเมือง หรือ
ที�เรียกวา่ “ชอง” ซึ� งเป็นเชื-อสายจากเขมร-มอญ และเขมร-ไทย และยงัมีชาวจีนเขา้มาคา้ขายบา้ง มี
ชาวเขมรที�โยกยา้ยอพยพมาจากประเทศเขมรบา้ง ปัจจุบนักลายเป็นชนพื-นเมืองไปแลว้ ชาวสะตอ
อาศยักนัอยูแ่บบเครือญาติ จะสังเกตไดว้่าในแต่ละหมู่บา้น ส่วนใหญ่จะมีนามสกุลเดียวกนั ตระกูล
ดั-งเดิม ไดแ้ก่ พิมพป์ราบ สนเถ็ง อภิบาล ความเป็นอยู่ของชุมชนจึงยงัเป็นลกัษณะของเครือข่าย
ชุมชน ในอดีตมีการ “เอาแรง” เป็นการกระทาํที�ชาวบา้นไปช่วยกนัทาํงานให้แลว้เสร็จ เมื�อช่วยเสร็จ
แลว้ตอ้งมีการ “ใช้แรง” เป็นการมาช่วยกนัทาํงานคืน การลงแขกกนัทาํนา หรืองานบุญต่างๆ 
รวมทั-งการนบัถือผีจะมาเอาแรงกนั พึ�งพาอาศยักนั แลกเปลี�ยนทรัพยากร แบ่งปันสิ�งของซึ� งกนัและกนั 
ชุมชนสะตอยงัคงมีการคงไวซึ้� งสังคมในชนบท ความสัมพนัธ์กนัแบบเครือญาติแนบแน่น และต่อมามี
การอพยพคนนอกพื-นที�เขา้มาทาํมาหากิน เป็นคนแถบชายฝั�งทะเลตะวนัออก (ระยอง จนัทบุรี) และคน
ทางอีสานบา้ง สังคมตาํบลสะตอยงัคงเป็นสังคมชนบท ทาํให้ความสัมพนัธ์ทางเครือญาติมีความแนบ
แน่นตามวฒันธรรมของไทย และเป็นลกัษณะของเครือข่ายชุมชนอยู ่
 บริบททางด้านเศรษฐกจิชุมชน 

 “ช่วยเหลือตวัเองมาตลอด” เป็นคาํกล่าวที�ชาวบา้นบอกกล่าวให้ฟัง มีการปรับตวัให้
เขา้กบัความเป็นอยู ่เช่น ใชใ้บไม ้ใบระกาํมามุงเป็นหลงัคา การหาของป่าเพื�อประทงัชีวิต ถา้เหลือ
จึงก็นาํเอาไปแลกเปลี�ยนกนัในระบบเครือญาติก่อน หากยงัเหลืออีกก็นาํเอาไปแลกเปลี�ยนหรือขาย
กบัชุมชนอื�น เวลาเจบ็ป่วยก็ใชร้ากตน้ไม ้ใบไม ้เป็นสมุนไพรแทนยารักษาโรคต่างๆ มีหมอสมุนไพร
พ่นยา ปัจจุบนัยงัคงมีอยูบ่า้ง ความเป็นอยูย่งัเนน้ระบบเครือญาติ ชุมชน วดั ทาํให้ระบบเครือญาติมีผล
ต่อความเป็นอยูข่องตนเอง วดัจึงเป็นศูนยร์วมในการทาํกิจกรรมของชาวบา้นในเวลาต่อมา รวมถึง
การปรับทุกขต่์างๆ สามารถเดินทางไปที�วดัได ้เจา้อาวาสจึงเป็นที�เคารพเลื�อมใสศรัทธาของชุมชน 
หากมีปัญหาชาวบา้นมกัจะเขา้วดัเพื�อขอคาํปรึกษาอยูเ่สมอ มีการพฒันามาเรื�อยๆ จากระบบเครือญาติ
เริ�มขยายออกไปสู่ระบบสังคมภายนอก โดยมีการพบปะโดยใชว้ดัเป็นศูนยก์ลางสําหรับการพบปะ
พูดคุยหรือประชุมต่างๆ วดัจึงเปรียบเสมือนศูนยร์วมของชาวบา้น เวลามีงานก็มารวมตวั สังคมเริ�ม
เปิดกวา้งมากขึ-น มีเจา้อาวาสวดัเป็นที�ยดึเหนี�ยวจิตใจ 
 ในอดีตการทาํมาหากินโดยวิธีเก็บของป่า เช่น สมุนไพร สะตอ นํ- าผึ-ง หน่อไม ้มีการล่าสัตว์
เก็บเป็นอาหารในครอบครัวเสมอ เหลือจึงนาํไปแลกกบัสินคา้อื�น ซึ� งสินคา้ที�มีความตอ้งการของชุมชน 
คือ จาํพวกเครื�องนุ่งห่ม แต่ในชุมชนไม่มีวตัถุดิบในการผลิตตอ้งนาํสินคา้ในชุมชนไปแลกเครื�องนุ่งห่ม
กบัชุมชนอื�น การสัญจร การเดินทางออกนอกชุมชน หรือการเดินทางไปถิ�นอื�น ค่อนขา้งลาํบาก 
ตอ้งใชก้ารเดินเทา้ หรือเรือในการเดินทาง 
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 การสัมปทานป่าไมข้องตระกูลจินตกานนท ์ทาํให้ชุมชนสะตอเกิดการเปลี�ยนแปลงครั- งใหญ่ 
คือ เริ�มมีถนนเขา้มาในชุมชน ประมาณปี พ.ศ. 2500 – 2510 “ถนนดินลูกรัง” ซึ� งจากเดิมใชท้างที�เป็น 
“ทางเกวียน” เป็นทางใช้สําหรับเกวียนที�ลากดว้ยควายหรือววั ถนนมีเพื�อการขนไมไ้ปขาย และต่อมา
ถนนเส้นนี- ไดชื้�อว่า “ถนนจินตกานนท์” ตามชื�อของตระกูลที�เป็นผูบุ้กเบิก ความเป็นอยู่เริ�มดีขึ-น 
ทาํใหก้ารเดินทางติดต่อกบัชุมชนอื�นๆ ไดง่้ายและสะดวกขึ-น รถสองแถวเป็นรถคนัแรกของชุมชน
ที�วิ�งระหว่างอาํเภอกบัชุมชน มีวนัละเที�ยว ชาวชุมชนเริ�มเปลี�ยนการทาํมาหากินแค่ในครัวเรือน
เป็นการทาํมาคา้ขาย เริ�มมีการจบัจองที�ดินไวส้าํหรับเพาะปลูก ในช่วงแรกนิยมปลูกมนัสําปะหลงั 
พฒันามาเป็นนาขา้ว สวนผลไม ้สวนยาง และสวนปาล์มตามลาํดบั เน้นการปลูกเพื�อขาย มิไดป้ลูก
เอาไวกิ้น มีการลงทุนเพื�อหวงัผลกาํไรจากการผลิตมากขึ-น เริ�มมีการซื-อรถไวส้ําหรับการคา้ขายกบั
ชุมชนอื�น และเมื�อมีการขนส่งที�ดีขึ-น มีการหลั�งไหลของผูค้นต่างถิ�น สินคา้ใหม่ๆ เริ�มเขา้มีอิทธิพล
กบัคนในชุมชน นอกจากการทาํการเกษตร ซึ� งเป็นอาชีพหลกัของคนในชุมชน ยงัมีการทาํอาชีพอื�น 
เช่น การรับจา้ง ร่อนพลอย การรับจา้งทาํสวนผลไม ้รับจา้งกรีดยาง  
 เมื�อมีถนน ไฟฟ้าเริ�มเขา้มาในชุมชนอยา่งเป็นทางการ ประมาณปี 2530 แต่ไม่ดีเท่าที�ควร 
ยงัติดๆ ดบัๆ หรือ “ลุ่มๆ ดอนๆ” แรกๆ ชาวบา้นยงัไม่รู้สึกอะไร เพราะชินกบัความมืดและแต่เดิม
ชาวบา้นใชไ้ตต้ะเกียงแทนไฟฟ้า พอมาช่วง พ.ศ. 2539 เริ�มมีการปั�นไฟใช้กนับา้ง โดยเครื�องปั�นไฟ
เครื�องแรกของชุมชน เกิดจากการบริจาคของนายประชุม รัตนเพียร ซึ� งเป็นอดีต ส.ส.ในสมยันั-น 
ต่อมาเมื�อทุกอยา่งลงตวัหรือเป็นระบบขึ-น ชาวบา้นจึงรู้สึกวา่ดีขึ-น สะดวกสบายขึ-นกวา่เดิมจนรู้สึกวา่
เป็นส่วนหนึ� งของการดาํเนินชีวิตแลว้ การมีถนนหนทาง ไฟฟ้า ทาํให้เกิดการปรับเปลี�ยนทางเศรษฐกิจ 
เริ�มมีการทาํเกษตรกรรมเพื�อการคา้ขายจากที�ทาํเพื�อการแลกเปลี�ยนเท่านั-น ไฟฟ้าเขา้มาก็เริ�มมีสินคา้
ประเภทเครื�องใชไ้ฟฟ้าเขา้มาดว้ย มีสินคา้ฟุ่มเฟือยเขา้มาขายในชุมชนโดยมีทั-งการขายสดและผ่อน 
เช่น ทีวี ตูเ้ยน็ พดัลม หมอ้หุงขา้วไฟฟ้า และอื�นๆ แต่ละครัวเรือนมีความตอ้งการสินคา้ประเภทนี-  
เพิ�มมากขึ-น เพราะจะรู้สึกลา้สมยัหากไม่ไดใ้ช้สินคา้เหล่านั-น เมื�อมีความตอ้งการใช้ในสินคา้ใหม่ๆ 
เพิ�มมากขึ-น ยอ่มตอ้งลงทุนในอาชีพเพิ�มขึ-นตามลาํดบั ซึ� งแน่นอนว่าการลงทุนบางครั- งมนัก็ไม่ได ้
ผลกาํไร และบางครั- งก็ขาดทุน การที�จะหาเงินมาถอนทุนคืนก็ตอ้งกู ้ตอ้งหาเงินมากขึ-น ตอ้งออก 
หางานทาํเพื�อหาเงินมาเพื�อหาเงินมาเพื�อการใช้จ่ายในสินคา้เหล่านั-น เริ�มออกหางานทาํนอกพื-นที�  
เริ�มทิ-งถิ�นฐานออกไปหางานทาํนอกพื-นที� จากการสัมภาษณ์พบวา่ชาวสะตอส่วนใหญ่ลว้นแต่เป็นหนี-  
ธกส. ส่วนเรื�องหนี-นอกระบบก็มีบา้งเหมือนกนัแต่นอ้ยมากเมื�อเทียบกบัการกูย้มืของ ธกส.  
 ชุมชนมีหน่วยงานราชการ คือ อนามยัและโรงเรียน ปัจจุบนัมีอนามยั 2 แห่ง และมีโรงเรียน
จาํนวน 3 แห่ง การศึกษาดั-งเดิมเป็นการศึกษาตามวดัวาอาราม โดยกระดานชนวนสําหรับหดัขีดหรือหดั
เขียนหนงัสือ จะมีพระหรือนายบา้น/ผูน้าํชาวบา้นเป็นผูส้ั�งสอน โดยใช ้“โรงทึม” เป็นโรงไมห้ลงัคา
มุงดว้ยใบไม ้บรรยากาศทึมๆ สําหรับเรียนหนงัสือในสมยัก่อนคาํบอกเล่าของชาวบา้นต่อมากลายเป็น
โรงเรียนนั�นเอง  
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 ส่วนที�ทางทาํมาหากินของชาวบา้นส่วนมากเป็น สค.1/สปก. มีการทาํมาหากินเท่าไรก็แจง้ 
ที�ครอบครองเท่านั-น ปัจจุบนัมีการแบ่งออกไปให้ลูกหลานทาํมาหากิน ที�ดินไม่มีการจบัจองไวซื้-อ
หรือขาย กรรมสิทธ์ที�ดินนั-น ส่วนใหญ่ยงัเป็นที�ดินของรัฐ บา้งเป็นที� สปก/นส3 นอ้ยรายที�จะมีโฉนด
เป็นของตวัเอง เนื�องจากเป็นพื-นที�จบัจองสมยัตั-งแต่ยงัไม่มีป่าสงวน และเมื�อถึงเวลาตอ้งออกโฉนด
บางส่วนไม่กล้าที�จะไปจดทะเบียนเพราะไม่อยากเสียภาษี บา้งก็ไม่เขา้ใจกบัระบบการจดัการต่างๆ 
ของหน่วยงานของรัฐ ที�ดิน สค.1/สปก. สามารถนาํเขา้ธนาคารเพื�อทาํการกูเ้งินมาลงทุนได ้เมื�อทุกอยา่ง
พฒันาเปลี�ยนแปลงไปการใชเ้งินตราจึงมีมากขึ-นชาวบา้นจึงเริ�มมีการนาํที�ดินเหล่านั-นไปเขา้ธนาคาร
เพื�อนาํเงินไปลงทุนอาชีพเกษตรกรรม เช่น การทาํนา การทาํสวน การทาํสวนผลไมแ้ละอื�นๆ แต่กระนั-น
การพฒันาเป็นหนี-นอกระบบยงัคงมีอยูน่อ้ย 
 บริบททางด้านการเมืองการปกครองของชุมชน 

 การปกครองในอดีตของชุมชนสะตอมีสองแบบหลกั คือ แบบแรกจะเป็นการช่วยเหลือกนั 
พึ�งพากนั เวลาเกิดปัญหาจะรวมตวักนัเพื�อแกไ้ขปัญหานั-นๆ เน้นการดูแลตนเองเป็นหลกัไม่มีนายบา้น
มาควบคุมดูแล แต่ถา้เป็นปัญหาใหญ่ที�ไม่สามารถแกไ้ขกนัเองไดน้ั-น ชาวบา้นจะพากนัไปที�วดั
เพื�อใหเ้จา้อาวาสหรือพระวดันั-นๆ ช่วยแกปั้ญหา และอีกแบบหนึ�ง คือ จะมีคนที�มีลกัษณะเด่นๆ เช่น 
จริงใจ นกัเลงโบราณ ซื�อสัตย ์ที�ชาวบา้นยกใหเ้ป็นคนคอยดูแลทุกขสุ์ขของชุมชน 
 ต่อมาการปกครองรูปแบบ “นายบา้น” ซึ� งเป็นศูนยก์ลาง โดยยึดระบบเครือญาติเป็นส่วนใหญ่ 
ใครมีญาติมาก มีทางเยอะ บวกกบัความศรัทธาของชาวบา้นก็จะไดเ้ป็นผูน้าํหรือเป็นนายบา้น มีบทบาท
หนา้ที�ให้ความช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาต่างๆ โดยชาวบา้นช่วยกนัดูแลตนเองก่อน เมื�อมีปัญหาเดือดร้อน
ที�แกไ้ขไม่ไดก้็จะใหน้ายบา้นคอยช่วยเหลือดูแลแกไ้ข  
 หลงัจากนั-นเริ�มมี พรบ.ทอ้งที� (พ.ศ. 2457) จึงมีปรับเปลี�ยนมาเป็นการปกครองที�มีรูปแบบ
มากขึ-น คือ เริ�มมีขุนเป็นหวัหนา้ในการปกครองต่อมาการปกครองทอ้งเริ�มเขา้มาในสมยัปี 2489 กาํนนั 
ผูใ้หญ่บา้นเริ�มมีบทบาทดูแลมากขึ-น เริ�มมีการแบ่งแยกแตกแยกออกเป็นพรรคเป็นพวก เริ�มมีอิทธิพล
เขา้มาในหมู่บา้น จากการปกครองโดยขุนก็เปลี�ยนมาเป็นระบบ กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น โดยมีการแบ่ง
พื-นที�กนัดูแล เดิมการแบ่งเขตการปกครองแบ่งออกเป็น 3 หมู่บา้น คือ หมู่บา้นตาพลาย หมู่บา้น
หนองบวั หมู่บา้นเกาะลอย และเมื�อมีประชากรเพิ�มมากขึ-นจึงขยายออกมาอีก 6 หมู่บา้น คือ หมู่บา้น
วงพฒันา หมู่บา้นคลองปุก หมู่บา้นร่วมมิตร หมู่บา้นทุ่งกระบอก หมู่บา้นทุ่งกราด และหมู่บา้น
รื�นรมย ์ 
 พ.ศ. 2540 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น หรือ อบต. เริ�มตั-งขึ-น อบต. เริ�มเขา้มามีบทบาท

และเริ�มมีมากขึ-น จากการที�ทาํงานใกลชิ้ดกบัประชาชน และดูแลประชาชนทุกอยา่งหากเดือดร้อน 

นาํความเจริญมาสู่ชุมชนและชาวบา้นมากขึ-น ชาวบา้นให้ความสําคญัรวมตวัเป็นกลุ่มกอ้นเป็นองค์กร
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ให้ความร่วมมือกบั อบต. เป็นอยา่งดี แต่ในปัจจุบนัยงัไม่มีการจดัตั-งสภาองคก์รชุมชน แต่มีการได้

พูดคุยกนัไวบ้า้งแลว้ ถึงจะยงัไม่มีการจดัตั-งก็ยงัคงมีการใช้วดั สถานีอนามยัชุมชน โรงเรียน และกลุ่ม

อาชีพต่างๆ ในการมีส่วนร่วมและขบัเคลื�อนในการพฒันาเพื�อความเป็นอยูร่่วมกนั  

 นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอคนปัจจุบนัดาํรงตาํแหน่งในสมยัที� 2 (หมดวาระ
วนัที� 5 กนัยายน 2556) จากการสัมภาษณ์ในครั- งนี-  นายกคนปัจจุบนัยงัสามารถครองใจประชาชน 
ในพื-นที�ได ้หากยงัเล่นการเมืองทอ้งถิ�นต่อไป ความขดัแยง้ระหวา่งทอ้งที�กบัทอ้งถิ�นยงัเกิดขึ-นนอ้ยมาก
เมื�อเทียบกบัพื-นที�อื�นๆ เนื�องจากยงัอาศยัระบบเครือญาติเป็นฐานะในการดูแลชุมชน และในปัจจุบนั
อยูใ่นระหวา่งดาํเนินการผลกัดนัให้มีการจดัตั-งสภาองคก์รชุมชนตาํบลสะตอ เพื�อให้เป็นศูนยร์วม
สาํหรับการทาํกิจกรรมของตาํบล การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชนมากขึ-น ดงันั-นประชาชนเห็นดว้ย
กบัการตั-งสภาองคก์รชุมชนของตาํบล เพราะวา่น่าจะเป็นศูนยร์วมให้ชาวบา้นไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในการพฒันาชุมชนต่อไป 
 บริบททางด้านวฒันธรรมของชุมชน  

 เนื�องจากคนในชุมชนตาํบลสะตอเดิมเป็นชาว “ชอง” มีวฒันธรรมความเชื�อของการนบัถือผ ี
การนบัถือบรรพบุรุษอยูม่าก เช่น ผีหิ-ง ผีละหมด (ผีแม่มด) ผีสาง (ผีประจาํหมู่บา้น) ผีหมอ้ ผีเรือน  
(ผทีี�ดูแลบา้น) ซึ� งแต่ละผนีั-นจะเกี�ยวกบัความเชื�อในดา้นต่างๆ เช่น 
 “ผหิี-ง” เล่นกนัในเวลากลางคืนจนถึงเชา้ นิยมเล่นช่วงเดือนแปด เครื�องเซ่นไหวป้ระกอบดว้ย 
ไก่ เหลา้ ขนมตม้แดงตม้ขาว ลกัษณะเกี�ยวกบัการเคารพบรรพบุรุษขอให้ช่วยคุม้ครองไม่ให้เจ็บให้ป่วย 
บรรพบุรุษทุกบา้นจะมีผีหิ-งสําหรับตั-งให้ผีบรรพบุรุษเป็นที�สําหรับยึดเหนี�ยวจิตใจ คุม้ครองลูกหลาน
และความเป็นอยูข่องคนในบา้น 
 “ผีหมอ้” จะเล่นกนัก็ต่อเมื�อมีลูกชาย จะมีหมอ้เป็นอุปกรณ์สําคญั เมื�อทาํพิธีเสร็จจะเอา
หมอ้แขวนไวห้นา้บา้น 
 “ผลีะหมด” หรือ “แม่มด” จะใชเ้ล่นเพื�อปัดเป่าสิ�งชั�วร้าย 
 นอกจากชาวชองนบัถือผแีลว้ยงัศรัทธาในพุทธศาสนาหรืออาจจะเรียกไดว้า่เป็นการเชื�อมโยง
ระหวา่งการนบัถือผแีละศาสนาพุทธเขา้ไวด้ว้ยกนัและดาํรงสืบต่อกนัมา ทั-งการนบัถือผีและนบัถือพุทธ 
ลว้นแต่เกี�ยวขอ้งกนัทั-งวถีิชีวติและวฒันธรรม ซึ� งในปัจจุบนัหลงเหลือวฒันธรรมเหล่านี-บางหมู่บา้น
เท่านั-น เนื�องจากการกลืนวฒันธรรมจากคนต่างถิ�น และการที�ส่งลูกหลานเขา้ไปเรียนในเมืองจึงทาํให้
ไม่มีคนสืบทอดทางวฒันธรรม 
 พระภูมิ การตั-งศาลพระภูมิตอ้งตั-งไวน้อกบา้น ศาลพระภูมิจะมี 4 เสาไวค้อยปกป้องคุม้ครอง 
เจา้ที�ตั-งศาลเจา้ไวน้อกบา้น ศาลเจา้ที�นี- มีเสาเดียว ทั-งสามศาลจะเป็นเครื�องยึดเหนี�ยวจิตใจของชาวบา้น 
เป็นความเชื�อเกี�ยวกบัการนบัถือผีว่าจะช่วยปกป้อง คุม้ครอง รักษาให้ทุกคนปลอดภยั และเห็นไดว้่า
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ชาวบา้นนบัถือศาสนาพุทธ ผ ีและพราหมณ์ควบคู่กนั โดยเห็นไดจ้ากการเขา้วดัทาํบุญ การรักษาศีล 
อีกทั-งการประกอบพิธีการต่างๆ หลากหลายศาสนาปะปนกนัไป สําหรับระบบการอุปถมัภเ์ป็นระบบ 
ที�เกิดขึ-นมาเมื�อเริ�มมีถนนดินลูกรัง และต่อมามีไฟฟ้าเขา้สู่ชุมชนเริ�มพบมากขึ-น เริ�มมีการใชว้ิทยุมือถือ 
ต่อมาพฒันาเป็นโทรศพัท์บา้น โทรศพัท์มือถือ ซึ� งมีการพฒันาเปลี�ยนแปลงไปเรื�อยๆ มีการใช้จ่าย 
เงินมากขึ-น แต่ถึงอยา่งไรวิถีชุมชนแบบชาวบา้นเดิมๆ ก็ยงัมีให้เห็นอยูถึ่งแมเ้กิดความอยากได ้แต่ถา้ยงั
ไม่มีเงินก็ยงัไม่ซื-อ ยงัคงใหว้ทิยมืุอถือแบบเดิมๆ ไปก่อน ใชง่้าย ประหยดัและสะดวกกวา่กนัเยอะเลย 
 เห็นไดว้่าแมปั้จจุบนัจะเป็นยุคโลกาภิวฒัน์แลว้ แต่ชุมชนตาํบลสะตอยงัคงไวซึ้� งวฒันธรรม
พื-นบา้นแต่โบราณ ความเป็นอยูอ่ยา่งเครือญาติ ดงันั-นชุมชนตาํบลสะตอเป็นชุมชนน่าอยูอี่กชุมชนหนึ�ง
ซึ� งหาไดย้ากในสังคมไทยปัจจุบนั 
 

ตอนที� 2 ขอ้มูลพื-นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 1 ร้อยละของกลุ่มประชากรจาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จาํนวน (N = 115) ร้อยละ 
ชาย 63 54.80 
หญิง 52 45.20 

รวม 115 100.00 

 
 จากตาราง 1 พบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 63 ราย คิดเป็นร้อยละ 
54.80 และเพศหญิง จาํนวน 52 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.20 
 

ตาราง 2 ร้อยละของกลุ่มประชากรจาํแนกตามอาย ุ 
 

อาย ุ จาํนวน (N = 115) ร้อยละ 
0 – 52 ปี 61 53.00 
53 ปีขึ-นไป 54 47.00 

รวม 115 100.00 

  
 จากตาราง 2 พบวา่ กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 0 – 52 ปี จาํนวน 61 ราย คิดเป็นร้อยละ 
53.00 และอาย ุ53 ปีขึ-นไป จาํนวน 54 ราย คิดเป็นร้อยละ 47.00 
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ตาราง 3 ร้อยละของกลุ่มประชากรจาํแนกตามการศึกษา  
 

การศึกษา จาํนวน (N = 115) ร้อยละ 
ไม่ไดศึ้กษา 28   24.30 

ประถมศึกษา 72   62.60 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 11     9.60 

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช   4     3.50 

รวม 115 100.00 

 
 จากตาราง 3 พบวา่ กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาในระดบัประถมศึกษามากที�สุด 
จาํนวน72 ราย คิดเป็นร้อยละ 62.60 รองลงมาไดแ้ก่ ไม่ไดศึ้กษา จาํนวน 28 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.30 
มธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 9.60 และมธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. จาํนวน 4 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 3.50 ตามลาํดบั  
 
ตาราง 4 ร้อยละของกลุ่มประชากรจาํแนกตามอาชีพ  
 

อาชีพ จาํนวน (N = 115) ร้อยละ 
เกษตรกรรม 18 15.70 
รับจา้งทั�วไป 28 24.30 
คา้ขาย   2   1.70 
ไม่มีอาชีพ 61 53.00 
อื�นๆ   6   5.20 

รวม 115 100.00 

  
 จากตาราง 4 พบวา่ กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ไม่มีอาชีพมากที�สุด จาํนวน 61 ราย คิดเป็นร้อยละ 
53.00 รองลงมาไดแ้ก่ อาชีพรับจา้งทั�วไป จาํนวน 28 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.30 อาชีพเกษตรกรรม 
จาํนวน 18 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.70 อาชีพอื�นๆ จาํนวน 6 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.20 และอาชีพคา้ขาย 
จาํนวน  2 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.70 ตามลาํดบั  
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ตาราง 5 ร้อยละของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน  
 

รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน จาํนวน (N = 115) ร้อยละ 
0 – 5,000 บาท 107 93.0 
5,001 – 10,000 บาท    7 6.10 
10,001 บาทขึ-นไป    1   .90 

 รวม 115 100.00 

  
 จากตาราง 5 พบวา่ กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 5,000 
บาท มากที�สุด จาํนวน 107 ราย คิดเป็นร้อยละ 93.00 รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาทขึ-นไป 
จาํนวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.10 และรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 10,001 บาทขึ-นไป จาํนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ .90 ตามลาํดบั  
 
ตาราง 6 ร้อยละของกลุ่มประชากรจาํแนกตามสถานภาพ   
 

สถานภาพ จาํนวน (N = 115) ร้อยละ 
โสด 37 32.20 
สมรส 46 40.00 
แยกกนัอยู ่   8   7.00 
หยา่ร้าง/หมา้ย 24  20.90 

 รวม 115 100.00 

 
  จากตาราง 6 พบวา่ กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มากที�สุด จาํนวน 46 ราย   
คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาได้แก่ โสด จาํนวน 37 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.20 หย่าร้าง/หมา้ย 
จาํนวน 24 ราย คิดเป็นร้อยละ 20.90 และแยกกนัอยู ่จาํนวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.00 ตามลาํดบั 
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ตาราง 7 ร้อยละของกลุ่มประชากรจาํแนกตามประเภทความพิการ  
 

ประเภทความพิการ จาํนวน (N = 115) ร้อยละ 
ทางการมองเห็น  9   7.80 
การไดย้นิ/สื�อความหมาย 21 18.30 
การเคลื�อนไหว/ร่างกาย 68 59.10 
จิตใจ/พฤติกรรม/ออทิสติก   4    3.50 
สติปัญญา   7    6.10 
ซํ- าซอ้น   6    5.20 

 รวม 115 100.00 
 

  จากตาราง 7 พบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีความพิการทางการเคลื�อนไหว/ร่างกายมากที�สุด 
จาํนวน 68 ราย คิดเป็นร้อยละ 59.10 รองลงมาไดแ้ก่ พิการทางการไดย้ิน/สื�อความหมาย จาํนวน 21 
ราย คิดเป็นร้อยละ 18.30 พิการทางการมองเห็น จาํนวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.80 พิการทางสติปัญญา 
จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.10 พิการทางซํ- าซ้อน จาํนวน  6 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.20 และ พิการ
ทางจิตใจ/พฤติกรรม/ออทิสติก จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.50 ตามลาํดบั 
 

ตอนที� 3  ผลการศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อการจดัตั-งองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด ในทศันะของคนพิการ 

 
ตาราง 8 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามปัจจยัที�มีผลต่อการจดัตั-ง

ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ  
 

ปัจจยั µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

 1. จิตสาํนึกทางอตัลกัษณ์ 3.85 .89 มีผลมาก 2 
 2. ผลประโยชน์ 3.74 .92 มีผลมาก 3 
 3. บทบาทของผูน้าํ 3.87 .81 มีผลมาก 1 
 4. เครือข่ายสังคม 3.58 .87 มีผลมาก 4 

รวม 3.76 .87 มีผลมาก  - 

 



46 

 

 จากตาราง 8 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัต่างๆ ไม่วา่จะเป็นดา้นของจิตสํานึก
ทางอตัลกัษณ์ ผลประโยชน์ บทบาทผูน้าํ และเครือข่ายสังคม ลว้นแลว้แต่มีผลมากต่อการจดัตั-งชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 เมื�อมาพิจารณาปัจจยัเป็นรายดา้นของการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอก็จะพบวา่ มีผลมาก
ในทุกปัจจยั โดยเรียงลาํดบัดงันี-  1) ปัจจยัของบทบาทผูน้าํ 2) ปัจจยัของจิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ 3) ปัจจยั
ของผลประโยชน์ 4) ปัจจยัของเครือข่ายสังคม 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้จิยัพบวา่บทบาทของผูน้าํเป็นปัจจยั 
ที�สําคญัยิ�งในการที�จะเป็นผูริ้เริ�มในเรื�องต่างๆ ไม่วา่จะเป็นการจดัประชุมเพื�อให้ขอ้มูลแก่คนพิการ 
ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอจะมีการจดัประชุมในทุกๆ กลางเดือน เพื�อให้คณะกรรมการของชมรม 
และสมาชิกของชมรม เขา้ร่วมประชุม เพื�อปรึกษาหารือกนั รวมทั-งการชกัชวนคนพิการหรือผูดู้แล
คนพิการที�มิใช่เป็นคณะกรรมการสามารถมาร่วมประชุมเพื�อแลกเปลี�ยนขอ้มูลซึ� งกนัและกนั การพูดคุย
ถึงปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั ความเดือดร้อนในครอบครัว หรือแมแ้ต่การมี
ขอ้คิดเห็นและเสนอแนะสิ�งที�เป็นประโยชน์ให้กบัเพื�อนๆ คนพิการดว้ยกนั เพื�อให้ชมรมฯ เป็นสื�อกลาง
ในการร้องขอหรือออกความคิดเห็นต่อหน่วยงานรัฐ อีกทั-งมีการดาํเนินการในกิจกรรมของกองทุน
ฌาปนกิจของผูพ้ิการดว้ยการส่งจาํนวนเงินฌาปนกิจที�คณะกรรมการในแต่ละหมู่และรายงานให้ 
ที�ประชุมทราบ เพื�อรวบรวมจาํนวนเงินที�เก็บไดใ้นแต่ละเดือนนาํฝากเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารเพื�อการ 
เกษตรและสหกรณ์การเกษตรในทุกๆ เดือน มีการจดัวางแผนงานในกิจกรรม/โครงการที�จะดาํเนินงาน
ต่อๆ ไปไม่วา่จะเป็นกิจกรรม/โครงการที�ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
สะตอ กิจกรรม/โครงการที�ไดรั้บการสนบัสนุนจากวิทยาลยัชุมชนตราด กิจกรรม/โครงการของชมรม
คนพิการจงัหวดัตราดที�ไดมี้การมาลงพื-นที�เพื�อทาํกิจกรรม/โครงการร่วมมือกนั รวมไปถึงการลงพื-นที�
เยี�ยมผูพ้ิการหลงัการประชุมเสร็จสิ-นในวนันั-นๆ ตลอดจนกิจกรรมที�มีการจดัการประชุมใหญ่ประจาํปี
ทุกๆ ปี ดงันั-น คนที�เป็นผูน้าํจะตอ้งมีความเสียสละ มีความอดทน มีวิสัยทศัน์ในการทาํงาน มีความ
กระตือร้น มีความคิดริเริ�ม มีความสามารถในการขอ้ขดัแยง้ที�เกิดขึ-นในกลุ่ม มีการชกัชวนคนพิการ
และผูดู้แลคนพิการเขา้ร่วมกนักิจกรรม/โครงการของชมรมให้มากขึ-น มีการสร้างเครือข่ายการทาํงาน 
เพื�อเป็นกลไกที�จะเสริมสร้างศกัยภาพของการทาํงานขององค์กร เพื�อให้คนพิการมีความเขม้แข็ง
ในหลายดา้น การแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสารการช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั การมอบหมายการรับผิดชอบ
ในหนา้ที�การงานตามขีดความสามารถที�ต่างกนัการร่วมมือดงักล่าวจะส่งผลถึงอาํนาจการต่อรอง 
การพิทกัษสิ์ทธิ\  การผลกัดนันโยบายให้กบัคนพิการ การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 
หรือแมแ้ต่การติดต่อประสานงานกบัผูน้าํชุมชนอื�นจะเป็นตวัอยา่ง/แบบอยา่งให้กบัสมาชิกคนอื�นๆ 
มีวสิัยทศัน์ในการปกครอง เป็นผูน้าํและนาํพาให้ผูพ้ิการคนอื�นๆ สามารถมาจดัตั-งกลุ่มจดัตั-งชมรมไดมี้
การประสานงานทั-งในองคก์รและนอกองคก์รไดเ้ป็นอย่างดี  ดงันั-น บทบาทของผูน้าํจึงเป็นบทบาท 
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ที�สาํคญัยิ�งในการที�นาํพาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอใหร่้วมกนัทาํความดี ทาํคุณประโยชน์ และมั�นคง
ตลอดไป การเป็นผูน้าํของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอนั-น ไดรั้บคดัเลือกจากการที�เป็นบุคคลที�มีบทบาท
หนา้ที�ในการช่วยเหลือสมาชิกคนพิการดว้ยกนั มีความเสียสละ มีจิตใจเอื-อเฝื- อเผื�อแผ ่ช่วยแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ ช่วยเป็นกระบอกเสียงแทนสมาชิกคนพิการ และยงัเป็นผูบ้าํเพญ็ประโยชน์ให้กบัชุมชนและสังคม
มานาน จึงไดรั้บการคดัเลือกให้เป็นผูน้าํของชมรม ซึ� งก็เป็นการคดัเลือกกนัแบบคลา้ยกบัในอดีต 
ที�เรียกกนัวา่ “นายบา้น” นั�นเอง แต่เป็นนายบา้นให้กบัคนพิการดว้ยกนันั�นเอง ซึ� งถือวา่เป็นอีกบทบาท
ในสังคมที�มีจิตอาสาใหก้บัชุมชนอยา่งแทจ้ริง 
 จิตสาํนึกทางอตัลกัษณ์เป็นอีกปัจจยัหนึ�งที�มีผลมากในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ   
ในประเด็นของการตระหนกัศกัดิ\ ศรีของคนพิการ ทั-งนี- เพื�อให้เกิดความภาคภูมิใจในตวัเองในครอบครัว 
ในชุมชนและสังคม และไม่วา่จะเป็นคนกลุ่มใดก็ไม่สามารถเขา้ใจคนพิการไดดี้กวา่คนพิการดว้ยกนั 
การพฒันาศกัยภาพคนพิการก็เป็นการเตรียมความพร้อมในการทาํงาน ทั-งดา้นร่างกายและจิตใจ 
เพื�อใหค้นพิการสามารถช่วยเหลือตนเองหรือสมาชิกดว้ยกนัไดอ้ยา่งย ั�งยนื 
 ปัจจยัในผลประโยชน์ก็มีผลมากในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอเช่นกนั ไม่วา่จะเป็น
ความตอ้งการให้มีการช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที�มากขึ-น การไดรั้บเงินงบประมาณในการ
สนบัสนุนอาชีพเสริมสําหรับคนพิการ และสวสัดิการต่างๆ นอกเหนือจากเบี-ยความพิการ ลว้นแลว้แต่
จะส่งผลให้ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอสามารถดาํเนินงานในกิจกรรม/โครงการต่างๆ ไดอ้ย่างต่อเนื�อง
และเป็นประโยชน์ใหก้บัชุมชนและสังคมต่อไป 
 เครือข่ายสังคมเป็นปัจจยัหนึ�งที�มีผลมากในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไม่วา่จะเป็น
ประเด็นของเครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการหรือประเด็นเครือข่ายของผูน้าํคนพิการลว้นแต่มีผล 
ให้ชมรมฯ เป็นที�รู้จกัในระดบัอาํเภอและระดบัจงัหวดัได ้ทั-งนี- เพื�อเพิ�มโอกาสในการที�รับการส่งเสริม
สนบัสนุนในเรื�องต่างๆ จากหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานอื�นๆ มากยิ�งขึ-น สําหรับการเป็นเครือข่าย
ของคนพิการทั�วไป และเครือข่ายคนพิการกบัผูน้าํอื�น มีผลในระดบัปานกลางก็เนื�องจาก ในพื-นที�
อื�นๆ ในจงัหวดัตราด มีการรวมกลุ่มของคนพิการนั-นมีน้อยมาก อีกทั-งการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบล
สะตอมิไดอ้าศยัเครือข่ายคนพิการทั�วไปหรือเครือข่ายผูน้าํอื�นในการจดัตั-งชมรมฯ เพียงแต่มีการเขา้ร่วม
ประชุมทั�วไปและเป็นฝ่ายให้การแนะนาํกบัเครือข่ายอื�นๆ มากกว่า จึงส่งผลให้มีผลในการจดัตั-งชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตออยูเ่พียงในระดบัปานกลางเท่านั-น 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของจิตสํานึก
ทางอตัลกัษณ์  

 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

จิตสาํนึกทางอตัลกัษณ์     

1. การตระหนกัถึงศกัดิ\ ศรีของคนพิการ 3.99 .82 มีผลมาก 1 
2. ศกัยภาพของคนพิการ 3.59 .94 มีผลมาก 3 
3. คนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนัไดดี้กวา่คนทั�วไป 3.97 .91 มีผลมาก 2 

รวม 3.85 .89 มีผลมาก  - 

 
 จากตาราง 9 พบว่า กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นว่าประเด็นของจิตสาํนึกทางอตัลกัษณ์ 
ไม่วา่จะเป็นการตระหนกัถึงศกัดิ\ ศรีของคนพิการ ศกัยภาพของคนพิการ และคนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนั 
ไดดี้กว่าคนทั�วไป มีผลมากต่อจิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะ
ของคนพิการ 
 เมื�อมาพิจารณาเป็นรายประเด็นของจิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบล
สะตอพบวา่ มีผลมากในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-   1) การตระหนกัถึงศกัดิ\ ศรีของคนพิการ  
2) คนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนัไดดี้กวา่คนทั�วไป 3) ศกัยภาพของคนพิการ 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่ ในรายประเด็นของจิตสํานึก
ทางอตัลกัษณ์นั-น กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ประเด็นของการตระหนกัถึงศกัดิ\ ศรีของคนพิการมีผลมาก ดงันี-  
 ประเด็นการตระหนกัถึงศกัดิ\ ศรีของคนพิการในที�นี-  หมายถึง การที�คนพิการตอ้งการให้คน 
ในครอบครัว คนในชุมชน และคนในสังคมไดต้ระหนกัเห็นคุณค่า เห็นความสามารถ เห็นคุณประโยชน์ 
และเห็นความสาํคญัของคนพิการ เพื�อให้คนพิการมีกาํลงัใจ ไม่อ่อนแอ ไม่ทอ้แทห้รือสิ-นหวงั มีความ
มั�นคงพอที�จะต่อสู้กบัสิ�งแวดลอ้มและปัญหาอุปสรรคต่างๆ ไดท้าํให้เขาสามารถประสบความสําเร็จได้
ในแบบของเขาเองไม่ใช่การเปรียบเทียบกบัคนอื�น 
 การตระหนกัถึงศกัดิ\ ศรีของคนพิการมีผลมากที�สุดต่อการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
เนื�องจากคนพิการตอ้งการช่วยเหลือซึ� งกนัและกนัในกลุ่มของคนพิการตอ้งการที�จะทาํคุณประโยชน์ 
ในชุมชน สังคมเพื�อใหค้นในชุมชนในสังคมไดต้ระหนกัถึงความมีศกัดิ\ ศรีของคนพิการทั-งนี- เพื�อไดม้า 
ในการมีโอกาสทาํหนา้ที�เป็นพลเมืองดีในสังคมอยา่งมีศกัดิ\ ศรีและมีโอกาสไดรั้บสวสัดิการ การศึกษา 
 อาชีพ มีงานทาํไม่เป็นภาระของสังคมจากการสํารวจสภาพปัญหาความตอ้งการของคนพิการในทอ้งถิ�น 
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ซึ� งพบว่าคนพิการจาํนวนไม่น้อยที�ตอ้งการความช่วยเหลือ แต่หน่วยงานที�ช่วยเหลือคนพิการยงัมี
ไม่เพียงพอ ดงันั-นการที�คนพิการในตาํบลสะตอลุกขึ-นมาจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอนั-นก็เพราะ
กลุ่มคนพิการเหล่านี- มีความคิดวา่ ก่อนที�เราจะพึ�งพาคนอื�น เราจะตอ้งช่วยเหลือตวัเองก่อน ช่วยเหลือ
คนในครอบครัวก่อน คนพิการจะรู้สึกว่าคนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนัไดดี้กว่า จึงเปรียบคนพิการทุกคน 
ในตาํบลเหมือนสมาชิกในครอบครัวตนเองเช่นกนั ดงัสุภาษิตที�วา่ “ตนเป็นที�พึ�งแห่งตน” และคนพิการ
ดว้ยกนัยอ่มเขา้ใจกนัดีกวา่คนอื�นๆ ที�มิใช่คนพิการ แต่ถา้หากศกัยภาพของเราไม่เพียงพอ มีกิจการงาน
ที�เหนือบ่ากวา่แรง ยงัมีหน่วยงานราชการหรือหน่วยงานอื�นๆ คอยเป็นแรงช่วยเกื-อหนุนเสริมให้เราได ้
แต่เราตอ้งพึ�งตนเองก่อน การแบ่งเบาภาระใหก้บัหน่วยงานทางราชการหรือหน่วยงานอื�นๆ แบ่งเบา
ภาระคนในครอบครัว คนในชุมชนและสังคม ก็ยงัถือวา่เป็นการช่วยให้สมาชิกคนพิการทุกคนไดรั้บ
โอกาสในเรื�องต่างๆ นอกเหนือจากการรับเบี-ยความพิการเดือนละ 500 บาทดว้ย ไม่วา่จะเป็นการขอรับ
บริการฟื- นฟูสมรรถภาพคนพิการดา้นต่าง ๆ รวมถึงการรับคาํปรึกษา แนะนาํ และช่วยเหลือดา้นอื�นๆ 
อนัได้แก่ บริการทางการแพทย ์เพื�อแก้ไขความพิการ หรือปรับสภาพความพิการ การอุปกรณ์ 
เครื�องช่วยต่างๆ และคาํแนะนาํปรึกษาทางการแพทยโ์ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ติดต่อขอรับบริการไดที้�
สถานพยาบาลของรัฐทั�วประเทศ บริการทางการศึกษา การเขา้เรียนในสถานศึกษาต่างๆ คาํปรึกษา
แนะนาํเกี�ยวกบัการศึกษาติดต่อขอรับบริการไดที้�สํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ สํานกัคณะกรรมการ
การศึกษาขั-นพื-นฐาน กระทรวงศึกษาธิการหรือศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจาํจงัหวดั บริการทางอาชีพ 
จดัฝึกอาชีพ  แนะนาํการประกอบอาชีพ และกูย้ืมเงินทุนประกอบอาชีพบริการทางสังคม ให้คาํแนะนาํ 
ปรึกษา บริการช่วยเหลือเด็กพิการ ครอบครัวคนพิการที�มีฐานะยากจนและประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ 
รวมถึงการช่วยเหลือสงเคราะห์ผูป้ระสบปัญหาทางสังคมที�มีสภาพความพิการไม่สามารถประกอบ
อาชีพไดแ้ละมีฐานะยากจน สิ�งต่างๆ เหล่านี-การใหค้วามช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ ยงัไม่สามารถ
ที�จะช่วยเหลือไดท้ั�วถึง คนพิการจาํนวนไม่น้อยไม่มีความรู้ในสิทธิประโยชน์ของตนเอง ผูน้าํคนพิการ
จึงเป็นตวักลางในการช่วยแจง้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ การประชาสัมพนัธ์ การเป็นตวัแทนในการติดต่อ
ประสานงาน การเยี�ยมเยยีนใหก้าํลงัใจแก่เพื�อนผูพ้ิการดว้ยกนั รวมไปถึงการเป็นตวัแทนในการสร้าง
เครือข่ายในพื-นที�อื�นๆ การที�คนพิการสามารถรวมตวัตั-งเป็นชมรมไดเ้ป็นการพฒันาศกัยภาพคนพิการ 
 รวมถึงเป็นการเตรียมความพร้อมในการทาํงาน ทั-งดา้นร่างกายและจิตใจ การให้ความสําคญัดา้นจิตใจ
และสังคมของคนพิการสามารถพฒันาชีวิตคนพิการให้ไปสู่เป้าหมายสูงสุดของแต่ละคนได ้คนพิการ
ช่วยเหลือดูแลกนัเองก็จะเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการดูแลคนพิการดว้ยรูปแบบดั-งเดิมได ้
ทาํใหเ้กิดความภาคภูมิใจในตวัเอง ในครอบครัว ในชุมชนและสังคม และสิ�งที�สําคญัที�สุด คือ การทาํให้
คนอื�นๆ ที�มิใช่คนพิการไดต้ระหนกัถึงศกัดิ\ ศรีของคนพิการดว้ย  
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ตาราง 10 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของผลประโยชน์  
 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

ผลประโยชน์     

1. เงินงบประมาณในการสนบัสนุนชมรม 3.84 .88 มีผลมาก 2 
2. สวสัดิการต่างๆ นอกเหนือจากเบี-ยความพิการ 3.53 .98 มีผลมาก 4 
3. การมีอาชีพเสริมสาํหรับคนพิการ 3.64 .98 มีผลมาก 3 
4. การช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที�มากขึ-น 3.94 .85 มีผลมาก 1 

รวม 3.74 .92 มีผลมาก  - 

 
 จากตาราง 10 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ ประเด็นของผลประโยชน์ไม่วา่จะเป็น
เงินงบประมาณในการสนบัสนุนชมรม สวสัดิการต่างๆ นอกเหนือจากเบี-ยความพิการ การมีอาชีพเสริม
สาํหรับคนพิการ และการช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที�มากขึ-นมีผลมากต่อผลประโยชน์ในการ
จดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายประเด็นของผลประโยชน์ในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ พบว่า  
มีผลมากในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-   1) การช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที�มากขึ-น 
2) เงินงบประมาณในการสนบัสนุนชมรม 3) การมีอาชีพเสริมสาํหรับคนพิการ 4. สวสัดิการต่างๆ 
นอกเหนือจากเบี-ยความพิการ 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่รายประเด็นของผลประโยชน์ 
กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า การช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที�มากขึ-นมีผลมากต่อการจดัตั-งชมรม
ผูพ้ิการตาํบลสะตอ เพราะวา่ เมื�อมีการตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอขึ-น องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอ
สามารถอุดหนุนงบประมาณในการดาํเนินกิจกรรม/โครงการได ้โดยการที�คณะกรรมการซึ� งเป็นตวัแทน
ของชมรมฯ ตอ้งมีการรวมกลุ่มเพื�อจดัทาํแผน ทาํโครงการพร้อมรายละเอียดต่างๆ เพื�อยื�นต่อผูบ้ริหาร
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอพิจารณาให้การสนบัสนุนงบประมาณให้กบัชมรมฯ การรวมตวักนั
เป็นกลุ่มเป็นชมรมได ้จึงทาํให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นสามารถให้การส่งเสริมและสนบัสนุน
งบประมาณต่างๆ ไม่วา่จะเป็นเงินงบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ รวมไปถึงการจดัหาบุคลากร
ที�มีความชาํนาญ มีความเชี�ยวชาญต่างๆ เพื�อให้เป็นวิทยากรในการฝึกอาชีพดา้นต่างๆ ได ้การจดัตั-ง
ชมรมฯ ยงัเป็นผลให้หน่วยงานต่างๆ เขา้มาช่วยเหลือดูแลเพิ�มเติมอีกมากมาย อยา่งเช่น หน่วยงาน
สํานกังานพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษยจ์งัหวดัตราดก็นาํกิจกรรม/โครงการมาฝึกอาชีพ
ใหค้นพิการ การฝึกทาํขนมไทย เช่น การทาํขนมหมอ้แกง การทาํขนมกระยาสารท การทาํขา้วเหนียวแดง 
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การทาํลาํไยลอยแกว้ การทาํวุน้ เป็นตน้ ศูนยพ์ฒันาสังคมหน่วยที� 15 มีการช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ 
ผูป้ระสบปัญหาทางสังคม ชมรมคนพิการจงัหวดัตราดมีการนาํโครงการเตาเผาขยะมาให้กบัคนพิการ
ในพื-นที�ตาํบลสะตอที�สนใจ และมอบเตาเผา จาํนวน 6 ถงั ให้กบัชมรมคนพิการอีกด้วย ซึ� งถือว่า 
การเพิ�มรายไดใ้ห้กบัคนพิการอีกทางหนึ� ง วิทยาลยัชุมชนตราดมีการนาํกิจกรรม/โครงการเพิ�มโอกาส
ทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวิทยาลยัชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการจดัการความรู้เพื�อเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ของชุมชน โดยมีการสนบัสนุนพนัธ์ุปลาดุก พนัธ์ุไก่ พนัธ์ุผกัชะอม และวสัดุอุปกรณ์
เครื�องไมเ้ครื�องมือต่างๆ ในการที�จะให้ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไดบ้ริหารจดัการดว้ยตวัเอง รวมทั-ง
การสนบัสนุนพนัธ์ุปลากบัครอบครัวคนพิการเลี- ยงไวเ้ป็นอาหาร เพื�อเป็นการลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 
หากเหลือจากเป็นอาหารสามารถนาํไปขายได ้ตลอดจนการวางแผนจะฝึกอาชีพต่างๆ เพิ�มให้อีกมากมาย 
เช่น การเลี-ยงกบ การเลี-ยงไก่ การเพาะเห็ด การจกัสาน และการฝึกอาชีพทาํนํ- ายาเอนกประสงคร์วมไปถึง
การเพิ�มโอกาสทางการศึกษาในการเตรียมความพร้อมกบัคนพิการเพื�อตอ้นรับการเป็นประเทศอาเซียน 
โดยกาํลงัดาํเนินการจดัสอนภาษาเขมรอีกดว้ย สิ�งต่างๆ ที�ปรากฏให้เห็นทั-งหลายเหล่านี-  ย่อมแสดงถึง
การสมคัรสมานสามคัคีในการตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอขึ-น ซึ� งไม่เพียงแต่การทาํกิจกรรม/โครงการ 
ที�ร่วมดาํเนินงานเป็นกลุ่มแลว้ ยงัส่งผลให้คนพิการหรือครอบครัวคนพิการที�ไม่มีเวลาหรือไม่สามารถ
เขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มไดรั้บประโยชน์ต่อเนื�องจากการก่อตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตออีกหลายโครงการ 
ทั-งนี-  การไดรั้บการส่งเสริมสนบัสนุนจากวิทยาลยัชุมชนตราดให้ทาํกิจกรรม/โครงการต่างๆ มากมายนี-  
ก็เพราะว่า ครั- งหนึ� งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไดน้าํตวัแทนคณะกรรมการส่วนหนึ� งไปประชุมกบั
ประธานคนพิการจงัหวดัตราด เพื�อสรุปโครงการเตาเผาขยะที�วิทยาลยัชุมชนตราด ทางวิทยาลยั
ชุมชนตราดก็มีการขบัเคลื�อนโครงการเพิ�มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวิทยาลยั
ชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการจดัการความรู้เพื�อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน จึงไดเ้สนอให้
คนพิการแต่ละพื-นที�เขา้ร่วมประชุมในครั- งนี-สามารถนาํเสนอโครงการทั-งที�เป็นกลุ่มเป็นชมรม หรือเป็น
ส่วนตวัก็ได ้ทางวทิยาลยัชุมชนตราดจะรวบรวมขอ้มูลและจดัวางแผนในการทาํกิจกรรม/โครงการให ้
แต่ในระยะแรกทางวทิยาลยัชุมชนตราดจะดาํเนินการจดักิจกรรม/โครงการในพื-นที�ของอาํเภอเมือง
ตราดและโดยรอบก่อนที�มีกลุ่มหรือชมรมอยู่แลว้ แต่ดว้ยการรวมตวัของชมรมหรือกลุ่มที�มีความ
เขม้แขง็ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอนั-นทาํให้วิทยาลยัชุมชนตราดนาํกิจกรรม/โครงการมาให้กบัชมรม
ผูพ้ิการตาํบลสะตอ ถึงแมจ้ะมีปัญหาหรืออุปสรรคในการลงพื-นที�ของวิทยาลยัชุมชนตราด ในตวับุคคล
ของสมาชิกในชมรมฯ และผูที้�เกี�ยวขอ้งบา้ง แต่ในการกลบักนัก็ยงัมีคนพิการอีกหลายคนที�มีความตั-งใจ
เตม็ที�กบักิจกรรม/โครงการที�ไดรั้บรวมทั-งกาํลงัใจจากคนพิการจากคนรอบขา้ง ผูน้าํที�ดีและเจา้หนา้ที� 
คณะผูบ้ริหารขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอทาํให้วิทยาลยัชุมชนตราดเล็งเห็นถึงคุณค่าและความ 
สาํคญัในการเสียสละ ความอดทน ความสมคัรสมานสามคัคี ความมีนํ- าใจเอื-ออาทรจากคนพิการเอง 
จึงยงัส่งผลใหมี้กิจกรรม/โครงการที�ชมรมผูพ้ิการจะไดรั้บอีกมากมาย ดงันั-น การจดัตั-งชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอจึงส่งผลใหไ้ดรั้บการช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที�มากขึ-นดว้ย 
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ตาราง 11 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของบทบาท
ของผูน้าํ 

 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

บทบาทของผูน้าํ     

1. การชกัชวนคนพิการเขา้ร่วมจดัตั-งชมรม 3.94 .81 มีผลมาก 2 
2. การจดัประชุมเพื�อใหข้อ้มูลแก่คนพิการ 3.97 .78 มีผลมาก 1 
3. การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานที�

เกี�ยวขอ้ง 
3.84 .80 มีผลมาก 3 

4. การติดต่อประสานงานกบัผูน้าํชุมชนอื�น 3.71 .85 มีผลมาก 4 

รวม 3.87 .81 มีผลมาก  - 

 
 จากตาราง 11 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ประเด็นของบทบาทของผูน้าํไม่วา่จะเป็น
การชกัชวนคนพิการร่วมจดัตั-งชมรม การจดัประชุมเพื�อให้ขอ้มูลแก่คนพิการ การติดต่อประสานงาน
กบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง และการติดต่อประสานงานกบัผูน้าํชุมชนอื�น มีผลมากต่อบทบาทของผูน้าํ 
ในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายประเด็นของบทบาทของผูน้าํในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอพบวา่ 
 มีผลมากในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-   1) การจดัประชุมเพื�อให้ขอ้มูลแก่คนพิการ 2) การชกัชวน
คนพิการร่วมจดัตั-งชมรม 3) การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 4) การติดต่อประสานงาน
กบัผูน้าํชุมชนอื�น 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่ ในรายประเด็นของบทบาท
ของผูน้าํนั-น กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า การจดัประชุมเพื�อให้ขอ้มูลแก่คนพิการมีผลมากต่อการจดัตั-งชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอเนื�องจากชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอจะมีการจดัประชุมในทุกๆ กลางเดือน เพื�อให้
คณะกรรมการของชมรม และสมาชิกของชมรมเขา้ร่วมประชุมเพื�อปรึกษาหารือกนัรวมทั-งการชกัชวน
คนพิการหรือผูดู้แลคนพิการที�มิใช่เป็นคณะกรรมการก็สามารถมาร่วมประชุมเพื�อ แลกเปลี�ยนขอ้มูล 
กนัและกนั การพูดคุยปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั ความเดือดร้อนในครอบครัว 
หรือแมแ้ต่การมีขอ้คิดเห็นและเสนอแนะสิ�งที�เป็นประโยชน์ให้กบัเพื�อนๆ คนพิการดว้ยกนั เพื�อให้
ชมรมฯ เป็นสื�อการในการร้องขอหรือออกความคิดเห็นต่อหน่วยงานรัฐ อีกทั-งมีการดาํเนินการ
ในกิจกรรมของกองทุนฌาปนกิจของผูพ้ิการ ดว้ยการตอ้งส่งจาํนวนเงินฌาปนกิจที�คณะกรรมการ
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ในแต่ละหมู่และรายงานให้ที�ประชุมทราบ เพื�อรวบรวมจาํนวนเงินที�เก็บไดใ้นแต่ละเดือนนาํฝาก
เขา้บญัชีเงินฝากธนาคารเพื�อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในทุกๆ เดือน มีการจดัวางแผนงาน
ในกิจกรรม/โครงการที�จะดาํเนินงานต่อๆ ไปไม่วา่จะเป็นกิจกรรม/โครงการที�ไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอ กิจกรรม/โครงการที�ไดรั้บการสนบัสนุนจากวิทยาลยั
ชุมชนตราด กิจกรรม/โครงการของชมรมคนพิการจงัหวดัตราดที�ไดมี้การมาลงพื-นที�เพื�อทาํกิจกรรม 
/โครงการร่วมมือกนั รวมไปถึงการลงพื-นที�เยี�ยมผูพ้ิการหลงัการประชุมเสร็จสิ-นในวนันั-นๆ ตลอดจน
กิจกรรมที�มีการจดัการประชุมใหญ่ประจาํปีทุกๆ ปี ดงันั-น คนที�เป็นผูน้าํจะตอ้งมีความเสียสละ มีความ
อดทน มีวสิัยทศัน์ในการทาํงาน มีความกระตือรือร้น มีความคิดริเริ�ม มีความสามารถในการขดัแยง้
ที�เกิดขึ-นในกลุ่ม มีการชกัชวนคนพิการและผูดู้แลคนพิการเขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการของชมรม
ใหม้ากขึ-น มีการสร้างเครือข่ายการทาํงานเพื�อเป็นกลไกเสริมสร้างศกัยภาพของการทาํงานขององคก์ร
เพื�อใหค้นพิการมีความเขม้แข็งในหลายดา้นการแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสาร การช่วยเหลือซึ� งกนัและกนั 
การมอบหมายการรับผดิชอบในหนา้ที�การงานตามขีดความสามารถที�ต่างกนั การร่วมมือดงักล่าวส่งผล
ถึงอาํนาจการต่อรอง พิทกัษสิ์ทธิ\  การผลกัดนันโยบายคนพิการ การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงาน
ที�เกี�ยวขอ้ง หรือแมแ้ต่การติดต่อประสานงานกบัผูน้าํชุมชนอื�นจะเป็นตวัอยา่ง/แบบอยา่งให้กบัสมาชิก
คนอื�นๆ มีวิสัยทศัน์ในการปกครอง เป็นผูน้าํและนาํพาให้ผูพ้ิการคนอื�นๆ สามารถมาจดัตั-งกลุ่มจดัตั-ง
ชมรมได ้มีการประสานงานทั-งในองค์กรและนอกองค์กรไดเ้ป็นอย่างดี  ดงันั-นบทบาทของผูน้าํ
จึงเป็นบทบาทที�สาํคญัยิ�งในการที�นาํพาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอให้ร่วมกนัทาํความดี ทาํคุณประโยชน์ 
และมั�นคงตลอดไป   
 
ตาราง 12 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของเครือข่าย

สังคม  
 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

เครือข่ายสังคม     

1. เครือข่ายของผูน้าํคนพิการ 3.68 .88 มีผลมาก 2 
2. เครือข่ายของคนพิการทั�วไป 3.45 .85 มีผลมาก 3 
3. เครือข่ายคนพิการกบัผูน้าํอื�น 3.45 .85 มีผลมาก 3 
4. เครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการ 3.74 .89 มีผลมาก 1 

รวม 3.58 .87 มีผลมาก  - 
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 จากตาราง 12 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ประเด็นของเครือข่ายสังคม ไม่วา่จะเป็น 

เครือข่ายของผูน้าํคนพิการ และเครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการมีผลมากต่อเครือข่ายสังคม

ในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ ส่วนเครือข่ายของคนพิการทั�วไป 

และเครือข่ายคนพิการกบัผูน้าํอื�น มีผลในระดบัปานกลางต่อเครือข่ายสังคมในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการ

ตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 

 เมื�อพิจารณาเป็นรายประเด็นของเครือข่ายสังคมในการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอพบวา่ 

มีผลมากในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-   1) เครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการ 2) เครือข่าย

ของผูน้าํคนพิการ 3) เครือข่ายของคนพิการทั�วไป 4) เครือข่ายคนพิการกบัผูน้าํอื�น 

 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบว่า ในรายประเด็นของเครือข่าย

สังคม กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า เครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการมีผลมากต่อการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการ

ตาํบลสะตอ ทั-งนี- ก็เนื�องจากชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ ยงัเป็นชมรมเล็กๆ ที�ยงัขาดทั-งกาํลงัคนในการ

ทาํงาน ขาดงบประมาณในการขบัเคลื�อนเพื�อพฒันาศกัยภาพคนพิการต่างๆ ขาดโอกาสในการเขา้ร่วม

กิจกรรมในสังคม ดงันั-นหน่วยงานภาครัฐมีความจาํเป็นอย่างยิ�งในการที�จะเป็นผูน้าํทาง เป็นผูป้รึกษา

ใหค้าํแนะนาํ และใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนคนพิการตามพระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ซึ� งสาระสําคญัของ พ.ร.บ.ฉบบันี-ก็คือ มีวตัถุประสงคเ์พื�อปรับปรุงวิธีการ

ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการให้มีความเหมาะสมยิ�งขึ-น กาํหนดบทบญัญติัเพื�อคุม้ครอง

สิทธิคนพิการเพื�อมิให้มีการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมเพราะเหตุทางกายหรือสุขภาพ ให้คนพิการ

มีสิ� งอาํนวยความสะดวกในสาธารณะและความช่วยเหลืออื�นจากรัฐ ตลอดจนรัฐตอ้งสงเคราะห์

คนพิการใหมี้ชีวติที�ดีและพึ�งพาตนเองได ้เพราะคนพิการทุกคนมีศกัยภาพไม่เท่ากนั การที�รัฐสามารถ

ช่วยเป็นแกนนาํสู่ระบบงานที�สร้างให้คนพิการไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองทาํไดเ้ท่าที�ร่างกายเอื-ออาํนวย 

คือ การหางานให้คนพิการไดม้ากกวา่เดิม และการดูแลโดยสังคมที�เปิดช่องทางให้เขาเหล่านั-นอยูร่่วม 

กบัเรา คนปกติไดโ้ดยไม่มีความพิการเป็นเครื�องกั-น ซึ� งหากเรามีมุมคิดที�สร้างสรรค ์เราจะเห็นศกัยภาพ

คนพิการที�ทุ่มเท มากกวา่คนปกติ อาทิเช่น การเขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการต่างๆ โดยนึกถึงแต่ประโยชน์

ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน เห็นไดจ้ากดอกผลจากกิจกรรม/โครงการที�ทาํ คณะกรรมการ

ของชมรมและผูที้�เกี�ยวขอ้งลงความเห็นว่า จะนาํเงินที�ไดม้าซื-อเครื�องอุปโภคบริโภคเพื�อไปเยี�ยม

คนพิการที�ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได ้ซึ� งจะมีการลงพื-นที�เยี�ยมเยียนสมาชิกในครอบครัวทุกๆ 

เดือน ดงันั-น เครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการจึงตอ้งร่วมกนัช่วยสร้างมิติให้กบัคนพิการไดมี้

โอกาสที�ดีขึ-นอยา่งเท่าเทียมกบัทุกคนในสังคมไทยเรา 
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ตอนที� 4 ผลการศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอ
เขาสมิง จงัหวดัตราด ในทศันะของคนพิการ 

ตาราง 13 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของประชากรจาํแนกตามปัจจยัที�มีผลต่อการดาํเนินงาน 
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 

 

เรื�อง/ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

 1. ภาวะผูน้าํ 3.78 .98 มีผลมาก 2 
 2. การมีส่วนร่วมของสมาชิก 3.63 .90 มีผลมาก 3 
 3. การจดัหาทรัพยากร 3.60 .91 มีผลมาก 4 
 4. ผลงานของชมรม 4.00 .87 มีผลมาก 1 

รวม 3.75 .92 มีผลมาก  - 

 
 จากตาราง 13 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ ปัจจยัต่างๆ ไม่วา่จะเป็นดา้นของภาวะ
ผูน้าํ การมีส่วนร่วมของสมาชิก การจดัหาทรัพยากร และผลงานของชมรม ลว้นแลว้แต่มีผลมากต่อ
การดาํเนินงานชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 เมื�อพิจารณาปัจจยัเป็นรายดา้นจากการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ พบว่า  
มีผลมากในทุกปัจจยั โดยเรียงลาํดบัดงันี-  1) ปัจจยัจากผลงานของชมรม 2) ปัจจยัจากภาวะผูน้าํ 3) ปัจจยั
จากการมีส่วนร่วมของชมรม 4) ปัจจยัจากการจดัหาทรัพยากร 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่ บทบาทของผูน้าํเป็นปัจจยั 
ที�สาํคญัยิ�งในการที�จะเป็นผูริ้เริ�มในเรื�องต่างๆ ไม่วา่จะเป็นการจดัประชุมเพื�อใหข้อ้มูลแก่คนพิการ 
 จากการสัมภาษณ์ในเชิงคุณภาพผูว้ิจยัพบวา่ ปัจจยัจากผลงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
มีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ เพราะทาํให้คนพิการ ครอบครัวคนพิการ ผูดู้แลคนพิการ 
รวมถึงประชาชนในชุมชนไดเ้ห็นถึงผลงาน/กิจกรรม/โครงการของชมรมฯ ที�เกิดขึ-นไม่ว่าจะเป็นการ
จดัตั-งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอที�มีการจดัตั-งพร้อมๆ กบัการจดัตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
อีกทั-งยงัมีการจดัประชุมใหญ่และทาํบุญประจาํปีจะมีการวางแผนงาน มีการให้ความรู้ในสิทธิต่างๆ
ของคนพิการ มีการเชิญหน่วยงานสาธารณสุขมาให้ความรู้ในการฟื- นฟูสุขภาพร่างกาย การให้ความรู้
ในการออกกาํลงักายที�เหมาะสําหรับคนพิการ การทาํบุญนั-นนับว่าเป็นการที�ยงัคงไวซึ้� งการอนุรักษ์
วฒันธรรมและประเพณีไทยอีกดว้ย การจดัประชุมทุกๆ เดือนเพื�อให้คณะกรรมการไดมี้การจดัส่งเงิน
ฌาปนกิจและรายงานจาํนวนเงินเป็นประจาํทุกๆ เดือน มีการแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสาร วางแผนงาน
ในการปฏิบติังานที�ไดรั้บการสนบัสนุนกิจกรรม/โครงการที�จะดาํเนินงานต่อไป รวมไปถึงโครงการ
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เลี- ยงปลาในบ่อดิน ภายใตโ้ครงการฟื- นฟูและพฒันาศกัยภาพคนพิการตาํบลสะตอขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลสะตอเพื�อนาํดอกผลที�ไดรั้บเป็นสวสัดิการในการลงพื-นที�เยี�ยมบา้นคนพิการ และโครงการ
เพิ�มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวิทยาลยัชุมชนตราด ภายใต ้โครงการจดัการความรู้
เพื�อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนที�มีการต่อยอดกิจกรรม/โครงการให้ไดรั้บประโยชน์ในรูปแบบ
ของกลุ่มและรูปแบบของครัวเรือนอยา่งต่อเนื�องจนถึงปัจจุบนั 
 ภาวะผูน้าํมีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ เพราะวา่ การที�ใครคนใดจะเป็นผูน้าํนั-น
จะตอ้งมีความเสียสละ มีจิตอาสา สามารถจดัการวางแผนในการดาํเนินงาน และการปฏิบติังานได้
เป็นอย่างดี และสามารถมอบหมายงานไดต้รงกบัศกัยภาพของคนพิการ จากเหตุผลต่างๆ ดงักล่าว
จะส่งผลถึงภาวะผูน้าํที�มีอาํนาจต่อรอง การพิทกัษสิ์ทธิ\  การผลกัดนันโยบายต่างๆ กบัหน่วยงานของ
ภาครัฐ 
 การมีส่วนร่วมของสมาชิก มีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ ก็เพราะว่าการเขา้ร่วม
จดัทาํแผนพฒันาตาํบลสะตอและการเขา้ร่วมเวทีประชาคมทั-งในระดบักลุ่ม ระดบัหมู่บา้น และระดบั
ตาํบล การร่วมตดัสินใจเลือกกิจกรรม/โครงการ รวมทั-งการร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม 
/โครงการถือวา่เป็นการเปิดโอกาสให้คนพิการเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นไดเ้ขา้ร่วม
ในการรับรู้ เรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที�สําคญัที�เกี�ยวขอ้งร่วมคิด
แนวทาง ร่วมแกไ้ขปัญหา ร่วมตดัสินใจ และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะเป็นผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้ง
ในการดาํเนินกิจกรรม/โครงการของคนพิการ ผูดู้แลคนพิการ และครอบครัวคนพิการโดยตรง เพื�อช่วย
คนพิการไดเ้รียนรู้ไดป้ระสบการณ์และเป็นการสมคัรสมานสามคัคีในหมู่คนพิการดว้ยกนัอีกทั-งไดรั้บ
การสนบัสนุนกิจกรรม/โครงการอยา่งต่อเนื�องจากหน่วยงานภาครัฐอีกดว้ย  
 การจดัหาทรัพยากร มีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ เพราะว่า การขอรับสนบัสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานราชการ การมีบุคลากรทาํงานประจาํ การมีทกัษะในการทาํกิจกรรม/โครงการ
จะทาํใหช้มรมมีความพร้อม ความเชื�อมั�น กาํลงัใจรวมไปถึงการไดรั้บการพฒันาศกัยภาพที�มากขึ-น 
เพื�อให้การดาํเนินงานสําเร็จลุล่วงให้ตรงตามวตัถุประสงคม์ากที�สุด แมว้า่จะมีปัญหาหรืออุปสรรคใดๆ 
ประชาชนในชุมชนก็ยงัให้ความร่วมมือทั-งวสัดุอุปกรณ์ ทั-งงบประมาณ อีกทั-งช่วย “เอาแรง” เพื�อให้
งานสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยไดเ้ป็นอยา่งดี อาทิเช่น การจดัประชุมใหญ่ประจาํปี จะมีประชาชนในชุมชน
เขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการมากมาย และจะช่วยในเรื�องอาหาร ผลไม ้อาสาช่วยแรงในการจดัสถานที� 
และวสัดุอุปกรณ์ในการจดัประชุม ดงันั-นการจดัหาทรัพยากรเป็นปัจจยัหนึ� งในการดาํเนินงาน
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอเพื�อใหไ้ดม้าซึ� งการพฒันาศกัยภาพของคนพิการในตาํบลสะตอ อาํเภอ
เขาสมิง จงัหวดัตราด 
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ตาราง 14 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของภาวะผูน้าํ  
 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

ภาวะผูน้าํ     

1. การวางแผนในการดาํเนินงาน 3.81 .94 มีผลมาก 2 
2. การมอบหมายงาน 3.67 .92 มีผลมาก 4 
3. การปฏิบติังาน 3.80 .98 มีผลมาก 3 
4. ความเสียสละ 3.83 1.09 มีผลมาก 1 

รวม 3.78 .98 มีผลมาก  - 

 

 จากตาราง 14 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ ประเด็นของภาวะผูน้าํไม่วา่จะเป็น
การวางแผนในการดาํเนินงาน การมอบหมายงาน การปฏิบติังาน และความเสียสละมีผลมากต่อภาวะ
ผูน้าํในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายประเด็นของภาวะผูน้าํในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ
พบวา่ มีผลมากในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-   1) ความเสียสละ 2) การวางแผนในการดาํเนินงาน 
3) การปฏิบติังาน 4) การมอบหมายงาน 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่ ในรายประเด็นของภาวะ
ผูน้าํ กลุ่มตวัอย่างเห็นว่าความเสียสละของผูน้าํย่อมมีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอ ทั-งนี-ก็เนื�องจากชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอยงัเป็นชมรมเล็กๆ ที�ยงัขาดทั-งกาํลงัคนในการ
บริหารจดักิจการงานต่างๆ ในชมรม ดงันั-นความเสียสละของผูน้าํตอ้งสําคญัยิ�งในการดาํเนินกิจกรรม 
/โครงการของชมรม ประธานชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในปัจจุบนั คือ นายคารม จุลสิงห์ เป็นผูที้�มีความ
เสียสละโดยไม่คาํนึงถึงผลประโยชน์ส่วนตน อุทิศเวลาให้แก่คนพิการอย่างเต็มความสามารถ มีจิตใจ
เอื-อเฟื- อเผื�อแผ ่คอยแกไ้ขปัญหาต่างๆ ช่วยเป็นกระบอกเสียงแทนสมาชิกคนพิการ และยงัให้ความ
ช่วยเหลือจดัหาอาชีพ ส่งเสริมให้ความรู้และจดักิจกรรมต่างๆ ให้แก่คนพิการ พยายามจดัหาและจดัทาํ
โครงการขึ-นมาหลายโครงการเพื�อคนพิการ เป็นผูป้ระสานงานที�ดี ทาํให้ปัจจุบนัหน่วยงานต่างๆ 
เริ�มหันมาสนใจคนพิการมากขึ-นซึ� งถือว่าเป็นผูบ้าํเพ็ญประโยชน์ให้กบัชุมชนและสังคมได้อย่าง
แทจ้ริง 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของการมี
ส่วนร่วมของสมาชิก  

 
 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

การมีส่วนร่วมของสมาชิก     

1. การเขา้ร่วมจดัทาํแผนพฒันาตาํบลสะตอ 3.79 .86 มีผลมาก 1 
2. การเขา้ร่วมเวทีประชาคม 3.65 .91 มีผลมาก 2 
3. การร่วมตดัสินใจเลือกกิจกรรม/โครงการ 3.57 .86 มีผลมาก 4 
4. การเขา้ร่วมดาํเนินกิจกรรม/โครงการ 3.61 .93 มีผลมาก 3 
5. การร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/

โครงการ  
3.55 .92 มีผลมาก 5 

รวม 3.63 .90 มีผลมาก  - 

 
 จากตาราง 15 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ ประเด็นของการมีส่วนร่วมของสมาชิก 
ไม่วา่จะเป็นการเขา้ร่วมจดัทาํแผนพฒันาตาํบลสะตอ การเขา้ร่วมเวทีประชาคม การร่วมตดัสินใจ
เลือกกิจกรรม/โครงการ การเขา้ร่วมดาํเนินกิจกรรม/โครงการ และการร่วมติดตามและประเมินผล
กิจกรรม/โครงการมีผลมากต่อการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายประเด็นของการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการดาํเนินงานของชมรม
ผูพ้ิการตาํบลสะตอพบวา่ มีผลมากในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-  1) การเขา้ร่วมจดัทาํแผนพฒันา
ตาํบลสะตอ 2) การเขา้ร่วมเวทีประชาคม 3) การเขา้ร่วมดาํเนินกิจกรรม/โครงการ 4) การร่วมตดัสินใจ
เลือกกิจกรรม/โครงการ และ 5) การร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการ 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่ ในรายประเด็นของการมี
ส่วนร่วมของสมาชิก กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลสะตอยอ่มมี
ผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ ทั-งนี- ก็เนื�องจากการที�ดาํเนินกิจกรรม/โครงการ
ใดๆ ที�ไดรั้บการส่งเสริมสนบัสนุนจากภาครัฐจะตอ้งมีการทาํประชาคมจากระดบักลุ่ม ระดบัหมู่บา้น
มาก่อน แลว้จึงนาํกิจกรรม/โครงการนั-นเสนอต่อที�ประชุมประชาคมในระดบัตาํบล เพื�อนาํแผนงาน
จดัส่งให้กบัหน่วยงานภาครัฐ เพื�อนาํเขา้บรรจุในแผนพฒันา 3 ปี ซึ� งถือเป็นยุทธศาสตร์ในการพฒันา
คุณภาพชีวติของประชาชนในตาํบล ชมรมผูพ้ิการก็เช่นกนั ไดใ้ห้ความสําคญัในการเขา้ร่วมประชุม
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ประชาคมในการจดัทาํแผนงานต่างๆ ทั-งในระดบักลุ่ม ระดบัหมู่บา้น และระดบัตาํบล เพื�อเสนอ
กิจกรรม/โครงการที�เป็นประโยชน์ต่อสมาชิกคนพิการ ครอบครัวของคนพิการ และผูดู้แลคนพิการ 
ทาํให้คณะกรรมการของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไดรั้บความไวว้างใจในการเป็นตวัแทนที�เป็น
กระบอกเสียงให้กบัคนพิการคนอื�นๆ ในตาํบล ทั-งนี-  ยงัถือวา่เป็นการเปิดโอกาสให้คนพิการเขา้มามี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นไดร่้วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอ
ปัญหา/ประเด็นที�สําคญัที�เกี�ยวขอ้งร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ตดัสินใจ และกระบวนการ 
พฒันาในฐานะเป็นผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งในการดาํเนินกิจกรรม/โครงการของคนพิการ ผูดู้แลคนพิการ 
และครอบครัวคนพิการโดยตรง การเขา้ร่วมให้ขอ้มูล การปรึกษาหารือ การเขา้มาเกี�ยวขอ้ง การร่วมมือ
และการเสริมอาํนาจรวมทั-งการส่งเสริมการจดัสิ� งอาํนวยความสะดวกและปรับสภาพแวดล้อม
เพื�อเอื-อต่อคนพิการ ก็นบัว่าเป็นปัจจยัสําคญัอย่างยิ�งในการที�จะทาํให้คนพิการไดเ้ป็นส่วนหนึ� ง
ของสังคม มีความสัมพนัธ์กบัผูอื้�น และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆของสังคมอนัจะนาํไปสู่การยอมรับ
ทางสังคมเช่นเดียวกบัคนทั�วไป  และยงัถือว่าเป็นการกระจายความเป็นธรรมให้กบัทุกคนในสังคม
เพื�อให้มีโอกาสในการเขา้ถึงบริการและขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ที�สามารถนาํมาปรับปรุงและพฒันา
คุณภาพชีวติของตนไดอี้กดว้ย     
 
ตาราง 16 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของการ

จดัหาทรัพยากร  
 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

การจดัหาทรัพยากร     

1. ขอรับสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน
ราชการ 

3.81 .84 มีผลมาก 1 

2. การมีบุคลากรทาํงานประจาํ 3.63 .95 มีผลมาก 2 
3. การมีวสัดุอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม/โครงการ 3.43 .92 มีผลมาก 4 
4. การมีทกัษะในการทาํกิจกรรม/โครงการ 3.52 .91 มีผลมาก 3 

รวม 3.60 .91 มีผลมาก  - 
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 จากตาราง 16 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ ประเด็นของการจดัหาทรัพยากรไม่วา่
จะเป็นการขอรับสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการ การมีบุคลากรทาํงานประจาํ การมีทกัษะ
ในการทาํกิจกรรม/โครงการ มีผลมากต่อภาวะผูน้าํในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ
ในทศันะของคนพิการ ส่วนการมีวสัดุอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม/โครงการ มีผลปานกลางต่อการ
จดัหาทรัพยากรในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 เมื�อพิจารณาเป็นรายประเด็นของการจดัหาทรัพยากรในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอพบวา่ มีผลมากในทุกประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-  1) ขอรับสนบัสนุนงบประมาณจาก
หน่วยงานราชการ 2) การมีบุคลากรทาํงานประจาํ 3) การมีทกัษะในการทาํกิจกรรม/โครงการ 4) การมี
วสัดุอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม/โครงการ 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่ ในรายประเด็นของการจดัหา
ทรัพยากรนั-น กลุ่มตวัอยา่งเห็นว่า การขอรับสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการมีผลมาก
ต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ ทั-งนี- ก็เนื�องจากคนพิการส่วนใหญ่ในตาํบลสะตอ
ไม่มีอาชีพและมีรายไดน้้อย ครอบครัวยากจนจึงทาํให้การที�จะขอรับสนบัสนุนงบประมาณจาก
หน่วยงานราชการมีความสําคญัอย่างยิ�งที�ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอจะไดข้บัเคลื�อนกิจกรรม/โครงการ
ต่างๆ ไม่วา่จะเป็นบุคลากรในหน่วยงานที�คอยช่วยประสานงาน คอยช่วยให้คาํปรึกษาหารือและแนะนาํ 
การช่วยเหลือใหค้วามสะดวกในการเดินทาง การมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรม/โครงการ รวมทั-ง
การใหค้วามอนุเคราะห์วสัดุอุปกรณ์ที�จะทาํให้ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอขบัเคลื�อนกิจกรรม/โครงการได ้
ทั-งนี- เพื�อให้สมาชิกคนพิการดว้ยกนัไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต ไม่วา่จะเป็นกิจกรรม 
/โครงการที�เป็นการเพิ�มรายไดห้รือลดค่าใชจ่้าย การฝึกอาชีพ การใหอ้าชีพ รวมไปถึงการสงเคราะห์
ช่วยเหลือในดา้นต่างๆ การสร้างขวญัและกาํลงัใจเพื�อใหค้นพิการสามารถดาํเนินชีวิตอยา่งมีความสุข 
ดงันั-นการขอรับสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการจึงมีความสําคญัยิ�งที�จะช่วยให้ชมรม
ยงัสามารถขบัเคลื�อนและคงอยูไ่ดต่้อไป 
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ตาราง 17 ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากรจาํแนกตามรายประเด็นของการมี
ผลงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ  

 

ประเด็น µ σ การตีความ ลาํดบัที� 

ผลงานของชมรม     

1. การจดัประชุมทุกๆ เดือน 4.06 .87 มีผลมาก 3 

2. การลงพื-นที�เยี�ยมบา้นคนพิการ 3.86 .88 มีผลมาก 5 

3. การจดัตั-งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ 4.21 .80 มีผลมากที�สุด 1 

4. การจดัประชุมใหญ่และทาํบุญประจาํปี 4.08 .86 มีผลมาก 2 

5. โครงการเลี-ยงปลาในบ่อดินภายใตโ้ครงการฟื- นฟู
และพฒันาศกัยภาพคนพิการตาํบลสะตอของอบต.
สะตอ   

3.95 .86 มีผลมาก 4 

6. โครงการเพิ�มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพ 
คนพิการของวทิยาลยัชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการ
จดัการความรู้เพื�อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน   

3.84 .94 มีผลมาก 6 

รวม 4.00 .87 มีผลมาก - 

 
 จากตาราง 17 พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่ ประเด็นของผลงานของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอ ไม่วา่จะเป็นการจดัประชุมทุกๆ เดือน การลงพื-นที�เยี�ยมบา้นคนพิการ การจดัตั-งกองทุน
ฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ การจดัประชุมใหญ่และทาํบุญประจาํปี โครงการเลี- ยงปลาในบ่อดิน
ภายใตโ้ครงการฟื- นฟูและพฒันาศกัยภาพคนพิการตาํบลสะตอขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอ 
และโครงการเพิ�มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวิทยาลยัชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการ
จดัการความรู้เพื�อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ล้วนแลว้แต่มีผลมากต่อการปรากฏผลงาน 
ในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ  
 เมื�อพิจารณาเป็นรายประเด็นของการมีผลงานของชมรมในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการ
ตาํบลสะตอพบวา่ มีผลมากที�สุด 1 ประเด็น คือ 1) การจดัตั-งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
และมีผลมากใน 5 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัดงันี-  2) การจดัประชุมใหญ่และทาํบุญประจาํปี 3) การจดั
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ประชุมทุกๆ เดือน 4) โครงการเลี-ยงปลาในบ่อดิน ภายใตโ้ครงการฟื- นฟูและพฒันาศกัยภาพคนพิการ
ตาํบลสะตอขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอ 5) การลงพื-นที�เยี�ยมบา้นคนพิการ และ 6) โครงการ
เพิ�มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวทิยาลยัชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการจดัการความรู้
เพื�อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
 จากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัพบวา่ ในรายประเด็นของผลงาน
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอนั-น กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า การจดัตั-งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
มีผลมากที�สุดต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ ทั-งนี- ก็เนื�องจากชมรมผูพ้ิการตาํบล
สะตอมีการจดัตั-งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ มาตั-งแต่การเริ�มก่อตั-งชมรม ปัจจุบนัมีสมาชิก
คนพิการเขา้ร่วมในกองทุนฯ จาํนวน 78 คน และเป็นอีกภารกิจหนึ� งที�ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
มีความพยายามจะเชิญชวนให้คนพิการที�เหลือเขา้ร่วมเป็นสมาชิกให้ครบทุกคนยกเวน้คนพิการที�มิได้
อยู่ในพื-นที� ถือว่าเป็นกิจกรรมที�ดาํเนินงานมาพร้อมกบัการเริ�มก่อตั-งของชมรมฯ และยงัคงดาํเนินงาน
อยู่ในปัจจุบนั จึงทาํให้สมาชิกคนพิการส่วนใหญ่ในตาํบลสะตอมีส่วนร่วมในการเป็นสมาชิก
ของกองทุนฯ และเล็งเห็นความสําคญัในการจดัตั-งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ ถึงจะเป็น
เงินค่าฌาปนกิจที�มีจาํนวนไม่มาก แต่ก็เปี� ยมไปด้วยนํ- าใจที�เป็นลกัษณะของการทาํบุญช่วยเหลือ 
ซึ� งกนัและกนั ในยามที�ชีวติของคนพิการคนหนึ�งไดจ้ากโลกนี-ไปแลว้ 
 “การที�จะทาํงานตรงนี-ไดน้ั-น จะตอ้งมีจิตอาสาจริงๆ ตวัผมไหนจะตอ้งดูแลสวน ไหนตอ้ง
ดูแลลูกและครอบครัว แต่ก็ตอ้งแบ่งเวลามาช่วยกิจกรรมของชมรมฯ ดว้ย ช่วงนี- ก็มีงานวดัอีก ตอ้งแบ่ง

เวลาใหไ้ด ้ถึงจะมีปัญหาครอบครัวบา้ง แต่ก็ยงัสามารถพดูคุยและเขา้ใจกนัได ้เพราะภรรยาต่างก็เคย

ทาํงานใหก้บัชุมชนเช่นกนั แมก้ระทั-งกิจกรรมของหมู่บา้นก็ไปช่วยกนัทั-งครอบครัว การทาํงานตรงนี-
ไม่เพียงจะมีจิตอาสาเพียงอยา่งเดียวเท่านั-น ตอ้งมีความอดทนและเสียสละอีกดว้ย เพราะการที�เป็น

ผูน้าํของชมรมฯ ยงัตอ้งมีปัญหาและอุปสรรคให้แกไ้ขอยู่ตลอดเวลา ต่างคนต่างนิสัย ต่างมีความคิด 
ที�ไม่เหมือนกนั หากมีการขดัแยง้ในกลุ่มเกิดขึ-นก็ตอ้งคอยเป็นคนกลางในการประสานความเขา้ใจ 

หากปัญหาที�เกิดขึ-นตรงหนา้มีความรุนแรงก็ตอ้งคอยให้ใจเยน็ๆ กนัก่อน แลว้ค่อยๆ ไปพูดคุยภายหลงั

ที�บา้นทีละคนเพื�อค่อยๆ ปรับความคิดให้อ่อนกนับา้งแลว้ค่อยนดักนัตามโอกาสต่างๆ เช่น งานวนัเกิด 
แลว้ก็ให้มาปรับความเขา้ใจระหวา่งคนที�มีปัญหาอีกทีดงัคาํโบราณที�ว่า นํ- าเชี�ยวอย่าเอาเรือไปขวาง 

พอใจเยน็ลงต่างคนก็คิดใหม่ทาํใหม่ขนาดพี�น้องกนัโตมาดว้ยกนัยงัทะเลาะกนัเลย ตอ้งปล่อยวาง
ในบางครั- ง แลว้ค่อยๆ หาวิธีแกไ้ขใหม่ ภาระงานที�ยุ่งๆ ในช่วงนี-  งานไหนด่วนก็ไปจดัการก่อน ถึงจะ

ไม่ค่อยมีเวลา แต่ถา้ทาํแลว้ก็เต็มที�และเต็มใจ ไม่เช่นนั-นก็จะรู้สึกว่าเครียดและเหนื�อย ยอมรับว่า 

การทาํงานในบางครั- งนั-น เหนื�อยกายเหนื�อยใจมาก แต่ก็ไม่ทอ้ และก็รู้สึกไดถึ้งการอิ�มอกอิ�มใจ
และสุขใจในการไดช่้วยเหลือคนอื�น การทาํงานเป็นผูน้าํของคนพิการหรือเป็นตวัแทนคนพิการนั-น
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ตอ้งมีจิตอาสา มีความอดทน และความเสียสละจริงๆ เพื�อประโยชน์ของส่วนรวมและชุมชน ไม่เช่นนั-น

ก็จะไม่สามารถทาํใหช้มรมอยูต่่อไปได ้และมีเรื�องเล่าให้ฟังขาํๆ อีกวา่ ในหมู่บา้นผมมีเพื�อนผมคนหนึ�ง 
แต่เขาไม่ไดพ้ิการ เขาทาํงานหามรุ่งหามคํ�า ไม่มีเวลาที�จะไปช่วยกิจกรรมของหมู่บา้นหรือแมแ้ต่งานวดั

ในหมู่บา้น ทาํแต่งานทุกวนัไม่เวน้วนัหยุด แต่เขาก็ไม่เห็นมีเงินมากมายสักที แถมก็ยงัติดหนี- ติดสิน
มากมายอีกดว้ย ส่วนผมเองแบ่งเวลาไปช่วยงานกิจกรรมหมู่บา้นบา้ง ช่วยงานวดับา้ง หรือแมแ้ต่ช่วยงาน

ของชมรมฯ ก็ตาม แต่ผมก็ไม่ไดมี้หนี- สินอะไรมากมาย ไม่ตอ้งทาํงานหามรุ่งหามคํ�าเหมือนกบัเพื�อน

ของผมกบัครอบครัวกนัอยา่งมีความสุขตามมีตามเกิด และการทาํคุณประโยชน์ให้กบัชุมชนและสังคม
ก็ยงัสุขใจอีกดว้ย บางครั- งอาจจะมีปัญหาในครอบครัวที�แกไ้ขไม่ได ้แต่มกัมีคนคอยยื�นมือมาช่วยเหลือ

ในยามคบัขนัเสมอนั�นคงเป็นเพราะบุญกุศลที�ไดท้าํความดี และคอยช่วยเหลือคนอื�น ทาํให้เราผา่น

ปัญหาและอุปสรรคไปได ้ในตอนนี-ผมยงัมีกาํลงั มีแรงกายและแรงใจในการทาํงานอยู ่ถา้หากพวกเรา
ยงัมีความรักความสามคัคีกนัอยู ่มีจิตอาสา มีความอดทน และเสียสละ ความปรารถนาที�จะตอ้งการ

พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการดว้ยกนัที�เป็นเป้าหมายเอาไวน้ั-น ก็จะสามารถทาํให้สําเร็จไดใ้นสักวนั” 
(คารม  จุลสิงห์.  สัมภาษณ์ : 2556) 

 ถึงเวลาแลว้ที�คนพิการจะเลิกเป็นผูด้อ้ยโอกาส และใชพ้ลงัแสวงหาโอกาส คนพิการถูกเรียกวา่

เป็นผูด้อ้ยโอกาสมาอยา่งยาวนาน และคนพิการส่วนใหญ่ก็ดูเหมือนยอมรับ การเป็นผูด้อ้ยโอกาสรวมถึง
เลือกดาํรงชีวติดว้ยการรอคอยใหโ้อกาส โดยเฉพาะโอกาสไดรั้บความช่วยเหลือจากคนอื�น อยา่งไรก็ตาม

ยงัมีคนพิการกลุ่มหนึ�งซึ� งตระหนกัวา่ความดอ้ยโอกาสเปรียบเสมือนกาํแพงใหญ่ที�กั-นขวางการพฒันา
คุณภาพชีวิต แต่พวกเขาไม่ยอมพ่ายแพแ้ก่กาํแพงนั-น เขาพากนัพยายามทาํลายกาํแพง โดยการไขวค่วา้

แสวงหาโอกาสทุกทิศทางอยา่งสุดกาํลงั แลว้คนพิการเหล่านี-ก็ใชโ้อกาสเล็กๆ ที�ไดม้าพาตวัเองไปสู่

ความสําเร็จในหลากหลายเส้นทาง รวมถึงความสําเร็จในการประกอบอาชีพที�มั�นคงตลอดจนการ
กา้วขึ-นเป็นผูน้าํในการสร้างโอกาสและเปิดโอกาสให้คนพิการดว้ยกนัไดรั้บโอกาสดว้ย (พวงแกว้ 

กิจธรรม.  2555 : 15) การตั-งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอขึ-นนั-น นบัวา่เป็นกา้วแรกที�จะนาํพาให้การรวมตวั

ของกลุ่มคนพิการกลุ่มเล็กๆ กลุ่มนี- กา้วไปสู่การเป็นองค์กรภาคประชาสังคมทอ้งถิ�นในระดบัชุมชน 
และในระดบัอื�นๆ ต่อไป  
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บทที�  5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษา เรื
อง ปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นในทศันะ
ของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด ผูว้ิจยัขอสรุปผล 
อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงันี/  
 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 การวจิยัครั/ งนี/  มีวตัถุประสงคด์งันี/  
 1. เพื
อศึกษาให้ทราบถึงระดบัความคิดเห็นของคนพิการเกี
ยวกบัปัจจยัที
มีผลต่อการ
จดัตั/งองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 

 2. เพื
อศึกษาให้ทราบถึงความคิดเห็นของคนพิการเกี
ยวกบัปัจจยัที
มีผลต่อการบริหาร
จดัการองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตออาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 

 
วธีิดําเนินการวจัิย 
 การวจัิยเชิงสํารวจ 
 ประชากรที�ใช้ในการวิจัยครั) งนี)คือ กลุ่มคนผูพ้ิการพื/นที
ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิงจงัหวดั
ตราด ตั/งแต่เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2552 ถึงเดือนมีนาคม 2556 จาํนวน 115 คน 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื
องมือที
ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี
ยวกบั
ปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ
นในทศันะของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราดประกอบดว้ยเนื/อหาสรุป ดงันี/  
 ตอนที� 1 ขอ้มูลทั
วไปของคนพิการที
อาศยัในเขตพื/นที
ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดั
ตราด 
 ตอนที� 2 ปัจจยัที
มีผลต่อการจดัตั/งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 ตอนที� 3 ปัจจยัที
มีผลต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะคนพิการ 
 ตอนที� 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ
น
ในทศันะของคนพิการ ตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 นาํผลที
ไดจ้ากการทาํแบบสอบถาม เรื
อง ปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคม
ทอ้งถิ
นในทศันะของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด
มาใชใ้นแนวการสัมภาษณ์คนพิการและบุคคลที
เกี
ยวขอ้ง 
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาเรื
อง ปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปประชาสังคมทอ้งถิ
นในทศันะของคนพิการ 
: กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด มีการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี/  
 1. การวเิคราะห์ตวัแปรส่วนบุคคล (ตวัแปรตน้) จะใชค่้าสถิติเชิงพรรณนา คือ นาํมาแจก
แจงความถี
 (Frequency) คาํนวณเป็นค่าร้อยละ (Percentage) แลว้นาํเสนอในรูปตารางความเรียง 
 2. การวิเคราะห์ตวัแปรตามจะใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนา โดยนาํเสนอในรูปของค่าเฉลี
ย 

(µ) และค่าส่วนเบี
ยงเบนมาตรฐาน (σ)  

 การศึกษาครั/ งนี/  ใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์ขอ้มูล สถิติที
ใชเ้ป็นสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถี
 ร้อยละ และค่าเฉลี
ย สาํหรับการวดัระดบัความตอ้งการ
ของผูต้อบแบบสอบถามสร้างขึ/นตามลกัษณะการสร้างแบบวดัทศันคติที
เรียกวา่ (Likert Scale)  
 การสัมภาษณ์เชิงคุณภาพ 
 วธีิการสัมภาษณ์ที
จะใชใ้นการวจิยันี/ มีลกัษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบกึ
งโครงสร้าง (Semi 
Structure Interview) โดยอาศยัแนวการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเครื
องมือในการสัมภาษณ์
มีรูปแบบต่างๆ คือ 
 1. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In  Dept Interview) เป็นการใชส้ัมภาษณ์เจาะลึกโดยกาํหนด
ผูใ้ห้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ (Key Informants) ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เพื
อให้ได้
รายละเอียดในประเด็นต่างๆ ที
เกี
ยวขอ้งกบัศกัยภาพคนพิการกบัการสร้างประชาสังคมในทอ้งถิ
น 
เช่น การก่อตั/งองคก์รนอกรัฐหรือเคยมีส่วนเกี
ยวขอ้งกบัการสร้างประชาสังคมของคนพิการ ตลอดจน
ผลกระทบที
เกิดขึ/นและแนวทางแกไ้ข 
 2. การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)บางครั/ งเรียกกนัว่า การสังเกต
ภาคสนาม (Field Observation)การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม หมายถึง นกัวจิยั หรือผูส้ังเกตการณ์ 
เขา้ไปร่วมกิจกรรม หรือเขา้ไปใชชี้วิตร่วมในกลุ่มที
ศึกษา ผูว้ิจยัอาจแสดงตน เป็นสมาชิกของกลุ่ม
หรือไม่แสดงตวัก็ได ้ผูว้จิยัไม่เพียงแต่รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มที
ศึกษาเท่านั/น หากจะเขา้ร่วมกบักลุ่ม
หรือองคก์รที
ตนศึกษา นกัวิจยัจะเขา้ไปร่วมในกลุ่มที
ตนศึกษามานอ้ยเท่าใดขึ/นอยูก่บัวตัถุประสงค์
ของการวิจยัและตอ้งเขา้ไปดว้ยความระมดัระวงั ไม่ควรเขา้ไปใกลชิ้ดผูส้ังเกตมากเกินไป หรือพยายาม 
ที
จะมีอิทธิพลเหนือสมาชิกในกลุ่มไม่วา่ทางใด  
 

สรุปผลการวจัิย 

 การวิจยัเรื
 อง ปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองค์กรประชาสังคมทอ้งถิ
นในทศันะ 
ของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด สรุปผลการวจิยั ไดด้งันี/  
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 ข้อค้นพบ ตามวตัถุประสงค์ข้อที� 1 สามารถสรุปไดว้า่ 
 ปัจจยัที
มีผลต่อการจดัตั/งองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอ
เขาสมิง จงัหวดัตราด สรุปไดว้า่ ปัจจยัของบทบาทผูน้าํ ปัจจยัของจิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ ปัจจยัของ
ผลประโยชน์ และปัจจยัของเครือข่ายสังคม ลว้นแลว้แต่มีผลมากต่อการจดัตั/งองคก์รประชาสังคม
ทอ้งถิ
นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 ปัจจยัด้านบทบาทผูน้าํ มีผลมากเนื
องจากชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอจะมีการจดัประชุม
ในทุกๆ กลางเดือน เพื
อใหค้ณะกรรมการของชมรม และสมาชิกของชมรม เขา้ร่วมประชุม เพื
อปรึกษา 
หารือกนั รวมทั/งการชกัชวนคนพิการหรือผูดู้แลคนพิการที
มิใช่เป็นคณะกรรมการก็สามารถมาร่วม
ประชุมเพื
อแลกเปลี
ยนขอ้มูลกนัและกนั การพดูคุยถึงปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั
ความเดือดร้อนในครอบครัวหรือแมแ้ต่การมีขอ้คิดเห็นและเสนอแนะสิ
งที
เป็นประโยชน์ให้กบัเพื
อนๆ 
คนพิการดว้ยกนั เพื
อให้ชมรมฯ เป็นสื
อการในการร้องขอหรือออกความคิดเห็นต่อหน่วยงานรัฐ 
อีกทั/งมีการดาํเนินการในกิจกรรมกองทุนฌาปนกิจของผูพ้ิการดว้ยการตอ้งส่งจาํนวนเงินฌาปนกิจ 
ที
คณะกรรมการในแต่ละหมู่และรายงานใหที้
ประชุมทราบเพื
อรวบรวมจาํนวนเงินที
เก็บในแต่ละเดือน
นาํฝากเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารเพื
อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในทุกๆ เดือน มีการจดัวางแผน
งานในกิจกรรม/โครงการที
จะดาํเนินงานต่อๆ ไปไม่ว่าจะเป็นกิจกรรม/โครงการที
ไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณจากองค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอ กิจกรรม/โครงการไดรั้บการสนบัสนุนจากวิทยาลยั
ชุมชนตราด กิจกรรม/โครงการของชมรมคนพิการจงัหวดัตราดที
ไดมี้การมาลงพื/นที
เพื
อทาํกิจกรรม 
/โครงการร่วมมือกนั รวมไปถึงการลงพื/นที
เยี
ยมผูพ้ิการหลงัการประชุมเสร็จสิ/นในวนันั/นๆ ตลอดจน
กิจกรรมที
มีการจดัการประชุมใหญ่ประจาํปีทุกๆ ปี ดงันั/น คนที
เป็นผูน้าํจะตอ้งมีความเสียสละ มีความ
อดทน มีวสิัยทศัน์ในการทาํงาน มีความกระตือรือร้น มีความคิดริเริ
ม มีความสามารถในการขอ้ขดัแยง้
ที
เกิดขึ/นในกลุ่ม มีการชกัชวนคนพิการและผูดู้แลคนพิการเขา้ร่วมกนักิจกรรม/โครงการของชมรม
ใหม้ากขึ/น มีการสร้างเครือข่ายการทาํงานเพื
อเป็นกลไกที
เสริมสร้างศกัยภาพของการทาํงานขององคก์ร
ให้คนพิการมีความเขม้แข็งในหลายดา้นการแลกเปลี
ยนขอ้มูลข่าวสาร การช่วยเหลือซึ
 งกนัและกนั 
การมอบหมายการรับผิดชอบในหนา้ที
การงานตามขีดความสามารถที
ต่างกนัการร่วมมือดงักล่าวส่งผล
ถึงอาํนาจการต่อรอง การพิทกัษ์สิทธิe  การผลกัดนันโยบายให้กบัคนพิการ การติดต่อประสานงานกบั
หน่วยงานที
เกี
ยวขอ้ง หรือแมแ้ต่การติดต่อประสานงานกบัผูน้าํชุมชนอื
น จะเป็นตวัอย่าง/แบบอยา่ง
ให้กบัสมาชิกคนอื
นๆ มีวิสัยทศัน์ในการปกครอง เป็นผูน้าํและนาํพาให้ผูพ้ิการคนอื
นๆ สามารถมา
จดัตั/งกลุ่มจดัตั/งชมรมได ้มีการประสานงานทั/งในองคก์รและนอกองคก์รไดเ้ป็นอย่างดี ดงันั/นบทบาท
ของผูน้าํจึงเป็นบทบาทที
สาํคญัยิ
งในการที
นาํพาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอให้ร่วมกนัทาํความดี 
ทาํคุณประโยชน์ และมั
นคงตลอดไป  
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  จิตสาํนึกทางอตัลกัษณ์ ก็เป็นอีกปัจจยัหนึ
งที
มีผลมากในการจดัตั/งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ   

ในประเด็นของการตระหนกัถึงศกัดิe ศรีของคนพิการ ทั/งนี/  เพราะผูพ้ิการตอ้งการความเขา้ใจและการ
ยอมรับจากสังคมทั
วไปและคนพิการดว้ยกนัเอง ทั/งในดา้นความสามารถหรือศกัยภาพของคนพิการ

ความมีศกัดิe ศรีของความเป็นมนุษยที์
เท่าเทียมกนัระหวา่งคนพิการและคนปกติตอ้งการการรวมกลุ่ม
หรือองคก์รที
ผูพ้ิการสามารถแสดงออกถึงศกัยภาพและศกัดิe ศรีของคนพิการ เพื
อให้สังคมไดรั้บรู้ว่า

คนพิการสามารถช่วยเหลือตวัเองหรือพึ
งพาตวัเองได ้คนพิการไม่ใช่ภาระสังคม เพื
อทาํให้เกิดความ

ภาคภูมิใจในตวัเองในครอบครัว ในชุมชนและสังคม และไม่วา่จะเป็นคนกลุ่มใดก็ไม่สามารถเขา้ใจ
คนพิการไดดี้กว่าคนพิการดว้ยกนั การพฒันาศกัยภาพคนพิการก็เป็นการเตรียมความพร้อมในการ

ทาํงาน ทั/งดา้นร่างกายและจิตใจ เพื
อให้คนพิการสามารถช่วยเหลือตนเองหรือสมาชิกดว้ยกนัได้

อยา่งย ั
งยนื  

 ปัจจยัในผลประโยชน์ก็มีผลมากในการจดัตั/งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอเช่นกนั ไม่วา่จะเป็น

ความตอ้งการใหมี้การช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที
มากขึ/น การไดรั้บเงินงบประมาณในการ

สนบัสนุน การมีอาชีพเสริมสาํหรับคนพิการ และสวสัดิการต่างๆ นอกเหนือจากเบี/ยความพิการ ลว้นแต่

จะส่งผลใหช้มรมผูพ้ิการตาํบลสะตอสามารถดาํเนินงานในกิจกรรม/โครงการต่างๆ ไดอ้ยา่งต่อเนื
อง 

เนื
องจากคนพิการมองเห็นถึงผลประโยชน์ทั/งหลายเหล่านั/นผา่นทางชมรม การจดัตั/งชมรมคนพิการ

หรือการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกชมรมเท่านั/น ที
จะนาํมาซึ
 งผลประโยชน์ให้กบัตวัเอง เพื
อนสมาชิกคนพิการ

ดว้ยกนั และใชท้าํคุณประโยชน์เพื
อชุมชนและสังคมต่อไป 

 เครือข่ายสังคมเป็นอีกปัจจยัหนึ
งที
มีผลมากในการจดัตั/งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอไม่วา่จะเป็น

ประเด็นของเครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการ หรือประเด็นเครือข่ายของผูน้าํคนพิการ ลว้นแต่ 

มีผลให้ชมรมฯ เป็นที
รู้จกัในระดบัอาํเภอและระดบัจงัหวดัได ้ทั/งนี/  เพื
อเพิ
มโอกาสในการที
จะรับการ

ส่งเสริมสนบัสนุนในเรื
องต่างๆ จากหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานอื
นๆ มากยิ
งขึ/น สําหรับการเป็น

เครือข่ายของคนพิการทั
วไป และเครือข่ายคนพิการกบัผูน้าํอื
น มีผลในระดบัปานกลางก็เนื
องจาก 

ในพื/นที
อื
นๆ ในจงัหวดัตราด มีการรวมกลุ่มของคนพิการนั/นมีนอ้ยมาก อีกทั/งการจดัตั/งชมรมผูพ้ิการ

ตาํบลสะตอก็มิไดอ้าศยัเครือข่ายคนพิการทั
วไปหรือเครือข่ายผูน้าํอื
นในการจดัตั/งชมรมฯ เพียงแต่มีการ

เขา้ร่วมประชุมทั
วไปและเป็นฝ่ายให้การแนะนาํกบัเครือข่ายอื
นๆ มากกวา่ จึงส่งผลให้มีผลในการจดัตั/ง

ชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตออยูเ่พียงในระดบัปานกลางเท่านั/น 

 ข้อค้นพบ ตามวตัถุประสงค์ข้อที� 2 สามารถสรุปไดว้า่ 

 ปัจจยัที
มีผลต่อการบริหารจดัการองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ

อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด สรุปไดว้า่ ปัจจยัจากผลงานของชมรม  ปัจจยัจากภาวะผูน้าํ ปัจจยัจากการ 
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มีส่วนร่วมของชมรม และปัจจยัจากการจดัหาทรัพยากร ลว้นแลว้แต่มีผลมากต่อการดาํเนินงานและการ

คงอยูข่ององคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
 จากการสัมภาษณ์ในเชิงคุณภาพจากคณะกรรมการของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ ผูว้ิจยั
พบวา่ การที
กลุ่มตวัอยา่งคนพิการเห็นวา่ ปัจจยัทั/งสี
 มีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ เนื
องมาจาก
เหตุผลดงันี/  การจดัตั/งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอที
มีการจดัตั/งพร้อมๆ กบัการจดัตั/งชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอ อีกทั/งมีการจดัประชุมใหญ่และทาํบุญประจาํปีที
มีการวางแผนงาน มีการให้ความรู้
ในสิทธิต่างๆ ของคนพิการ มีการเชิญหน่วยงานสาธารณสุขมาให้ความรู้ในการฟื/ นฟูสุขภาพร่างกาย 
การให้ความรู้ในการออกกาํลงักายที
เหมาะสมสําหรับคนพิการ รวมทั/งการจดัประชุมทุกๆ เดือน
เพื
อให้คณะกรรมการไดมี้การจดัส่งเงินฌาปนกิจและรายงานจาํนวนเงินเป็นประจาํทุกๆ เดือน มีการ
แลกเปลี
ยนขอ้มูลข่าวสาร วางแผนงานในการปฏิบติังานที
ไดรั้บการสนบัสนุนกิจกรรม/โครงการ 
ที
จะดาํเนินงานต่อไป รวมไปถึงโครงการเลี/ ยงปลาในบ่อดิน ภายใตโ้ครงการฟื/ นฟูและพฒันาศกัยภาพ
คนพิการตาํบลสะตอขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอเพื
อนาํดอกผลที
ไดรั้บเป็นสวสัดิการในการ
ลงพื/นที
เยี
ยมบา้นคนพิการและโครงการเพิ
มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวิทยาลยั
ชุมชนตราด ภายใต ้โครงการจดัการความรู้เพื
อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนที
มีการต่อยอด
กิจกรรม/โครงการให้ไดรั้บประโยชน์ทางในรูปแบบของกลุ่มและรูปแบบของครัวเรือนอย่างต่อเนื
อง
จนถึงปัจจุบนั ดงันั/น ผลงานของชมรมที
ผ่านมาและการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ของชมรม 
มาอย่างต่อเนื
อง จึงเป็นที
ประจกัษ์แก่คนทั
วไป ผลประโยชน์ที
เกิดขึ/นต่อผูพ้ิการในพื/นที
อย่างเป็น
รูปธรรม ทั/งผลประโยชน์ในรูปของเงินและผลโยชน์ในรูปแบบอื
นๆ ที
ไม่ใช่ตวัเงิน เช่น การสนบัสนุน
อาชีพคนพิการ การช่วยเหลือดูแล และสวสัดิการดา้นอื
นๆ นอกเหนือจากเบี/ยความพิการที
ไดรั้บ มีผล
ทาํให้คุณภาพชีวิตและความเป็นอยูข่องสมาชิกชมรมผูพ้ิการดีขึ/น ซึ
 งส่งผลต่อการดาํเนินงานและการ
คงอยูข่องชมรมฯ 
 ภาวะผูน้าํ มีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ ก็เพราะวา่ การที
ใครคนใดจะเป็นผูน้าํ
ตอ้งมีจิตอาสา มีความคิดกา้วหน้า กลา้คิดกลา้นาํ มีความเสียสละทุ่มเททั/งแรงกายแรงใจในการ
ทาํงานเพื
อช่วยเหลือผูพ้ิการในพื/นที
 มีเครือข่ายสายสัมพนัธ์กบัผูน้าํองคก์รอื
นๆ ตลอดจนการติดต่อ
ประสานงานกบัหน่วยงานที
เกี
ยวขอ้งในการปฏิบติังานช่วยเหลือดูแลผูพ้ิการ สามารถจดัการวางแผน 
ในการดาํเนินงาน และการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี และสามารถมอบหมายงานไดต้รงกบัศกัยภาพ 
ของคนพิการ จากเหตุผลต่างๆ ดงักล่าวส่งผลถึงภาวะผูน้าํที
มีอาํนาจต่อรอง การพิทกัษสิ์ทธิe  การผลกัดนั
นโยบายต่างๆ กบัหน่วยงานของภาครัฐ เกิดความศรัทธาและความเชื
อมั
นที
สมาชิกมีต่อผูน้าํของชมรมฯ 
 การมีส่วนร่วมของสมาชิก มีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ ก็เพราะว่าการเขา้ร่วม
จดัทาํแผนพฒันาตาํบลสะตอและการเขา้ร่วมเวทีประชาคมทั/งในระดบักลุ่ม ระดบัหมู่บา้น และระดบั
ตาํบล การร่วมตดัสินใจเลือกกิจกรรม/โครงการ รวมทั/งการร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม 
/โครงการถือวา่เป็นการเปิดโอกาสใหค้นพิการเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นไดเ้ขา้ร่วม
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ในการรับรู้ เรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที
สําคญัที
เกี
ยวขอ้งร่วมคิด
แนวทางการแกไ้ขปัญหา ตดัสินใจ และร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะเป็นผูที้
มีส่วนเกี
ยวขอ้งในการ
ดาํเนินกิจกรรม/โครงการของคนพิการ ผูดู้แลคนพิการ และครอบครัวคนพิการโดยตรง เพื
อจะช่วยให้
คนพิการไดเ้รียนรู้ ไดป้ระสบการณ์และเป็นการสมคัรสมานสามคัคีในหมู่คนพิการดว้ยกนั อีกทั/งยงั
ไดรั้บการสนบัสนุนกิจกรรม/โครงการอยา่งต่อเนื
องจากหน่วยงานภาครัฐอีกดว้ย  
 การจดัหาทรัพยากรมีผลมากต่อการดาํเนินงานของชมรมฯ เพราะวา่ การขอรับสนบัสนุน
งบประมาณจากหน่วยงานราชการ การมีบุคลากรทาํงานประจาํ การมีทกัษะในการทาํกิจกรรม/โครงการ 
ทาํใหช้มรมมีความพร้อม มีความเชื
อมั
น มีกาํลงัใจ รวมไปถึงการไดรั้บการพฒันาศกัยภาพที
มากขึ/น 
เพื
อให้การดาํเนินงานสําเร็จลุล่วงให้ตรงตามวตัถุประสงคม์ากที
สุด ถึงแมว้า่จะมีปัญหาหรืออุปสรรค 
ประชาชนในชุมชนก็ยงัให้ความร่วมมือทั/งวสัดุอุปกรณ์ ทั/งงบประมาณ อีกทั/งช่วย “เอาแรง” เพื
อให้
งานสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยไดเ้ป็นอยา่งดี อาทิเช่น การจดัประชุมใหญ่ประจาํปี จะมีประชาชนในชุมชน
เขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการมากมาย และจะช่วยในเรื
องอาหาร ผลไม ้อาสาช่วยแรงในการจดัสถานที
 
และวสัดุอุปกรณ์ในการจดัประชุม ดงันั/น การจดัหาทรัพยากรก็เป็นอีกปัจจยัหนึ
งในการดาํเนินงาน
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ เพื
อให้ไดก้ารพฒันาศกัยภาพของคนพิการในตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง 
จงัหวดัตราด 
 ดงันั/น การก่อตั/งและการบริหารจดัการของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดั
ตราด ที
เกิดจากการรวมกลุ่มของคนพิการโดยมีแกนนาํของกลุ่มที
ก่อให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
คนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนั และแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพของคนพิการในการทาํงาน ทาํผลงาน เพื
อให้
ไดม้าซึ
 งความตอ้งการที
จะใหห้น่วยงานภาครัฐเขา้มาช่วยเหลือส่งเสริมและสนบัสนุนสวสัดิการในดา้น
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสวสัดิการดา้นสังคม สวสัดิการดา้นอาชีพ สวสัดิการดา้นการศึกษา หรือแมแ้ต่
สวสัดิการทางการแพทยที์
จะช่วยเหลือคนพิการมากขึ/น นับว่าเป็นก้าวแรกในการสะทอ้นสังคม 
ให้เห็นถึงความตั/งใจ ความอดทนและความเสียสละของคนพิการกลุ่มเล็กๆ กลุ่มหนึ
 ง ที
ตอ้งการ 
จะกา้วไปสู่การเป็นองค์กรประชาสังคมทอ้งถิ
น ที
เรียกว่า “ทฤษฎีรัฐสวสัดิการ” (Welfare State 
Theory)  
 

อภิปรายผลการวจัิย 
 การวเิคราะห์องคค์วามรู้ใหม่ที
ไดจ้ากการวจิยั ผูว้จิยัอภิปรายขอ้คน้พบที
ได ้ดงันี/  
 จากการศึกษาในภาคนิพนธ์นี/จะพบวา่ ผลการศึกษาเกี
ยวกบัปัจจยัที
มีผลต่อการจดัตั/งและการ
บริหารจดัการองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอนั/น ก็จะมีปัจจยัที
เกี
ยวขอ้ง คือ 
 1. บทบาทของผูน้าํในการจดัการประชุมเพื
อให้ขอ้มูลแก่คนพิการ การชกัชวนคนพิการ
เขา้ร่วมจดัตั/งชมรม การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานที
เกี
ยวขอ้ง และการติดต่อประสานงานกบั
ผูน้าํชุมชนอื
น ซึ
 งเป็นปัจจยัที
สาํคญัที
สุดในการจดัตั/งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 



70 

 

 2. ผลงานของชมรมในการตั/งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการ การจดัประชุมใหญ่และทาํบุญ
ประจาํปี การจดัประชุมทุกๆ เดือน โครงการเลี/ ยงปลาในบ่อดิน ภายใตโ้ครงการฟื/ นฟูและพฒันา
ศกัยภาพคนพิการตาํบลสะตอขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอ การลงพื/นที
เยี
ยมบา้นคนพิการ 
และโครงการเพิ
มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการของวิทยาลยัชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการ
จดัการความรู้เพื
อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนลว้นแต่เป็นปัจจยัที
สําคญัที
สุดในการดาํเนินงาน
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
 3. ปัจจยัเสริมอื
นๆ ที
สาํคญั ไดแ้ก่ 
  3.1 ปัจจยัเสริมในการจดัตั/งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
   3.1.1 จิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ในการตระหนกัถึงศกัดิe ศรีของคนพิการ คนพิการ
ดว้ยกนัเขา้ใจกนัไดดี้กวา่คนทั
วไป และศกัยภาพของคนพิการ 
   3.1.2 ผลประโยชน์จากการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาคความรัฐที
มากขึ/ น 
งบประมาณการสนบัสนุนชมรม การมีอาชีพเสริมสําหรับคนพิการ และสวสัดิการต่างๆ นอกเหนือจาก
เบี/ยความพิการ 
   3.1.3 เครือข่ายทางสังคมจากการที
มีเครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการ
และเครือข่ายของผูน้าํคนพิการ 
  3.2 ปัจจยัเสริมในการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
   3.2.1 ภาวะผูน้าํ ผูน้าํตอ้งมีความเสียสละมีการวางแผนการดาํเนินงานการปฏิบติังาน 
และการมอบหมายงาน 
   3.2.2 การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการเขา้ร่วมจดัทาํแผนพฒันาตาํบลสะตอ 
การร่วมเวทีประชาคม การเขา้ร่วมดาํเนินกิจกรรม/โครงการ การร่วมตดัสินใจเลือกกิจกรรม/โครงการ 
และการร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการ 
   3.3.3 การจดัหาทรัพยากร โดยการขอรับสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน
ราชการ การมีบุคลากรทาํงานประจาํ และการมีทกัษะในการทาํกิจกรรม/โครงการ 
 จะเห็นได้ว่าผลการศึกษาที
เกี
ยวข้องนี/  สอดคล้องกับทฤษฎีการจดัตั/งและการบริหาร
จดัการองคก์รประชาสังคม เรียกวา่ “ทฤษฎีรัฐสวสัดิการ” Welfare State Theory (Weisbrod) ทฤษฎี
นี/ เชื
อวา่ สถานภาพและบทบาทขององค์กรประชาสังคมขึ/นอยูก่บัการที
รัฐสามารถให้สวสัดิการสังคม
แก่ประชาชนมากนอ้ยเพียงใด ถา้สังคมใดมีการพฒันาทางเศรษฐกิจสูงและรัฐสามารถจดัสวสัดิการ
ทางสังคมให้แก่ประชาชนได้ บทบาทขององค์กรประชาสังคมก็จะน้อย เพราะสังคมไม่มีความ
ตอ้งการ ในขณะเดียวกนั ในสังคมที
พฒันาแล้วและรัฐบาลจดัเก็บภาษีไดร้วมถึงประชาชนมีเงิน
เหลือใช้ ปัจเจกชนหลายคนก็ยงัต้องการจะตอบสนองความต้องการของสังคมด้วยตนเอง มีการ
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บริจาคให้แก่ผูย้ากจน ในกรณีนี/ สวสัดิการทางสังคมจะเห็นได้ทั/งในรูปของภาครัฐและภาคเอกชน  
แต่ในประเทศด้อยพฒันาที
รัฐไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได ้บางครั/ งบทบาท
และสถานภาพขององคก์รทางสังคมยงัไม่ไดรั้บการยอมรับ เนื
องจากนโยบายของรัฐดา้นอื
นที
เขา้มา
สกดักั/นการเติบโตขององค์กรทางสังคม กรณีของประเทศไทยช่วงรัฐบาลเผด็จการ นโยบายเรื
อง
ความมั
นคงของชาติทาํใหรั้ฐควบคุมการจดัตั/งสมาคม มูลนิธิและองคก์รทางสังคมรูปแบบอื
น 
 ดงันั/น สามารถอธิบายไดว้า่ การจดัตั/งและการบริหารจดัการองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
น
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอนั/น เกิดขึ/นจากการรวมกลุ่มของคนพิการโดยมีแกนนาํของกลุ่มที
ก่อ 
ใหเ้กิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งคนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนั และแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพของคนพิการ
ในการทาํงาน ทาํผลงาน เพื
อให้ไดม้าซึ
 งความตอ้งการที
จะให้หน่วยงานภาครัฐเขา้มาช่วยเหลือส่งเสริม
และสนบัสนุนสวสัดิการในดา้นต่างๆ ไม่วา่จะเป็นสวสัดิการดา้นสังคม สวสัดิการดา้นอาชีพ สวสัดิการ
ดา้นการศึกษา หรือแมแ้ต่สวสัดิการทางการแพทยที์
จะช่วยเหลือคนพิการมากขึ/น 

 
ข้อเสนอแนะ 

 จากขอ้คน้พบที
ไดจ้ากการศึกษา ผูว้จิยัเห็นวา่ควรมีขอ้เสนอแนะ ดงันี/  

 ข้อเสนอแนะทั�วไป 

 1. ขยายผลรูปแบบของการจดัตั/งและการดาํเนินงานขององค์กรประชาสังคมในทอ้งถิ
น
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด โดยการพฒันาศกัยภาพของผูน้าํชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอ เพื
อให้ผูน้าํคนพิการมีความรู้ความสามารถ เสริมสร้างทกัษะและประสบการณ์
ในการดาํเนินกิจกรรม ดา้นการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการในพื/นที
 และมีคุณสมบติั
การเป็นแกนนาํเครือข่ายที
ดีไวร้องรับการทาํงานร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นและภาคีเครือข่าย
ในชุมชนในอนาคต  อีกทั/งให้ผูน้าํคนพิการไดมี้โอกาสเรียนรู้ ถ่ายทอดและแลกเปลี
ยนประสบการณ์
ในการทาํงานกบัผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ
นและภาคีเครือข่ายในชุมชน และเพื
อใชเ้ป็นกลไก
ในการติดต่อประสานงานและผลกัดนัขอ้เสนอนโยบายและยุทธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมและพฒันา
คุณภาพชีวติคนพิการใหเ้กิดผลงานอยา่งต่อเนื
องของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทางปฏิบติัต่อไป 
 2. รูปแบบของการจดัตั/งและการดาํเนินงานของกลุ่ม/ชมรมของคนพิการ ที
ควรเป็น
ตวัอยา่งในพื/นที
อื
น จะตอ้งอาศยัปัจจยัที
สาํคญั ดงัต่อไปนี/  
  2.1 บทบาทของผูน้าํในการจดัการประชุมเพื
อใหข้อ้มูลแก่คนพิการ 
  2.2 จิตสาํนึกทางอตัลกัษณ์ในการตระหนกัถึงศกัดิe ศรีของคนพิการ 
  2.3 ผลประโยชน์ไดรั้บการช่วยเหลือและการดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที
มากขึ/น 
  2.4 เครือข่ายทางสังคมจากการสร้างเครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการ 
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  2.5 ผลงานของชมรมในการจดัตั/งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการ 
  2.6 ภาวะผูน้าํที
จะตอ้งมีความเสียสละอยา่งสูง 
  2.7 การมีส่วนร่วมของสมาชิกของคนพิการในการเข้าร่วมการจดัทาํแผนพฒันา
ตาํบลเพื
อใหต้รงตามความตอ้งการของคนพิการมากที
สุด 
  2.8 การจดัหาทรัพยากร โดยการขอรับสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการ 
เพื
อใหก้ลุ่ม/ชมรมสามารถขบัเคลื
อนไดอ้ยา่งต่อเนื
อง 
 ข้อเสนอแนะเพื�อการวจัิยครั)งต่อไป 
 หลงัจากที
ไดด้าํเนินการวจิยั เรื
อง ปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองคก์รประชาสังคม
ทอ้งถิ
นในทศันะของคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด 
เป็นที
เรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัเห็นวา่ควรมีการดาํเนินวจิยัหลงัจากนี/  คือ 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ
นในทศันะ
ของคนพิการภาพรวมทั/งจงัหวดัเพื
อทาํการเปรียบเทียบถึงองคก์รประชาสังคมในแต่ละพื/นที
 และทาํให้
ไดม้าซึ
 งตวัชี/วดัที
ใชเ้ป็นมาตรฐานได ้
 2. ควรทาํการศึกษาวิจยัในเชิงคุณภาพ ดา้นของปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองค์กร 
ประชาสังคมทอ้งถิ
นในทศันะของคนพิการดว้ยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเพื
อให้ไดซึ้
 งคาํตอบเพิ
มเติม 
ที
ละเอียดอ่อนตรงกบัประเด็นที
ตอ้งการศึกษา ปรากฏการณ์ที
มีความสลบัซับซ้อน มิติทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวฒันธรรมที
เขา้มาเกี
ยวขอ้ง สิ
งเหล่านี/ มิไดเ้กิดขึ/นอย่างโดดเดี
ยวแต่มีความสัมพนัธ์กนั  
จึงตอ้งมองอยา่งองคร์วม (Holistic View) ขอ้มูลเหล่านี/ เป็นเรื
องที
ตอ้งการรายละเอียด ซึ
 งไม่ใช่เพียง
แค่การสํารวจหรือแจกแบบสอบถามเท่านั/น เพราะขอ้มูลส่วนใหญ่จะมาจากการมองปรากฏการณ์จาก
ความคิดของผูใ้หข้อ้มูล สิ
งเหล่านี/ตอ้งการการตีความที
ลึกซึ/ งจากความหมายที
ซ่อนอยู ่ในการศึกษา
เรื
องการเสริมอาํนาจและคุณภาพชีวิตของคนพิการจาํเป็นอยา่งยิ
งที
จะตอ้งเขา้ใจในระบบคิด ความเชื
อ 
และการมองโลกของคนพิการดว้ย ซึ
 งการเก็บขอ้มูลโดยแจกแบบสอบถามเพียงครั/ งเดียวเป็นสิ
งที

เป็นไปไม่ได ้เพราะผูว้จิยัตอ้งซกัถามผูใ้หข้อ้มูลอยา่งละเอียดใหเ้ขา้ใจวา่ การสื
อสารระหวา่งทั/งสอง
ฝ่ายตรงกนั เพราะขอ้มูลที
ไดจ้ะตอ้งสะทอ้นระบบคิดของผูต้อบจริงๆ 
 3. ปัจจยัที
มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองค์กรประชาสังคมทอ้งถิ
นในทศันะของคนพิการ
ไดมี้การพฒันาตรงตามความตอ้งการของประชาสังคมคนพิการอย่างแทจ้ริง ดงันั/นในการทาํวิจยั
ครั/ งต่อไปควรศึกษาโดยเนน้หรือให้ความสําคญัตามตวัแปรดา้นต่างๆ ของผลการศึกษา เช่น การสร้าง
ตวัแปรในดา้นสุขภาพจิต เพื
อจะทาํให้สามารถวิเคราะห์สภาพจิตใจของคนพิการหรือผูดู้แลคนพิการ 
และเพื
อจะไดเ้ป็นการป้องกนัสภาวะทางจิตที
รู้สึกผิดปกติในขณะนั/นไดอี้กดว้ย ซึ
 งจะเป็นการนาํไปสู่
การบาํบดัฟื/ นฟูสภาพจิตใจไดใ้นอีกทางหนึ
ง 
  คนพิการทุกๆ คน ไม่วา่ชาติไหนในโลกนี/  ลว้นแต่มีความตอ้งการที
ให้คนในครอบครัว 
คนในชุมชน คนในสังคมให้โอกาสการดาํเนินชีวิตมากกว่าความสงสารหรือมานั
งรอรับการช่วยเหลือ 
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เพียงอย่างเดียว หากพวกเขาไดรั้บโอกาสต่างๆ เช่น การเขา้ถึงสิทธิขั/นพื/นฐานไม่วา่จะเป็นการศึกษา 
การเดินทาง การบาํบดัฟื/ นฟูสุขภาพ ก็จะช่วยให้พวกเขาสามารถดาํเนินชีวิตต่อไปไดด้ว้ยตวัเอง 
หรือที
เรียกวา่ “การดาํรงชีวิตอิสระ” (Independent Living) จะช่วยทาํให้คนพิการที
ช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้
กลบัคืนสู่สังคมโดยสามารถดาํรงชีวติอิสระไดส้ําเร็จ เปลี
ยนจากคนที
ทอ้แทสิ้/นหวงั ให้กลายเป็นผูที้
มี
ความเชื
อมั
นตวัเอง เต็มไปดว้ยพลงัที
ยืนบนขาของตวัเองอยา่งกลา้หาญไม่ตอ้งพึ
งพาคนอื
น โดยไม่ตอ้ง
เป็นภาระของครอบครัว ชุมชนและสังคมอยา่งที
บางคนเขา้ใจ 
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หมายเลขแบบสอบถาม.................. 
 

แบบสอบถามเพื�อการวจิัย 
 

เรื�อง ปัจจัยที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองค์กรประชาสังคมท้องถิ�นในทัศนะของคนพกิาร 
 : กรณีศึกษาชมรมผู้พกิารตําบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จังหวดัตราด 
 

คําชี/แจง          
 แบบสอบถามนี� สําหรับผูพ้ิการที�อาศยัอยู่ในเขตพื�นที�ขององค์การบริหารส่วนตาํบลสะตอ 
อาํเภอเขาสมิง จงัหวดัตราด เป็นผูต้อบโดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาถึงปัจจยัที�มีผลต่อกระบวนการ
ก่อรูปองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�นในทศันะคนพิการ : กรณีศึกษาชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ อาํเภอ
เขาสมิง จงัหวดัตราด เพื�อความถูกตอ้งของขอ้มูลจึงขอความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถาม
ครั� งนี�ดว้ยความจริงในแต่ละส่วน 
ส่วนที� 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 โปรดทาํเครื�องหมาย �ใน  �  หนา้ขอ้ที�ท่านเลือก     
1. เพศ � ชาย   � หญิง    
2. อาย.ุ...............ปีเตม็   
3. วฒิุการศึกษา     
   � ไม่ไดศึ้กษา   � ประถมศึกษา  � มธัยมศึกษาตอนตน้   
                � มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. � อนุปริญญา/ปวส. � ปริญญาตรี      
                � สูงกวา่ปริญญาตรีขึ�นไป  
4. อาชีพ  
 � เกษตรกร   � รับจา้ง  � คา้ขาย  
 � ขา้ราชการ   � ไม่มีอาชีพ  � อื�นๆ(ระบุ).................. 
5. รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน................................บาท 
6. สถานภาพ           
 � โสด    � สมรส   � แยกกนัอยู ่
 � หมา้ย/หยา่ร้าง  � อื�นๆ(ระบุ)......................................... 
7. ประเภทความพิการ         
 � ทางการมองเห็น   � การไดย้นิ/สื�อความหมาย � การเคลื�อนไหว/ร่างกาย 
 � จิตใจ/พฤติกรรม/ออทิสติก � สติปัญญา   � การเรียนรู้ 
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ส่วนที� 2  ปัจจยัที�มีผลต่อการจดัตั�งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพิการ 
 ท่านคิดวา่สิ�งต่อไปนี� มีผลต่อการจดัตั�งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอมากนอ้ยเพียงใด โปรดทาํ
เครื�องหมาย � ในช่องวา่งขวามือ ซึ� งมีระดบัของการมีผล 5 ระดบั ดงันี�   

 5  =  มากที�สุด  4  =  มาก  3  =  ปานกลาง   
2  =  นอ้ย  1  =  นอ้ยที�สุด 
   

ปัจจยัและประเด็นการจดัตั�งชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 
ระดบัการมีผล 

5 4 3 2 1 

จิตสํานึกทางอตัลกัษณ์      

1. การตระหนกัถึงศกัดิH ศรีของคนพิการ      
2.  ศกัยภาพของคนพิการ      
3. คนพิการดว้ยกนัเขา้ใจกนัไดดี้กวา่คนทั�วไป      

ผลประโยชน์      

1.  เงินงบประมาณในการสนบัสนุนชมรม      

2. สวสัดิการต่างๆ นอกเหนือจากเบี�ยความพิการ      

3. การมีอาชีพเสริมสาํหรับคนพิการ      

4. การช่วยเหลือดูแลจากหน่วยงานภาครัฐที�มากขึ�น      

บทบาทของผู้นํา      

1. การชกัชวนคนพิการเขา้ร่วมจดัตั�งชมรม      

2. การจดัประชุมเพื�อใหข้อ้มูลแก่คนพิการ      

3. การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง      

4. การติดต่อประสานงานกบัผูน้าํชุมชนอื�น      

เครือข่ายสังคม      

1. เครือข่ายของผูน้าํคนพิการ      
2. เครือข่ายของคนพิการทั�วไป      
3. เครือข่ายคนพิการกบัผูน้าํอื�น      
4. เครือข่ายคนพิการกบัหน่วยงานราชการ      
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ส่วนที� 3  ปัจจยัที�มีผลต่อการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอในทศันะของคนพกิาร 
    ท่านคิดวา่สิ�งต่อไปนี� มีผลต่อการคงอยูใ่นการดาํเนินงานของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ
มากนอ้ยเพียงใด โปรดทาํเครื�องหมาย � ในช่องวา่งขวามือ ซึ� งมีระดบัของการมีผล 5 ระดบั ดงันี�  

 5  =  มากที�สุด   4  =  มาก   
3  =  ปานกลาง   2  =  นอ้ย   
1  =  นอ้ยที�สุด 
 

ปัจจยัและประเด็นการดาํเนินงาน 
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอ 

ระดบัการมีผล 

5 4 3 2 1 

ภาวะผู้นํา      

1. การวางแผนในการดาํเนินงาน      

2.  การมอบหมายงาน      

3. การปฏิบติังาน      

4.   ความเสียสละ      

การมีส่วนร่วมของสมาชิก      

1. การเขา้ร่วมจดัทาํแผนพฒันาตาํบลสะตอ      

2. การเขา้ร่วมเวทีประชาคม      

3. การร่วมตดัสินใจเลือกกิจกรรม/โครงการ      

4. การเขา้ร่วมดาํเนินกิจกรรม/โครงการ      

5. การร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการ      

การจัดหาทรัพยากร      

1. ขอรับสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการ      

2. การมีบุคลากรทาํงานประจาํ      

3. การมีวสัดุอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม/โครงการ      

4. การมีทกัษะในการทาํกิจกรรม/โครงการ      
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ปัจจยัและประเด็น 
ระดบัการมีผล 

5 4 3 2 1 

ผลงานของชมรม      

    1.  การจดัประชุมทุกๆ เดือน      
    2.  การลงพื�นที�เยี�ยมบา้นคนพิการ      
    3.  การจดัตั�งกองทุนฌาปนกิจผูพ้ิการตาํบลสะตอ      
    4.  การจดัประชุมใหญ่และทาํบุญประจาํปี      

    5. โครงการเลี�ยงปลาในบ่อดิน ภายใตโ้ครงการฟื� นฟูและ
พฒันาศกัยภาพคนพิการตาํบลสะตอของ อบต.สะตอ 

     

    6. โครงการเพิ�มโอกาสทางการศึกษาและอาชีพคนพิการ
ของวทิยาลยัชุมชนตราด ภายใตโ้ครงการจดัการ
ความรู้เพื�อเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 

     

 
ส่วนที� 4  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

    ท่านมีความเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมอยา่งไรบา้ง นอกเหนือไปจากแบบสอบถาม
ขา้งตน้ 
 1. ความคิดเห็นเพิ�มเติม 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
 2. ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
   ศิมาพร  จนัทร์วงษ ์
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แนวสัมภาษณ์ 
ปัจจัยที�มีผลต่อกระบวนการก่อรูปองค์กรประชาสังคมท้องถิ�นในทัศนะของคนพกิาร 

: กรณีศึกษาชมรมผู้พกิารตําบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง จังหวดัตราด 
 

******************************************** 
 

1. ปัจจยัดา้นจิตสํานึกทางอตัลกัษณ์ของคนพิการมีผลต่อการจดัตั�งเป็นชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ 
อยา่งไร  
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
 
2. ปัจจยัดา้นผลประโยชน์มีผลต่อการจดัตั�งเป็นชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ อยา่งไร 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
 
3. ปัจจยัดา้นบทบาทของผูน้าํมีผลต่อการจดัตั�งเป็นชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ อยา่งไร 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
 
4. ปัจจยัดา้นเครือข่ายสังคมมีผลต่อการจดัตั�งเป็นชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ อยา่งไร 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
 
5. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํมีการมีผลอยา่งไรต่อการมีผลต่อการบริหารจดัการองคก์รประชาสังคมทอ้งถิ�น
ของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ อยา่งไร 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
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6. ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกคนพิการ มีการมีผลต่อการบริหารจดัการองคก์รประชาสังคม
ทอ้งถิ�นของชมรมผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ อยา่งไร 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
7. ปัจจยัดา้นการจดัหาทรัพยากรมีผลต่อการบริหารจดัการองค์กรประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ อยา่งไร 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
 
8. ปัจจยัดา้นผลงานของชมรมฯ มีผลต่อการบริหารจดัการองค์กรประชาสังคมทอ้งถิ�นของชมรม 
ผูพ้ิการตาํบลสะตอหรือไม่ อยา่งไร 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
………............................................................................................................................................... 
 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
   ศิมาพร  จนัทร์วงษ ์
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ประวตัิย่อผู้วจิัย 
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ประวตัิย่อผู้วจัิย 

  

ชื�อ  ชื�อสกุล    นางสาวศิมาพร  จนัทร์วงษ ์

วนั  เดือน  ปีเกิด    10 พฤศจิกายน 2512 

สถานที�เกิด  อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 

สถานที�อยูปั่จจุบนั  188 หมู่ที� 3 ตาํบลบ่อพลอย อาํเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 

ตาํแหน่งหนา้ที�การงานในปัจจุบนั  นกัพฒันาชุมชน 

สถานที�ทาํงานปัจจุบนั    องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะตอ อาํเภอเขาสมิง  

จงัหวดัตราด 

ประวติัการศึกษา  

 พ.ศ. 2527  มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนลาซาลจนัทบุรี 

 พ.ศ. 2530  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนรัตนาธิเบศร์ นนทบุรี 

 พ.ศ. 2548  บริหารธรุกิจบณัฑิต บธ.บ. 

   (การบญัชี) มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

 พ.ศ. 2556  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต รป.ม.  

   (การปกครองทอ้งถิ�น) มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี  

   

   

 


